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راهنمای نگارش و ارسال مقاله

1- محتوای شکلی مقاله 
- مقاله‌های ارسالی نباید بیش از 20 صفحۀ A4 باشد.

ج در این راهنما ارسال شود. - مقاله تایپ شده با قلم B Mitra 13 برنامه Word 2010 و مطابق با معیارهای مندر

2- ساختار علمی مقاله
ساختار مقاله به‌صورت زیر تنظیم شود: 

ح مسئله و بیان اهداف. - مقدمه: شامل تعریف موضوع طر

ح پرسش‌ها/ یا فرضیات تحقیق. - بررسی پیشینه: موضوع و چارچوب نظری و طر
- روش‌شناسی تحقیق: روش تحقیق متغیرهای مورد بررسی و فنون گردآوری و تحلیل داده‌ها.

- ارائه یافته‌ها، تجزیه و تحلیل و تفسیر آن‌ها.
- جمع‌بندی و نتیجه‌گیری.

- یادداشت‌ها و پیوست‌ها )در صورت لزوم(.
.APAفهرست منابع فارسی و انگلیسی به روش -

- خلاصه‌ای از سوابق و علایق آموزشی و پژوهشی نویسنده/ نام دانشگاه یا مؤسسه وابسته/ نشانی الکترونیکی.

- چکیدۀ انگلیسی همراه با کلیدواژه‌ها در پایان مقاله.

2- شیوۀ ارجاع و استناد
- ارجاع در متن مقاله

پس از مطلب اقتباس شده، مستقیم یا غیرمستقیم: )نام خانوادگی صاحب اثر، سال انتشار: شمارۀ صفحه یا صفحات(.
در صورتی‌کــه اثــر مورداســتفاده بــه زبــان فارســی ترجمــه شــده باشــد، تاریــخ انتشــار اثــر ترجمــه شــده و در غیــر این‌صــورت تاریــخ انتشــار متــن بــه زبــان 

اصلــی ذکــر شــود.
- ارجاع در پایان مقاله )کتابنامه(

ح زیر تنظیم گردد. فهرست منابع مورداستفاده در پایان مقاله به‌ترتیب الفبایی حرف اول نام خانوادگی نویسنده یا صاحب اثر به شر

- کتاب
تألیف: نام خانوادگی نویسنده یا صاحب اثر، نام )سال انتشار(. عنوان کتاب، محل انتشار: مؤسسه انتشاراتی.

ــام مترجــم، محــل انتشــار: مؤســس انتشــاراتی )متــن ترجمــه  ــام )ســال انتشــار(. عنــوان کتــاب، ن ــر، ن ــا صاحــب اث ــام خانوادگــی نویســنده ی ترجمــه: ن
شــده(.

- مجلات
 نام خانوادگی نویسنده، نام )سال انتشار(. »عنوان مقاله«، عنوان مجله، دوره، شماره، شمارۀ صفحات مقاله.

مجموعــه مقــالات: نــام خانوادگــی تدوین‌کننــده مجموعــه، نــام )ســال انتشــار مجموعــه(. »عنــوان مقالــه«، عنــوان کتــاب مجموعــه مقــالات، محــل 
انتشــار: مؤسســه انتشــاراتی، شــمارۀ صفحــات مقالــه.

- منابع اینترنتی
نام خانوادگی نویسنده، نام )تاریخ انتشار اثر در سایت مربوط(، عنوان اثر، نشانی سایت اینترنتی، )تاریخ مراجعه کاربر به سایت مربوط(.

لات 4- شرایط پذیرش مقا
 - دریافت، بررسی و پذیرش مقاله فقط از طریق سامانه نشریه به آدرس: 

 csr.basu.ac.ir امکان پذیر می‌باشد.
 - مقاله متناسب با سیاست‌های نشریۀ پژوهش‌های جامعه‌شناسی معاصر باشد.

- مقالۀ ارسالی برای نشریات داخلی یا خارجی فرستاده نشده باشد.
- مقــالات رســیده توســط داوران مجلــه کــه به‌وســیله هیــأت تحریریــه معیــن می‌شــوند، مــورد ارزیابــی قــرار گرفتــه و پذیــرش نهایــی منــوط بــه موافقــت 

هیــأت تحریریــه نشــریه پژوهش‌هــای جامعه‌شناســی معاصــر اســت.
- پس از دریافت و بررسی، نتیجۀ داوری و ارزیابی مقاله، ازطریق سامانه به اطلاع نویسنده/ نویسندگان محترم خواهد رسید.

- هیأت تحریریۀ مجله در ویرایش ادبی مقاله )بدون تغییر محتوایی( آزاد است.
- مقاله‌های ارسالی برگشت داده نمی‌شود.

- نشــریه از پذیــرش و چــاپ مقــالات نویســندگان و محققــان دارای ســابقۀ ســرقت علمــی در کلیــۀ نشــریات داخلــی و خارجــی و هم‌چنیــن از پذیــرش 
مقالاتــی کــه براســاس معیارهــای ذکــر شــده تنظیــم نشــده باشــد، معــذور اســت. 
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بررسی موانع نهادی کارآفرینی در ایران از نگاه کارآفرینان
کبری‌قمصری، محمد یزدانی‌نسب محسن شهاب‌سامانی، امیر ا

رابطۀ میزان استفاده از شبکه‌های اجتماعی مجازی و شکل‌گیری مؤلفه‌های فرهنگی و روانی نوسازی در بین دانشجویان ...
علیرضا قربانی، مصطفی خسروی

تحلیل جامعه‌شناختی نقش پدران بر ارتقاء سرمایه‌فرهنگی خانواده 
سید سعید حسینی‌زاده‌‌آرانی، طاها عشایری، سارا جعفربگلو

مروری نظام‌مند بر تحقیقات حضور زنان در ورزشگاه‌ها )استادیوم‌های فوتبال(
فهیمه نظری، محمدعلی محمدی‌قره‌قانی، میلاد نوروزی

نظریۀ زمینه‌ای در گسترۀ پژوهش‌های اجتماعی: سفر از عینیت تا ژرفای پسا‌عینیت
محمد عباس‌زاده، سجاد مسگرزاده، پروین علی‌پور، سجاد پاشائی

بررسی انسان‌شناختی زمینه‌های باورمندی به‌وجود گنج در مازندران
امیر هاشمی‌مقدم، کبری خالقی، روجا دیوی، سهیلا ساداتی

تحلیلی بر اثربخشی سمن‌ها و خیریه‌ها در بهبود تاب‌آوری نیازمندان درمانی )موردمطالعه: مؤسسه مکسا(
رضا همتی، شراره چلونگر

ماشین خیال: تحلیل تأثیرات چت جی‌پی‌تی بر گفتمان ادبی و ساختارهای اجتماعی در عصر دیجیتال
شادی فروتنیان، بهزاد پورقریب

بررسی جامعه‌شناختی رابطۀ سرمایۀ روان‌شناختی و انحرافات رفتاری در بین دانشجویان دانشگاه‌های شهر قزوین
موسی سعادتی، شفق رئیسی

کتور پس از قهرمانی با رویکرد نظریۀ ساخت اجتماعی واقعیت کنش‌های کاربران رسانه‌های اجتماعی به رفتار هواداران تیم ترا تحلیل وا
فرشته آقاجانی، وجیهه جوانی

تعیین‌کننده‌های اجتماعی جهت‌گیری ارزشی جوانان
حسین افراسیابی، آرزو رضایی‌صدرآبادی، سیده نگین‌ملجا

بررسی وضعیت کنش ارتباطی اعضای هیأت‌ علمی و عوامل مؤثر بر آن )موردمطالعه: دانشگاه یاسوج(
سید صمد بهشتی، امیدرضا جانباز

شناسایی و سطح‌بندی عوامل جامعه‌شناختی مؤثر بر هویت فرهنگی دانش‌آموزان 
فریبا ایری، آذر اسکندری‌چراتی، صدیقه امینیان

تعیین مرزهای جامعه‌شناسی گردشگریِ میراث‌‌فرهنگی: از ادغام‌گرایان تا تغییرطلبان
مصطفی محمودی، خلیل‌الله بیک‌محمدی

لات فهــــرســت مقـــــــا
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Abstract
Today, science and technology play a significant role in the development of countries, and countries that have 

relied more on science and technology than on underground resources have been more successful and proud in the 

long run. For this reason, it is necessary to pay attention to creative and innovative works such as entrepreneurship 

to develop and create prosperity in the country. For this purpose, this qualitative research has been conducted with 

the aim of identifying the institutional barriers to entrepreneurship in Iran from the perspective of entrepreneurs, 

which is practical in terms of purpose. The tool of data collection in this research is semi-structured interview and it 

was used to determine the sample size in order to consider the adequacy of the data from sampling to the theoretical 

saturation stage. For this purpose, 20 entrepreneurs were selected by Random purposeful sampling. After refining 

and analyzing the data, four categories of institutional barriers to entrepreneurship were identified according to 

the interviewees: 1- Political barriers (including strict licensing, administrative inconsistency, strict bureaucracy 

and lack of rule of law), 2- Cultural barriers (including education and Lack of teamwork) 3- Economic obstacles 

(including the lack of financial support, sanctions and economic instability) 4- Social obstacles (including the lack 

of social relations network). The findings of the research indicate the importance and extensive role of institutional 

factors for the creation, development and expansion of entrepreneurship in Iran, and among them, political and 

economic obstacles are respectively the most important institutional obstacles to entrepreneurship in Iran.
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1. Introduction
The world has seen major changes in all business areas since the end of the twentieth century, and today 
globalization, increased competition, the development of information technology, attention to quality 
of goods and services, customer orientation, inefficiencies in government, etc., are all creating serious 
problems for public administration worldwide and in these areas. The experience of developed countries 
since the 1980s therefore shows that they have paid full attention to the issue of entrepreneurship and its 
promotion in society (Rezaian, 2001).

In addition to its role in increasing economic activity in the private sector, reducing unemployment, 
improving skills in manufacturing and entrepreneurship and improving economic profitability, 
entrepreneurship is also a transformative and dynamic factor at social level. Expand social networks, 
improve citizens’ skills, optimize resource use, etc. are among the benefits that come from developing 
entrepreneurial activity in society. Successful entrepreneurs want to change their economic and social 
situation and the society around them and they come to work with big ideas to achieve their goals. 
The three basic elements of entrepreneurship are the creation of wealth, technological development 
and productive employment. More entrepreneurial activity increases per capita income and ultimately 
improves the standard of living of people, creates new business opportunities and creates more industry 
and mobility in society (Ahmadpour and Motlabi, 2012).

Therefore, what is felt more than ever in the current difficult conditions in Iranian society is to 
address this fundamental category, namely entrepreneurship. Because entrepreneurs, given their 
unique and outstanding characteristics, are certainly able to provide the necessary resources to 
create growth and development in the fields of production and human resources, create new jobs 
and businesses, and increase the range of products and services through industrial innovation. 
Despite the extensive role of entrepreneurship in reducing various problems, according to the Global 
Entrepreneurship Development Institute report in 2018, Iran ranked 72nd out of 137 countries in 
the entrepreneurship index and 11th out of 14 countries in the Middle East and North Africa, which 
indicates the unfavorable situation of entrepreneurship in Iran. If Iran is to expand private sector 
economic activity, reduce unemployment, improve manufacturing and entrepreneurial skills, as 
well as economic viability, it must pay particular attention to entrepreneurship. This study therefore 
aims to identify obstacles that entrepreneurs face in Iran. Most research on entrepreneurship in Iran 
has focused on the characteristics of entrepreneurship, especially at the micro and small enterprise 
level, with less attention paid to the institutional level from the entrepreneurs’ perspective. Given 
the large and influential role of institutions in all activities, including business, it is important to pay 
attention to their role. This is why we have examined these obstacles in Iran from the point of view 
of entrepreneurs themselves in this study.

Research questions: By examining the background of the research, we come to the conclusion 
that institutional barriers are divided into four categories of political, economic, social and cultural 
factors. For this purpose, the research questions are: What are the political barriers to entrepreneurship 
in Iran? What are the economic barriers to entrepreneurship in Iran? What are the social barriers to 
entrepreneurship in Iran? What are the cultural barriers to entrepreneurship in Iran?
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2. Materials and Methods
Based on the objective, this research is applied research and according to the research method, qualitative 
research-narrative analysis. The data collection tool was a semi-structured interview and was used to 
determine the sample size in order to consider the adequacy of the data from sampling to the theoretical 
saturation stage. For this purpose, 20 entrepreneurs were selected with the purposeful random sampling 
method as a qualitative sampling method.
Data analysis was done by content analysis method including open and axial coding and manually. For 
validity and reliability, theoretical validity, peer review and revision were used by some interviewees.

In this way, the text of the interviews was first implemented to provide suitable conditions for coding. 
Then, by repeatedly reviewing the data, an overview of the collected information was obtained. In the 
next step, using the sentence-by-sentence strategy, important phrases related to the research topic were 
extracted and coded. In the process of coding, some codes were made directly from the text of the 
interviews, and others were created by the researcher and according to the concepts derived from the 
review of the theoretical foundations and background of the research. By applying this process, 59 basic 
concepts about the factors and obstacles faced by entrepreneurs in starting a business were obtained.
Finally, based on table number one, by merging similar items and removing duplicate items, the 
extracted phrases were formulated in the form of meaningful phrases. Finally, 13 formulated meanings 
were obtained, which were divided into three clusters of political, economic, socio-cultural factors after 
coding and categorizing them.

3. Discussion
Most of the attention of the interviewees in the political field pointed to the government and its 
functioning. The issues mentioned by the entrepreneurs in the political field include: strict licensing, 
inconsistency between different government departments and bodies, strict bureaucracy and lack 
of rule of law. Among cultural-social factors, education is the most important factor mentioned by 
entrepreneurs. Among the other obstacles mentioned by entrepreneurs in this field are: lack of teamwork 
culture, and lack of social network. Economic obstacles are one of the obstacles that play a significant 
role in entrepreneurial activities from the point of view of entrepreneurs. According to entrepreneurs, in 
the absence of economic conditions, there will be no motivation to start and continue entrepreneurship. 
In the economic field, they mentioned things like embargo, economic instability and lack of financial 
support.

4. Conclusion
The purpose of this research is to know the barriers to entrepreneurship in Iran from the point of view 
of entrepreneurs. For this purpose, we selected 20 entrepreneurs and conducted interviews with them 
using random sampling method. The findings of the research confirmed the institutional point of view 
regarding the factors affecting entrepreneurship. According to entrepreneurs, entrepreneurship in Iran 
is widely affected by institutional factors. By analyzing the interviews, these institutional barriers 
were divided into four categories of political, economic, cultural and social factors. Also, among these 
obstacles, the most obstacles are in the political and economic fields, respectively. In the political field, 
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factors such as strict licensing, administrative inconsistency, strict bureaucracy and lack of rule of law 
were mentioned.

Education, lack of curriculum, lack of social network are among the obstacles considered by 
entrepreneurs in the social-cultural field.

Economic factors are very important for the development of entrepreneurship in society, along 
with other factors. According to the interviewees, obstacles such as lack of financial support, sanctions 
and economic instability are major obstacles to entrepreneurship in Iran. As a result, to promote 
entrepreneurship in Iran, a special effort should be made to remove its institutional obstacles.
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چکیده
کــه بیشــتر بــه علــم و فنــاوری متکــی بوده‌انــد تــا بــه منابــع زیرزمینــی، در  امــروزه علــم و فنــاوری در توســعۀ کشــورها نقــش به‌ســزایی دارد و کشــورهایی 

ــور  ــاه در کش ــاد رف ــعه و ایج ــرای توس ــی ب ــون کارآفرین ــه هم‌چ ــه و نوآوران ــای خلاقان ــه کاره ــه ب ــت، توج ــن جه ــد. به‌همی ــرفرازتر بوده‌ان ــر و س ــدت موفق‌ت بلندم

ضــروری اســت. به‌همیــن منظــور، ایــن پژوهــش کیفــی بــا هــدف شناســایی موانــع نهــادی کارآفرینــی در ایــران از منظــر کارآفرینــان صــورت گرفتــه اســت کــه 

به‌لحــاظ هــدف کاربــردی اســت. ابــزار گــردآوری داده‌هــا در ایــن تحقیــق مصاحبــۀ نیمه‌ســاختاریافته بــوده و بــرای تعییــن حجــم نمونــه به‌جهــت مدنظــر 

بــودن کفایــت داده‌هــا از نمونه‌گیــری تــا مرحلــۀ اشــباع نظــری اســتفاده گردیــد. بر‌همیــن اســاس، 20 کارآفریــن بــا روش نمونه‌گیــری تصادفــی هدفمنــد انتخــاب 

گردیــد. پــس از پالایــش و تجزیه‌و‌تحلیــل داده‌هــا، چهــار دســتۀ موانــع نهــادی کارآفرینــی طبــق نظــر مصاحبه‌شــوندگان شناســایی شــدند: 1( موانــع سیاســی 

کمیــت قانــون(، 2( موانــع فرهنگــی )شــامل: آمــوزش و نبــود کار تیمــی(،  )شــامل: مجوزدهــی ســخت، ناهماهنگــی اداری، بورورکراســی ســخت و عــدم حا

3( موانــع اقتصــادی )شــامل: نبــود حمایــت مالــی، تحریــم و بی‌ثباتــی اقتصــادی(، 4( موانــع اجتماعــی )شــامل: نبــود شــبکۀ روابــط اجتماعــی(. یافته‌هــای 

کــی از اهمیــت و نقــش گســتردۀ عوامــل نهــادی بــرای ایجــاد، بســط و گســترش کارآفرینــی در ایــران می‌باشــد و در این‌میــان موانــع سیاســی و  تحقیــق حا

ــتند.  ــران هس ــی در ای ــر کارآفرین ــر س ــادی ب ــع نه ــن موان ــب ازمهم‌تری ــادی به‌ترتی اقتص

کلیدواژگان: کارآفرینی، موانع نهادی، موانع سیاسی، موانع اقتصادی، موانع اجتماعی-فرهنگی.
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1. مقدمه
جهــان در اواخــر قــرن 20م. شــاهد تغییــرات بســیار گســترده‌ای در تمامــی عرصه‌هــای کســب‌و‌کار بــوده اســت؛ به‌طوری‌کــه 
کالاهــا و خدمــات، مشــتری‌مداری،  کیفیــت  امــروزه جهانی‌شــدن، افزایــش رقابــت، توســعۀ فنــاوری اطلاعــات، توجــه بــه 
کارآمــدی دولت‌هــا و ماننــد این‌هــا، اداره امــور بخــش عمومــی را در سراســر دنیــا و در ایــن عرصه‌هــا بــا چالش‌هــای جــدی  نا
روبــه‌رو کــرده اســت؛ از ایــن‌رو تجربیــات کشــورهای پیشــرفته در دهه‌هــای 80 به‌بعــد، نشــان از توجــه کامــل آن‌هــا بــه مقولــۀ 

کارآفرینــی و ترویــج آن در جامعــه اســت )رضاییــان، 1380(.
ــر  ــا بــه منابــع زیرزمینــی، در بلندمــدت موفق‌ت ــد ت امــروزه همــگان دریافته‌انــد جوامعــی کــه بیشــتر بــه فکــر متکــی بوده‌ان
کشــورهای جهــان ســوم به‌رغــم مزیت‌هــای آن، ازجملــه موانــع توســعه‌یافتگی  و ســرفرازتر بوده‌انــد. منابــع زیرزمینــی در 
ــر،  ــروی فک ــتفاده از نی ــا اس ــا آن‌هاب ــده ت ــورها باعث‌ش ــی از کش ــع در برخ ــن مناب ــود ای ــه نب ــت؛ در صورتی‌ک ــده اس ــوب ش محس
ــه کشــورهای پیشــرو در جهــان کنونــی شــوند؛ به‌ویــژه در عصــر حاضــر،  خلاقیــت و ابتــکار و در یــک کلمــه کارآفرینــی، ازجمل
کــه عصــر دانایــی و خلاقیــت و عصــر تلفیــق اندیشــه‌ها و ابتــکارات اســت، توجــه بــه کارآفرینــی در توســعه و پیشــرفت کشــورها 
بســیار اهمیــت دارد. کارآفرینــی از منابــع مهــم و پایان‌ناپذیــر جوامــع بشــری اســت، منبعــی کــه بــه تــوان و خلاقیــت انســان‌ها 

برمی‌گــردد.
ــت  ــود. تقوی ــژه‌ای می‌ش ــه وی ــاد توج ــت و اقتص ــش مدیری ــدار در دان ــی اقتصادم ــه کارآفرین ــان ب ــورهای جه ــروزه در کش ام
کارآفرینــی و ایجــاد بســتر مناســب بــرای توســعۀ اقتصــادی از ابــزار پیشــرفت اقتصــادی کشــورها، به‌ویــژه کشــورهای درحــال 
از  ارزیابــی و بهره‌بــرداری  کارآفرینــی به‌عنــوان فرآینــد شناســایی،  توســعه اســت )کاظمی‌ترقبــان و مبارکــی، ۱۳۹۱: ۱۲۶(. 
ــا خدمــات جدیــد، نقــش به‌ســزایی در  ــا هــدف ارائــه کالا ی فرصت‌هــا در قالــب راه‌انــدازی و مدیریــت کســب‌و‌کارهای جدیــد ب
رشــد اقتصــاد ملــی ایفــاء می‌کنــد )زالــی و همــکاران، ۱۳۸۹: ۱(. در عصــر حاضــر بســیاری از ســازمان‌ها، شــرکت‌ها و نهادهــا 
بــه لــزوم کارآفرینــی پــی برده‌انــد؛ درواقــع، این‌گونــه تغییــر گرایــش در اســتراتژی، در پاســخ بــه ســه نیــازی اســت کــه بــه آن‌هــا 
تحمیــل گردیــده اســت؛ 1( افزایــش ســریع رقبــای جدیــد، 2( ایجــاد حــس بی‌اعتمــادی نســبت بــه شــیوه‌های مدیریــت ســنتی 
کارآفرینــی مســتقل )محمــدی و همــکاران،  کار و اقــدام آن‌هــا بــه  کار از محــل  در شــرکت‌ها، 3( خــروج بهتریــن نیروهــای 
1393(. »هیتــون« ســه دلیــل مهــم توجــه بــه موضــوع کارآفرینــی را تولیــد ثــروت، توســعۀ تکنولــوژی و اشــتغال مولــد بیــان 

می‌کنــد )هیتــون1، 2005: 25(.
گــون جــزو عوامــل حیاتــی پروســۀ توســعۀ اقتصــادی تلقــی می‌گــردد. ازطریــق ایــن  هم‌چنیــن کارآفرینــی به‌دلایــل گونا
مکانیــزم، جامعــه اطلاعــات تکنولوژیــک را بــه محصــولات و خدمــات تبدیــل می‌کنــد )شــان2، 2000(. ایــن نــوع ابــداع و بدعــت، 
به‌لحــاظ کارآفرینــی در محصــولات و خدمــات و فرآیندهــا، یــک موتــور حیاتــی اســت کــه پروســۀ تغییــر را در جامعــه بــه حرکــت 
ــی در  ــی و مکان ــای زمان کارآمدی‌ه ــه نا ــک، بلک ــای تکنولوژی کارآمدی‌ه ــط نا ــه فق ــی ن ــوماخر3، 1934(. کارآفرین ــی‌آورد )ش درم

اقتصــاد را نیــز کشــف می‌کنــد و تقلیــل می‌دهــد )شــان، 2000(. 
»بهزادیان‌نــژاد« )۱۳۸۰( معتقــد اســت کارآفرینــی و کارآفرینــان منشــأ آثــار ارزشــمندی هســتند ازجملــه: ١( ایجــاد اشــتغال، 
بــه بــاور محققــان، رابطــه کار‌آفریــن و اشــتغال به‌گونــه‌ای اســت کــه هــرگاه فعالیت‌هــای کارآفرینــی در جامعــه کنــد و آهســته 
کشــورهای مختلــف نیــز ایــن بــاور را تأییــد می‌کنــد. 2(  خ بیــکاری آن جامعــه افزایــش خواهــد یافــت، تجــارب  شــود، نــر
کارآفرینــی موجــب بهره‌بــرداری از  کاهــش اضطــراب اجتماعــی می‌شــود. 3(  کارآفرینــی موجــب توزیــع مناســب درآمدهــا و 
صنایــع و فعال‌شــدن آن‌هــا بــرای توســعه کشــور می‌شــود. ۴( بهبــود کیفیــت زندگــی، کشــف نیازهــا، ابــداع و توســعۀ کالاهــا و 
ایجــاد خدمــات جدیــد ازجملــه ویژگی‌هــای کارآفرینــان اســت. 5( کارآفرینــی عامــل ترغیــب بــه ســرمایه‌گذاری، تحریــک حــس 
رقابــت، عامــل تغییــر و نــوآوری و ایجــاد اشــتغال می‌شــود. کارآفرینــی کیفیــت زندگــی را بهبــود می‌بخشــد و موجــب توزیــع 

مناســب درآمــد می‌شــود )بهزادیان‌نــژاد، 1380(.
زمانی‌کــه کار‌آفرینــان یــک شــغل جدیــد را شــروع می‌کننــد، بالطبــع حداقــل، بــه یــک یــا چنــد نیــروی اســتخدامی نیــاز دارنــد، 
خ بیــکاری )کــه از اهــداف کلان  تــا کارهــای خــود را ســامان بخشــند. کار‌آفرینــان به‌علــت قابلیــت اشــتغال‌زایی بــه کاهــش نــر
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کار باشــد و  کار‌آفرینــی می‌توانــد زمینه‌ســاز اشــتغال نیــروی  کمکی‌کننــد؛ بنابرایــن،  اقتصــادی و اجتماعــی دولت‌هاســت( 
نــوآوری کــه توســط خــود فــرد در فعالیــت اقتصــادی ایجــاد می‌شــود، بــه ایجــاد اشــتغال در جامعــه منجــر می‌شــود. 

کاهــش تصدی‌گــری دولــت و محدودیت‌هــای ســرمایه‌گذاری در بخــش خصوصــی،  بــا عنایــت بــه اعمــال سیاســت 
ســوق‌دهی جوانــان و زنــان جویــای کار به‌ســمت مشــاغل کارآفرینــی و خوداشــتغالی ضــرورت می‌یابــد )جهانیــان، ۱۳۸۵(. 
حــل مشــکل بیــکاری سیاســت‌گذاران غالــب کشــورها را بــا چالش‌هــای بزرگــی مواجــه کــرده، به‌گونــه‌ای کــه می‌تــوان گفــت، 
ثبــات و یــا زوال برخــی دولت‌هــا در گــرو حــل بحــران بیــکاری می‌باشــد. ایــن مســئله در کشــور مــا نیــز شــرایط حادتــری به‌خــود 
خ رســمی بیــکاری از 9/1% در ســال 1375 بــه 14/8% در ســال 1390ه‍ــ.ش. رســیده اســت و  گرفتــه اســت؛ به‌گونــه‌ای کــه نــر
خ بیــکاری نزدیــک بــه 8% اســت. وجــود بیــکاری در یــک جامعــه، مشــکلات و مســائل در ابعــاد  در ســال 1404ه‍ــ.ش. نیــز نــر
اجتماعــی، فرهنگــی، سیاســی و اقتصــادی به‌همــراه دارد و بــا کاهــش آن می‌تــوان از بســیاری از ایــن مســائل پیش‌گیــری کــرد. 
وجــود کارآفرینــی در یــک جامعــه موجبــات کاهــش بیــکاری و درنتیجــه کاهــش بســیاری از مســائل اجتماعــی را فراهــم می‌کنــد.

بــا بهتریــن نتیجــه  ابزارهــا  ارزان‌تریــن  از  بــرای توســعۀ اقتصــادی یــک جامعــه به‌عنــوان یکــی  کارآفرینــی  هم‌چنیــن 
کشــورهای درحــال توســعه راه‌حل‌هــای  کشــورهای پیشــرفته و تعــدادی از  ح اســت. بســیاری از  کارآیــی مطــر و بیشــترین 
برون‌رفــت از بحران‌هــای اقتصــادی را کارآفرینــی می‌داننــد و بــه آن توجــه فوق‌العــاده‌ای می‌کننــد )ونکــرز و توریــک4، 1999: 
کارآفرینــی را به‌عنــوان عامــل توســعۀ اقتصــادی موردمطالعــه قــرار  29(. به‌طورکلــی از دهــۀ 1980م. نویســندگان زیــادی 
دادنــد. نتایــج حاصــل، آن‌را یکــی از مهم‌تریــن ابزارهــای توســعه معرفــی کردنــد )حنافــی5، 2003: 101(. حــدود 50% از تولیــد 
ناخالــص داخلــی کشــوری چــون آلمــان ازطریــق کارآفرینــی و صنایــع کوچــک و متوســط ایجــاد می‌شــود و 60% از ســهم تولیــد 
ح نیســت و حتــی کشــورهای  اشــتغال را نیــز به‌خــود اختصــاص می‌دهــد. ایــن مســئله صرفــاً در کشــورهای پیشــرفته مطــر
درحــال توســعه نیــز از این‌طریــق بــه پیشــرفت‌های قابل‌ملاحظــه‌ای دســت‌یافته‌اند. تایــوان یــک کشــور آســیایی کوچــک 
اســت کــه بــا داشــتن حــدود 22میلیــون نفــر جمعیــت، درآمــد ســالیانه‌ای بالغ‌بــر 280میلیــارد دلار )یعنــی ســرانۀ تولیــد ناخالــص 
خ تورمــی حــدود 3/1% کــه می‌تــوان آن‌را بــا  خ بیــکاری حــدود 3% و نــر داخلــی حــدود 13هــزار دلار آمریــکا( دارد. ایــن کشــور نــر
کشــورهای پیشــرفته مقایســه نمــود. یکــی از عوامــل مهــم در رشــد اقتصــادی تایــوان، کارآفرینــی و کســب‌و‌کار در شــرکت‌های 
کوچــک و متوســط اســت کــه حــدود 97/7% از کل شــرکت‌های تایوانــی را شــامل می‌شــود و بیــش از 7میلیــون نفــر )حــدود 
78/2% کل شــاغلان تایوانــی( نیــز در آن شــاغل‌بوده و ارزش صــادرات آن‌هــا ســالانه بــه بیــش از 50میلیــارد دلار آمریــکا می‌رســد 

)رضــازاده و همــکاران، 1381: 58(.
درحقیقــت کارآفرینــی، نه‌تنهــا به‌عنــوان یــک نیــروی محــرک و ســازندۀ اقتصــادی، بلکــه در بُعــدی گســترده‌تر به‌عنــوان 
ح شــده اســت )تیمونــز6، 1997(. کارآفرینــی علاوه‌بــر نقشــی کــه در گســترش فعالیت‌هــای  یــک عامــل پویــای اجتماعــی مطــر
ــادی دارد،  ــودآوری اقتص ــز س ــی و نی ــدی و بازرگان ــای تولی ــش مهارت‌ه ــکاری، افزای ــش بی ــی، کاه ــش خصوص ــادی بخ اقتص
در ســطح اجتماعــی نیــز یــک عامــل تحول‌آفریــن و پویاســت. گســترش شــبکۀ اجتماعــی، افزایــش مهارت‌هــای شــهروندان، 
ــان  ــاند. کارآفرین ــه می‌رس ــه جامع ــی ب ــای کارآفرین ــعۀ فعالیت‌ه ــه توس ــت ک ــی اس ــه منافع ــع و ... ازجمل ــه از مناب ــتفادۀ بهین اس
موفــق، خواهــان تغییــر در موقعیــت اقتصــادی و اجتماعــی خــود و جامعــه بــوده و بــرای تحقــق اهــداف خــود بــا اندیشــۀ عالــی 
ــد، ســه عنصــر اساســی در کارآفرینــی می‌باشــد؛ فعالیت‌هــای  وارد کار می‌شــوند. تولیــد ثــروت، توســعۀ فنــاوری و اشــتغال مول
بیشــتر کارآفرینــان باعــث افزایــش میــزان درآمــد ســرانه و درنهایــت ارتقــائ ســطح زندگــی مــردم، ایجــاد موقعیت‌هــای تجــاری 

جدیــد و شــکل‌گیری بیشــتر صنعــت و تحــرک در جامعــه می‌شــود )احمدپورداریانــی و مطلبــی، 2012(. 
نقــش کارآفرینــان در توســعۀ اقتصــادی منحصــر بــه افزایــش بــازده و درآمــد ســرانه نیســت، بلکــه شــامل پایه‌گــذاری و 
گــر فعالیت‌هــای  آغــاز اعمــال تغییــرات ســاختاری در فعالیت‌هــای اقتصــادی و اجتماعــی اســت )هیســریچ و پیتــرز7، 2000(. ا
کارآفرینــی در یــک جامعــه کاهــش یابــد، موجــب افزایــش بیــکاری و تأثیــرات شــگرف بــر ابعــاد اجتماعــی، اقتصــادی، فرهنگــی 
و توســعۀ انســانی جامعــه می‌شــود. درنتیجــه، دامنــۀ تأثیــر کارآفرینــی و نــوآوری بســیار وســیع بــوده، به‌نحوی‌کــه از تغییــر در 
ارزش‌هــای اجتماعــی، تــا رشــد شــتابان اقتصــادی را شــامل می‌شــود و مــواردی هم‌چــون: اشــتغال‌زایی، توســعۀ فنــاوری، 



پژوهش‌های جامعه‌شناسی معاصر16

ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

شــناخت و گســترش بازارهــای جدیــد، ســاماندهی و بهره‌گیــری اثربخــش از منابــع، ترغیــب و تشــویق ســرمایه‌گذاری و افزایــش 
ثــروت در جامعــه را دربــر می‌گیــرد. 

به‌همیــن جهــت، آن‌چــه در شــرایط ســخت فعلــی ضــرورت آن در جامعــۀ ایــران بیش‌ازپیــش احســاس می‌شــود، پرداختــن 
بــه ایــن مقولــۀ اساســی، یعنــی کارآفرینــی اســت؛ زیــرا مســلماً کارآفرینــان بــا توجــه بــه خصوصیــات ممتــاز و برجســتۀ خــود قادرنــد 
در چنیــن شــرایطی منابــع لازم بــرای ایجــاد رشد‌و‌توســعه در زمینه‌هــای تولیــد و منابع انســانی فراهم‌کرده، اشــتغال و کســب‌و‌کار 
جدیــد ایجــاد کــرده و بــا نــوآوری صنعتــی بــر توســعۀ دامنــه محصــولات و خدمــات بی‌افزاینــد. باوجــود نقــش گســتردۀ کارآفرینــی 
در کاهــش مســائل مختلــف، طبــق گــزارش مؤسســه توســعۀ جهانــی کارآفرینــی8 در ســال 2018م. ایــران در بیــن 137 کشــور رتبــۀ 
72 را در شــاخص کارآفرینــی کســب کــرده اســت و در بیــن 14 کشــور حــوزۀ خاورمیانــه و شــمال آفریقــا رتبــۀ 11 را کســب نمــوده 
گــر ایــران خواســتار گســترش فعالیت‌هــای اقتصــادی  کــی از وضعیــت نامطلــوب کارآفرینــی در ایــران می‌باشــد. ا اســت، کــه حا
بخــش خصوصــی، کاهــش بیــکاری، افزایــش مهارت‌هــای تولیــدی و بازرگانــی و نیــز ســودآوری اقتصــادی اســت، بایــد بــه 
کارآفرینــی توجــه ویــژه‌ای داشــته باشــد؛ لــذا ایــن پژوهــش به‌دنبــال شناســایی موانعــی اســت کــه بــر ســر راه کارآفرینــان در 
کثــر تحقیقاتــی کــه در حــوزۀ کارآفرینــی در ایــران انجام‌گرفتــه، بــه بررســی ویژگی‌هــای کارآفرینــی پرداختــه  ایــران وجــود دارد. ا
و عمدتــاً در ســطوح خُــرد و میانــه بوده‌انــد و کمتــر بــه ســطوح نهــادی آن‌هــم از نــگاه کارآفرینــان توجــه کرده‌انــد. باتوجــه بــه 
نقــش تحدیــد یــا تجهیزکنندگــی گســترده‌ای کــه نهادهــا بــرای هــر کنشــی ازجملــه کارآفرینــی دارنــد، توجــه بــه نقــش آن‌هــا از 

ضروریــات اســت. به‌همیــن منظــور ایــن پژوهــش بــه بررســی ایــن موانــع در ایــران از نــگاه خــود کارآفرینــان پرداختــه اســت.

2. مبانی نظری
زمینه‌هــای نظــری کارآفرینــی پژوهــش در حــوزۀ کارآفرینــی، در دهــۀ 1950 و 1960م. رایــج گردیــد، امــا در دهه‌هــای 1970 و 
1980م. بــا ســکون مواجــه شــد و از اواخــر دهــۀ 1980م. مجــدداً توجهــات را به‌ســوی خــود معطــوف نمــود. بنــا بــه تعریــف 
ــل  ــازماندهی و تقب ــادی را س ــت اقتص ــک فعالی ــای ی ــود، خطره ــد می‌ش ــه متعه ــت ک ــی اس ــن« کس ــتر، »کار‌آفری ــۀ وبس لغت‌نام
کارآفریــن می‌خواندنــد. از آن به‌بعــد  کــه در امــر هدایــت مأموریــت نظامــی بودنــد،  کســانی را  نمایــد. در اوایــل قــرن 16م. 
ــا  ــرار می‌گرفــت )احمدپورداریانــی، ۱۳۷8: ۴(. و مطابــق ب ــز همیــن واژه مورداســتفاده ق ــواع خطرپذیری‌هــا نی ــارۀ دیگــر ان درب
دایرةالمعــارف بریتانیــا، »کارآفریــن« شــخصی اســت کــه کســب‌و‌کار و یــا مؤسســه اقتصــادی را ســازماندهی و مدیریــت کــرده و 

خطــرات ناشــی از آن‌را می‌پذیــرد.
کارآفرینــی  کرده‌انــد. وی دربــارۀ  برخــی هم‌چــون »چرچیــل«9 هــم به‌ویژگــی خطرپذیــری و هــم فرصت‌جویــی اشــاره 
ــی  ــداوم درپ ــورت م ــه به‌ص ــوند ک ــز ش ــتمری متمرک ــای مس ــا و بهبوده ــر حرکت‌ه ــد ب ــان بای ــه کارآفرین ــت ک ــته اس ــان داش بی
کنتــرل باشــد )ناهیــد، 1388(. »جهانگیــری« )1380( به‌ماننــد چرچیــل،  بهره‌بــرداری از ریســک‌ها و فرصت‌هــای قابــل 
کــه کارآفرینــان کســانی  علاوه‌بــر خطرپذیــری، فرصت‌جویــی را هــم از ویژگی‌هــای کارآفرینــی می‌دانــد؛ وی بیــان می‌کنــد 
خویــش  تجربه‌هــای  و  اندیشــه‌ها  تکیه‌بــر  بــا  و  می‌شــمرند  غنیمــت  را  فرصت‌هــا  خطرپذیــری،  بــا  همــراه  کــه  هســتند 
راه‌کارهــای تــازه بــرای ســودآوری جســت‌و‌جو می‌کننــد )جهانگیــری، 1380: 63(. »رابینــز« نیــز در تعریــف »کارآفرینــی« 
ــوآوری و  ــارت اســت از قبــول مخاطــره، تعقیــب فرصت‌هــا و ارضــای نیازهــا و خواســته ازطریــق ن ــد: »کارآفریــن« عب می‌گوی
. او کارآفرینــان را افــرادی می‌دانــد کــه چنیــن نقشــی را ایفــاء می‌کننــد )فرحبخــش، 1382(. البتــه  تأســیس یــک کســب‌و‌کار
ــودن توجــه نشــان‌داده‌اند.  ــب و فرصت‌جــو ب ــه فرصت‌طل ــاً ب ــد، صرف ــه مخاطره‌پذیــری توجــه کنن برخــی بیشــتر از آن‌کــه ب
را  لازم  منابــع  می‌توانــد  و  دارد  را  کســب‌و‌کار  فرصت‌هــای  ارزیابــی  و  تشــخیص  توانایــی  کــه  اســت  کســی  کارآفریــن  فــرد 
کــرده و از آن‌هــا بهره‌بــرداری نمــوده و عملیــات مناســبی را بــرای رســیدن بــه موفقیــت پی‌ریــزی کنــد )مردیــث،  جمــع‌آوری 
1371: 1(. »ویلیــام بای‌گریــو«10 )1994( معتقــد اســت، کارآفرینــی کســی اســت کــه یــک فرصــت را درمی‌یابــد و بــرای پی‌گیــری 
کارآفرینــی نیــز تمــام وظایــف، فعالیت‌هــا و عملیــات را دربــر می‌گیــرد  آن فرصــت، ســازمانی را راه‌انــدازی می‌کنــد. فرآینــد 
کــه بــا درک فرصــت و ایجــاد یــک ســازمان به‌منظــور پی‌گیــری آن فرصت‌هــا ارتبــاط می‌یابــد )شاه‌حســینی، 1383: 3(. 
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بــا توجــه بررســی دیــدگاه صاحب‌نظــران در ایــن تحقیــق کارآفرینــی را فرآینــدی می‌دانیــم کــه از طریــق ســازماندهی منابــع 
مختلــف، نــوآوری و خطر‌پذیــری و بــا صــرف وقــت و تــاش محصــول یــا خدمــات جدیــدی را عرضــه می‌کنــد و یــا راه‌هــای 
ــر دو بُعــد  ــر و تحــول هســتند؛ در ایــن تعریــف ب ــال ایجــاد تغیی ــد و خدمــات کشــف‌کرده و به‌دنب ــرای تولی ــازه‌ای را ب ــع و ت بدی

کیــده شــده اســت و می‌تــوان آن‌هــا را مدنظــر قــرار داد. خطرپذیــری و نــوآوری تأ
به‌طورکلـــی نظریـــات کارآفرینـــی بـــه ســـه دســـتۀ نظریـــات اقتصـــادی، روان‌شناســـی و جامعه‌شناســـی تقســـیم می‌شـــود؛ در 

نـــگاه اقتصـــادی ســـه نگـــرش: 1( مکتـــب نئوکلاســـیک، 2( مکتـــب اتریـــش، 3( مکتـــب »شـــومپیتر« وجـــود دارد.
در مکتــب نئوکلاســیک، کارآفریــن یــک صاعقــۀ حســابگر اســت. افــرادی کــه به‌ســرعت رعد‌و‌بــرق گزینه‌هــا و فرآیندهــای 
مولــد را بررســی نمــوده و بهینه‌هــا را انتخــاب می‌نماینــد. مکتــب اقتصــادی اتریــش یــک مفهــوم پویاتــر و غنی‌تــر از کارآفرینــی 
ارائــه می‌کنــد. براســاس رویکــرد مکتــب اتریــش کارآفرینــان فرصت‌هــای بــازار نامتعــادل را کشــف و مــورد بهره‌بــرداری قــرار 
می‌دهنــد تــا بــازار بــه موقعیــت تعــادل برســد. شــومپیتر، کارآفریــن را به‌عنــوان یــک متفکــر جســور و رهبــر کاریزماتیــک می‌دانــد 

کــه بایــد بــا ترکیــب منابــع در یــک روش تــازه عــدم تعــادل ایجــاد نمایــد. 
ـــه  ـــا انگیـــزش و عملکـــرد کارآفرینان ـــف ب ـــر درک این‌کـــه چگونـــه صفـــات افـــراد مختل مطالعـــۀ کارآفرینـــی در روان‌شناســـی ب
ریســـک‌پذیری  کنتـــرل،  کانـــون  توفیـــق،  انگیـــزه  هم‌چـــون:  متغیرهایـــی  این‌زمینـــه  در  اســـت.  متمرکـــز  دارد،  ارتبـــاط 
ـــت‌وجوی  ـــناختی در جس ـــان روان‌ش ـــرد. محقق ـــرار می‌گی ـــر ق ـــن، مدنظ ـــوزش و س ـــش، آم ـــای نق ـــات مدل‌ه ـــای تجربی ارزش‌ه
ـــا عملکـــرد کارآفرینانـــه ارتبـــاط دارنـــد. ایـــن تئوری‌هـــای  تشـــخیص مشـــخصات روانـــی کارآفرینـــان هســـتند. ایـــن مشـــخصه ب
ـــه  ـــورد مطالع ـــان م ـــا کارآفرین ـــاط ب ـــی در ارتب ـــل اساس ـــه عام ـــون س کن ـــد. تا ـــه‌کار می‌برن ـــی را ب ـــیع روان‌شناس ـــدگاه وس ـــی دی روان
ــت‌های  ــان فهرسـ ــرد. محققـ ــی فـ ــۀ قبلـ ــرات تجربـ ــی، 2( مشـــخصات شـــخصی، 3( اثـ ــرات روانـ ــت؛ 1( تأثیـ ــه اسـ ــرار گرفتـ قـ
کـــه در اینجـــا مهم‌تریـــن آن‌هـــا مـــورد اشـــاره قـــرار می‌گیرنـــد  متعـــددی از انـــواع ویژگی‌هـــای شـــخصیتی ارائـــه نموده‌انـــد 
ـــل  ـــت، تحم ـــتقلال، خلاقی ـــه اس ـــاز ب ـــری، نی ـــه مخاطره‌پذی ـــل ب ـــی، تمای ـــرل درون ـــز کنت ـــرفت، مرک ـــه پیش ـــاز ب : نی ـــداز ـــه عبارتن ک

ابهـــام.
تئوری‌هــای جامعه‌شــناختی نیــز در جســت‌و‌جوی ایــن هســتند کــه چگونــه محیــط بــر کارآفرینــی تأثیرگــذار اســت. توجــه 
ــر روی کارآفرینــی اســت. درحقیقــت مفهــوم کارآفرینــی برمبنــای موقعیــت و  ــر ایــن تئوری‌هــا و تأثیــر عوامــل کلان ب مــا هــم ب
محیــط بــه ویژگی‌هایــی ازجملــه: دسترســی بــه منابــع و قواعــد و تســهیل در روابــط اجتماعــی و امکانــات مالــی و اقتصــادی 

جامعــۀ مربــوط اســت.
کـــس وبـــر« معتقـــد اســـت کـــه کوشـــش بـــرای بهبـــود معـــاش یـــا اخـــاق کار نقـــش اصلـــی را در توســـعۀ اقتصـــادی و صنعتـــی  »ما
نظـــام ســـرمایه‌داری بـــازی می‌کنـــد و بیـــن اخـــاق پروتســـتانی و طـــرز زندگـــی آن‌هـــا بـــا پیشـــرفت اقتصـــادی رابطـــۀ مثبـــت و 
کیـــد می‌کنـــد کـــه تنهـــا محـــرک پیشـــرفت اقتصـــادی نظـــام ســـرمایه‌داری، اخـــاق پروتســـتانی  مســـتقیمی وجـــود دارد. »وبـــر« تأ
و طـــرز تفکـــر پروتســـتان‌ها بـــوده اســـت. در اخـــاق پروتســـتانی بـــرای هـــر فـــرد یـــک صفـــت کاری یـــا اخـــاق کاری وجـــود دارد کـــه 
براســـاس آن، فـــرد وجـــدان کاری خـــود را در تمـــام مراحـــل کاری بـــه ثبـــات می‌رســـاند. ایـــن خصیصـــۀ اخلاقـــی موجـــب می‌شـــود 
کـــه فـــرد بـــا احســـاس مســـئولیت و درنهایـــت، دقـــت و کارآیـــی وظایـــف کاری و شـــغلی خـــود را انجـــام دهـــد. بـــا این‌همـــه، وی 

اولیـــن محققـــی بـــود کـــه بـــه تبییـــن ارزش‌هـــای عقیدتـــی و درونـــی فـــرد بـــر رفتـــار کارآفرینانـــه پرداخـــت )وبـــر، 1371(. 
کارآفرینــی در جوامــع مختلــف را باتوجــه بــه تنــوع فرهنگــی متفــاوت می‌دانــد و بــه نظــر  گوایــر« نقــش  »ژوزف مــک 
ــار موردتوجــه قــرار  وی منابــع طبیعــی و ســرمایۀ نقــدی ممکــن اســت، یکســان باشــد؛ امــا آن‌چــه را بایــد در درک تفــاوت رفت
داد، عواملــی ماننــد: عقایــد اجتماعــی، هنجارهــا، پاداش‌هــا و رفتارهــا، آرمان‌هــای فــردی و ملــی، مکاتــب دینــی و تعلیــم 
کــه نمی‌تــوان او را از  کارآفریــن فــردی اســت  کــه  و تربیــت اســت )پالمــر11، 1978(. »هاربینســون« و »مایــرز« معتقــد بودنــد 
ســازمان خــود جــدا کــرد؛ زیــرا وی بــا آن درآمیختــه اســت؛ وظیفــۀ او ایــن اســت کــه شــرایطی را فراهــم آورد کــه تحــت آن، دیگــر 
عناصــر مدیریــت بتواننــد ضمــن ادای وظایفــی کــه در ســازمان بــرای آنــان تعییــن شــده اســت، بــه اهــداف شــخصی خــود نیــز 

.)1985 )گاس12،  دســت‌یابند 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

»نایــت« معتقــد اســت، مــا نمی‌توانیــم بــدون احتســاب زمینه‌هــای نهــادی و فرهنگــی در تصمیم‌گیری‌هــای روزانــۀ افــراد، 
درمــورد عقلانیــت اعمــال آن‌هــا قضــاوت کنیــم. یــک چالــش جــدی ایــن اســت کــه عمــل کارآفرینــی در داخــل یــک جامعــه 
بــوده و فرآینــد فعالیت‌هــای کارآفرینانــه توســط آن جامعــه شــکل می‌گیــرد )اندرســون و اســمیت13، 2007(. چالــش جدی‌تــر و 
گرچــه کارآفرینــان عامــان تغییــر هســتند، مــا نمی‌توانیــم از نهادهــا چشم‌پوشــی کنیــم؛ همان‌طورکــه  مهم‌تــر ایــن اســت کــه ا
گلیــاردی« می‌گویــد، در تمــام فعالیت‌هــای اقتصــادی کــه مــا به‌عنــوان عامــان اقتصــادی عمــل می‌کنیــم، توســط نهادهــا  »گا
تحت‌تأثیــر قــرار می‌گیریــم. از آنجــا کــه نهادهــا شــکل‌دهندۀ ســاختارند و درواقــع، ســاختار و نهادهــا در قالــب یــک رابطــۀ پویــا 
ــر فعالیت‌هــای کارآفرینانــه اثرگــذار باشــد و تفــاوت در ســطح کارآفرینــی را توضیــح دهــد؛  عمــل می‌کننــد، ســاختار می‌توانــد ب
ــه  ــبت ب ــد نس ــی می‌توان ــدگاه اجتماعی-فرهنگ ــۀ دی ــر پای ــی ب ــوب تئوریک ــک چارچ ــی ی ــۀ کارآفرین ــرای مطالع ــن ب ــاس ای براس

دیدگاه‌هــای اقتصــادی و روان‌شناســی معمــول، مناســب‌تر باشــد.
ـــای رژیم‌هـــای نهـــادی متفـــاوت اســـت و این‌کـــه  ـــد کـــه کارآفرینـــی خـــود گوی »بوتکـــه« و »کویـــن«14 )2003( مشـــاهده کرده‌ان
کویـــن یـــادآوری می‌کننـــد، اقتصاددانـــان  چنیـــن اظهاراتـــی بـــا توســـعۀ اقتصـــادی ســـازگار اســـت؛ همان‌طورکـــه بوتکـــه و 
درهمیـــن اواخـــر بـــه نقـــش نهادهـــا در اثرگـــذاری بـــر رفتـــار کارآفرینانـــه توجـــه کرده‌انـــد و قبـــا چنیـــن رویکـــردی ســـابقه نداشـــته 

ـــت.  اس
دیــدگاه،  ایــن  براســاس  اســت.  اجتماعــی  شــبکه‌های  نظریــۀ  ارائــه  علوم‌اجتماعــی  دانشــمندان  تلاش‌هــای  دیگــر  از 
ــا  ــن را ب ــۀ کارآفری ــد رابط ــط می‌توان ــت. این‌رواب ــده اس ــی واقع‌ش ــط اجتماع ــبکه‌ای از رواب ــه در ش ــت ک ــدی اس ــی فرآین کارآفرین
منافــع و فرصت‌هــا محــدود یــا تســهیل کنــد )حمیــدی و همــکاران، 1388(. درحقیقــت امــروزه کارآفرینــی از دیــد دانشــمندان 
علوم‌اجتماعــی، فرآینــدی اســت کــه در شــبکۀ متغیــری از روابــط اجتماعــی واقع‌شــده اســت و ایــن روابــط اجتماعــی می‌توانــد 
رابطــۀ کارآفریــن را بــا منابــع و فرصت‌هــا، محــدود یــا تســهیل نمایــد. بــرای موفقیــت و شــکل‌گیری فعالیــت کارآفرینانــه به‌جــز 
ــز از  ــرمایه نی ــوان س ــد به‌عن ــروز و کارآم ــات ب ــش و اطلاع ــود دان ــا، وج ــب فرصت‌ه ــایی مناس ــاع و شناس ــال در اجتم ــور فع حض
اصــول انکارناپذیــر محســوب می‌گــردد؛ ایــن ســرمایه همان‌گونــه کــه صاحب‌نظــران و محققــان امــر طبقه‌بنــدی نموده‌انــد، 
شــامل: ســرمایه‌های انســانی، فکــری، اجتماعــی، فیزیکــی، غیــره می‌باشــند کــه همگــی در قالــب یــک سیســتم به‌هم‌تنیــده 
در تلاش‌انــد تــا ضمــن خلــق دانــش و اطلاعــات به‌عنــوان مزیتــی رقابتــی بــا عملیاتی‌نمــودن آن در راســتای رفــع نیازهــای 
ســایر افــراد ارزش‌آفرینــی نماینــد. این‌چنیــن اســت کــه رابطــۀ بیــن کارآفریــن و ســرمایه‌های یاد‌شــده یــک رابطــۀ چند‌وجهــی 
کــه در عصــر حاضــر  کــه در این‌میــان، رابطــۀ کارآفرینــی و ســرمایۀ اجتماعــی دارای اهمیــت ویــژه‌ای اســت؛ چــرا  می‌باشــد 
ــردد و  ــب شــبکۀ اجتماعــی اســت کــه ســایر ســرمایه‌ها تقویــت می‌گ ــه عصــر ارتباطــات و اطلاعــات مشــهور اســت در قال کــه ب
گــون ســرمایه  به‌وســیلۀ ایــن ســرمایه‌ها فعالیــت کارآفرینانــه معنــا می‌یابــد؛ از دیگــر ســوی نیــز کارآفرینــی در پــرورش صــور گونا

ســهیم اســت )ناهیــد، 1388(.
همان‌طورکـــه مشـــخص اســـت، نظریـــات در حـــوزۀ کارآفرینـــی بـــه سه‌دســـتۀ کلـــی اقتصـــادی، روان‌شناســـی و جامعه‌شناســـی 
ــی  ــۀ کارآفرینـ ــه مقولـ ــبت بـ ــری نسـ ــگاه جامعه‌تـ ــر نـ ــروه دیگـ ــه دو گـ ــبت بـ ــی نسـ ــات جامعه‌شناسـ ــت. نظریـ ــده اسـ ــیم شـ تقسـ
ـــر کارآفرینـــی مشـــهود  ـــر ب ـــه از عوامـــل مؤث ـــه یـــک جنب ـــد ب کی ـــز تقلیل‌گرایـــی و تأ ـــات نی ـــان در ایـــن نظری ـــی هم‌چن داشـــته‌اند، ول

اســـت. 
در نظریــات اقتصــادی توجــه بیشــتر بــه عوامــل اقتصــادی و کلان اســت و توجهــی بــه جنبه‌هــای سیاســی و فرهنگــی نشــده 
اســت، درحالی‌کــه اهمیــت و اثرگــذاری عوامــل سیاســی و فرهنگــی کمتــر از عوامــل اقتصــادی نیســت؛ لــذا ایــن نظریــات یــک 
نــگاه کامــاً تک‌بُعــدی و تقلیل‌گرایانــه دارنــد. نظریــات روان‌شناســی هــم صرفــاً عوامــل خُــرد مؤثــر بــر کارآفرینــی را مدنظــر قــرار 
داده‌انــد، درحالی‌کــه بســیاری از عوامــل خُــرد، خــود متأثــر از عوامــل کلان هســتند. جامع‌نگــری جامعه‌شناســان در بررســی 
عوامــل مؤثــر بــر کارآفرینــی نســبت بــه دو دیــدگاه دیگــر بیشــتر اســت؛ ولــی بررســی آن‌هــا نیــز نشــان می‌دهدکــه در نــگاه آن‌هــا 

نیــز یــک نــگاه جامــع کــه بــه هــر چهــار حــوزه و به‌صــورت دسته‌بندی‌شــده توجــه کنــد، وجــود نــدارد. 
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3. پیشینۀ پژوهش
کــه هرکــدام صرفــاً یــک بخــش از  تحقیقــات مختلــف و گســترده‌ای در ایــران و جهــان در رابطــه بــا کارآفرینــی انجام‌شــده 

عوامــل مؤثــر بــر کارآفرینــی را موردتوجــه قــرار داده‌انــد.
»عیســی‌زاده« )1390( بــه بررســی نقــش نهادهــا در شــکل‌دهی کارآفرینــی در کشــورهای منتخــب جهــان می‌پــردازد و بیــان 
مــی‌دارد کــه امــروزه، کارآفرینــی یکــی از مهم‌تریــن عوامــل پیش‌برنــدۀ رشــد اقتصــادی به‌شــمار مــی‌رود. نتایــج بیانگــر آن اســت 
کــه انــدازۀ کوچــک دولــت، ســاختار بهتــر قانــون و حمایــت از حقــوق مالکیــت افــراد، باعــث افزایــش خوداشــتغالی می‌شــوند. 
نتایــج مطالعــه نشــان‌دادند کــه آزادی تجــاری و بوروکراســی پاییــن در بــازار اعتبــاری، بــازار کار و فضــای کســب‌وکار اثــری 
خ خوداشــتغالی دارنــد. »شــیراوند« )1397( بــه بررســی تأثیــر عوامــل نهــادی رســمی و غیررســمی بــر کارآفرینــی و  منفــی بــر نــر
کمیــت قانــون و کنتــرل فســاد تأثیــر  کــی از آن اســت کــه حا نتیجــۀ آن بــر رشــد اقتصــادی می‌پردازنــد؛ نتایــج به‌دســت آمــده حا
ــر  ــه تأثی ــر کارآفرینــی دارنــد؛ هم‌چنیــن درک قابلیــت کارآفرینان ــادار ب ــادار و تــرس از شکســت رابطــۀ منفــی و معن مثبــت و معن
مثبــت و معنــادار بــر کارآفرینــی نداشــته و درنهایــت کارآفرینــی بــر رشــد اقتصــادی تأثیــر مثبــت داشــته اســت. »مردانشــاهی« 
ــتایی  ــر روس ــال و برت ــای فع ــرکت‌های تعاونی‌ه ــران ش ــی مدی ــد کارآفرین ــر قص ــر ب ــل مؤث ــوان عوام ــا عن ــی ب )1396( در تحقیق
شهرســتان نــکا بیــان داشــته‌اند کــه بیــن عوامــل روان‌شــناختی، اجتماعــی، فرهنگــی، آموزشــی و ســازمانی و قصــد کارآفرینــی 
رابطــۀ معنــاداری وجــود دارد و ایــن عوامــل به‌ترتیــب یاد‌شــده از اهمیــت بیشــتری برخوردارنــد. »نظریــان« و همــکاران )1394( 
بــه بررســی عوامــل اقتصــادی مؤثــر بــر توســعۀ کارآفرینــی در تعاونی‌هــای کشــاورزی تهــران پرداخته‌انــد. نتایــج تحقیــق نشــان 
کارآفرینــی در حــد زیــاد اســت و  کــه تأثیــر عوامــل اقتصــادی بــر توســعۀ  کثــر پاســخ‌گویان عنــوان داشــته‌اند  کــه ا می‌دهــد 
مهم‌تریــن عامــل اقتصــادی در توســعۀ کارآفرینــی قوانیــن شــفاف اقتصــادی و مالیاتــی اســت. »دنیایــی« و »یعقوبــی« )۱۳۹۰( 
تحت‌عنــوان راه‌کارهــای تقویــت کارآفرینــی در شــرکت‌های تعاونــی کشــاورزی اســتان زنجــان، نشــان‌داد از دیــدگاه مدیــران 
ارائــه حمایت‌هــای مالــی و مالیاتــی، اصــاح قوانیــن و مقــررات بانکــی و ســازگار‌نمودن آن بــا شــرایط کار‌آفرینــان و تدویــن ســند 
ملــی توســعۀ کارآفرینــی مهم‌تریــن عوامــل در تقویــت کارآفرینــی در تعاونی‌هــای کشــاورزی می‌باشــند. پژوهــش »حســینی« و 
»لشــگرآرا« )1393(، نیــز بیــن عوامــل روان‌شــناختی، آموزشــی، اقتصــادی، اجتماعی-فرهنگــی و سیاســت‌گذاری، مدیریتــی و 
عوامــل فنــی بــا متغیــر توســعۀ مهارت‌هــای کارآفرینــی رابطــۀ معنــی‌دار وجــود دارد. »احمدپورداریانــی« و همــکاران )1389( در 
مقالــه‌ای بــا عنــوان »محیــط مســاعد کســب‌وکار، پیش‌نیــاز توســعۀ کارآفرینــی در ایــران«، بــه بررســی عوامــل توســعۀ کارآفرینــی 
ــدازی و  ــرای راه‌ان ــاز ب ــی موردنی ــع مال ــه بازارهــا و مناب ــود دسترســی افــراد ب ــود بســترهای قانونــی، بهب ــد. آن‌هــا بهب پرداخته‌ان
رشــد شــرکت‌ها و بهبــود شــرایط عمومــی اقتصــادی کشــور را از عوامــل اساســی توســعۀ کارآفرینــی می‌داننــد. »نوابخــش« و 
آن‌هــا  تهــران پرداخته‌انــد.  کارآفرینــی در شــهر  بــر فرهنــگ  بررســی عوامــل فرهنگی-اجتماعــی مؤثــر  بــه  ع« )1389(  »زار
عنــوان کرده‌انــد کــه عوامــل محیطــی میــان عوامــل فــردی )انگیزه‌هــا و اهــداف، ســرمایۀ انســانی( عوامــل محیطــی )عوامــل 
ــا شــاخص‌های توســعۀ کارآفرینــی رابطــه وجــود دارد.  فرهنگی-اجتماعــی، اقتصــادی( و عوامــل شــبکه‌ای )شــبکۀ اولیــه( ب
»علی‌آبــادی« و همــکاران )1397( بــه بررســی شناســایی موانــع اجــرای خــط و مشــی‌های کارآفرینــی و نــوآوری در برنامه‌هــای 
توســعۀ جمهــوری اســامی ایــران پرداخته‌انــد؛ براســاس یافته‌هــای تحقیــق، موانــع اجــرای خــط و مشــی‌های کارآفرینــی و 
نــوآوری در برنامه‌هــای توســعۀ جمهــوری اســامی ایــران عبارتنــداز: موانــع ماهیتــی )فقــدان متولــی واحــد، عــدم تفســیر و 
استانداردســازی قوانیــن، تعــدد قوانیــن و عــدم هم‌ســویی قوانیــن(، موانــع مشــارکتی )عــدم مشــارکت مجریــان و عدم مشــارکت 
ذی‌نفعــان در تدویــن و اجــرای خط‌و‌مشــی(، موانــع مربــوط بــه مجریــان )نبــود تعهــد و مســئولیت‌پذیری در مجریــان، فقــدان 
کارآمــدی مجریــان، فقــدان هماهنگــی مناســب بیــن مجریــان و تغییــر مجریــان  آمــوزش مناســب بــرای مجریــان، ضعــف و نا
کافــی و عــدم پای‌بنــدی  کارآمــد(، موانــع محیطــی )شــرایط محیطــی نامناســب، ســاختار اداری نامناســب، اراده سیاســی نا
کافــی  بــه برنامــه(، موانــع پیاده‌ســازی)عدم نیازســنجی بــرای اجــرا، زمــان اجــرا نامناســب، فقــدان ابــزار اجــرا و ظرفیــت نا
اجــرا( و موانــع نظارتــی )عــدم نظــارت مناســب بــر اجــرا، فقــدان ضمانــت اجرایــی، عــدم وجــود سیســتم نظارتــی مســتقل، ابــزار 
نامناســب ارزیابــی و عــدم دریافــت و انعــکاس بازخــور(. »کریمیــان« و »لطیفــی« )1386( هــم بــه بررســی موانــع و چالش‌هــای 
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غ‌التحصیــان دانشــگاهی جویــای کار خانــم در اســتان گلســتان پرداختــه و فراهم‌نبــودن آموزش‌هــای مناســب،  کارآفرینــی فار
ــی، عــدم وجــود نهادهــای حمایتــی و فراهم‌نبــودن قوانیــن و مقــررات مناســب را از مهم‌تریــن  عــدم دسترســی بــه منابــع مال

چالش‌هــا در توســعۀ کارآفرینــی دانســتند.
»دیویــد هارپــر«15 )2003( در پژوهشــی بــا عنــوان »مبانــی کارآفرینــی و توســعۀ اقتصــادی«، بــه بررســی بنیادهــای کارآفرینی و 
توســعۀ اقتصــادی پرداختــه اســت؛ وی در پژوهــش خــود از نظریــات »نــورث« و »ویلیامســون« بهــره بــرده اســت. او در تحقیــق 
کمیــت قانــون،  خــود بــه ایــن نتیجــه رســیده اســت کــه بــرای ایجــاد و تــداوم کارآفرینــی مــواردی چــون: حقــوق مالکیــت، حا
قراردادهــا، نظــام پولــی، تمرکززدایــی حقوقــی و سیاســی، و آزادی اقتصــادی نیــاز اســت. »ســوبل« و همــکاران16 )2007( بــه 
بررســی نقــش سیاســت‌های عمومــی در کارآفرینــی پرداخته‌انــد. آن‌هــا در تحقیــق خــود از نظریــات توســعه اســتفاده نمودنــد؛ 
ــی و  ــص کارآفرین ــت‌های مخت ــف سیاس ــا تعری ــی ب ــیاس‌‌های عموم ــه س ــیده‌اند ک ــه رس ــن نتیج ــه ای ــود ب ــق خ ــا در تحقی آن‌ه
نیــز ایجــاد یــک ســاختار نهــادی منتــج بــه کارآفرینــی، پویایی‌هــای کارآفرینــی در یــک کشــور یــا منطقــه را تعییــن می‌کننــد. در 
پژوهشــی توســط »کاســمین میهــای« و »آواســیلکای«17 )2014( بــا عنــوان »عوامــل محیطــی مؤثــر بــر کارآفرینــی فــن‌آوری«، دو 
دســتۀ عوامــل مشــتمل‌بر خصوصیــات فــردی و حرفــه‌ای کارآفرینــان و عوامــل محیطــی به‌عنــوان عوامــل مؤثــر بــر کارآفرینــی 
تکنولوژیــک مــورد بررســی قــرار گرفــت، کــه نتایــج تحقیــق نشــان‌داد عوامــل محیطی در پنج دســته، شــامل: محیــط جغرافیایی 
و طبیعــی، ویژگی‌هــای جمعیت‌شــناختی محیــط، محیــط اقتصــادی، قوانیــن و مقــررات و محیــط سیاســی مهم‌تریــن عوامــل 
مؤثــر بــر توســعۀ کارآفرینــی تکنولوژیــک می‌باشــند. »هنرکســون« و »اســتنکولا«18 )2010( در تحقیقــی بــا عنــوان »کارآفرینــی و 
ــی، تحقیــق و توســعه، فرهنــگ  سیاســت‌های عمومــی«، توســعۀ برنامه‌هــای آموزشــی و مشــاوره، زیرســاخت‌ها، حمایــت مال
کارآفرینــی و حقــوق مالکیــت معنــوی را جــزء عوامــل مؤثــر بــر کارآفرینــی می‌کننــد. »ردفــورد«19 )2012( در تحقیــق خــود بــا 
عنــوان »کارآفرینــی و سیاســت‌های عمومــی در جمهــوری پرتغــال امــروز و فــردا«، توســعۀ برنامه‌هــای آموزشــی و مشــاوره، 
ــر کارآفرینــی می‌دانــد. »لندســتروم« و »استیونســن«20  ــر ب زیرســاخت‌ها و حمایــت مالــی، تحقیــق و توســعه را جــزء عوامــل مؤث
)2005( خط‌و‌مشــی کارآفرینــی را بهبــود محیــط، ارائــه انگیزه‌هــای اقتصــادی، سیاســی، فرهنگــی و ســاختاری، دسترســی بــه 
منابــع معرفــی می‌کنــد. »آلــوارس«21 و همــکاران )2011( بــه بررســی شــرایط محیطــی و فعالیــت کارآفرینــی در اســپانیا می‌پــردازد 
و عــوام رســمی ســازمانی، یعنــی خط‌و‌مشــی‌های دولتــی، مالــی، تحقیــق و توســعه، زیرســاخت‌های کســب‌وکار، خدمــات و 
عوامــل غیررســمی ســازمانی ماننــد: هنجارهــای اجتماعــی و فرهنگــی، ایجــاد فرصت‌هــای کســب‌وکار، توســعۀ مهارت‌هــا، 
ــی  ــوان »بررس ــا عن ــی ب ــی«22 )2006( در پژوهش ــمرده‌اند. »لوک ــی برش ــر کارآفرین ــر ب ــل مؤث ــان را عوام ــی کارآفرین ــر اجتماع تصوی
ــی،  ــت در کارآفرین ــی دول ــدی خط‌و‌مش کارآم ــی نا ــن بررس ــه«، ضم ــی در نیجری ــورد کارآفرین ــت درم ــی دول ــدی خط‌و‌مش کارآم نا
ــی بی‌ثباتــی خط‌و‌مشــی‌های کارآفرینــی قلمــداد  فقــدان اجــرای مناســب و مجریــان خط‌و‌مشــی‌های کارآفرینــی را عامــل اصل
ــل  ــی« عوام ــت‌های عموم ــادی و سیاس ــد اقتص ــی، رش ــوان »کارآفرین ــا عن ــی ب ــزرب«23 )2007( در تحقیق ــز« و »اس ــد. »آس می‌کن
کارآفرینــی مؤثــر می‌دانــد؛ توســعۀ برنامه‌هــای آموزشــی و مشــاوره، زیرســاخت‌ها و حمایــت مالــی،  متعــددی را در توســعۀ 
ــان و تجاری‌ســازی دانــش، ایجــاد  تحقیــق و توســعه، فرهنــگ کارآفرینــی، حقــوق مالکیــت معنــوی، توانمندســازی کارآفرین
اقتصــاد کارآفرینــی، افزایــش ســطح فعالیت‌هــا کارآفرینانــه و دسترســی بــه فن‌آوری‌هــای خارجــی و حمایــت مالیاتــی از مــواردی 
ــی  ــا عنــوان »تبییــن کارآفرینــی و نقــش سیاســت عوامل اســت کــه ذکــر می‌کنــد. »آدریتــچ« و همــکاران24 )2001( در تحقیقــی ب
چــون توســعۀ برنامه‌هــای آموزشــی و مشــاوره«، زیرســاخت‌ها و حمایــت مالــی، تحقیــق و توســعه، فرهنــگ کارآفرینــی، حقــوق 
مالکیــت معنــوی اشــاره کرده‌انــد. »دنیــس«25 )2011( در مقالــه‌ای بــا عنــوان »کارآفرینــی، کســب‌وکارهای کوچــک اهرم‌هــای 
بــر  مؤثــر  عمومــی  خط‌و‌مشــی‌  اهرم‌هــای  تجزیه‌وتحلیــل  و  نوع‌شناســی  چارچــوب  تشــریح  بــه  عمومــی«  خط‌و‌مشــی‌های 
کســب‌وکار جدیــد، کوچــک و کارآفرینــی در چهــار بخــش پرداختنــد. ابعــاد مربــوط بــه ایــن نوع‌شناســی عبارتنــداز: نهادهــا و 
فرهنــگ، رقابــت و مزایــای تعیین‌شــدۀ رقابــت، موانــع و حمایت‌هــا، اهــداف خط‌و‌مشــی‌ و اقدامــات مســتقیم یــا غیرمســتقیم. 
»مگنــوس هنرکســون« و »دوهــان رابیــن«26 )2006( تحقیقــی بــا عنــوان »اقتصــاد سیاســی کارآفرینــی« انجام‌داده‌انــد؛ تــاش 
اصلــی آن‌هــا بررســی پیونــد نهادهــا و کارآفرینــی اســت، آن‌هــا در تحقیــق به‌شــدت تحت‌تأثیــر نظریــات نــورث و شــومپیتر 
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بوده‌انــد؛ یافته‌هــای آن‌هــا نشــان می‌دهــد کــه چهــار نهــاد در کارآفرینــی مؤثــر هســتند: حمایــت از حقــوق مالکیــت، پس‌انــداز 
ــوان »نهادهــا  ــا عن ــه‌ای ب ــا آیدیــس« و همــکاران27 )۲۰۰۸(، در مقال ــازار کار. »روت ــروت، مالیات‌ســتانی و مقــررات ب و تشــکیل ث
و توســعۀ کارآفرینــی در روســیه«، یــک دیــدگاه مقایســه‌ای را بــرای بررســی چگونگــی نفــوذ نهادهــا در توســعۀ کارآفرینــی بــه‌کار 
بردنــد؛ نتایــج نشــان‌دادند کــه محیــط نهــادی روســیه در تبیــن ســطح نســبتاً پاییــن توســعۀ کارآفرینــی اهمیــت به‌ســزایی دارد. 

آن‌هــا بیــان کردنــد کــه در بیــن عوامــل نهــادی، فضــای کســب‌و‌کار نقــش ویــژه‌ای دارد.
بــا توجّــه بــه مطالــب فوق‌الذکــر، تحقیقــات مختلفــی در ایــران و جهــان در رابطــه بــا عوامــل مؤثــر بــر کارآفرینــی انجام‌شــده 
اســت. باوجــود آن‌کــه در ایــن تحقیقــات بــه عوامــل مؤثــر بــر کارآفرینــی اشــاره شــده، ولــی نگاهــی تک‌بُعــدی و تقلیل‌گرایانــه 
کثــر تحقیقاتــی کــه در ایــران در حــوزۀ کارآفرینــی  داشــته و حوزه‌هــای مختلــف را موردتوجــه قــرار نــداده اســت. ضمــن این‌کــه ا
گــر در ســطح کلان هــم انجــام  انجــام شــده اســت، بیشــتر در ســطح خُــرد بــوده و توجهــی بــه عوامــل کلان نداشــته، و یــا ا
شــده‌اند، صرفــاً یــک تحقیــق کمــی بــوده و صرفــاً هم‌بســتگی عوامــل را بــا کارآفرینــی مــورد بررســی قــرار داده‌انــد و نــگاه جامعــی 
ــه بررســی  ــا یــک نــگاه و نهــادی ب ــر کارآفرینــی در ایــران نداشــته‌اند؛ به‌همیــن منظــور، در ایــن پژوهــش ب ــر ب بــه عوامــل مؤث

موانــع نهــادی مؤثــر بــر کارآفرینــی پرداختــه می‌شــود.

4-1. روش پژوهش
ــی  ــل روایت ــق کیفی-تحلی ــق، تحقی ــام تحقی ــب روش انج ــردی و برحس ــات کارب ــزو تحقیق ــش ج ــن پژوه ــدف، ای ــای ه برمبن
اســت. ابــزار گــردآوری داده‌هــا مصاحبــۀ نیمه‌ســاختاریافته بــوده و بــرای تعییــن حجــم نمونــه به‌جهــت مدنظــر بــودن کفایــت 
داده‌هــا از نمونه‌گیــری تــا مرحلــۀ اشــباع نظــری اســتفاده گردیــد؛ به‌همیــن منظــور، 20 کارآفریــن بــا روش نمونه‌گیــری تصادفــی 

هدفمنــد28 به‌عنــوان یــک روش نمونه‌گیــری کیفــی، انتخــاب شــدند.
در روش نمونه‌گیــری هدفمنــد تصادفــی لازم اســت ابتــدا لیســتی از کارآفرینــان به‌صــورت هدفمنــد تهیــه و انتخــاب شــود. 
به‌همیــن منظــور، ایــن لیســت از کانــون فرهنگیــان کشــور تهیــه گردیــد و به‌صــورت تصادفــی از بیــن آن‌هــا تعــدادی جهــت 

مصاحبــه انتخــاب شــدند و مصاحبه‌هــا تــا زمــان رســیدن بــه اشــباع نظــری ادامــه پیــدا کــرد.
تحلیــل داده‌هــا بــا روش تحلیــل محتــوا شــامل کدگــذاری بــاز و محــوری و به‌صــورت دســتی انجــام گرفــت؛ بــرای اعتبــار و 

روایــی از اعتبــار نظــری، مــرور همتــا و بازبینــی توســط برخــی مصاحبه‌شــوندگان اســتفاده گردیــد.
بــه این‌ترتیــب، ابتــدا متــن مصاحبه‌هــا پیاده‌ســازی شــده تــا شــرایط مناســب بــرای کدگــذاری فراهــم شــود؛ ســپس بــا مــرور 
مکــرر داده‌هــا دیــد کلــی دربــارۀ اطلاعــات جمع‌آوری‌شــده به‌دســت آمــد. در مرحلــۀ بعــد و بــا اســتفاده از راهبــرد جمله‌به‌جملــه، 
عبارت‌هــای مهــم و مرتبــط بــا موضــوع پژوهــش اســتخراج و کدگــذاری شــد. در جریــان کدگــذاری برخــی از کدهــا به‌صــورت 
مســتقیم از متــن مصاحبه‌هــا و برخــی دیگــر به‌صــورت محقق‌ســاخته و بــا توجــه بــه مفاهیــم برگرفتــه از مــرور مبانــی نظــری 
کارآفرینــان  و پیشــینۀ پژوهــش به‌دســت آمــد. بــا اعمــال ایــن فرآینــد 59مفهــوم اولیــه دربــارۀ عوامــل و موانــع پیــشِ‌روی 
کســب‌و‌کار به‌دســت آمــد. درنهایــت، براســاس جــدول 1، بــا ادغــام مــوارد مشــابه و حــذف مــوارد تکــراری،  در راه‌انــدازی 
عبارت‌هــای استخراج‌شــده در قالــب عبارت‌هــای معنــادار فرمولــه شــدند؛ درنهایــت 13معنــی فرموله‌شــده به‌دســت آمــد کــه 

پــس از کدگــذاری و دســته‌بندی آن‌هابــه ســه خوشــۀ عوامــل سیاســی، اقتصــادی، اجتماعی-فرهنگــی تقســیم گردیــد.

4-2. پرسش‌های پژوهش
بررســی مبانــی نظــری و پیشــینۀ تحقیــق بــه مــا نشــان می‌دهــد کــه موانــع مؤثــر بــر کارآفرینــی در حوزه‌هــای مختلــف اقتصــادی، 
سیاســی، اجتماعــی و فرهنگــی اســت؛ همان‌طورکــه پیش‌تــر اشــاره شــد، دیگــر تحقیقــات صرفــاً بــه یــک حــوزه اشــاره کرده‌انــد 
و دســته‌بندی عوامــل نیــز صورت‌نگرفتــه اســت؛ در ایــن پژوهــش بــه بررســی موانــع کارآفرینــی در هــر چهــار حــوزه پرداختــه 
کارآفرینــی در ایــران کدام‌انــد؟ موانــع اجتماعــی  کارآفرینــی در ایــران کدام‌انــد؟ موانــع اقتصــادی  می‌شــود؛ موانــع سیاســی 

کارآفرینــی در ایــران کدام‌انــد؟ موانــع فرهنگــی کارآفرینــی در ایــران کدام‌انــد؟
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

کلیدی، زیرمقوله‌ها و مقوله‌های حاصل از پژوهش )نگارندگان، 1403(. جدول 1: خلاصۀ جملات 
Tab. 1: A summary of the key statements,subcategories and categories emerging from the study (Authors, 2024).  

 مقوله زیرمقوله جملات کلیدی 
کرهیم چون اعصتا  ضوتود هد    ما برای برای گرفتن مجوز از وکیل استتااه 

 .های اهادی دا نداشتمسازمان
اد دا هدیتافت   هتای مشتف  مجوز برای شتتترو  کتکت  از بش این  بتاوووه

زیستت  وفوی کاد ما دا گرف  و عاوان کره شتت ا کرهیم، ستتازمان مطی 
 .امکان فعالی  هد این مطدوه وغرافیایی دا ندادید

ای گرفتن آ ، برق،  اگر شتت ا ضتی ب  داضتی اوانستتتید مجوز کاد بدیرید بر
شتوید ک  اندیه  شت ا برای اهام   ها هدگیر بودکراستی اهادی میگاز، افان ما 

 .دوهاز بین می کاد کاملاً
صتود  کامل و هقی   هول  قوانین موووه ضتی هد صتود  مکتکل دا هم ب

 .کاداورا ن ی

 سش   ههیمجوز
 

 ناه اهادی اهادی 
 
 

 بودودکراسی سش  
 
 

 عدم ضاک ی  قانون

 عوامل سیاسی 

نتدادم هولت  بت  داضتی بت  من افتتاه   کت  یتچ چتچ و وام ع ت این  بتاوووه
 .شوهمیو ماابع بانکی برای مصرف هیدر صرف   ههد  یکااد  وام ناولید

 .برای خرید مواه اولی  با مککل مواو  هستیم
  شتوه میشته  و بدون هی  زض   و کادی میفیادهد  وقتی ه ستای  شت ا یچ

 .ای برای کاد وووه خواهد هاش هیدر چ  اندیه 

 نهوه ض ای  مالی 
 
 
 اطریم
 

 ثهاای اقتصاهی بی

 عوامل اقتصاهی 

هتا فتاقتد  هوزنتد و ایرانیهتا میلهتا  خو  هد ایران دا افغتانی  ، اضتتترضتا  ضتهد
 .این اوان ادی هستاد
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5. یافته‌ها

بــا بررســی مصاحبه‌هــای کارآفرینــان بــه ایــن نکتــه پی‌می‌بریــم کــه موانــع کارآفرینــی بــه یــک حــوزه محــدود نمی‌شــود. موانعــی 
کــه آن‌هــا بــا آن روبــه‌رو هســتند را می‌تــوان بــه ســه حــوزۀ مختلــف تقســیم کــرد؛ موانــع سیاســی شــامل: مجوز‌دهــی ســخت، 
ــت.  ــون اس ــت قان کمی ــدم حا ــخت و ع ــی س ــی، بوروکراس کمیت ــی و حا ــف دولت ــای مختل ــا و ارگان‌ه ــن بخش‌ه ــی بی ناهماهنگ
در حــوزۀ اقتصــادی، مــواردی هم‌چــون: تحریــم، بی‌ثباتــی اقتصــادی و نبــود حمایــت مالــی وجــود دارد و درنهایــت در حــوزۀ 

ح می‌باشــد. فرهنگی-اجتماعــی نبــود فرهنــگ کار تیمــی، و نبــود شــبکۀ روابــط اجتماعــی مطــر

5-1. موانع سیاسی
بیشــتر توجــه مصاحبه‌شــوندگان در حــوزۀ سیاســی بــه دولــت و نحــوۀ عملکــرد آن اشــاره کردنــد؛ مســائلی کــه کارآفرینــان در 
حــوزۀ سیاســی بــه آن اشــاره کردنــد، شــامل: مجوز‌دهــی ســخت، ناهماهنگــی بیــن بخش‌هــا و ارگان‌هــای مختلــف دولتــی و 

کمیــت قانــون اســت. کمیتــی، بوروکراســی ســخت و عــدم حا حا
ــه  ــاد هر‌گون ــر ایج ــده را ب ــع عم ــی از موان ــاغل یک ــاد مش ــرای ایج ــخت ب ــی س ــا مجوز‌ده ــا ب ــخت: دولت‌ه ــی س مجوز‌ده



23 شهاب‌سامانی وهمکاران

بررسی موانع نهادی کارآفرینی در ایران از نگاه کارآفرینان

گلایــه و شــکایت داشــتند. حتــی یکــی از  کثــر مصاحبه‌شــوندگان از شــرایط ســخت مجوز‌دهــی  فعالیتــی ایجــاد می‌کننــد. ا
کــرد: مصاحبه‌شــوندگان ذکــر 

»باوجــود شــعارهایی کــه بــرای تســهیل ایجــاد کســب‌و‌کار می‌دهنــد الان شــرایط نســبت بــه 
ســال‌های قبــل خیلــی حاد‌تــر شــده اســت«. 

حتی به گفتۀ یکی دیگر از مصاحبه‌شوندگان:
گاهــی کافــی و لازم از مجــوز دادن بــه کارهــای   »در دهــۀ 60ه‍ــ.ش. مســئولین به‌دلیــل ناآ

ــد«.  ــاع می‌کردن ــه‌ای امتن گلخان
مصاحبه‌شوندۀ دیگر عنوان می‌کند: 

»برای گرفتن مجوز هشت ماه زمان گذاشته‌اند«. 
شرایط گرفتن مجوز این‌قدر زمان‌بر و پردردسر است که یکی از مصاحبه‌شوندگان بیان کرد که:

در  حضــور  اعصــاب  چــون  کردیــم  اســتفاده  وکیــل  از  مجــوز  گرفتــن  بــرای  بــرای  »مــا 
نداشــتم«. را  اداری  ســازمان‌های 

یکــی از مشــکلات در خصــوص مجوز‌دهــی بــه گفتــۀ مصاحبه‌شــوندگان ضوابــط غلــط و نبــود متولــی مشــخص اســت. 
یکــی از مصاحبه‌شــوندگان ذکــر می‌کنــد:

بــرای  و  هســتم  تهــران  دانشــگاه  در  زمین‌شناســی  کارشناســی  مــدرک  دارای  »بنــده 
مجوز‌گرفتــن بــرای شــرکت ایــن الــزام وجــود داشــته اســت کــه مدیــر عامــل حتمــاً بایــد مــدرک 
فعالیــت  حــوزه  ایــن  در  ســال‌ها  اینجانــب  این‌کــه  حــال  باشــد،  داشــته  عمــران  کارشناســی 

داشــته‌ام«. 
یکی از مصاحبه‌شوندگان ذکر کرد:

گــر شــرایط مجوزدهــی بــه افــراد این‌قــدر ســخت و مشــکل اســت، حداقــل دولت‌هــا از  »ا
شــرکت‌هایی کــه بــه آن‌هــا مجــوز داده‌انــد، حمایــت لازم را انجــام دهنــد. بــه این‌دلیــل کــه 
برخــی افــراد بــدون هیچ‌گونــه مجــوزی اقــدام بــه فعالیــت می‌کننــد و دولــت هیچ‌گونــه دخالتــی 
در امــور آن‌هــا نــدارد، و درنتیجــه امــکان رقابــت بــا آن‌هــا از مــا ســلب می‌شــود. درحقیقــت 

دولت‌هــا تــوان اجــرای برخــی سیاســت‌گذاری‌های خــود را نــدارد«.
کــه  اســت  مــواردی  از  کمتــی  حا و  دولتــی  مختلــف  ارگان‌هــای  و  بخش‌هــا  بیــن  ناهماهنگــی  اداری:  ناهماهنگــی 

کرده‌انــد.  اشــاره  آن  بــه  مصاحبه‌شــوندگان 
یکی از مصاحبه‌شوندگان ذکر می‌کند: 

»باوجــود این‌کــه از بخش‌هــای مختلــف مجــوز بــرای شــروع کار را دریافــت کردیــم، ســازمان 
کــرد، شــما امــکان فعالیــت در ایــن محــدود  محیط‌زیســت جلــوی کار مــا را گرفــت و عنــوان 
گــر امــکان فعالیــت در ایــن محــدوده وجــود نداشــته اســت، از  جغرافیایــی را نداریــد، خــب ا

ــد«. ــه مــا اعــام می‌کردن ــدا مجــوز صــادر نمی‌شــد و ب همــان ابت
کــه مجوز‌هــای  کردنــد، ناهماهنگــی بیــن دســتگاه‌هایی اســت  کــه مصاحبه‌شــوندگان بــه آن اشــاره  از دیگــر مــواردی 

کــه بایــد خدماتــی چــون: آب، بــرق، گاز و تلفــن را ارائــه دهنــد.  مربوطــه را صــادر می‌نماینــد بــا ســازمان‌هایی 
به گفتۀ یکی از مصاحبه‌شوندگان:

کــه بــه مــا انشــعاب گاز بدهنــد، وقتــی مکــرراً اعتــراض  »ادارۀ گاز چهارمــاه طــول کشــید 
می‌کردیــم، اعــام می‌کردنــد از ابتــدا گفتــه بودیــم کــه پروســۀ اداری چهــار مــاه طــول می‌کشــد و 
حــق هیچ‌گونــه اعتراضــی نداریــد، مــا دســت بــه دامــن شــدن نماینــدگان مجلــس و امــام جمعــه 

توانســتیم مشــکل را حــل نماییــم«.
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ــد و باعــث  ــر بوده‌ان ــا آن درگی کثــر مصاحبه‌شــوندگان ب بوروکراســی ســخت: بورورکراســی ســخت از مــواردی اســت کــه ا
کاهــش انگیــزۀ آن‌هــا بــرای ادامــۀ فعالیــت شــده اســت. بوروکراســی گســترده، قوانیــن و آئین‌‌نامه‌هــای دســت‌و‌پا‌گیر از موانــع 

سیاســی جلــوی مصاحبه‌شــوندگان بــوده اســت. 
یکی از مصاحبه‌شوندگان ذکر می‌کند: 

»ما برای برخی استعلام‌ها باید بین سه تا چهار ماه منتظر باشیم«. 
مصاحبه‌شوندۀ دیگر اذعان کرد:

»کــه بــرای بهره‌بــرداری و امضــاء یــک ماه‌و‌نیــم درگیــر بــوده اســت« و بــه گفتــۀ کارآفریــن 
گاز،  گرفتــن آب، بــرق،  کار بگیریــد بــرای  گــر شــما حتــی به‌راحتــی توانســتید مجــوز  دیگــر »ا
تلفــن ماه‌هــا درگیــر بورکراســی اداری می‌شــوید، کــه انگیــزۀ شــما بــرای ادامــۀ کار کامــاً از بیــن 

ــی‌رود«. م
کمیــت قانــون از مــواردی اســت کــه مصاحبه‌شــوندگان بــه آن اشــاره کرده‌انــد. در برخــی  کمیــت قانــون: عــدم حا عــدم حا

مــوارد دولت‌هــا خــود را متعهــد بــه اجــرای قوانینــی کــه توســط مجلــس یــا دولتــی یــا کــه بــا آن هم‌ســو نیســت، نمی‌داننــد. 
از دیدگاه مصاحبه‌شوندگان:

»دولــت قوانیــن موجــود حتــی در صــورت مشــکل را هــم به‌صــورت کامــل و دقیــق اجــرا 
نمی‌کنــد«. 

یکی از مصاحبه‌شوندگان ذکر می‌کند:
گنــدم در  »ســال 1391ه‍ــ.ش. شــورای تأمیــن اســتان اصفهــان، به‌دلیــل اتمــام ذخیــرۀ 
کــه در اختیــار  گندمــی را  کــرد تــا 75هــزار تــن  کارخانــه درخواســت  اســتان اصفهــان، از ایــن 
داشــت، تحویــل مدیریــت آن روزهــای اســتان بدهــد، تــا بــه مــرور زمــان ایــن میــزان را بــه آن‌هــا 
بازگرداننــد، ولــی دولــت بعــدی خــود را متعهــد بــه تعهــدات دولــت قبــل نمی‌دانــد، این‌کــه دولت 

بگویــد مطالبــات دولــت بعــدی بــه مــا ربطــی نــدارد کــه ســنگ روی ســنگ بنــد نمی‌شــود«. 
عدم پای‌بندی دولت به اجرای قوانین و تعهدات منجر به تعطیلی کارخانه شده است. 

حتی یکی از مصاحبه‌شوندگان بیان‌داشت که:
یــا درســت اجــرا  کــه قانــون  ایــن اســت  »مــا در حــوزۀ قانــون مشــکلی نداریــم، مشــکل 

نمی‌شــود«. اجــرا  اصــاً  یــا  و  نمی‌شــود 
کارآفرینــان نقــش به‌ســزایی بــرای دولــت جهــت توســعۀ فعالیت‌هــای کارآفرینانــه قائــل بودنــد. درحقیقــت آن‌هــا بــر ایــن 
بــاور بودنــد، تــا زمانی‌کــه یــک دولــت کارآ و توانمنــد وجــود نداشــته باشــد کــه بســتر لازم بــرای فعالیت‌هــای مختلــف را فراهــم 

نمایــد، امــکان توســعۀ فعالیت‌هایــی هم‌چــون فعالیت‌هــای کارآفرینانــه وجــود نخواهــد داشــت.

5-2. موانع اجتماعی-فرهنگی 
آمــوزش درمیــان عوامــل فرهنگی-اجتماعــی مهم‌تریــن عامــل مــورد اشــاره کارآفرینــان اســت. از دیگــر موانــع کــه کارآفرینــان در 

ایــن حــوزه بــه آن اشــاره کردنــد، نبــود فرهنــگ کار تیمــی، و نبــود شــبکۀ روابــط اجتماعــی اســت.
کثــر  کردنــد. از نــگاه ا کــه مصاحبه‌شــوندگان بــه آن اشــاره  آمــوزش: آمــوزش مهم‌تریــن عاملــی فرهنگی-اجتماعــی 

کاربــردی و عملــی نمی‌باشــد.  کشــور مناســب نیســت و یــا  مصاحبه‌شــوندگان شــرایط آموزشــی در 
یکــی از مصاحبه‌شــوندگان ذکر می‌کند:

»‌آمــوزش در کشــور اصــاً مناســب نیســت، دورۀ آردســازی اصــاً وجــود نــدارد؛ درحالی‌کــه 
مناســب  کشــور  در  را  آمــوزش  نیــز  کارآفریــن  دیگــر  اســت.  نــان  مــردم  موضــوع  مهم‌تریــن 
نمی‌دانــد و معتقــد اســت کــه فاصلــۀ صنعــت و دانشــگاه بســیار زیــاد اســت. وی بیــان می‌کنــد 
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ــند،  ــف باش ــجوها موظ ــاس آن دانش ــه براس ــود ک ــی ش ــی طراح ــای آموزش ــد برنامه‌ه ــه: »بای ک
ــوند«.  ــنا ش ــک آش ــا کار از نزدی ــد و ب ــور یابن ــا حض ــل کارخانه‌ه داخ

دیگر کارآفریــن عنوان می‌کند:
»بایــد آمــوزش مناســب و کاربــردی از دبیرســتان بــرای بچه‌هــا فراهــم شــود، مــا درحــال 
غ‌التحصیــل زیــاد داریــم، ولــی نیــروی متخصــص و ماهــر نداریــم، بایــد تعامــل  حاضــر فار
صنعــت و دانشــگاه بیشــتر شــود، بایــد مســئولان در ایــن حــوزه ســرمایه‌گذاری کننــد، بایــد 

ملزومــات و امکانــات لازم بــرای آمــوزش فراهــم شــود«.
 از دیــدگاه یکــی از مصاحبه‌شــوندگان شــرایط آمــوزش در کشــور نامناســب و قدیمــی اســت و الان خیلــی دغدغــۀ دانــش 

کــه: بــه روز یــا تجربه‌وجــود نــدارد، وی بــا انتقــاد از عملکــرد دانشــگاه‌ها بیــان می‌کنــد 
کار خیلــی ســختی را انجــام می‌دهــد، یــک جــوان  کــه واقعــاً درحــال حاضــر  »دانشــگاه 
۱۸ســالۀ پــر انــرژی و باانگیــزه را تحویــل می‌گیــرد و یــک جــوان ۲۲ســالۀ بی‌انگیــزه، بی‌حــال 
دانشــجوهای  از  اســتخدامی  مصاحبه‌هــای  از  ایــن‌را  می‌دهــد.  تحویــل  را  بی‌هــدف  و 
غ‌التحصیــل دانشــگاه‌های دولتــی و غیردولتــی می‌گویــم. شــاید هــم حــق دارنــد. چــون  فار
ــالاً  ــت. احتم ــجو نیس ــرای دانش ــده ب ــۀ کار و آین ــده، دغدغ ــا تعریف‌ش ــرای آن‌ه ــه ب ک ــالتی  رس
از  و  تعــداد دانشــجو  و دکتــرا، مقاله‌هــای پذیرفته‌شــده،  تعــداد قبولی‌هــای فوق‌لیســانس 

این‌جــور چیزهــا بــرای آن‌هــا مهــم اســت«.
از موانــع توســعۀ  کار تیمــی و فرهنــگ آن یکــی  از دیــدگاه برخــی مصاحبه‌شــوندگان نبــود  کار تیمــی:  نبــود فرهنــگ 

اســت.  کارآفرینانــه  فعالیت‌هــای 
یکی از کارآفرینان ذکر می‌کند:

»مــا بایــد فرهنــگ کار تیمــی را رواج دهیــم یــک نفــری دیگــر نمی‌تــوان کار کــرد، کارهــا بایــد 
تیمــی صــورت گیــرد«. 

دیگر مصاحبه‌شونده نیز بیان می‌کند که:
»کلاً مــا ایرانی‌هــا خیلــی تمایلــی بــه همــکاری و کار کــردن بــا یک‌دیگــر نداریــم، در کارهــای 
گــر شــما ببینیــد،  انفــرادی موفــق هســتیم، ولــی در کارهــای تیمــی اصــاً، حتــی در ورزش هــم ا
گروهــی  بیشــتر در ورش‌هــای انفــرادی صاحــب مــدال و افتخــار هســتیم، و در ورزش‌هــای 

موفقیــت لازم را کســب نمی‌کنیــم‌«. 
یکی از کارآفرینان عامل موفقیت خود را توجه به کار تیمی می‌داند و عنوان می‌کند که:

»کار مــا به‌صــورت تیمــی و دســت به‌دســت هــم شــروع شــد، جمعــی از هم‌کلاســی‌های 
چ را در بخــش  مشــغول بــه تحصیــل در رشــتۀ مهندســی کشــارزی گردهم‌آمــده و کشــت قــار

کردیــم«. غ‌التحصیلــی شــروع  کار دارد، پــس از فار کــه پتانســیل بالایــی در  کشــاورزی 
نبــود شــبکۀ روابــط اجتماعــی: نبــود شــبکۀ روابــط اجتماعــی، بالأخــص نبــود روابــط میــان بخش‌هــای دانشــگاهی، 
بســط  و  توســعه  کــه جلــوی  اســت  مــواردی  از  و صنعتــی  بــا شــرکت‌های تجــاری  و شــرکت‌های دانش‌بنیــان  تحقیقاتــی 
کثــر مصاحبه‌شــوندگان عنــوان نمودنــد، برخــی از نیازهــای اساســی خــود  فعالیت‌هــای کارآفرینانــه در کشــور را گرفتــه اســت. ا
کــز تحقیقاتــی  ج از کشــور وارد می‌کننــد و اصــاً به‌دنبــال تهیــه و تولیــد آن‌هــا بــا کمــک شــرکت‌های دانش‌بنیــان و مرا را از خــار

ــدارد.  ــد وجــود ن ــد، درحقیقــت یــک چرخــۀ تولی نبوده‌ان
مصاحبه‌شــوندگان کمتــر بــه عوامــل فرهنگی-اجتماعــی توجــه نشــان‌دادند. درمیــان عوامــل فرهنگی-اجتماعــی توجــه 

آن‌هــا صرفــاً بــه مقولــۀ آمــوزش و نقــش آن در خلــق و بســط فعالیت‌هــای کارآفرینانــه بــوده اســت.
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5-3. موانع اقتصادی
کارآفرینانــه دارد. بــه بــاور  کارآفرینــان نقــش به‌ســزایی در فعالیت‌هــای  کــه از دیــدگاه  موانــع اقتصــادی از موانعــی اســت 
کارآفرینــان، در صــورت نبــود شــرایط اقتصــادی، انگیــزه‌ای بــرای شــروع و ادامــۀ کارآفرینــی وجــود نخواهــد داشــت. در حــوزۀ 

اقتصــادی بــه مــواردی هم‌چــون تحریــم، بی‌ثباتــی اقتصــادی و نبــود حمایــت مالــی اشــاره کردنــد.
ــه آن  ــان ب ــر کارآفرین کث ــه ا ــت ک ــران اس ــان در ای ــای کارآفرین ــعۀ فعالیت‌ه ــع توس ــن موان ــی از مهم‌تری ــم یک ــم: تحری تحری
ــا  ــر ب ــه از کشــورهای دیگ ــواد اولی ــد م ــکان خری ــه ام ــان، تحریــم باعــث ایــن شــده اســت ک ــه گفتــۀ کارآفرین ــد. ب ــاره کرده‌ان اش
کثــر مصاحبه‌شــوندگان عنــوان کردنــد، کــه مــواد  ســختی صــورت گیــرد و هزینــۀ تمام‌شــده محصــولات و تولیــدات را بــالا ببــرد. ا
ج کشــور وارد می‌کننــد. بــه گفتــۀ کارآفرینــان تحریــم باعث‌شــده اســت کــه فقــط از برخــی کشــورها مثــل  اولیــه خــود را از خــار
میــن مــواد اولیــه وجــود داشــته باشــد؛ درنتیجــه در یــک بــازار غیررقابتــی خارجــی مجبــور بــه تهیــۀ مــواد اولیــۀ 

ُ
چیــن امــکان تأ

ــوند.  ــالا می‌ش ــت ب ــا قیم ــت ب بی‌کیفی
و مصاحبه‌شــوندگان  اســت  بــرده  بیــن  از  را  کشــورهای خارجــی  بــا  و همــکاری  کار  ارتبــاط  امــکان  هم‌چنیــن تحریــم 
نمی‌تواننــد از توانمندی‌هــای خــود در دیگــر کشــورها بهــره مناســب و کافــی را ببرنــد، و مزایــای حضــور در بازارهــای خارجــی 

کاهــش می‌یابــد.  بی‌بهــره می‌ماننــد و درنتیجــه ســود فعالیت‌هــای آن‌هــا 
یکی از مصاحبه‌شوندگان ذکر می‌کند که:

انجام  کار  استرالیایی‌ها  برای  تحریم  از  قبل  نداریم،  را  کشورها  دیگر  در  فعالیت  »امکان 
کاری هم برای آن‌ها در خلیج‌فارس انجام  کار ما راضی بودند، قرار بود که یک  می‌دادیم و از 
بدهیم که تحریم اتفاق افتاد، بعد از تحریم حاضر به ادامه فعالیت با ما نشدند و حتی گفتند با 

ما دیگر تماس نگیرید، چون ممکن است برای ما در دنیا دردسر ایجاد شود«. 
ــا مــا و کشــور ایــران کار کننــد، وگرنــه  بــه گفتــۀ کارآفریــن دیگــر، شــرکت‌های خارجــی بــه مــا اعتمــاد ندارنــد و می‌ترســند ب

ــم.  ــم نداری ــزی ک ــدی چی ــاظ توانمن به‌لح
نبــود حمایــت مالــی: از نــگاه کارآفرینــان دولت‌هــا سیاســت‌های حمایتــی مناســبی ماننــد کاهــش مالیــات و وام‌هــای 

کم‌بهــره بــرای تولیدکننــدگان نــدارد. 
به گفتۀ یکی از مصاحبه‌شوندگان:

ــده  ــن تولید‌کنن ــه م ــی ب ــت به‌راحت ــدارم، دول ــاده ن ــک و وام عقب‌افت ــک چ ــه ی ــود ک »باوج
ــود«.  ــرف می‌ش ــر ص ــرف دیگ ــرای مص ــی ب ــع بانک ــد و مناب وام نمی‌ده

 مصاحبه‌شوندۀ دیگر اعلام می‌کند که:
کارآفرینــان  »دولــت در بازپرداخــت وام‌هــا نیــز بســیار ســخت‌گیرانه عملی‌کنــد، بــه بــاور 

حمایــت دولــت از کارآفرینــان صرفــاً یــک داســتان اســت«.
کارآفرینــان  کارآفرینــی در ایــران از نــگاه  بی‌ثباتــی اقتصــادی: بی‌ثباتــی اقتصــادی مهم‌تریــن مانــع اقتصــادی بــر ســر 
کثــر کارآفرینــان اذعــان  می‌باشــد. بــه بــاور کارآفرینــان نبــود ثبــات اقتصــادی آثــار مخربــی بــر رونــد فعالیت‌هــای شــان دارد. ا
خ ارز افزایــش پیــدا می‌کنــد، قیمــت تمام‌شــدۀ  ج کشــور وارد می‌کننــد، پــس زمانی‌کــه نــر کردنــد کــه مــواد اولیــۀ خــود را از خــار
محصــول آن‌هــا نیــز افزایــش پیــدا می‌کنــد. ازطرفــی به‌دلیــل افزایــش تــورم قــدرت خریــد مصرف‌کننــده نیــز کاهــش پیــدا 
کــرده اســت؛ درنتیجــه فــروش محصــولات بســیار کاهــش پیــدا می‌کنــد و ادامــۀ کار اصــاً بــه صــرف نخواهــد بــود. هم‌چنیــن 

بی‌ثباتــی اقتصــادی موجــب یــک حالــت بی‌تکلیفــی اســت. 
یکی از کارآفرینان عنوان می‌کند:

خ ارز و تــورم حالــت بــی تکلیفــی هــم ایجــاد کــرده اســت، هیــچ چیــز مشــخص  »نوســانان نــر
نیســت، امــکان برنامه‌ریــزی وجــود نــدارد، بایــد فضــا بــا‌ ثبــات باشــد تــا امــکان کار فراهــم شــود، 

بــا ایــن وضعیــت و نوســانات قیمت‌هــا مــا حتــی امــکان قــرارداد بســتن هــم نداریــم«. 
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گســترس فعالیت‌هــای غیرتولیــدی و رو آوردن جوان‌هــا، نخبــگان و تحصیل‌کرده‌هــا بــه ایــن فعالیت‌هــا، از دیگــر مــوارد 
آثــار مخــرب بی‌ثباتــی اقتصــادی می‌باشــد. 

مصاحبه‌شونده‌ای عنوان می‌کند:
خ ارز و تــورم باعــث شــده اســت کــه کســی تمایلــی بــه کارهــای تولیــدی  »افزایــش بی‌رویــه نــر
نداشــته باشــد، جوان‌هــا بیشــتر بــه ســمت فعالیت‌هــای دلالــی و خرید‌و‌فــروش ماشــین و ملــک 

در ســایت دیــوار می‌رونــد و بــازار رمــز ارزهایــی مثــل بیــت کویــن رونــق گرفتــه اســت«. 
یکی از کارآفرینان به نقش مخرب بی‌ثباتی در انگیزۀ جوان‌ها برای کارهای تولید اشاره می‌کند. وی اظهار می‌دارد:

»وقتــی همســایۀ شــما یک‌شــبه و بــدون هیــچ زحمــت و کاری میلیــاردر می‌شــود، دیگــر 
چــه انگیــزه‌ای بــرای کار وجــود خواهــد داشــت، الان خیلــی از جوان‌هــا به‌ســمت فعالیت‌هــای 
دلالــی می‌رونــد، مــن نگرانــم جوان‌هایــی کــه بــا همــکاری می‌کننــد هــم، بــه ایــن ســمت برونــد، 
کــه آن‌هــا دریافــت  به‌خاطــر این‌کــه ســود فعالیت‌هــای دلالــی بســیار زیــاد اســت و حقوقــی 

می‌کننــد، در حــد ایــن ســودها نیســت«.
دیگر کارآفرین ذکر می‌نماید:

»در ایــن کشــور تولید‌کننــده از جــون مایــه می‌گــذارد، در صورتی‌کــه فقــط در ایــن کشــور 
ســفته بــازی و دلالــی جــواب می‌دهــد«.

خ ارز و تــورم خرید‌و‌فــروش کالاهــای لوکــس، و کالاهایــی کــه جــزو نیازهــای ضــروری و اساســی مــردم نیســتند،  افزایــش نــر
را بــا مشــکل مواجــه می‌کنــد. 

یکی از مصاحبه‌شوندگان عنوان می‌کند:
خ ارز و تــورم افزایــش می‌یابــد، قیمــت تمام‌شــده محصــول مــا هــم افزایــش  »وقتــی نــر
می‌بایــد و ایــن بــرای کالاهایــی ماننــد کالای مــا کــه نیــاز اصلــی مــردم نیســت، بســیار بــد اســت. 
گــر گــران شــود بــه ناچــار تهیــه می‌کننــد، ولــی محصولــی مــا  مــردم نیازهــای اصلــی خــود را حتــی ا
کــه ردیــاب خــودرو اســت نیــاز اصلــی مــردم نیســت و عمــاً مــردم بــا افزایــش قیمــت تمایلــی بــه 

تهیــۀ آن ندارنــد و درنتیجــه ادامــۀ کار مــا بســیار مشــکل می‌شــود«.
افزایش هزینه‌های فعالیت‌های تولید از موارد و آثار سو بی‌ثباتی اقتصادی است. 

به گفتۀ یکی از مصاحبه‌شوندگان:
ــدا  ــش پی ــدام افزای ــا م ــروی کار م ــۀ نی ــه هزین ــت ک ــده اس ــورم باعث‌ش ــتردۀ ت ــش گس »‌افزای
کنــد، مــا بایــد افزایــش حقــوق دهیــم کــه ایــن‌کار هزینه‌هــای مــا را افزایــش می‌دهــد، کــه تــوان 

ــم«.  ــر نداری ــف را دیگ ــای مضاع ــن هزینه‌ه ــت ای پرداخ
و درنهایت بی‌ثباتی اقتصادی به گفتۀ مصاحبه‌شوندگان شرایط تعهد به قراردادها را با مشکل مواجه می‌کند. 

به گفتۀ یکی از مصاحبه‌شوندگان: 
»پارســال بــرای انجــام یــک پــروژۀ 50میلیــارد قــرارداد بســته‌ام ولــی الان بــا توجــه بــه افزایش 

هزینه‌هــا بــا ایــن مبلــغ تــوان انجــام را نــدارم«.
دیگر کارآفرین اظهار می‌دارد که:

»بــا دلار 14هــزار تومــان قــرار داد بســتیم الان دلار 40هــزار تومــان روبــه‌رو هســتیم، دو تــا از 
پروژه‌هــای مــا باوجــود زحمــت زیــاد، زیــان‌ده بــوده اســت. چــه انگیــزه‌ای بــرای فعالیــت وجــود 
دارد، بــا دولــت قراردادهــای مختلــف بســتیم، باوجــود این‌کــه دولــت خــودش بــا سیاســت‌ها و 
عملکــرد غلطــش موجبــات افزایــش قیمــت و تــورم را فراهــم کــرده اســت، ولــی حاضــر بــه هیــچ 

تغییــری در قرارداد‌هــا نیســت‌«.
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

6. نتیجه‌گیری
کارآفرینــان اســت؛ بدین‌منظــور بــا روش نمونه‌گیــری  کارآفرینــی در ایــران از دیــدگاه  هــدف ایــن تحقیــق شــناخت موانــع 
گرفــت. یافته‌هــای پژوهــش، دیــدگاه نهــادی  هدفمنــد تصادفــی، 20کارآفریــن انتخاب‌نمــوده و بــا آن‌هــا مصاحبــه انجــام 
کارآفرینــی در ایــران به‌طــور  کارآفرینــان،  کارآفرینــی را مــورد تأییــد قــرار داد. مطابــق بــا نــگاه  در رابطــه بــا عوامــل مؤثــر بــر 
گســترده متأثــر از عوامــل نهــادی اســت. بــا تجزیه‌و‌تحلیــل مصاحبه‌هــا، ایــن موانــع نهــادی بــه چهــار دســتۀ عوامــل: سیاســی، 
اقتصــادی، فرهنگــی و اجتماعــی تقســیم گردیــد؛ هم‌چنیــن درمیــان ایــن موانــع بیشــترین موانــع به‌ترتیــب در حــوزۀ سیاســی 

و اقتصــادی قــرار دارد.
کمیــت قانون  در حــوزۀ سیاســی عواملــی هم‌چــون: مجوز‌دهــی ســخت، ناهماهنگــی اداری، بورورکراســی ســخت و عــدم حا
ح گردیــد. مجوز‌دهــی ســخت، امــکان و انگیــزۀ افــراد بــرای ورود بــه کارآفرینــی را کاهــش می‌دهــد. ناهماهنگی‌هــای  مطــر
کنــار بوروکراســی ســخت  گرفتــن خدمــات و حمایــت مختلــف، دچــار ســردرگمی می‌نمایــد و در  کارآفرینــان را بــرای  اداری، 
هزینه‌هــای شــروع و ادامــۀ فعالیــت را افزایــش می‌دهــد. بی‌ثباتــی قانــون، نبــود سیاســت‌گذاری‌های مناســب در جهــت 
حمایــت از کارآفرینــان، بوروکراســی گســترده، قوانیــن و آئین‌نامه‌هــای دســت‌و‌پا گیــر، ضوابــط غلــط و نبــود متولــی مشــخص، 
کارآفرینــی را از بیــن می‌بــرد. یافته‌هــای پژوهــش بــا تحقیقــات: شــیراوند )1397(،  در هــر جامعــه‌ای بســترهای مناســب 
نظریــان و همــکاران )1394(، دنیایــی و یعقوبــی )۱۳۹۰(، حســینی و لشــگرآرا )1393(، آواســیلکای )2014(، لندســتروم و 
استیونســن )2005(، آلــوارس و همــکاران )2011(، لوکــی )2006(، مگنــوس هنرکســون و دوهــان رابیــن )2007(، احمدپورداریانــی 
و همــکاران )1389(، علی‌آبــادی و همــکاران )1397(، کریمیــان و لطیفــی )1386(، هم‌ســو می‌باشــد. محققــان ذکرشــده نیــز 
در تحقیقــات خــود عوامــل سیاســی را از عوامــل مهــم و اثرگــذار بــر کارآفرینــی دانســته و عواملــی هم‌چــون: انــدازۀ دولــت، 

ــد.  ــاره کرده‌ان ــان اش ــون از کارآفرین ــت قان ــدم حمای ــون و ع ــت قان کمی ــود حا ــی اداری و نب ــی و ناهماهنگ بروکراس

کارآفرینی در ایران )نگارندگان، 1403(. نمودار 1: مدل موانع نهادی 
Graph. 1: An institutionnal barriers model of entrepreneurship in iran (Authors, 2024).
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عوامـــل اقتصـــادی بـــرای توســـعۀ کارآفرینـــی جامعـــه در کنـــار عوامـــل دیگـــر، از اهمیـــت به‌ســـزایی برخـــوردار هســـتند. طبـــق 
ــر  ــر سـ ــده بـ ــع عمـ ــادی از موانـ ــی اقتصـ ــم و بی‌ثباتـ ــی، تحریـ ــت مالـ ــود حمایـ ــون: نبـ ــی هم‌چـ ــوندگان، موانعـ ــر مصاحبه‌شـ نظـ
کارآفرینـــی در ایـــران می‌باشـــند. تحریم‌هـــا امـــکان ارتبـــاط مناســـب و تبـــادل فنـــاوری، دانـــش و کالا بـــا دیگـــر کشـــورها را از بیـــن 
میـــن نیازهـــای خـــود از دیگـــر کشـــورها را ندارنـــد؛ هم‌چنیـــن تحریم‌هـــا امـــکان همـــکاری 

ُ
بـــرده اســـت و کارآفرینـــان امـــکان تأ

بـــا دیگـــر کشـــور و اســـتفاده از مزایـــای بـــازار جهانـــی و منطقـــه‌ای را از بیـــن بـــرده اســـت. نبـــود حمایـــت مالـــی دولـــت نیـــز امـــکان 
شـــروع و یـــا توســـعۀ فعالیـــت را بـــرای کارآفرینـــان ناممکـــن و یـــا ســـخت ســـاخته اســـت. درنهایـــت بی‌ثباتـــی اقتصـــادی زمینـــۀ 
ــدی را کاهـــش داده  ــای تولیـ ــرای فعالیت‌هـ ــراد بـ ــزۀ افـ ــرده اســـت و انگیـ ــم کـ ــه فراهـ ــی را در جامعـ ــفته‌بازی و دلالـ ــعۀ سـ توسـ
اســـت. در یـــک جامعـــۀ بی‌ثبـــات امـــکان هرگونـــه برنامه‌ریـــزی و پیش‌بینـــی از بیـــن مـــی‌رود و انگیـــزۀ کارآفرینانـــی کـــه بـــا 
افزایـــش هـــر روزه هزینه‌هـــای خـــود روبـــه‌رو هســـتند، به‌کلـــی از بیـــن مـــی‌رود؛ درنتیجـــه بـــرای ارتقـــاء کارآفرینـــی در ایـــران، بایـــد 
تـــاش ویـــژه‌ای در جهـــت رفـــع موانـــع نهـــادی آن صـــورت گیـــرد. نتایـــج به‌دســـت آمـــده از تحقیـــق بـــا نظریـــات و تحقیقـــات 
ــی و  ــکاران )1394(، دنیایـ ــان و همـ ــد؛ نظریـ ــد می‌کننـ ــل را تأییـ ــج حاصـ ــا، نتایـ ــات آن‌هـ ــت و تحقیقـ ــو اسـ ــده هم‌سـ انجام‌شـ
یعقوبـــی )۱۳۹۰(، حســـینی و لشـــگرآرا )1393(، هارپـــر )2003(، هنرکســـون و اســـتنکولا )2010(، ردفـــورد )2012(، آســـز و اســـزرب 
)2007(، آدریتـــچ و همـــکاران )2007(، دنیـــس )2011(، هنرکســـون و دوهان‌رابیـــن )2007(، احمدپورداریانـــی و همـــکاران )1389( 
بـــه عوامـــل اقصـــادی مؤثـــر بـــر کارآفرینـــی پرداخته‌انـــد و بـــه عوامـــل هم‌چـــون: حقـــوق مالکیـــت، نبـــود حمایـــت مالـــی و 

ــد. ــاره کرده‌انـ ــادی اشـ ــی اقتصـ بی‌ثباتـ
آمــوزش، نبــود کار تیمــی، نبــود شــبکۀ اجتماعــی از موانــع موردنظــر کارآفرینــان در حــوزۀ فرهنگی-اجتماعــی اســت. بــرای 
هرگونــه فعالیــت نیــاز بــه نیــروی انســانی توانمنــد و متخصــص می‌باشــد، ولــی طبــق دیــدگاه مصاحبه‌شــوندگان آمــوزش 
در کشــور نامناســب و غیرکاربــردی می‌باشــد. پــس ارتبــاط بیــن صنعــت و دانشــگاه از ضروریــات توســعۀ کارآفرینــی در کشــور 
ج‌نهــادن بــه کارآفرینــان زمینــۀ ارتقــاء کارآفرینــی در ایــران را فراهــم می‌کنــد.  اســت؛ هم‌چنیــن گســترش کار تیمــی در کنــار ار
شــبکه‌های اجتماعــی مختلــف نیــز می‌توانــد زمینــۀ ارتبــاط کارآفرینــان، گروه‌هــا، مؤسســات و مســئولان بــا یک‌دیگــر را فراهــم 
ــبکه  ــۀ ش ــا نظری ــز ب ــج نی ــن نتای ــردد. ای ــهیل گ ــان تس ــای کارآفرین ــدن نیازه ــکان برآورده‌ش ــات، ام ــن تعام ــه ای آورد و درنتیج
اجتماعــی هم‌ســو اســت. ضمــن این‌کــه محققانــی هم‌چــون عیســی‌زاده )1390(، مردانشــاهی و ســید اســماعیل نظــام‌زاده 
ع )1389(، کریمیــان و لطیفــی )1386(، دنیــس )2011(، آســز و اســزرب )2007(، آلــوارس و همــکاران  )1396(، نوابخــش و زار
کارآفرینــی می‌داننــد و نتایــج  کار را از عوامــل مؤثــر بــر  )2011(، عوامــل فرهنگی-اجتماعــی هم‌چــون: آمــوزش و فرهنــگ 

به‌دســت‌آمده از تحقیــق را تأییــد می‌کننــد.

7. پیشنهادها
1( سیاســت‌های مربــوط بــه تحــول اداری در دولــت جــزو ضروریــات یــک اســتراتژی منســجم در جهــت پیش‌بــرد اهــداف 
ــرای فعالیت‌هــای  ــذا اصلاحــات ســاختاری و ایجــاد بســترهای قانونــی و حقوقــی مناســب ب ــه در کشــور می‌باشــد؛ ل کارآفرینان
کارآفرینــان ضــروری اســت. 2( شــرایط مجوزدهــی بایــد تســهیل شــود و بایــد فضایــی فراهــم شــود کــه شــرکت‌های دولتــی 
مجوزهــا و مــدارک لازم را نهایتــاً ظــرف یــک هفتــه تهیــه نماینــد. 3( مرکــزی بــرای اتخــاذ تصمیمــات یکپارچــه تشــکیل شــود و از 
ناهماهنگــی بیــن بخش‌هــای مختلــف جلوگیــری شــود. 4( کاهــش ریســک ســرمایه‌گذار ازطریــق اقدامــات حمایتــی مســتقیم 
)حمایــت مالــی و اعطــای اعتبــارات( یــا تغییــر در بیمــۀ اجتماعــی. 5( انجــام اصلاحــات در نظام‌هــای پولــی، مالــی و اعتبــاری، 
تنطیــم قوانیــن مالیاتــی و تدویــن سیاســت‌های جلــب ســرمایه‌گذاری خارجــی. 6( شــفافیت و پاســخ‌گویی دولــت افزایــش 
یابــد. از توســعۀ شــبکه‌های مجــازی و رســانه بــرای ارزیابــی عملکــرد دولــت اســتفاده شــود. 7( تحریم‌هــای مختلــف، ازجملــه: 
ــر  ــا دیگ ــش ب ــدون تن ــنه و ب ــط حس ــاد رواب ــذا ایج ــت؛ ل ــرده اس ــکل ک ــخت و مش ــالان س ــرای فع ــرایط را ب ــادی ش ــم اقتص تحری
کشــورها ضــروری اســت. 8( دخالــت دولــت در اقتصــاد بــه حداقــل برســد و بیشــتر نقــش حمایت‌گــری و تنظیم‌گــری داشــته 
باشــد. 9( میــزان مالیــات بــرای شــرکت‌های و کارآفرینــان نوپــا نبایــد ســنگین باشــد. 10( مالیــات فعالیت‌هــای غیرتولیــدی 
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کارآفرینــان بایــد  زیــاد شــود. 11( قوانیــن مشــخص و شــفاف بــرای حقــوق مالکیــت وجــود داشــته باشــد. ســرمایه‌گذاران و 
اطمینــان یابنــد کــه از دســتاوردهای فکــری و یــدی خــود بهره‌منــد خواهنــد شــد. 12( زمینــۀ لازم بــرای توســعه و گســترش 
ارتبــاط بیــن کارآفرینــان در کشــور فراهــم شــود. 13( از نمایشــگاه‌ها، ســمینارها، کارگاه‌هــای آموزشــی جهــت آشناســازی افــراد 
و گروه‌هــا بــا یک‌دیگــر اســتفاده شــود. 14( ارتبــاط میــان کارآفرینــان و دانشــگاهیان تســهیل شــود. 15( سیســتم‌های پــاداش 
کــز تکنولــوژی  مالــی و غیرمالــی مناســب در جهــت حمایــت از تحقیقــات خلاقانــه و نوآورانــه در دانشــگاه‌ها. 16( تأســیس مرا
و پارک‌هــای علمــی معمــولاً پیش‌فرض‌هــا، تســهیلات، خدمــات کســب‌و‌کار، هم‌افزایــی و مزایــای دیگــر را بــرای شــرکت‌های 

ــد. ــه می‌دهن ــوژی دارد، ارائ ــری تکنول ــه جهت‌گی ــدی ک جدی

سپاسگزاری
ــه  ــن مقال ــای مت ــه غن ــود ب ــمند خ ــرات ارزش ــا نظ ــریه ب ــناس نش ــه از داوران ناش ــد ک ــود لازم می‌دانن ــندگان برخ ــان نویس در پای

ــد.  ــی نماین ــد، قدردان افزودن

درصد مشارکت نویسندگان
ــن  ــت؛ برهمی ــوده اس ــوم ب ــندۀ س ــاورۀ نویس ــندۀ دوم و مش ــی نویس ــه راهنمای ــندۀ اول ب ــالۀ نویس ج از رس ــتخر ــه مس ــن مقال ای

اســاس، گــردآوری مطالــب توســط نویســندۀ اول و نــگارش آن تحــت نظــارت نویســندگان دوم و ســوم بــوده اســت. 

تضاد منافع
نویســندگان ضمــن رعایــت اخــاق نشــر در ارجاع‌دهــی و دقیــق بــودن آن در متــن و انتهــای مقالــه، نبــود تضــاد منافــع را اعــام 

ــد. می‌دارن

پی‌نوشت
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اســتان تهــران«. تعاونــی و کشــاورزی، 4 )15(: 134-119.
ع‌هرفتــه، مرضیــه، )1389(. »بررســی عوامــل فرهنگی-اجتماعــی مؤثــر بــر فرهنــگ کارآفرینــی  - نوابخــش، مهــرداد؛ و زار

)مطالعــه مــوردی زنــان کارآفریــن تهــران و حومــه(«. مجلــه مدیریــت فرهنگــی، 4 )7(: 23-1.
کــس، )1371(. اخــاق پروتســتانی و روحیــه ســرمایه‌داری. ترجمــۀ عبدالمعبــود انصــادری، تهــران: ســازمان  - وبــر، ما

ســمت، چــاپ اول.
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Abstract
The expansion of new virtual social networks has provided a suitable space for the expression of the identity of 

scattered groups. Today, these communities have found a way to strengthen their collective identity with the help 

of communication. The article aims to investigate the formation of cultural and psychological renewal components 

in connection with virtual social networks. Study method: The research is descriptive and was conducted using 

a survey technique. The statistical population includes all the students of Payam Noor University of Golestan 

province, numbering 6168 students, of which 463 students were randomly selected using Cochran’s sampling 

method. Findings: The research findings showed that by increasing the psychological quality of virtual social 

networks, the formation of components related to cultural and psychological renewal increases in people. The 

results of the regression analysis also showed that the five subscales of intention to use, type of attitude, usefulness, 

ease of use, and enjoyment of use predict a total of 86% of the variance of psychological renewal. The results 

obtained from the output of Smart PLS software showed that the measurement models have appropriate validity 

(convergent and divergent) and reliability (factor loading, composite reliability coefficient, and Cronbach’s alpha 

coefficient). Conclusion: The result of the research states that the more use of social networks by students has 

increased the formation of cultural and psychological renewal components in them, so it is possible to use social 

networks in the formation of cultural and psychological renewal components. 

Keywords: Virtual Social Networks, Cultural Renewal, Psychological Renewal, Students, Payame Noor 

University.
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1. Introduction
Engels and Smith view modernization as a socio-psychological process through which 
individuals acquire new attitudes, values, and beliefs (Azkia, 2008: 22). Engels identifies two 
characteristics of modern individuals: an internal characteristic, reflecting personal values and 
feelings, and an environmental characteristic (ibid: 110). These changes are primarily attributed 
to modernization factors, including industrial growth, urbanization, education, income, and 
consumption, as well as various new tools that facilitate these transformations (Shakarbegi & 
Moini, 2009: 107).

The rise of virtual social networks has created an environment conducive to the expression of 
identities among dispersed groups. In regions characterized by vast territories and ethnic diversity, such 
as our country, cultural exchanges are increasingly facilitated by these online platforms (Vahedifard, 
2015: 32). Active engagement of young people in social and civic behaviors serves as an indicator of 
youth development, with a primary focus on promoting health as a core aim in health policies worldwide 
(Cicognani, et.al. 2008: 99). Students represent a crucial human and spiritual resource, shaping the 
future of society. Thus attending to their physical, mental, social, and cultural well-being is vital for 
fostering a dynamic and healthy community in the years to come (Mehri et al., 2012: 299). By enhancing 
social health, students become more resilient, enabling them to adapt positively to life changes and 
technological advancements while contributing beneficially to society (Sharbatian, 2011: 152). The 
primary research question focuses on whether a significant relationship exists between the use of virtual 
social networks and the development of cultural and psychological modernization components among 
Payam Noor students in Golestan Province.

2. Materials and Methods
This study employs a descriptive method conducted through a survey technique. It is classified as applied 
in purpose and cross-sectional in terms of time. The research population consists of all undergraduate 
students at Payame Noor University in Golestan Province, totaling 6,168 (3,923 women and 2,236 
men) as of 1402. A sample of 463 participants was chosen using the Cochran sampling method in a 
proportional and random stratified manner (where P was set at 0.5, and q at 0.5).

Stratified sampling was implemented, focusing on departments, centers, and gender distribution 
proportionate to the population. Data collection utilized questionnaires and structured interviews, 
leveraging Lee’s (2005) standardized questionnaire, which contains 21 questions that gauge the use of 
social networks as an independent variable across social quality (with subcomponents of adaptability 
and social impact) and psychological quality (comprising intention to use, type of attitude, network 
usefulness, ease of use, and perceived enjoyment). The Likert scale responses ranged from “completely 
disagree” (1) to “completely agree” (5), achieving a validation reliability of 0.847. Modernization 
elements were measured in two segments: cultural modernization (with subcomponents of fatalism 
and egalitarianism) and psychological modernization (featuring empathy and motivation for progress), 
using items from Ahmadi (2011) and Zahedi et al. (2013) on a 5-point Likert scale, demonstrating 
overall reliability of 0.95.



Vol. 14, No. 27, 2026

Contemporary   Sociological   Research
Two Quarterly Journal of CSRCSR

39

3. Data
The first hypothesis assessed the effect of social quality in virtual spaces on the formation of cultural 
modernization components in students. Given that the significance level exceeds 0.05, this hypothesis 
was not confirmed. The Kolmogorov-Smirnov test indicated non-normality in data (p=0.012), leading 
to the application of the Spearman correlation test for hypothesis examination.

The second hypothesis evaluated the effect of the social quality of virtual social network usage on 
psychological modernization components in students, revealing a correlation coefficient and significance 
level (p=0.14) indicating no significant impact.

The third hypothesis explored the influence of the psychological quality of virtual social network 
usage on cultural renewal components. Results demonstrated a direct and significant relationship, with 
an increase in psychological quality correlating to enhanced cultural renewal components (statistical 
value 0.699).

The fourth hypothesis, concerning psychological quality’s effect on psychological renewal 
components, similarly found a direct and significant influence (statistical value 0.764). 

Regression analysis quantified the contributions of independent variables to dependent variables. 
The ADJ.R2 value highlights that psychological quality predictions account for 80% of the variance 
in cultural renewal components (appreciation and egalitarianism) and 86% in psychological renewal 
(empathy and motivation for progress).

Standard coefficients (Beta) of variables illustrated significant prediction capabilities for cultural and 
psychological renewal component formations. Specifically, a one standard deviation rise in social quality 
score correlates with a 0.19 standard deviation increase in cultural renewal components, while a similar 
increase in psychological quality correlates with a 0.22 standard deviation increase in psychological 
renewal components.

Model fit was evaluated using several criteria, with T-coefficients greater than 1.96 confirming 
significance at a 95% confidence level, yielding a fit value of 0.47, deemed good. The GOF criterion 
demonstrated adequate model quality, predicting latent endogenous variables effectively.

Findings indicated that the psychological quality of virtual space, with a path coefficient of 0.217, 
significantly contributes to cultural modernization, while with a coefficient of 0.180, it influences 
psychological modernization. Unacceptable path coefficients led to non-confirmation of other hypotheses 
regarding social quality’s influence on modernization.

4. Discussion
The primary findings from hypothesis testing can be organized into two significant patterns:
1. Key Distinction: Psychological Quality vs. Social Quality
The most notable outcome is the clear distinction in impact between “psychological quality” and “social 
quality” of social network usage. Contrary to anticipation, social quality components failed to show 
significant influence on modernization changes, while psychological quality aspects displayed a strong 
relationship with both cultural and psychological modernization dimensions. This divergence can be 
interpreted through a social-psychological lens, suggesting that in the cultural context of the studied 
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society, social network usage fulfills individual psychological needs more than it facilitates collective 
social actions.
2. Selectivity of Effects: Modernization of Objective vs. Institutionalized Values
The second observation pertains to the selective nature of social networks’ effects. The data indicated 
stronger influences on tangible components like gender equality and motivation to progress, while no 
significant effects were noted on institutionalized beliefs like fatalism or deep socio-emotional skills 
such as empathy. These findings underscore that social networks often promote rapidly consumable 
values, demanding deeper interactions for profound cultural changes.
Suggestions for Future Research: Longitudinal studies are encouraged to capture long-term changes, 
alongside qualitative investigations to delve deeper into students’ lived experiences with social 
networking.

5. Conclusion
The research findings indicate that increased engagement with social networks by students significantly 
enhances the development of cultural and psychological renewal components. Consequently, social 
networks can be effectively utilized to foster these renewal components.
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چکیده
کنــده فراهــم آورده اســت. امــروزه ایــن اجتماعــات ایــن  گســترش شــبکه‌های اجتماعــی مجــازی نویــن، فضــای مناســبی بــرای بیــان هویــت گروه‌هــای پرا

امــکان را یافته‌انــد کــه بــه مــدد ارتباطــات، هویــت جمعــی خــود را به‌نوعــی تقویــت کننــد. پژوهــش حاضــر بــا هــدف بررســی شــکل‌گیری مؤلفه‌هــای نوســازی 

فرهنگــی و روانــی در ارتبــاط بــا شــبکه‌های اجتماعــی مجــازی انجــام یافتــه اســت. روش پژوهــش تبیینــی بــوده و بــا تکنیــک پیمایشــــی انجــام شــده اســت. 

جامعــۀ آمــاری شــامل کلیــۀ دانشــجویان دانشــگاه پیــام نــور اســتان گلســتان بــود. یافته‌هــای تحقیــق نشــان‌داد بــا افزایــش کیفیــت روانــی شــبکه‌های اجتماعــی 

مجــازی، شــکل‌گیری مؤلفه‌هــای مرتبــط بــا نوســازی فرهنگــی و روانــی، در افــراد افزایــش پیــدا می‌کنــد. نتایــج تحلیــل رگرســیون نیــز نشــان‌داد پنــج زیــر 

 86% از واریانــس نوســازی روانــی را پیش‌بینــی می‌کننــد. نتایــج 
ً
مقیــاس: نیــت اســتفاده، نــوع نگــرش، مفیــد بــودن، ســهولت اســتفاده و لــذت اســتفاده جمعــا

گــرا( و پایایــی )بــار عاملــی، ضریــب پایایــی ترکیبــی  حاصــل از خروجــی نرم‌افــزار اســمارت پــی.ال.اس نشــان‌داد مدل‌هــای اندازه‌گیــری از روایــی )هم‌گــرا و وا

و ضریــب آلفــای کرونبــاخ( مناســب برخوردارنــد. نتیجــۀ پژوهــش بیــان می‌کنــد اســتفادۀ بیشــتر از شــبکه‌های اجتماعــی توســط دانشــجویان شــکل‌گیری 

مؤلفه‌هــای نوســازی فرهنگــی و روانــی در آن‌هــا بیشــتر کــرده اســت؛ بنابرایــن می‌تــوان از شــبکه‌‌های اجتماعــی در شــکل‌گیری مؤلفه‌هــای نوســازی فرهنگــی 

و روانــی بهــره گرفــت.
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1. مقدمه
نگرش‌هـا4،  افـراد  آن  براسـاس  کـه  می‌کننـد  قلمـداد  اجتماعی-روانـی  فرآینـد  نوعـی  را  نوسـازی3  »اسـمیت2«  و  »اینکلـس1« 
ارزش‌ها5 و عقاید6 جدید را کسـب می‌کنند )ازکیا، 1377: 22(. اینکلس معتقد اسـت، انسـان مدرن دو ویژگی را با خود حمل 
می‌کنـد: 1( خصوصیـت درونـی کـه اشـاره بـه ارزش‌هـا و احساسـات فـرد دارد؛ 2( خصوصیـت محیطـی )همـان: 110(. تغییـرات 
گون  اصولاً از راه عوامل نوسـازی )شـامل: رشـد صنعت‌گرایی7، شـهرگرایی8، آموزش‌دیدن، درآمد و مصرف( و شـکل‌های گونا
ابزارهـای جدیـد تبییـن می‌گـردد )اوزبـودان9، 2015؛ به‌نقـل از: معینـی و شـکربیگی، 1388: 107(. تغییـرات اجتماعـی10 همانند 
طوفانـی ویران‌گـر می‌باشـد کـه تغییـرات و تحـولات سـهمگینی را در ارزش‌هـا و باورهـای تمـام مـردم جهـان ایجـاد کرده اسـت. 
»اسـتونز«11 معتقـد اسـت: تغییـرات اجتماعـی بیان‌گـر پویـا بـودن جامعـۀ جدیـد اسـت. مـا بایسـتی ذهنیـت خـود را تغییـر دهیم 
تـا بـا دنیـای نـو هم‌خوانـی پیـدا کنیـم و درنتیجـه از همـۀ افـراد خواسـته می‌شـود کـه تغییـرات را در خـود آغـاز کننـد )1379: 
کـه چشـم‌اندازه و وسـعت آن چنـدان واضـح و روشـن نمی‌باشـد و افـراد  148(. جامعـۀ ایـران بـا تغییراتـی روبـه‌رو شـده اسـت 
در جامعـۀ ایرانـی کم‌و‌بیـش احساسـی از تغییـر و دگرگونـی را حـس می‌کننـد و ایـن تجربـه را به‌صـور مختلـف ابـراز می‌دارنـد. 
قضاوت‌هایـی کـه درمـورد زندگـی جوانـان در گفتگوهـای عـادی یـا در نتایج پژوهشـی عنوان می‌گـردد، غالباً بیان‌گـر تغییراتی 
می‌باشـد که ناشـی از گرایش و تمایل به نوگرایی و تجدّدگرایی اسـت. یکی از مهم‌ترین عواملی که سـبب تسـریع شـکل‌گیری 
اولیـن مؤلفه‌هـای نوسـازی در ایـران شـد، ورود رسـانه‌ها مخصوصـاً رسـانه‌های ارتباطـی مجـازی بـوده اسـت. می‌تـوان گفـت، 
اینترنـت اولیـن حـوزۀ عمومـی مهـم بـرای جامعـه ایـران می‌باشـد؛ ایـن حـوزۀ عمومـی در معنـای »هابرماسـی«12 آن نمی‌باشـد؛ 
بلکـه در معنـای عرصـه و میدانـی بـرای شـکل‌گیری و گسـترش روابـط و مناسـبات کنش‌گـران بـا هم‌دیگـر می‌باشـد )گل‌گل، 
1394: 75(. همـۀ وسـایل ارتباطـی درواقـع زیرمجموعـۀ مفهومـی، تحـت عنـوان »رسـانه«13 می‌باشـند؛ رسـانه به‌عنـوان یـک 
وسـیله‌ای حامـل پیـام از فرسـتنده بـه گیرنـده می‌باشـد. روزنامـه، مجلـه، کتـاب، عکـس، فیلم، نـوار صوتی و تصویـری، رادیو، 
تلویزیـون و ماهـواره نمونه‌هـای از رسـانه می‌باشـند )ریـدوت و همـکاران14، 2010: 45(. رسـانه، همـواره به‌عنـوان یـک ابـزار 
نمی‌باشـد؛ گاهـی رسـانه به‌زعـم »مـک لوهـان«15، بالاتـر از ابـزار و نوعـی پیـام می‌باشـد. بـا ورود اینترنـت، رسـانه‌ها تـا جایـی 
پیـش رفته‌انـد کـه در یـک مـکان همـۀ مـوارد ذکـر شـده فـوق را هـم می‌تـوان دیـد و هـم لمـس کـرد )آیـو و همـکاران16، 2015؛ 
به‌نقـل از: معینـی و شـکربیگی، 1388: 138(. بـا توجـه بـه رشـد و توسـعۀ شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی و اسـتفادۀ روزافـزون 
از ایـن ابـزار نویـن، شـاهد شـکل‌گیری عناصـر فرهنگـی و روانـی تـازه‌ای در بیـن افـراد و حریـم شـخصی آن‌هـا هسـتیم کـه ایـن 
گونـی در افـراد شـده اسـت. ایـن تغییـرات در زمینـۀ  امـر، بـه نوبـۀ خـود باعـث پیدایـش سـلیقه‌ها17، نگرش‌هـا و باورهـای18 گونا
خ‌داده اسـت. در زمینـۀ اجتماعـی، چگونگـی کیفیت تأثیر اجتماعی و سـازگاری اجتماعی افراد  اجتماعـی و روانـی کنش‌گـران ر
بـا دیگـران و در زمینـۀ روانـی، مـواردی چـون: نیـت19 اسـتفادۀ افـراد، نـوع نگرش، مفیـد بودن20، سـهولت21 و لذت22 اسـتفاده از 

ایـن شـبکه‌ها را می‌تـوان نام‌بـرد. 
کنـده فراهم آورده اسـت.  گسـترش شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی نویـن، فضـای مناسـبی بـرای بیـان هویـت گروه‌هـای پرا
امـروزه ایـن اجتماعـات ایـن امـکان را یافته‌انـد کـه بـه مـدد ارتباطـات، هویـت جمعـی خـود را به‌نوعـی تقویـت کننـد. ایـن امـر 
گـون اسـت، می‌توانـد موردتوجـه قـرار گیرد تا  به‌خصـوص در کشـور مـا کـه دارای وسـعت سـرزمینی فـراوان و تنـوع قومیتـی گونا

ازطریـق ایـن شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی، امـکان تبـادل فرهنگـی میسـرتر گـردد )واحدی‌فـرد، 1394: 32(.
درنظـر  جوانـان  توسـعۀ  شـاخص‌های  از  یکـی  به‌عنـوان  شـهروندی  و  اجتماعـی  رفتارهـای  در  جوانـان  فعـال  مشـارکت 
کشـورهای مختلـف اسـت  کلـی سالمت در  گرفتـه می‌شـود و ارتقـائ سالمت آن‌هـا یکـی از اهـداف اصلـی در سیاسـت‌های 
)کیکوگنانـی23 و همـکاران، 2011: 99(. درمیـان اقشـار جامعـه، دانشـجویان هـر جامعـه دسـترنج معنـوی و انسـانی آن جامعـه 
بـوده و از سرنوشت‌سـازان فـردای کشـور خویـش هسـتند و توجـه بـه وضعیـت سالمت جسـمی و روانـی، اجتماعـی، فرهنگـی 
آنـان موجـب فراهـم آوردن زمینـۀ لازم بـرای تحقـق یـک زندگـی پویـا و سـالم در جامعـه بـرای سـال‌های آینـده خواهـد شـد 
)مهـری و همـکاران، 2012: 299(. تجهیـز دانشـجویان بـه سالمت اجتماعـی باعـث ایمنـی آن‌هـا در برابـر مشـکلات می‌شـود و 
آنـان به‌راحتـی می‌تواننـد بـا شـرایط متغیـر زندگـی و رو بـه تکامـل فنـاوری، بـا شـیوه‌هایی کـه خانـواده و جامعـۀ آنـان را مثبـت 
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رابطۀ میزان استفاده از شبکه‌های اجتماعی مجازی و شکل‌گیری مؤلفه‌های...

می‌دانـد، انطباق‌یابنـد و نقشـی مفیـد در جامعـه داشـته باشـند )شـربتیان، 2012: 152(. بـر این‌اسـاس سالمت قشـر دانشـجو 
بسـیار حائـز اهمیـت اسـت )انصـاری و همـکاران، 2010: 298(.

در ایـن تحقیـق، محققیـن میـزان اسـتفاده از شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی در شـکل‌گیری مؤلفه‌هـای نوسـازی فرهنگـی 
از  بـا اسـتفاده  قـرار می‌دهنـد. به‌نظـر می‌رسـد  را مـورد بررسـی  گلسـتان  نـور اسـتان  روانـی، در دانشـجویان دانشـگاه پیـام  و 
شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی و تأثیـرات اجتماعـی و روانـی ایـن شـبکه‌ها، مـا شـاهد شـکل‌گیری جریاناتـی از نویـن شـدن 
جامعـه و اشـاعۀ ارزش‌هـای نـو هسـتیم. در پژوهـش حاضـر، مسـئله تغییـرات جـاری در دانشـجویان در دانشـگاه پیـام نـور 
مدنظـر اسـت. انتخـاب دانشـجویان به‌عنـوان جامعـۀ آمـاری پژوهـش بـه چنـد دلیـل اسـت: ترکیـب خـاص جمعیتـی ایـن 
دانشـگاه کـه التقاطـی از انـواع جمعیت‌هـا بـا سـنین متفـاوت و فرهنگ‌هـای مختلـف اسـت و میـدان مناسـبی را بـرای انجـام 
مطالعـۀ یـاد شـده فراهـم مـی‌آورد؛ سـوابق تحقیقاتـی محققیـن در دانشـگاه، آشـنایی نسـبی بـا شـرایط اجتماعـی و فرهنگـی 
کـم بـر دانشـجویان. ازسـوی دیگـر نـگاه بـه برنامه‌هـای نهادهـای فرهنگـی در دانشـگاه موردمطالعـه، بیان‌گـر آن اسـت  حا
مدیریت تغییرات فرهنگی و روانی بالأخص در دانشـجویان یکی از وظایف مدیران بخش‌های فرهنگی دانشـگاه می‌باشـد.

پرسـش‌های پژوهـش: بـا توجـه بـه مطالـب ذکـر شـده، موضـوع اصلـی پژوهـش این اسـت کـه، آیا بیـن میزان اسـتفاده از 
شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی و شـکل‌گیری مؤلفه‌هـای نوسـازی )فرهنگـی و روانـی( دانشـجویان پیـام نـور اسـتان گلسـتان 

رابطـۀ معنـادار وجـود دارد؟ 

2. پیشینۀ پژوهش
کار پژوهشـی دقیقـاً تحـت ایـن عنـوان در جامعـۀ دانشـجویی انجـام نشـده اسـت و به‌نوعـی یـک کار جدیـد و بدیـع می‌باشـد. 
ج از کشـور به‌طـور أخـصّ در مـورد مؤلفه‌هـای نوسـازی فرهنگـی، روانـی و شـبکه‌های اجتماعـی  تحقیقاتـی کـه در داخـل وخـار
تحقیق‌هـای  کثـر  ا نداشـت.  وجـود  هسـتند،  مطّلـع  و  کرده‌انـد  مطالعـه  محققـان  جایی‌کـه  تـا  باشـند،  پرداختـه  مجـازی 
صورت‌گرفتـه، ایـن متغیرهـا را بـا ابعـاد و مؤلفه‌هـای مرتبـط و یا هر مؤلفه را به‌صورت مجزا مورد بررسـی قـرار داده‌اند؛ بنابراین 
کـه به‌نوعـی بـا متغیـر وابسـته )مؤلفه‌هـای نوسـازی فرهنگـی و  بـه مطالعـۀ آن‌دسـته از دسـتاوردهای پژوهشـی پرداخته‌شـد 

روانـی( ایـن پژوهـش نزدیکـی و قرائـت داشـتند، کـه خلاصـۀ مهم‌تریـن آن‌هـا در ادامـه ذکـر شـده اسـت.
»خسـروی« و »قربانـی« )1402( در تحقیقـی تحـت عنـوان »تحلیـل جامعه‌شـناختی نقـش شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی 
در شـکل‌گیری مؤلفه‌هـای نوسـازی اجتماعـی در بیـن دانشـجویان )مطالعـه مـوردی: دانشـجویان دانشـگاه پیـام نـور اسـتان 
گلسـتان(« بـه ایـن نتیجـه رسـیدند کـه: اسـتفاده بیشـتر از شـبکه‌های اجتماعـی توسـط دانشـجویان شـکل‌گیری مؤلفه‌هـای 

نوسـازی اجتماعـی را )عام‌گرایـی، فردگرایـی، بی‌طرفـی عاطفـی و تفکیـک( در آن‌هـا بیشـتر کـرده اسـت.
دانشـجویان  بیـن  فرهنگـی  تغییـرات  و  اجتماعـی  »شـبکه‌های  عنـوان  تحـت  تحقیقـی  در   )1399( »کیـا«  و  »محبـی« 
دانشـگاه‌های تهـران؛ بـر پایـۀ ارزش‌هـای مـادی و فرامـادی اینگلهـارت«؛ ۵۳% دانشـجویان بـه ارزش‌هـای فرامـادی توجـه 
دارنـد. یافته‌هـای تحلیـل محتـوا نیـز نشـان‌داد کـه حـدود ۵۴% پیام‌هـای تولیدشـده در سـه شـبکۀ اجتماعی توییتـر، تلگرام و 

گرام دارای ارزش فرامـادی هسـتند.  اینسـتا
»مـرادی« و »محمدی‌فـر« )1399( پژوهشـی تحـت عنـوان »نقـش شـبکه‌های اجتماعـی در شـکل‌گیری هـراس اجتماعی 
و تغییـر سـبک زندگـی ناشـی از ویـروس کرونـا )مطالعـۀ مـوردی شـهر کرمانشـاه(« انجاݣݣم‌دادنـد؛ در نتایـج پژوهش بیـان کردند: 
شـبکه‌های اجتماعـی در شـکل‌گیری هـراس اجتماعـی دارای تأثیـر معنــادار ولـی بـا تغییـر سـبک زندگـی ارتبـاط غیرمعنـادار 

دارد. 
»فرقانـی« و »مهاجـری« )1397( پژوهشـی تحـت عنـوان »رابطـۀ بیـن میـزان اسـتفاده از شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی 
کردنـد: بیـن مؤلفه‌هـای سـبک زندگـی بـا میـزان  و تغییـر در سـبک زندگـی جوانـان« انجام‌دادنـد؛ در نتایـج پژوهـش بیـان 
اسـتفاده از شـبکه‌های اجتماعـی تلفـن همـراه رابطـه وجـود دارد، به‌طوری‌کـه بـا افزایـش سـاعات اسـتفاده از ایـن شـبکه‌ها 

تغییـر در هـر یـک از مؤلفه‌هـای سـبک زندگـی نیـز بیشـتر می‌شـود.
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

»طالب‌پـور« و همـکاران )1397( پژوهشـی تحـت عنـوان »تأثیـر اسـتفادۀ غیرمتعـارف و بی‌رویـه از شـبکه‌های اجتماعـی 
مجـازی بـر گرایـش جوانـان بـه ناهنجاری‌هـای اجتماعی)موردمطالعـه کرمانشـاه(« انجـام دادنـد؛ نتایـج پژوهـش نشـان‌داد 
کم‌رنگ‌شـدن ارزش‌هـای دینـی، بحـران هویـت،  ناهنجاری‌هـای اجتماعـی؛ مدگرایـی، انحـراف جنسـی، تنـش خانوادگـی، 
دوسـتی آسـیب‌پذیر و انـزوا و تنهایـی متأثـر از شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی، در حـد متوسـط و بالاتـر در بیـن پاسـخ‌گویان 

وجـود دارد.
و  »موسـوی«  )1393(؛  »حاجیانـی«  و  »شـکاری‌نمین«  )1395(؛  عامـری  و  صادقـی  )1395(؛  همـکاران  و  »محمـدی« 
همـکاران )1393(؛ »ماهری‌جوینـی« و همـکاران )1393(؛ »بشـیر« و »افراسـیابی« )1391( بـه نقـل از: »طالب‌پـور« و همکاران 
)1397(؛ »ناجـی« و »شـاهنوی« )1391( تأثیـر شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی را بـرروی زندگـی افراد مورد بررسـی قـرار داده‌اند. 
در همـۀ ایـن تحقیقـات، شـبکه‌های مجـازی درحـال ایجـاد تغییـرات اساسـی در سـبک زندگـی جوانـان می‌باشـند؛ هم‌چنیـن 
ج از کشـور »چـو« و »لیـم« )2010(؛ »تیلـر« )2012(؛ »چـن« و »کـو« )2017(؛ »والمـن« و همـکاران )2001(؛ »پیتـر« )2007(؛  در خـار
»کارتیـزو«، )2004(؛ والمـن )1999(؛ نتایـج نشـان‌داد اسـتفاده از رسـانه‌های اجتماعـی توسـط دانشـجویان تأثیـر قابل‌توجهـی 

در سـبک زندگـی دارد.
»اینکلس« )2022( در کتاب بوم‌شناسـی، منابع جهانی و کیفیت زندگی اجتماعی، در فصل صنعتی‌شـدن، مدرنیزاسـیون 
و کیفیـت زندگـی بـه بررسـی رابطـۀ صنعتی‌شـدن، نوسـازی و کیفیـت زندگـی می‌پـردازد. ایـن فصـل درک مشـترکی از معنـای 
ایـن اصطلاحـات، ازجملـه خـود اصطالح »رابطـه« را ارائـه می‌دهـد. شـاخص‌های بالقـوۀ صنعتی‌شـدن و نوسـازی یـک ملـت 
متعـدد هسـتند، امـا هم‌چنیـن بسـیار منسـجم هسـتند. شـاخص‌های عینـی شـرایط اجتماعی-فرهنگـی و اجتماعی-سیاسـی 
کـه اندازه‌گیـری آن‌هـا  کمتـر از تنـوع فیزیکـی و مـادی به‌صـورت سیسـتماتیک جمـع‌آوری شـده‌اند، تاحـدودی بـه این‌دلیـل 
دشـوارتر اسـت، امـا احتمـالاً بـه ایـن دلیـل کـه بسـیاری از دولت‌هـا دریافته‌انـد کـه آن‌هـا مسـائل حسـاس و حتـی شـرم‌آوری را 
ح می‌کننـد. شـاخص‌های ذهنـی، همان‌طورکـه از ایـن اصطالح پیداسـت، فقـط با درخواسـت از مردم برای ابـراز ارزیابی،  مطـر
قضـاوت، نظـر یـا بـاور در مـورد وضعیـت خـود یـا وضعیـت دیگـران و جهـان اطراف‌شـان بـرای مـا قابـل دسترسـی هسـتند. 

شـاخص‌های اصلـی کـه به‌طـور گسـترده بـا آن‌هـا کار شـده اسـت، ابـراز رضایـت شـخصی از یـک یـا چنـد حـوزۀ زندگـی اسـت.
کولوژیکـی بـه مثابـه سیاسـت فرهنگـی اشـاره  کولوژیکـی، در فصـل نوسـازی ا »هاجـر« )2022( در کتـاب خواننـده نوسـازی ا
می‌نمایـد اصلاحـات سـاختاری زیسـت‌محیطی توسـط شـرکت‌ها و صنایـع، سـازمان‌های دولتـی و بین‌دولتـی، سـازمان‌های 
غیردولتـی )NGO( و دیگـران، پدیـده‌ای جهانـی اسـت و تمرکـز ایـن مجموعـۀ بی‌نظیـر بـر آن اسـت. ایـن مجموعـه شـامل: 
مقدمـه‌ای جامـع و مـروری بـر نظریـۀ نوسـازی بوم‌شـناختی؛ مقـالات مـروری بدیـع و بـه‌روز از محققـان برجسـتۀ بین‌المللـی؛ 
مسـائل  بـر  کیـد  تأ علوم‌اجتماعـی؛  در  مرتبـط  پژوهش‌هـای  قـرن  ربـع  از  شـده  منتشـر  مباحـث  و  آثـار  بهتریـن  از  گزیـده‌ای 
کاری بـرای ادامـۀ پژوهـش، سیاسـت‌گذاری و عمـل اسـت.  زیسـت‌محیطی در آسـیا و سـایر اقتصادهـای نوظهـور؛ و دسـتور 
مسـائل  عمیـق  درک  بـه  علاقه‌منـدان  سـایر  و  مدیـران  متخصصـان،  سیاسـت‌گذاران،  دانشـجویان،  بـرای  قابل‌دسـترس 
زیسـت‌محیطی معاصـر و انجـام اقدامـات مؤثـر بـرای راه‌حل‌هـای زیسـت‌محیطی. دقیـق و پیچیـده بـرای اسـتفاده در مقاطـع 
تحصیالت تکمیلـی و پیشـرفته. مناسـب بـرای دوره‌هـای جامعه‌شناسـی، علـوم سیاسـی، مطالعـات سیاسـت‌گذاری، جغرافیـا، 
سـایر  و  توسـعه  مطالعـات  آسـیایی،  مطالعـات  اقتصـاد،  تجـارت،  زیسـت‌محیطی،  برنامه‌ریـزی  زیسـت‌محیطی،  مطالعـات 

زمینه‌هـا.
جنسـیتی«،  برابـری  و  جمع‌گرایـی  »مدرنیزاسـیون،  عنـوان  بـا  پژوهش‌شـان  در   )2023( همـکاران24  و  »سوروکوفسـکی« 
تجربیـات عاشـقانه را در ۴۵کشـور پیش‌بینـی می‌کننـد، و نتیجـه گرفتنـد: تحقیقـات اخیـر بیـن فرهنگـی و عصبی-هورمونـی 
نشـان‌داده‌اند کـه عشـق یـک پدیـدۀ تقریبـاً جهانـی اسـت که پیشـینۀ بیولوژیکـی دارد؛ بنابراین، پرسـش مهـم باقی‌مانده این 
نیسـت کـه آیـا عشـق در سراسـر جهـان وجـود دارد یـا خیـر؟ بلکـه ایـن اسـت که کـدام عوامـل فرهنگـی، اجتماعی یـا محیطی بر 
تجربیـات و ابـراز عشـق تأثیـر می‌گذارنـد. در ایـن مطالعـه، مـا بررسـی کردیـم که آیا شـاخص‌های نوسـازی کشـورها بـا تجربیات 
مرتبـط  می‌شـوند،  اندازه‌گیـری  مثلثـی  عشـق  مقیـاس  از  تعهـد(  و  صمیمیـت،  )اشـتیاق،  زیرمقیـاس  سـه  توسـط  کـه  عشـق 
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رابطۀ میزان استفاده از شبکه‌های اجتماعی مجازی و شکل‌گیری مؤلفه‌های...

هسـتند یـا خیـر؟ بـا تجزیه‌و‌تحلیـل داده‌هـای ۹۴۷۴نفـر از ۴۵کشـور، مـا روابـط را بـا پیش‌بینی‌کننده‌هـای سـطح کشـور، یعنـی 
شـاخص‌های نوسـازی )یعنی: شـاخص توسـعۀ انسـانی، شـاخص نوسـازی جهانی، شـاخص نابرابری جنسـیتی(، جمع‌گرایی 
کشـورهایی بـا  کـه میانگیـن سـطح عشـق )به‌ویـژه صمیمیـت( در  کردیـم. مـا دریافتیـم  و میانگیـن دمـای سـالانه، آزمایـش 
شـاخص‌های نوسـازی بالاتـر، جمع‌گرایـی و میانگیـن دمـای سـالانه بالاتـر، بالاتـر بـود؛ درنتیجـه، نتایـج مـا تـا حـدودی از ایـن 

فرضیـه پشـتیبانی می‌کنـد کـه فرآیندهـای نوسـازی ممکـن اسـت بـر تجربیـات عشـق تأثیـر بگذارنـد.
طـی تحقیقـات انجام‌شـده، جوانـان بیشـترین تجربـۀ اسـتفاده از شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی را دارنـد و در طـول روز 
ساعات زیادی را صرف استفاده از این شبکه‌های می‌کنند )ن.ک. به: افراسیابی، 1392؛ خدایار و همکاران، 1393؛ ودودی 
و دلاور، 1394(. محققانـی چـون: »فاضلـی« )1393( و عاملـی و حسـنی )1391( نیـز نشـان می‌دهنـد شـبکه‌های اجتماعـی 
کثر تحقیقات پیشـین، نقش  مبتنی‌بـر اینترنـت در بـه چالـش کشـاندن ارزش‌هـای جامعـه نقش مهمی دارند؛ درواقـع، نتایج ا
شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی را بـرروی عواملـی به‌غیـر از نوسـازی فرهنگـی و روانـی نشـان‌داده اسـت و همان‌طورکـه شـاهد 
هسـتیم، موضـوع نوسـازی فرهنگـی و روانـی به‌صـورت کلـی به‌گونـه‌ای مغفـول مانـده و کمتـر توجهـی در تحقیقـات داخلـی و 
خارجـی بـه ایـن موضـوع شـده اسـت؛ بنابرایـن مهم‌تریـن دلیلـی کـه باعـث شـد محققـان بـه انتخـاب و مطالعـۀ ایـن پژوهـش 
کثریـت تحقیقـات قبلـی بـه ابعـاد نوسـازی و خصوصـاً یکـی از مؤلفه‌های اصلی آن، یعنی »نوسـازی  بپردازنـد، اول بی‌توجهـی ا

فرهنگـی و روانـی«، و دوم عـدم توجـه بـه ابعـاد شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی بـوده اسـت.

3. چارچوب نظری
در تبییـن جامعه‌شـناختی، شـکل‌گیری مؤلفه‌هـای نوسـازی فرهنگـی و روانـی بـا تکیه‌بـر اسـتفاده از شـبکه‌ها‌ى اجتماعـى 
مجازی و بر پایۀ نظریۀ »والتر بنیامین25« و برمبناى مُدل ارتباطی اقناع رسانه‌اى26 »موریس روزنبرگ27« و »کارل هاولند28« 

سـه رویکـرد را مدنظـر قـرار می‌دهنـد. 
اوقـات فراغـت دانشـجویان در شـبکه‌هاى  گـذران  ایـن رویکـرد، شـیوۀ  بـه  بـا توجـه  1( رویکـرد مطالعـات فرهنگـى29: 
کز خرید، پاسـاژها،  ج از خانـه، ماننـد: مرا ‌اجتماع‌ىمجـازی، مبتن‌ىبـر طیـف مختلفـى از حالت‌هـای گـذران اوقـات فراغـت خـار
سـوپرمارکت‌ها، فروشـگاه‌های بزرگ، دست‌فروشـ‌ىهاى سـیار، پارک‌ها، ورزشـگاه‌ها، سینماها، مسـافرت و نظایر آن، می‌باشد 
کـه هـر یـک از ایـن سـبک‌های فراغتـى، انـواع متفاوتـى از تجربـۀ گـذران اوقـات فراغـت و معرفـت آن‌را در مقایسـه بـا تجربـۀ 
اسـتفاده از شـبکه‌هاى ‌اجتماعـى مجـازی، بـه دانشـجویان تلقین و عرضه می‌کننـد )ویرجلـى30، 1991: 1544-1537؛ ویرجلى 
و لـو، 1996: 354(. از دیـدگاه فرآینـد نوسـازی، گروهـى از جوانـان به‌هنـگام اسـتفاده از شـبکه‌هاى ‌اجتماعـ‌ى مجازی به‌دنبال 
ایـن‌رو،  از  55(؛   :1992 شـیلدز32،  27؛   :1996 )چینـى31،  کننـد  تعریـف  را  هویت‌شـان  این‌طریـق  از  کـه  می‌گردنـد  چیزهایـى 
کیـد بـر اسـتفاده از شـبکه‌های اجتماعـی  گروه‌هـای اجتماعـی بـا تأ شـکل‌گیری اولیـن مؤلفه‌هـای الگـوی فرهنگـی و روانـی 
مجـازی، براسـاس نشـانه‌ها، بازنمایی‌هـا و رسـانه‌ها بـه گسـترش اختیـار جوانـان در انتخاب سـبک فراغتى رسـانه‌محور منجر 
می‌شـود )میلـر33 و همـکاران، 1998: 39(. از دیـدگاه مناسـبات جنسـیتى، بـا توجـه به‌کارگیـری روش‌هـای جدیـد بازاریابـى در 
کـه در آن لـذت  کـه معانـى ضمنـى را بـه بدن‌هـای زنـان و جوانـان می‌دهـد، یعنـی وضعیتـى  شـبکه‌هاى ‌اجتماعـى ‌مجـازی 
ح می‌گـردد؛ جنبـه‌اى مهـم در شـکل‌گیری تغییـر فرهنگـی و روانـی  اسـتفاده از شـبکه‌هاى ‌اجتماعـ‌ى مجـازی بـراى زنـان مطـر
از نـوع مصـرف جنسـیتى محسـوب می‌شـوند. لـذا ایـن مهـم از منظرهـای متفاوتـی قابـل تبییـن می‌باشـد؛ به‌طورمثـال، لـذت 
بـردن از خـود، اسـتقلال در انتخـاب کالاهـا، نوعـى نشـاط و تفریح، شـکلى از بـازى اجتماعى، مبتن‌ىبر قاعدۀ بـودن با دیگران، 
خریـد لذت‌بخـش در فضـاى اجتماعـى ناهمگـن، مدیریـت پنهـان مناسـبات جنسـیتى، شـیوه‌اى بـراى نگریسـتن زن و مـرد 
گرچـه خریـد و مصـرف، فعالیتـى زنانـه تصـور  بـه یک‌دیگـر و نظایـر آن )اسـتورى34، 1999: 13؛ ریکـى35، 1993: 19(؛ بنابرایـن، ا
می‌شـود، امـا امـروزه دانشـجویان نیـز به‌عنـوان مصرف‌گرایـان غیرعاطفـى، بـه انـدازۀ زنـان به‌عنـوان مصرف‌گرایـان تفریحـى، 
ایـن درگیـرى دانشـجویان در شـبکه‌هاى ‌اجتماعـ‌ى  و  رسـانه‌محور درگیـر شـده‌اند  روانـی  و  فرآینـد شـکل‌دهی فرهنگـی  در 
مجـازی منجـر بـه بـروز شـکل‌گیری ابعـادی از تغییـرات فرهنگـی و روانـی در افراد شـده اسـت )مـورت36، 1996: 41(. از دیدگاه 
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فعالیـت بازاندیشـانۀ اسـتفاده از شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی، بـا توجـه بـه دگرگونـى سـاختارى جامعـه از جامعـۀ تولیـدى بـه 
جامعـۀ مصرفـى، گـذران اوقـات فراغـت در شـبکه‌هاى ‌اجتماعـ‌ى مجـازی به‌معنـاى درگرفتن نوعـى گفتمان بین دانشـجویان 
گروه‌هـای اجتماعـی به‌عنـوان منبـع فرهنگ‌سـاز و هویت‌سـاز در پهنـۀ وسـیعى از روابـطِ روانـی و فرهنگـى جوانـان  بـا دیگـر 
درنظـر گرفتـه می‌شـود )فالـک و کمپبـل37، 1997: 50(؛ بنابرایـن، رفتـار مصرفـی به‌عنـوان کنشـى عقلانـى و مُنسـجم، مُلهـم از 
ملاحظـاتِ فرهنگـى و روانـی اسـت و این‌گونـه سـبکِ فراغتـى رسـانه‌محور براسـاس آمیـزش تجربۀ خصوصـى و زمینۀ عمومى، 
زندگـى خصوصـى و جنبه‌هـاى اجتماعـى، عقلانیـت و هوس‌هـای اجتماعـى، فعالیـت ضـرورى و شـکل اجتماعـى لذت‌بخش، 
لـذت و اضطـراب، در کنـار هـم بـودن و احسـاس بیگانگـى، فضایـى خصوصـى در حـوزۀ عمومى شـهرى و نظایـر آن، پدیده‌اى 
معنادارتـر از آن چیـزى اسـت کـه اغلـب تصـور می‌شـوند؛ لـذا امـروزه پدیـدۀ مصـرف شـبکه‌ها‌ى اجتماعـى ‌مَجـازی بـراى فهم و 
گلاس38، 1997: 61؛ اباذرى و کاظمى،  درکِ سـبکِ فراغتـى گروه‌هـای مختلـف جوانـان در جامعـۀ مُدرن ضـرورى می‌باشـد )دا

.)182-187 :1384
2( رویکـرد روان‌شـناختى اجتماعـى39: باتوجـه بـه ایـن رویکـرد، سـبکِ فراغتـى رسـانه‌محور دانشـجویان در شـبکه‌هاى 
ج لـوکاچ40«، »والتـر بنیامیـن«، »تئـودور آدورنـو41«، »ژان  ‌اجتماعـى ‌مجـازی، براسـاس رویکـردى انتقـادى طبـق تئـورى »جُـر
بودریـار42«، »مایـکل میلـر43« و همـکاران، خریـد و مصـرف به‌عنـوان اولین و آخرین نشـانۀ گسـترش سـپهر کالایـى درون زندگى 
روزمره، شکلى از اغوا و فریب محاسبات کالایى برمبناى تئورى »کارل مارکس44« در راستاى »بُت‌وارگى کالائى45« در جامعۀ 
سرمایه‌دارى و تقلیل انسان در حد اشیاء می‌باشد. این مهم در قالب میزان گیرندگى پیام برمبناى تقلید و یادگیرى، تجربۀ 
پیشـین و مصرف‌گرایـى، در بیـن دانشـجویان درک و تبییـن می‌گـردد؛ یعنـی هـر دانشـجو به‌خـودیِ ‌خـود به‌عنـوان یـک پیـام 
تبلیغاتـى در صحنـۀ نمایـش تلقـی می‌گـردد )میلر و همکاران، 1998: 29(. براسـاس رویکردى سـازه‌اى، شـبکه‌هاى ‌اجتماع‌ى 
گروه‌هـای اجتماعـی به‌عنـوان معابـدى رؤیایـی و خیالـى فرهنـگ مصرفـى می‌توانـد  کـز خریـد در بیـن  مجـازی هم‌چـون مرا
درکـى عمیـق از زوایـاى سـبک زندگـى دانشـجویان را به‌عنـوان گـروه خریـداران مصرف‌کننـده ارائـه دهـد )بنیامیـن46، 1973: 
33؛ فدرسـتون47، 1380: 199(؛ به‌عبـارت دیگـر، در نظـام سـرمایه‌دارى، ایـن ایماژهـاى آرزویـى و غیردیالکتیکـى به‌واسـطۀ 
جسـت‌وجوى  و  مصـرف،  و  خریـد  بـه  اجتماعـی  گروه‌هـای  ترغیـب  بـراى  مجـازی  اجتماعـی  شـبکه‌های  کاذب  ادعاهـاى 
کالا‌شـدگى، یعنـی پرسـتش  کالاهـا در شـبکه‌هاى اجتماعـی مجـازى خریـد آنلایـن، به‌طـور محسوسـى  صحنه‌هـاى نمایشـى 
کالاهـا را به‌عنـوان بُـت در حضـور بی‌واسـطۀ خـود بـه تصاویـر جادویـى و صحنـۀ اوهـام و تخیالت سـبک فراغتى رسـانه‌محور 

بـراى گـروه خریـداران جـوان بـدل کرده‌انـد )فالـک و کمپبـل، 1997: 52؛ ابـاذرى و کاظمـى، 1384: 174-182(.
3( رویکرد جامعه‌شناختى48: »هارولد لاسول49« و »چارلز رایت50«، طبق نظریۀ »متقاعدسازى51«، شبکه‌هاى ‌اجتماعى 
‌مجـازی دو کارکـرد مهـم دارنـد: 1( کارکـرد نظـارت بـر محیـط، 2( کارکـرد گزینـش و تفسـیر اطلاعـات در محیـط )مک‌کوئیـل52، 
1382: 108(؛ لـذا شـبکه‌هاى ‌اجتماعـ‌ى مجـازی اغلـب شـامل انتقـادات و تجویزهایـی بـرای چگونگـی و منش جوانان نسـبت 
و  اجتماعی‌‌شـدن  اسـتمرار  بـا  شـبکه‌هاى ‌اجتماعـى ‌مجـازی  کارکردهـا،  ایـن  بـه  عنایـت  بـا  می‌باشـند.  پیام‌هـا  گزینـش  بـه 
کننـد، می‌تواننـد احسـاس از  کـه جوانـان می‌خواهنـد خـود را بـا آن‌هـم هویـت سـاخته و معرفـی  نمایـش و عرضـۀ جامعـه‌اى 
خود‌بیگانگـی یـا احسـاس بی‌ریشـه بـودن آنـان را کاهـش دهنـد )سـورین53 و تانـکارد54، 1387: 452(. به‎نظـر می‌رسـد جوانـان 
در گزینـش شـبکه‌هاى ‌اجتماعـ‌ى مجـازی بسـیار بـا احتیـاط عمل می‌کننـد )مک‌کوئیـل، 1382: 112(. به‌قول »هارولد لاسـول« 
به‌نظـر می‌رسـد در برخـی از شـبکه‌هاى ‌اجتماعـ‌ى مجـازی کار گزینـش دشـوار نیسـت؛ درواقـع، ایـن دروازه‌بانـان خبـری55 در 
تلاش‌انـد هرگونـه پیامـى را بـا توجـه بـه تعـدد وظایـف، تنـوع کارهـا و سـرعت عملکـرد آن‌هـا در شـبکه‌هاى ‌اجتماعـ‌ى مجـازی 

کنند.  پـردازش 
چارچـوب نظـری حاضـر بـا رویکـردی تلفیقـی و مبتنی‌بـر سـیر منطقـی طراحـی شـده اسـت؛ رویکـرد مطالعـات فرهنگـی 
مؤلفه‌هـای  شـکل‌گیری  چگونگـی  فراغـت(،  اوقـات  تجربـه  تغییـر  و  کالایی‌شـدن  )ماننـد:  بنیامیـن  نظریـات  محوریـت  بـا 
نوسـازی فرهنگی-روانـی )ماننـد: هویت‌یابـی و تغییـر مناسـبات جنسـیتی( را در بسـتر شـبکه‌های اجتماعـی تبییـن می‌کنـد؛ 
( و بودریـار )ایماژهـای آرزویـی(،  سـپس، رویکـرد روان‌شـناختی-اجتماعی بـا اسـتفاده از آرای لـوکاچ و مارکـس )بت‌وارگـی کالا
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سـازوکارهای روانـی اقنـاع و درونی‌سـازی ایـن مؤلفه‌هـا را براسـاس مـدل روزنبـرگ و هاولنـد تحلیـل می‌کنـد؛ درنهایـت، رویکـرد 
جامعه‌شـناختی با تکیه‌بر نظریۀ ورث )زندگی شـهری( و لاسـول )کارکردهای رسـانه(، انواع الگوهای مصرف و سـبک فراغت 
ایـن چارچـوب به‌صـورت زنجیـره‌واری  بنابرایـن،  را به‌عنـوان نمودهـای عینـی نوسـازی دسـته‌بندی می‌کنـد؛  رسـانه‌محور 
کلان )فرهنـگ( بـه خُـرد )روان( و سـپس بـه پیامدهـای عینـی )جامعـه(، نحـوۀ اسـتفاده از نظریـات بـرای تبییـن رابطـۀ  از 

شـبکه‌های اجتماعـی و نوسـازی را نشـان می‌دهـد. 

4. تعاریف نظرى و عملیاتى متغیرهاى پژوهش
متغیـر مسـتقل پژوهـش حاضـر، رشـد اسـتفاده از شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی می‌باشـد؛ شـبکه‌هاى اجتماعـى مجـازی56، 
سـاختاری اجتماعـی اسـت و از گره‌هایـی، کـه عمومـاً فـردی یـا سـازمانی هسـتند، تشـکیل شـده اسـت کـه توسـط یـک یـا چنـد 
بیماری‌هـا  سـرایت  وب،  لینک‌هـای  خویشـاوندی،  دوسـت‌ها،  مالـی،  تبـادلات  و  ایده‌هـا  ماننـد:  وابسـتگی،  از  خـاص  نـوع 
)اپیدمولـوژی( به‌هـم متصـل هسـتند )شـهابی و قدسـی، 1391: 74(. در ایـن پژوهـش، شـبکه‌های اجتماعی مجازی شـامل: 
گرام، فیسـبوک و... مدنظـر اسـت. شـبکه‌هاى اجتماعـى مجـازی، رسـانه‌هایى بـراى برقـرارى تعامـل اجتماعى  تلگـرام، اینسـتا
کاربـران مـى باشـند )خانیکـى و بابایـى،  مبتن‌ىبـر وب و راهـى ارزان و قابـل دسترسـى بـراى انتشـار اطلاعـات ازسـوى عمـوم 

1390: 74( کـه به‌صـورت زیـر سـنجیده شـده اسـت.
1. رشـد شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی از منظـر کیفیـت اجتماعـی57: منظـور از کیفیـت در اینجا اشـاره به حالات جمعی 
ایجاد‌شـده در اجتمـاع و بـه دور از کمّیـت و میـزان یـا تعـداد عضویـت در شـبکه‌های اجتماعی مجازی می‌باشـد. در این متغیر 
گویه‌هایـی  شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی ازنظـر تأثیـر در جامعـه براسـاس دو بُعـد تأثیـر اجتماعـی و سـازگاری در افـراد، بـا 
کاماًل مخالفـم مـورد سـنجش قـرار  کاماًل موافقـم، موافقـم، نظـری نـدارم، مخالفـم و  براسـاس طیـف لیکـرت و در پنـج طبقـۀ 

گرفته اسـت.
کیفیـت در اینجـا اشـاره بـه شـکل‌گیری  کیفیـت روانـی58: منظـور از  2. رشـد شـبکه‌های اجتماعـی مجـازی از منظـر 
تغییـرات در حـالات درونـی هـر فـرد کـه بـه دور از اجتمـاع و نـگاه کمّی‌گرایی باشـد. در این متغیر شـبکه‌های اجتماعی مجازی 
براسـاس احساسـات درونـی افـراد در پنـج مؤلفـه: نیـت اسـتفاده، نگـرش بـه شـبکه‌ها، مفیـد بـودن، سـهولت اسـتفاده و لـذت 
درک‌شـده، بـا گویه‌هایـی براسـاس طیـف لیکـرت و در پنج طبقۀ کاملاً موافقم، موافقم، نظری نـدارم، مخالفم و کاملاً مخالفم 

مـورد سـنجش قـرار گرفته اسـت.
کامـل  بـر دگرگونـی  در تحقیـق حاضـر، متغیـر وابسـته، نوسـازی59 می‌باشـد. درنظـر »ویلبـرت مـور«60، »مفهـوم نوسـازی 
جامعـۀ سـنتی یـا مـا قبـل مـدرن، بـا انـواع تکنولـوژی و سـازمان اجتماعـی مربوط به آن‌کـه از ویژگی‌هـای یک اقتصاد پیشـرفته 
کشـورهای پیشـرفتۀ دنیـای غـرب، دلالـت دارد.« »سـریل بلـک«  و ثروتمنـد و ازلحـاظ سیاسـی دارای ثبـات، نظیـر اقتصـاد 
نیـز نوسـازی را فرآینـدی تاریخـی می‌بینـد کـه طـی آن بـه سـرعت نهادهـا، کارکردهـای متنـوع و متغیـری را به‌واسـطۀ افزایـش 
بی‌سـابقۀ شـناخت انسـان و کنتـرل بـر نیروهـای طبیعـت کـه همـراه بـا انقالب علمـی اسـت می‌پذیرند. بـا دید جامعه‌شـناختی 
کـه در این دیدگاه،  کـس وبـر«61 نیـز، نوسـازی بـا فرآینـد عقلانیت و عقلانی‌شـدن جوامع ارتبـاط تنگاتنگی پیدا می‌کند؛ چرا »ما
نوسـازی حاصـل عقلانی‌شـدن جوامـع انگاشـته می‌شـود )ازکیـا، 1381: 87(. نوسـازی در ایـن تحقیـق بـا دو بُعـد فرهنگـی و 
کندگی  روانـی سـنجیده شـده اسـت. نوسـازی فرهنگـی62 بـه فرآینـد گسـترش‌یافتن دامنـۀ دانش انسـان دربـارۀ محیطـش و پرا
ایـن دانـش در سراسـر جامعـه از رهگـذر افزایـش روز‌افـزون سـواد، ارتباطـات توده‌گیـر و آمـوزش دلالـت دارد )زاهـدی، 1386: 
21(. نوسـازی فرهنگـی در ایـن تحقیـق براسـاس دو مؤلفـه تقدیرگرایـی63 و برابری/مسـاوات‌طلبی جنسـی64 براسـاس طیـف 
گرفتـه اسـت.  کاماًل مخالفـم مـورد سـنجش قـرار  کاماًل موافقـم، موافقـم، نظـری نـدارم، مخالفـم و  لیکـرت و در پنـج طبقـۀ 
نوسـازی روانـی65 »مفهومـی اسـت کـه بـه فرآیندهـای تغییـر66 در سـطوح ارزش‌هـا، سبک‌شـناختی67، ویژگی‌هـای شـناختی و 
غیـره اطالق می‌شـود کـه در سـایۀ تجاربـی چـون: اقامـت در شـهر، رفتـن بـه مدرسـه، تمـاس بـا رسـانه‌های جمعی و اسـتخدام 
کـه دال‌بـر توسـعۀ اقتصـادی و سیاسـی68 جامعـه  در بنگاه‌هـای مـدرن به‌دسـت می‌آیـد وخـود منجـر بـه رفتارهایـی می‌شـود 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

نمودار 1: مدل مفهومی پژوهش )نگارندگان، 1403(.
Graph. 1: Conceptual model of research (Authors, 2025).
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اسـت« )بنوعزیـزی، 1374: 13(. نوسـازی روانـی در ایـن تحقیـق براسـاس دو مؤلفـه هم‌دلـی69 و انگیـزۀ پیشـرفت70 در قالـب 
طیـف پنـج گزینـه‌ای لیکـرت مـورد بررسـی قـرار گرفتـه اسـت.

5. روش‌شناسی پژوهش
ایـن پژوهـش از نظـر روش، توصـــیفی بـوده و بـا تکنیـک پیمایشـــی انجـام شـده اسـت؛ هم‌چنیـن از حیـث هـدف، مطالعـۀ 
کاربـردی و به‌لحـاظ زمـان در زمـرۀ تحقیقـات مقطعـی قـرار دارد. جامعـۀ آمـاری تحقیق را تمامی دانشـجویان دورۀ کارشناسـی 
دانشـگاه پیـام نـور در اسـتان گلسـتان تشـکیل می‌دهنـد کـه براسـاس سـال 1402ه‍.ش.، تعـداد آن‌ها 6168نفـر )3923 خانم و 

2236 آقـا( بـه‌روش نمونه‌گیـری کوکـران 463نفـر به‌صـورت طبقـه‌ای نسـبتی و تصادفـی انتخـاب شـدند. 

)که در آن P احتمال وجود صفت 0/5 و q عدم وجود صفت 0/5 درنظر گرفته شده است.



49 قربانی و خسروی

رابطۀ میزان استفاده از شبکه‌های اجتماعی مجازی و شکل‌گیری مؤلفه‌های...

کرونباخ برای متغیرهای پژوهش )نگارندگان، 1403(. جدول 1: ضرایب آلفای 
Tab. 1: Cronbach’s alpha coefficients for the research variables (Authors, 2025).

کـــز  بـــرای انتخـــاب نمونه‌‌هـــا از روش نمونه‌گیـــری طبقـــه‌ای، اســـتفاده شـــده اســـت؛ طبقـــات نمونه‌گیـــری از واحدهـــا و مرا
دانشـــگاه‌های پیـــام نـــور اســـتان گلســـتان و جنســـیت دانشـــجو )دختـــر و پســـر( هســـتند کـــه متناســـب بـــا توزیـــع جمعیـــت آمـــاری 
نمونه‌هـــا نیـــز توزیـــع شـــده‌اند. بـــرای گـــردآوری داده‌هـــا و اطلاعـــات از تکنیـــک پرســـش‌نامه و مصاحبـــۀ ســـاخت‌یافته اســـتفاده 
شـــده اســـت. جهـــت ســـنجش متغیـــر شـــبکه‌های اجتماعـــی مجـــازی از پرســـش‌نامۀ اســـتاندارد »لـــی« )2005( اســـتفاده شـــد؛ 
ایـــن پرســـش‌نامه دارای 21ســـؤال اســـت. هـــدف آن، ســـنجش میـــزان اســـتفاده از شـــبکه‌های اجتماعـــی مجـــازی به‌صـــورت 
یـــک متغیـــر مســـتقل در دو مؤلفـــه کیفیـــت اجتماعی)شـــامل: زیرمؤلفه‌هـــای ســـازگاری و تأثیـــر اجتماعـــی( و کیفیـــت روانـــی 
شـــبکه‌های اجتماعـــی مجـــازی )شـــامل: زیرمؤلفه‌هـــای نیـــت اســـتفاده، نـــوع نگـــرش، مفیدبـــودن شـــبکه، ســـهولت اســـتفاده، 
و لـــذت درک‌شـــده( می‌باشـــد. دامنـــۀ پاســـخ در طیـــف لیکـــرت از کامـــا مخالـــف )1( تـــا کامـــا موافـــق )5( می‌باشـــد. ایـــن 
پرســـش‌نامه در ســـطح آلفـــای 0/847 توســـط ســـازنده، اعتباریابـــی شـــد. در ایـــن پژوهـــش، فرآینـــد نوســـازی در دو مؤلفـــه 
ـــی  ـــای همدل ـــامل: زیرمؤلفه‌ه ـــی )ش ـــازی روان ـــاوات‌طلبی( و نوس ـــی و مس ـــای تقدیرگرای ـــامل: زیرمؤلفه‌ه ـــی )ش ـــازی فرهنگ نوس
و انگیـــزه پیشـــرفت( ســـنجیده شـــده اســـت؛ بـــرای ســـنجش ایـــن متغیـــر، از گویه‌هـــای تحقیـــق: احمـــدی )1390( و زاهـــدی 
و همـــکاران )1392( در قالـــب طیـــف لیکـــرت پنج‌گزینـــه‌ای اســـتفاده شـــده اســـت. پایایـــی ایـــن گویه‌هـــا براســـاس تحقیقـــات 
ـــدی و همـــکاران )1392( ســـنجیده شـــده اســـت. میـــزان پایایـــی کل متغیـــر نوســـازی در تحقیقـــات احمـــدی )1390( و  زاه

زاهـــدی و همـــکاران )1392(، مقـــدار 0/95 به‌دســـت آمـــده اســـت.
بـــرای ســـنجش روایـــی تحقیـــق از اعتبـــار صـــوری اســـتفاده شـــده اســـت. اعتبـــار صـــوری مبتنی‌بـــر قضـــاوت و داوری 
متخصصـــان می‌باشـــد. بـــرای انتخـــاب بهتریـــن گویه‌هـــای متغیرهـــای تحقیـــق، از دیـــدگاه اســـاتید، مشـــاوران و پژوهش‌‌گـــران 
بـــا تجربـــه در زمینـــۀ نوســـازی و فضـــای مجـــازی اســـتفاده شـــد. بـــرای تعییـــن پایایـــی پرســـش‌نامه، پـــس از توزیـــع پرســـش‌نامۀ 
مقدماتـــی بیـــن تعـــدادی از نمونـــۀ انتخـــاب شـــده به‌صـــورت تصادفـــی )تعـــداد 35نفـــر(، از روش آلفـــای کرونبـــاخ جهـــت بررســـی 
هم‌ســـازی درونـــی متغیرهـــا اســـتفاده شـــد و میـــزان آلفـــای کرونبـــاخ تمامـــی متغیرهـــا بالاتـــر از 0/7 به‌دســـت آمـــد )ن. ک. بـــه: 

جـــدول 1(

 ميزان آماره تعداد گويه  لفهؤم   متغير

 مستقل
هاي شبكه 

اجتماعي 
 مجازي 

شبكه  اجتماعي  هاي  كيفيت 
 مجازي 

 791/0 3 ثير اجتماعيأت
 826/0 3 سازگاري اجتماعي

 هاي مجازي كيفيت رواني شبكه 

 869/0 4 نيت استفاده
 728/0 4 نوع نگرش 

 814/0 2 شدهمفيد بودن درك 
 701/0 2 شدهدركسهولت استفاده 

 754/0 3 شده دركلذت 

 نوسازي وابسته
 751/0 3 تقديرگرايي  نوسازي فرهنگي 

 794/0 4 برابري )مساوات طلبي جنسي(

 804/0 3 همدلي  نوسازي رواني 
 821/0 3 انگيزه پيشرفت
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جدول 2: توزیع فراوانی پاسخ‌گویان در متغیرهای زمینه ای برحسب درصد )نگارندگان، 1403(.
Tab. 2: The frequency distribution of respondents in terms of background variables by percentage (Authors, 2025).

جدول 3: شاخص میزان استفاده از فضای مجازی )نگارندگان، 1403(.
Tab. 3: The index of virtual space usage (Authors, 2025).

جدول 4: شاخص نوسازی )نگارندگان، 1403(.
Tab. 4: The index of modernization (Authors, 2025).

 )درصد(  سكونت )درصد(  هلأت )درصد(  تحصيلات جنسيت 
 پدر  مادر زن مرد 

جرد 
م

 

متأ
لقه  هل 

مط
ستا شهر 

رو
اني  
فراو

صد 
در

اني  
فراو

صد 
در

ري  
دكت

شد  
ار

س 
سان

لي
پلم 

ق دي
فو

 

پلم
دي

ص 
 ناق

پلم
دي

 

بي
ري  سواد 

دكت
شد  

ار
س 

سان
لي

پلم 
ق دي

فو
 

پلم
دي

ص 
 ناق

پلم
دي

 

بي
 سواد 

88 19 375 81 - 

1/1 

3/6 

5/1 

7/23 

7/54 

8/21 

2 

2/2 

5/9 

5/4 

7/29 

8/39 

3/12 

3/60 

6/37 

2/2 

3/63 

7/36 

 

 
 

  نث ؤم  مذكر   كل   جنسيت 

 ميزان استفاده از فضاي مجازي 

 9/3 3/4 3/2 درصد فراواني  كم

 3/23 3/21 8/31 درصد فراواني  متوسط

 8/72 4/74 9/65 درصد فراواني  زياد

 100 100 100 درصد فراواني  كل

پردازش جدول 3، نشان می‌دهد بیشترین فراوانی میزان استفاده از فضای مجازی در گروه مردان، 65/9% )58نفر( قرار 
دارد و بیشترین فراوانی میزان استفاده از فضای مجازی در گروه زنان، 74/4% )375نفر( قرار دارد.

 
  جنسيت 

  نث ؤم  مذکر 
  رواني ي نوساز  فرهنگي ي نوساز  رواني ي نوساز  فرهنگي ي نوساز

 ميانگين ميانگين ميانگين ميانگين
 67/4 67/6 33/4 83/5 خيلي مخالف 

 39/5 11/10 93/5 71/9 مخالف 
 76/7 87/12 06/8 63/12 ندارم نظري

 04/10 91/15 17/10 61/15 موافق 
 63/12 25/19 15 17 موافق يلي خ
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رابطۀ میزان استفاده از شبکه‌های اجتماعی مجازی و شکل‌گیری مؤلفه‌های...

کیفیت اجتماعی و روانی استفاده از شبکه‌های اجتماعی مجازی بر روی شکل‌گیری مؤلفه‌های نوسازی روانی و فرهنگی )نگارندگان، 1403(. جدول 5: 
Tab. 5: The social and psychological quality of using virtual social networks on the formation of psychological and 
cultural modernization components (Authors, 2025).

ـــازی  ـــر نوس ـــن متغی ـــی میانگی ـــترین فراوان ـــود. بیش ـــاهده می‌ش ـــازی مش ـــاخص نوس ـــه ش ـــوط ب ـــای مرب ـــدول 4، متغیره در ج
روانـــی در زنـــان بـــه گزینـــۀ خیلـــی موافـــق بـــا میانگیـــن 12/63 و در گـــروه مـــردان بـــه گزینـــۀ خیلـــی موافـــق بـــا میانگیـــن 15 تعلـــق 
دارد؛ هم‌چنیـــن بیشـــترین فراوانـــی میانگیـــن متغیـــر نوســـازی فرهنگـــی در زنـــان بـــه گزینـــۀ خیلـــی موافـــق بـــا مقـــدار 19/25 و در 

گـــروه مـــردان بـــه گزینـــۀ خیلـــی موافـــق بـــا مقـــدار 17 تعلـــق دارد.

6. تحلیل استنباطی
در پژوهـــش حاضـــر، چهـــار فرضیـــۀ اصلـــی توســـط آزمون‌هـــای مختلـــف آمـــاری مـــورد بررســـی و آزمـــون قـــرار خواهـــد گرفـــت؛ 
در فرضیـــۀ اول، تأثیـــر کیفیـــت اجتماعـــی اســـتفاده از فضـــای مجـــازی بـــر شـــکل‌گیری مؤلفه‌هـــای نوســـازی فرهنگـــی در 
ــا کـــه مقـــدار ســـطح معنـــی‌داری بالاتـــر از 0/05 می‌باشـــد، ایـــن فرضیـــه  دانشـــجویان مـــورد بررســـی قـــرار گرفتـــه اســـت. از آنجـ
تأییـــد نمی‌گـــردد. بـــا توجـــه بـــه نتایـــج آزمـــون به‌هنجـــاری داده‌هـــا )آزمـــون کولوموگـــروف - اســـمیرنف71( و غیرنرمـــال بـــودن 

ــد. ــتفاده شـ ــپیرمن اسـ ــتگی اسـ ــون هم‌بسـ ــق از آزمـ ــای تحقیـ ــی فرضیه‌هـ ــرای بررسـ ــا )p=0/012(، بـ داده‌هـ

 فرضيه  رابطه بين متغيرها  مقدار ضريب اسپيرمن  داري رابطه سطح معني ضريب تعيين 
 اول نوسازي فرهنگي  -كيفيت اجتماعي  072/0 . 12/0 005/0
 دوم نوسازي رواني  -كيفيت اجتماعي  092/0 . 14/0 019/0
 سوم نوسازي فرهنگي  -كيفيت رواني  699/0** . 000 47/0
 چهارم نوسازي رواني  -كيفيت رواني  764/0** . 000 57/0

 تر و كم 01/0داري **سطح معني
 

بـــر طبـــق جـــدول 5، در فرضیـــۀ اول، میـــزان ضریـــب هم‌بســـتگی و ســـطح معنـــی‌داری، بیان‌گـــر عـــدم تأثیـــر کیفیـــت 
بـــرروی شـــکل‌گیری مؤلفه‌هـــای نوســـازی فرهنگـــی می‌باشـــد. از شـــبکه‌های اجتماعـــی مجـــازی  اســـتفاده 

در فرضیـــۀ دوم، تأثیـــر کیفیـــت اجتماعـــی اســـتفاده از شـــبکه‌های اجتماعـــی مجـــازی بـــر شـــکل‌گیری مؤلفه‌هـــای نوســـازی 
ـــر طبـــق جـــدول 5، میـــزان ضریـــب هم‌بســـتگی و ســـطح معنـــی‌‌داری  روانـــی در دانشـــجویان مـــورد بررســـی قـــرار گرفتـــه اســـت. ب
شـــکل‌گیری  بـــرروی  مجـــازی  اجتماعـــی  شـــبکه‌های  از  اســـتفاده  اجتماعـــی  کیفیـــت  تأثیـــر  عـــدم  بیان‌گـــر   ،)p=0/14(

مؤلفه‌هـــای نوســـازی روانـــی می‌باشـــد.
در فرضیـــۀ ســـوم، تأثیـــر کیفیـــت روانـــی اســـتفاده از شـــبکه‌های اجتماعـــی مجـــازی بـــر شـــکل‌گیری مؤلفه‌هـــای نوســـازی 
گرفتـــه اســـت. بـــر طبـــق جـــدول 5، میـــزان ضریـــب هم‌بســـتگی و ســـطح  فرهنگـــی در دانشـــجویان مـــورد بررســـی قـــرار 
معنـــی‌داری، بیان‌گـــر تأثیـــر کیفیـــت روانـــی اســـتفاده از فضـــای مجـــازی بـــرروی شـــکل‌گیری مؤلفه‌هـــای نوســـازی فرهنگـــی 
ــا  ــط بـ ــای مرتبـ ــکل‌گیری مؤلفه‌هـ ــازی، شـ ــی مجـ ــبکه‌های اجتماعـ ــی شـ ــت روانـ ــا افزایـــش کیفیـ ــه بـ ــه‌ای کـ ــد؛ به‌گونـ می‌باشـ
ــادار  ــتقیم و معنـ ــورت مسـ ــا به‌صـ ــۀ متغیرهـ ــارۀ 0/699(. رابطـ ــدار آمـ ــد )مقـ ــدا می‌کنـ ــراد افزایـــش پیـ ــی، در افـ ــازی فرهنگـ نوسـ

ــردد. ــد می‌گـ ــی‌داری 0/000 تأییـ ــطح معنـ ــان 0/99 و سـ ــا اطمینـ ــوم بـ ــۀ سـ ــن، فرضیـ ــد؛ بنابرایـ می‌باشـ
ـــر شـــکل‌گیری مؤلفه‌هـــای نوســـازی  ـــر کیفیـــت روانـــی اســـتفاده از شـــبکه‌های اجتماعـــی مجـــازی ب در فرضیـــۀ چهـــارم، تأثی
روانـــی در دانشـــجویان مـــورد بررســـی قـــرار گرفتـــه اســـت. بـــر طبـــق جـــدول، میـــزان ضریـــب هم‌بســـتگی و ســـطح معنـــی‌داری، 
ــر روی شـــکل‌گیری مؤلفه‌هـــای نوســـازی روانـــی  ــر کیفیـــت روانـــی اســـتفاده از شـــبکه‌های اجتماعـــی مجـــازی بـ ــر تأثیـ بیان‌گـ
کیفیـــت روانـــی شـــبکه‌های اجتماعـــی مجـــازی، شـــکل‌گیری مؤلفه‌هـــای مرتبـــط  کـــه بـــا افزایـــش  می‌باشـــد؛ به‌گونـــه‌ای 
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ــادار  ــتقیم و معنـ ــورت مسـ ــا به‌صـ ــۀ متغیرهـ ــارۀ 0/764(. رابطـ ــدار آمـ ــد )مقـ ــدا می‌کنـ ــراد افزایـــش پیـ ــازی روانـــی، در افـ ــا نوسـ بـ
ــا اطمینـــان 0/99 و ســـطح معنـــی‌داری 0/000 تأییـــد می‌گـــردد. می‌باشـــد؛ بنابرایـــن فرضیـــۀ چهـــارم، بـ

از تحلیـــل رگرســـیون اســـتفاده می‌شـــود.  جهـــت تعییـــن ســـهم متغیرهـــای مســـتقل در پیش‌بینـــی متغیـــر وابســـته 
ــا  ــت. بـ ــتقل اسـ ــای مسـ ــرات متغیرهـ ــه تغییـ ــه بـ ــا توجـ ــته بـ ــر وابسـ ــرات متغیـ ــی تغییـ ــدف پیش‌بینـ ــیون هـ ــل رگرسـ در تحلیـ
ــا  اســـتفاده از رگرســـیون چندمتغیـــره، محقـــق می‌توانـــد رابطـــۀ خطـــی موجـــود بیـــن مجموعـــه‌ای از متغیرهـــای مســـتقل بـ
ــورد  ــز مـ ــتقل نیـ ــای مسـ ــن متغیرهـ ــود فی‌مابیـ ــط موجـ ــه در آن، روابـ کـ ــد  ــه نمایـ ــیوه‌ای مطالعـ ــته را به‌شـ ــر وابسـ ــک متغیـ یـ

ملاحظـــه قـــرار گیـــرد.

جــدول 6: بررســی برآوردهــای اســتاندارد و غیراســتاندارد تأثیــر اســتفاده از فضــای مجــازی برشــکل‌گیری مؤلفه‌هــای نوســازی فرهنگــی و روانــی )نگارندگان، 
.)1403

Tab. 6: Examining the standardized and non-standardized effects of using virtual space on the formation of cultural and 
psychological modernization components (Authors, 2025).

ضرايب غير   روابط متغيرها 
 استاندارد 

ضرايب 
 استاندارد 

خطاي  
 معيار 

نسبت  
 بحراني 

سطح 
 داري معني

ضريب تعييين  
 شده تعديل

 801/0 000/0 052/6 033/0 191/0 20/0 نوسازي فرهنگي  -رواني كيفيت  
 864/0 000/0 589/8 031/0 224/0 266/0 نوسازي رواني  -كيفيت رواني 

 
ــزان ADJ.R2 )ضریـــب تعییـــن تعدیل‌شـــده(  ــازی فرهنگـــی، میـ ــه بـــه جـــدول 6، در رابطـــۀ کیفیـــت روانی-نوسـ ــا توجـ بـ
ـــی  ـــی را پیش‌بین ـــی و روان ـــازی فرهنگ ـــای نوس ـــکل‌گیری مؤلفه‌ه ـــس ش ـــد از واریان ـــد درص ـــور چن ـــدل مذک ـــه م ـــد ک ـــان می‌ده نش
می‌کنـــد. بـــه ایـــن معنی‌کـــه دو زیرمقیـــاس تأثیـــر اجتماعـــی و ســـازگاری اجتماعـــی 80% از واریانـــس نوســـازی فرهنگـــی 
)تقدیرگرایـــی و مســـاوات‌طلبی( را پیش‌بینـــی می‌کنـــد؛ زیـــرا میـــزان ADJ.R2 برابـــر بـــا 0/80 می‌باشـــد کـــه در صورتی‌کـــه ایـــن 
مقـــدار در ۱۰۰ ضـــرب شـــود برابـــر بـــا 80% خواهـــد شـــد. ایـــن مقـــدار در رابطـــۀ کیفیـــت روانی-نوســـازی روانـــی برابـــر بـــا 0/864 
می‌باشـــد. بـــه ایـــن معنـــی کـــه پنـــج زیرمقیـــاس: نیـــت اســـتفاده، نـــوع نگـــرش، مفیـــد بـــودن، ســـهولت اســـتفاده و لـــذت اســـتفاده 

ــرفت( را پیش‌بینـــی می‌کنـــد. ــزۀ پیشـ ــازی روانـــی )هم‌دلـــی و انگیـ ــرات واریانـــس نوسـ ــاً 86% از تغییـ جمعـ
شـــاخص بعـــدی میـــزان ضریـــب اســـتاندارد )Beta( هـــر متغیـــر اســـت. همان‌گونـــه کـــه از مقادیـــر P-Value هریـــک از متغیرهـــا 
ــکل‌گیری  ــاداری، شـ ــورت معنـ ــه به‌صـ ــتند کـ ــبکه‌ها هسـ ــی شـ ــی و کیفیـــت روانـ ــاس کیفیـــت اجتماعـ ــود، دو مقیـ ــده می‌شـ دیـ
ــا  ــه بـ ــود کـ ح می‌شـ ــر ــه مطـ ــا این‌گونـ ــیر ایـــن یافته‌هـ ــد. در تفسـ ــی را پیش‌بینـــی می‌کننـ ــازی فرهنگـــی و روانـ ــای نوسـ مؤلفه‌هـ
افزایـــش یـــک انحـــراف اســـتاندارد در نمـــرۀ کیفیـــت اجتماعـــی شـــبکه‌های مجـــازی، نمـــرۀ شـــکل‌گیری مؤلفه‌هـــای نوســـازی 
فرهنگـــی 0/19 انحـــراف اســـتاندارد افزایـــش خواهـــد یافـــت؛ هم‌چنیـــن بـــا افزایـــش یـــک انحـــراف اســـتاندارد در نمـــرۀ کیفیـــت 
روانـــی شـــبکه‌های اجتماعـــی مجـــازی، نمـــرۀ شـــکل‌گیری مؤلفه‌هـــای نوســـازی 0/22 انحـــراف اســـتاندارد بیشـــتر خواهـــد شـــد. 
براســـاس نتایـــج آزمـــون کولموگروف-اســـمیرنف، ســـطح معنـــاداری بـــرای کلیـــۀ متغیرهـــا، کوچک‌تـــر از ســـطح آزمـــون 0/05 بـــود؛ 
ـــرای  ـــه ب ـــد ک ـــتفاده ش ـــزار PLS اس ـــاختاری در نرم‌اف ـــادلات س ـــی مع ـــذا از مدل‌یاب ـــد؛ ل ـــال نمی‌باش ـــا نرم ـــع داده‌ه ـــه، توزی درنتیج
تحلیـــل داده‌هـــای غیرنرمـــال مناســـب اســـت. بـــرای تعییـــن پایایـــی ســـازه‌ها از روش پایایـــی مرکـــب )CR( اســـتفاده شـــد. در 
صورتی‌کـــه مقـــدار CR بزرگ‌تـــر از 0/7 باشـــد، پایایـــی قابل‌قبولـــی را نشـــان می‌دهـــد و هرچـــه ایـــن مقـــدار بـــه یـــک نزدیک‌تـــر 
باشـــد، پایایـــی آن ســـازه بیشـــتر خواهـــد بـــود. ضریـــب آلفـــای کرونبـــاخ و پایایـــی ترکیبـــی تمامـــی متغیرهـــا در ایـــن تحقیـــق از 
ـــن  ـــد تَ ـــا اســـتفاده از نظـــرات چن ـــر بررســـی روایـــی پرســـش‌نامه به‌صـــورت محتوایـــی ب حداقـــل مقـــدار 0/7 بیشـــتر اســـت. علاوه‌ب
گـــرا نیـــز بـــا اســـتفاده از مـــدل معـــادلات ســـاختاری PLS بررســـی شـــد  از اســـتادان علوم‌اجتماعـــی و توســـعه، روایـــی هم‌گـــرا و وا

)نمـــودار 2(. 
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بـــرای بررســـی بـــرازش مـــدل ســـاختاری تحقیـــق، از چندیـــن معیـــار اســـتفاده می‌شـــود کـــه اولیـــن و اساســـی‌ترین معیـــار، 
ـــا اســـتفاده  ـــرازش مـــدل ســـاختاری ب ـــر T-value اســـت )داوری و رضـــازاده، 1392: 48(. ب ـــا همـــان مقادی ـــاداری ی ضرایـــب معن
از ضرایـــب تـــی )T( بـــه این‌صـــورت اســـت کـــه ایـــن ضرایـــب بایـــد از 1/96 بیشـــتر باشـــد تـــا بتـــوان در ســـطح اطمینـــان %95، 
معنـــادار بـــودن آن‌هـــا را تأییـــد کـــرد. بـــرای بررســـی بـــرازش کلـــی مـــدل، از فرمـــول »وتزلـــس«72 و همـــکاران )2009( اســـتفاده 
ــه  ــه بـ ــا توجـ ــذا بـ ــد؛ لـ ــرازش مدل‌انـ ــر ضعیـــف، متوســـط و قـــوی بـ ــدار، 0/1، 0/25 و 0/36 مقادیـ ــه مقـ ــر این‌اســـاس، سـ ــد. بـ شـ
ــار GOF کـــه  فرمـــول، عـــدد 0/47 حاصـــل شـــد کـــه نشـــان‌گر بـــرازش خـــوب مـــدل اســـت. بـــرازش کلـــی مـــدل از طریـــق معیـ
ــدار آن  ــه مقـ ــود؛ کـ ــتفاده می‌شـ ــد، اسـ ــای درون‌زا می‌باشـ ــرازش مـــدل جهـــت پیش‌بینـــی متغیرهـ ــی بـ ــرای بررسـ ــاخصی بـ شـ
بیـــن صفـــر تـــا یـــک قـــرار دارد؛ و مقادیـــر نزدیـــک بـــه یـــک نشـــان‌گر کیفیـــت مناســـب مـــدل هســـتند؛ و توانایـــی پیش‌بینـــی 
ــار  ــرار می‌دهـــد؛ و مـــدل آزمون‌شـــدۀ پیش‌بینـــی متغیرهـــای مکنـــون درون‌زا را دارد. ایـــن معیـ کلـــی مـــدل را مـــورد بررســـی قـ
 Communalities به‌طوری‌کـــه 𝐺𝑜𝑓=Radical √̅𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠×R2 :ازطریـــق رابطـــۀ پیـــشِ‌رو محاســـبه می‌شـــود
کی هـــر ســـازه هســـت و R2 نیـــز مقـــدار میانگیـــن مقادیـــر R Squares ســـازه‌های درون‌زای  نشـــانۀ میانگیـــن مقادیـــر اشـــترا
ــب  ــیر 0/217 و ضریـ ــب مسـ ــا ضریـ ــازی بـ ــای مجـ ــتفاده از فضـ ــی اسـ ــت روانـ ــدل، کیفیـ ــی مـ ــه خروجـ ــه بـ ــت. باتوجـ ــدل اسـ مـ
ــای  ــتفاده از فضـ ــوده اســـت. کیفیـــت روانـــی اسـ ــر بـ ــازی فرهنگـــی مؤثـ ــای نوسـ ــر شـــکل‌گیری مؤلفه‌هـ ــاداری 2/863، بـ معنـ
مجـــازی بـــا ضرایـــب مســـیر 0/180 و ضریـــب معنـــاداری 2/454 بـــر شـــکل‌گیری مؤلفه‌هـــای نوســـازی روانـــی افـــراد مؤثـــر بـــوده 
ــر کیفیـــت  ــا )تأثیـ ــایر فرضیه‌هـ ــی، سـ ــار عاملـ ــیر و بـ ــر ضریـــب مسـ ــودن مقادیـ ــول نبـ ــه قابل‌قبـ ــه بـ ــا توجـ ــن بـ اســـت؛ هم‌چنیـ
اجتماعـــی فضـــای مجـــازی و نوســـازی فرهنگـــی؛ تأثیـــر کیفیـــت اجتماعـــی فضـــای مجـــازی و نوســـازی روانـــی( تأییـــد نشـــد 

ــای 1 و 2(. ــه: نمودارهـ )ن. ک. بـ

نمودار 2: مدل آزمون‌شدۀ متغیرهای پژوهش برمبنای P- value )نگارندگان، 1403(.
Graph. 2: The tested model of the research variables based on P-value (Authors, 2025).
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نمودار 3: مدل آزمون‌شدۀ متغیرهای پژوهش برمبنای T-value )نگارندگان، 1403(.
Graph. 3: The tested model of the research variables based on T-value (Authors, 2025).

نمودار 4: مدل آزمون‌شدۀ متغیرهای پژوهش برمبنای P- value )نگارندگان، 1403(.
Graph. 4: The tested model of the research variables based on T-value (Authors, 2025).
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نمودار 5: مدل آزمون‌شدۀ متغیرهای پژوهش برمبنای T- value)نگارندگان، 1403(.
Graph. 5: The tested model of the research variables based on T-value (Authors, 2025).

نمودار 6: مدل آزمون‌شدۀ کل متغیرهای پژوهش برمبنای P- value )نگارندگان، 1403(.
Graph. 6: The tested model of all research variables based on P-value (Authors, 2025).
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نمودار 7: مدل آزمون‌شدۀ کل متغیرهای پژوهش برمبنای T- value )نگارندگان، 1403(.
Graph. 7: The tested model of all research variables based on T-value (Authors, 2025).

جدول 7: نتایج آزمون فرضیه‌های پژوهش )نگارندگان، 1403(.
Tab. 7: Results of testing the research hypotheses (Authors, 2025).  

 فرضيه  ۀنتيج  آزمون  ۀآمار ثير أ ضريب ت مسير  رديف 
 ييدأت عدم 954/0 076/0 نوسازي فرهنگي ← هاي اجتماعي مجازيكيفيت اجتماعي شبكه 1
 ييدأت عدم 567/0 053/0 نوسازي رواني ← هاي اجتماعي مجازيكيفيت اجتماعي شبكه 2
 ييدأت 863/2 217/0 نوسازي فرهنگي ← هاي اجتماعي مجازيكيفيت رواني شبكه 3
 ييدأت 545/2 180/0 نوسازي رواني ← هاي اجتماعي مجازيكيفيت رواني شبكه 4
 ييدأت عدم 299/0 023/0 تقديرگرايي ← هاي اجتماعي مجازياستفاده از شبكه 5
 ييدأت 863/3 267/0 برابري جنسيتي ← هاي اجتماعي مجازياستفاده از شبكه 6
 ييدأت عدم 666/0 049/0 همدلي← هاي اجتماعي مجازياستفاده از شبكه 7
 ييدأت 583/4 222/0 انگيزه پيشرفت ← هاي اجتماعي مجازياستفاده از شبكه 8
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7. نتیجه‌گیری
هـــدف ایـــن پژوهـــش، بررســـی رابطـــۀ میـــان اســـتفاده از شـــبکه‌های اجتماعـــی مجـــازی و شـــکل‌گیری مؤلفه‌هـــای نوســـازی 
ـــود. یافته‌هـــا نشـــان‌داد کـــه ایـــن رابطـــه، خطـــی و یکســـان نیســـت و شـــدت و جهـــت  فرهنگـــی و روانـــی در بیـــن دانشـــجویان ب
ــای  ــوان مهم‌تریـــن الگوهـ ــوع، می‌تـ ــرار دارد. درمجمـ ــازی قـ ــای مجـ ــتفاده از فضـ ــه و کیفیـــت اسـ ــوع مواجهـ ــر نـ آن تحت‌تأثیـ

ــا را در دو محـــور اصلـــی زیـــر خلاصـــه و تحلیـــل کـــرد. به‌دســـت‌آمده از آزمـــون فرضیه‌هـ
کیفیـــت اجتماعـــی اســـتفاده: بارزتریـــن یافتـــۀ ایـــن پژوهـــش، تمایـــز آشـــکار  کیفیـــت روانـــی در مقابـــل  کلیـــدی،  1( تمایـــز 
ــار، مؤلفه‌هـــای  ــتفاده از شـــبکه‌های اجتماعـــی بـــود. برخـــاف انتظـ ــر »کیفیـــت روانـــی« و »کیفیـــت اجتماعـــی« اسـ بیـــن تأثیـ
کیفیـــت اجتماعـــی ماننـــد ســـازگاری و تأثیـــر اجتماعـــی )خســـروی و قربانـــی، ۱۴۰۲؛ فرقانـــی و مهاجـــری، ۱۳۹۷( نتوانســـتند 
ـــی،  ـــت روان ـــای کیفی ـــه مؤلفه‌ه ـــت ک ـــی اس ـــن درحال ـــد. ای ـــاء کنن ـــازی ایف ـــای نوس ـــرات مؤلفه‌ه ـــن تغیی ـــاداری در تبیی ـــش معن نق
شـــامل: نیـــت اســـتفاده، نگـــرش، ســـودمندی و لـــذت درک‌شـــده، رابطـــه‌ای مســـتقیم و نســـبتاً قـــوی بـــا هـــر دو بُعـــد نوســـازی 

فرهنگـــی و روانـــی نشـــان‌دادند )خســـروی و قربانـــی، ۱۴۰۲؛ محبـــی و کیـــا، ۱۳۹۹(.
اندیشـــمندانی ماننـــد »بودریـــار«  را می‌تـــوان در چارچـــوب رویکـــرد روان‌شـــناختی-اجتماعی و نظریـــات  ایـــن تمایـــز 
ــر  ــد. به‌نظـ ــد دارنـ کیـ ــد تأ ــرای جدیـ ــان مصرف‌گـ ــده« در جهـ ک‌شـ ــی« و »ارزش ادرا ــۀ ذهنـ ــر اهمیـــت »تجربـ ــه بـ ــح‌داد کـ توضیـ
می‌رســـد در بســـتر فرهنگـــی جامعـــۀ موردمطالعـــه، اســـتفاده از شـــبکه‌های اجتماعـــی بیـــش از آن‌کـــه یـــک کنـــش جمعـــی 
بـــرای دســـتیابی بـــه تأییـــد و ســـازگاری اجتماعـــی باشـــد، یـــک پـــروژۀ فـــردی بـــرای ارضـــای نیازهـــای روان‌شـــناختی )ماننـــد: 
احســـاس پیشـــرفت و لـــذت( اســـت )والمـــن، ۱۹۹۹؛ چـــن و کـــو، ۲۰۱۷(؛ بنابرایـــن، زمانی‌کـــه ایـــن فضـــا به‌صـــورت فعـــال و 
ــا  ــه بـ ــا دارد. ایـــن یافتـ ــازی نگرش‌هـ ــر را در نوسـ ــترین تأثیـ ــرد، بیشـ ــرار می‌گیـ ــتفاده قـ ( مورداسـ ــالا هدفمنـــد )کیفیـــت روانـــی بـ
ــر، ۲۰۱۲؛  ــت )تیلـ ــو اسـ ــد هم‌سـ ــد دارنـ کیـ ــتفاده تأ ــد اسـ ــرش و قصـ ــوری نگـ ــر نقـــش محـ ــه بـ ــابهی کـ ــای مشـ ــج پژوهش‌هـ نتایـ

مـــرادی و محمدی‌فـــر، ۱۳۹۹(.
کــی  گزینش‌پذیــری تأثیــرات، نوســازی ارزش‌هــای عینــی در مقابــل ارزش‌هــای نهادینه‌شــده: الگــوی دوم حا  )2
ــط  ــر و مرتب ــای عینی‌ت ــر مؤلفه‌ه ــا ب ــن فض ــه ای ــان‌داد ک ــا نش ــت. یافته‌ه ــی اس ــبکه‌های اجتماع ــرات ش ــری تأثی از گزینش‌پذی
بــا موفقیــت فــردی در نوســازی، ماننــد: برابــری جنســیتی و انگیــزۀ پیشــرفت تأثیــر قوی‌تــری داشــته اســت )کاظمــی، ۱۳۸۴؛ 
پیتــر، ۲۰۰۷(. در مقابــل، بــر مؤلفه‌هــای نهادینه‌شــده‌تر و پیچیده‌تــری ماننــد: تقدیرگرایــی )به‌عنــوان یــک بــاور فرهنگــی 

ــاداری مشــاهده نشــد. ــر معن ــوان یــک مهــارت اجتماعی-عاطفــی عمیــق( تأثی ــی )به‌عن ریشــه‌دار( و هم‌دل
ــد فرهنــگ  ــوان »معاب ــا »رویکــرد مطالعــات فرهنگــی« تحلیــل کــرد. شــبکه‌های اجتماعــی به‌عن ــوان ب ایــن نتایــج را می‌ت
ــرف  ــش و مص ــت نمای ــه قابلی ــد ک ــج می‌کنن ــی و تروی ــی را بازنمای ــو(، ارزش‌های ــن و آدرن ــات بنیامی ــر نظری ــی ب ــی« )بنای مصرف
ســریع دارنــد، ماننــد: ظواهــر برابری‌طلبــی و موفقیت‌گرایــی. بــا این‌حــال، تغییــر باورهــای عمیــق فرهنگــی ماننــد: تقدیرگرایــی 
یــا تقویــت مهارت‌هــای پیچیــده‌ای ماننــد: هم‌دلــی، ممکــن اســت نیــاز بــه تعامــات اجتماعــی عمیق‌تــر و فرآیندهــای 
طولانی‌مدت‌تــری داشــته باشــد کــه در فضــای مجــازی کم‌رنگ‌تــر اســت. ایــن گزینش‌پذیــری، تاحــدی شــکاف بیــن نتایــج 
ایــن پژوهــش و پژوهش‌هــای ناهم‌ســو را توضیــح می‌دهــد )شــکاری‌نمین و حاجیانــی، ۱۳۹۳؛ افراســیابی، ۱۳۹۲( و نشــان 
می‌دهــد کــه شــبکه‌های اجتماعــی لزومــاً یــک »بســتۀ کامــل« نوســازی را منتقــل نمی‌کننــد، بلکــه براســاس بســتر فرهنگــی و 

نــوع تعامــل کاربــر، تأثیراتــی گزینشــی دارنــد.
ـــه به‌عنـــوان یـــک  ل کـــرد کـــه شـــبکه‌های اجتماعـــی مجـــازی در جامعـــۀ موردمطالعـــه، نَ به‌طـــور خلاصـــه، می‌تـــوان اســـتدلا
عامـــل جبـــری، بلکـــه به‌مثابـــه ابـــزاری در دســـت کنش‌گـــران عمـــل می‌کننـــد. تأثیـــر آن‌هـــا بـــر فرآینـــد نوســـازی، مشـــروط بـــه 
گاهانـــه بـــودن( و نیـــز نـــوع مؤلفـــه نوســـازی )عینـــی یـــا نهادینـــه( اســـت. ایـــن پژوهـــش  کیفیـــت روانـــی اســـتفاده )هدفمنـــد و آ
از ایـــن دیـــدگاه حمایـــت می‌کنـــد کـــه فضـــای مجـــازی می‌توانـــد بـــا کاهـــش احســـاس بی‌ریشـــه‌گی و ارائـــه الگوهـــای جدیـــد، 
ـــه و  ـــای فرد‌گرایان ـــۀ ارزش‌ه ـــاً در حیط ـــی و عمدت ـــورت گزینش ـــد به‌ص ـــن فرآین ـــا ای ـــد، ام ـــک کن ـــان کم ـــت جوان ـــف هوی ـــه بازتعری ب

عینی‌تـــر اثرگـــذار اســـت.
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8. پیامدهای پژوهش و پیشنهادها
- پیامــد نظــری: تمایــز بیــن کیفیــت روانــی و اجتماعــی اســتفاده، می‌توانــد چارچــوب تحلیلــی دقیق‌تــری بــرای پژوهش‌هــای 

آینــده فراهــم کنــد.
ــر ارتقــای »ســواد  ــر »میــزان« اســتفاده، ب - پیامــد عملــی: برنامه‌ریــزان آموزشــی و فرهنگــی بایــد به‌جــای تمرکــز صــرف ب

ــد. ــد کنن کی ــجویان تأ ــان دانش ــی می ــبکه‌های اجتماع ــد« از ش ــتفادۀ هدفمن ــت اس ــال« و »کیفی دیجیت
نیــز  و  بلندمــدت،  در  تغییــرات  ســنجش  بــرای  طولــی  پژوهش‌هــای  انجــام  آینــده:  تحقیقــات  بــرای  پیشــنهاد   -

می‌گــردد. پیشــنهاد  فضــا  ایــن  بــا  تعامــل  از  دانشــجویان  زیســتۀ  تجربــۀ  عمیق‌تــر  درک  بــرای  کیفــی  پژوهش‌هــای 
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ــد.  ــی نماین ــد، قدردان افزودن

درصد مشارکت نویسندگان
نویسندگان سهم برابر در این پژوهش داشته‌اند.

تضاد منافع
نویســندگان ضمــن رعایــت اخــاق نشــر در ارجاع‌دهــی و دقیــق بــودن آن در متــن و انتهــای مقالــه، نبــود تضــاد منافــع را اعــام 

ــد. می‌دارن
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Abstract
The purpose of this research is sociological analysis of the role of fathers in enhancing the cultural capital of 

the family. This research is based on a quantitative survey method. The statistical population included fathers 

living in Tehran in 1402 and the sample size included 384 of them, based on cluster sampling, survey data was 

collected and analyzed using SPSS software. In order to evaluate the validity of the research tool, the form-

content validation method was used, and to evaluate the internal consistency of the variables, the Cronbach’s alpha 

coefficient method was used, which indicated the validity of the research tool and the reliability of the variables. 

The descriptive results of the research indicated that the average cultural capital of the family was medium to low. 

Also, the evaluation of the variable dimensions of cultural capital of the family showed that the average of the 

dimension of embodied cultural capital is average, the average of the dimension of objectified cultural capital is 

above the average and the average of the dimension of institutionalized cultural capital is also below the average. 

In the analytical part, the findings showed that there is a significant and positive relationship between the level 

of education, income, social capital, father’s cultural consumption with the cultural capital of the family and a 

negative and inverse relationship between the educational style and the cultural capital of the family, so that with 

the increase in the level of education Income, social capital and cultural consumption are added to the amount of 

cultural capital of family members. Also, the use of permissive and authoritarian parenting styles had a negative 

and inverse relationship with the cultural capital of the family. 

Keywords: Family Cultural Capital, Social Capital, Income, Education, Cultural Consumption, Parenting Style, 

Father of the Family.
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1. Introduction
The family, as the core of cultural capital transmission (Bourdieu, 1986), plays a vital role in shaping 
cultural identity and the path of progress of its members. Cultural capital includes cultural assets, 
activities and information, educational qualifications, character and attitudes (Akbarpour et al., 2016: 
70-73). However, previous studies have mainly focused on the role of mothers in this process and have 
ignored the role of fathers (Lareau, 2003). Structural changes in the family, such as increasing fathers’ 
education and changing patterns of authority, highlight the importance of rethinking the role of fathers. 
Fathers play a role in the development of children in today’s societies. The presence of a father creates 
a safe and supportive environment (Omidvar Tahran & Khani, 2015: 1). Iwata (2003) examines the role 
of fathers in two behavioral and consequential dimensions. According to Bourdieu’s theory (1986), 
parental education, especially fathers’, plays a key role in the transfer of cultural capital by providing 
access to cultural resources (Bourdieu, 1986). Data from the Statistical Center of Iran (2021) show that 
fathers’ education increases the likelihood of children’s participation in cultural programs. A favorable 
income also provides more opportunities to acquire cultural experiences and skills (Vosoughi Asl, 2023: 
85). Ignoring the role of fathers affects the path of acquiring cultural capital in the family. Despite the 
importance of cultural capital (Bourdieu, 1986), the role of fathers has been systematically ignored. 
Studies show that few studies have specifically addressed the role of fathers. In studies that have mentioned 
the role of parents, variables related to fathers have not been analyzed independently (Amirahmadi et al., 
2016: 125). Accordingly, the present study was designed with the aim of sociologically analyzing the 
role of fathers in promoting family cultural capital in Iran. This research seeks to answer the question: 
What role do the level of education, income, social capital, cultural consumption, and father’s parenting 
style play in improving the family’s cultural capital?

2. Materials and Methods
This research is an applied study with a descriptive-correlational approach and quantitative nature, 
which was conducted using a cross-sectional survey method. The statistical population included fathers 
living in Tehran in 1402, from which 384 people were selected as the sample size based on the Cochran 
formula. Sampling was carried out using a multi-stage cluster probability method. Tehran city was divided 
into five districts, and then districts, neighborhoods, and residential blocks were randomly selected. 
Data were collected using two documentary and survey methods (questionnaire). Cultural capital was 
measured using the Allahyari Standard Scale (2013) in three dimensions: embodied, objectified, and 
institutionalized, with 73 items and a five-point Likert scale. Social capital was assessed using the 
items of the National Social Capital Plan (2018) and in the dimensions of trust, participation, social 
cohesion, social give and take, and connections, with 77 items and a Likert scale. Cultural consumption 
was measured with the Zare-Shahabadi and Taher scale (2013) and in three areas of music, books, 
and films (28 items). The father’s parenting style was measured with the Baumrind scale (1973) in 
three dimensions of permissive, authoritarian, and authoritative (30 items) and a Likert scale. The data 
were analyzed using SPSS software and descriptive and inferential statistics. To distinguish the role of 
fathers and mothers in the family’s cultural capital, a survey approach was used focusing on the role and 
function of the father. Face validity was confirmed by face-content validation method and the reliability 
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of variables was confirmed by Cronbach’s alpha coefficient (cultural capital 0.909, social capital 0.945, 
cultural consumption 0.829, and parenting styles 0.728).

3. Data
The findings of this study show that the average family cultural capital is average to low. The social 
capital of fathers was also assessed as lower than average. The cultural consumption of fathers was 
average, but the consumption of films was high and the consumption of books was lower than average. 
Authoritative parenting styles were dominant, while the authoritarian style was less common. The results 
of the analyses indicate a significant relationship between the father’s education and the family’s cultural 
capital, so that with the increase in the father’s education, the family’s cultural capital increases. Also, 
there is a positive relationship between the father’s income and the family’s cultural capital, except in 
the income range of 7.5 to 10 million. The father’s cultural consumption, especially literary and film 
consumption, has a positive relationship with the family’s cultural capital, but music consumption is 
ineffective.

The father’s social capital also has a direct and positive relationship with the family’s cultural 
capital, so that increasing social give-and-take, associational participation, social cohesion, and social 
interactions of the father increases the family’s cultural capital. These findings, by emphasizing the role 
of informal networks in Iran, modify Coleman’s theory. Finally, permissive and authoritarian parenting 
styles have a negative and inverse relationship with family cultural capital. While the authoritative 
parenting style, although weakly related, is not statistically significant. These results challenge common 
assumptions about the effectiveness of the authoritative parenting style and emphasize the importance 
of revisiting the localization of parenting theories. Also, the adverse effect of the authoritarian style on 
cultural capital indicates the high sensitivity of cultural transmission to parenting practices in Iran.

4. Discussion
The findings of this study emphasize the vital role of fathers in enhancing the family’s cultural capital. 
Increasing the father’s level of education, beyond providing financial resources, opens doors to access 
to cultural resources and facilitates the transfer of values, knowledge, and skills to children. Fathers with 
higher education, by having different cultural practices and preferences, provide a suitable role model for 
their children, which is doubly important given the emphasis on the role of agency and lifestyle choice 
in contemporary society. Fathers’ cultural consumption, as an influential factor in shaping the family’s 
cultural taste, was confirmed in this study. High consumption of books and films, as the two main 
components of cultural consumption, not only provides the basis for increasing the family’s cultural 
capital, but also plays a significant role in institutionalizing the desire to study and improving the level 
of cultural values in children. These findings, emphasizing the cumulative and dialectical role of cultural 
capital (Larson, 2014), show how parents’ cultural consumption can act as a model and guide in shaping 
children’s cultural identity.

The positive relationship between father’s income and family cultural capital indicates the direct 
impact of economic resources on access to cultural opportunities and the possibility of benefiting from 
educational and cultural services. This finding confirms the point that having economic capital not only 
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provides access to cultural goods and services, but also creates a sense of satisfaction and psychological 
security, paving the way for acquiring more cultural capital. Father’s social capital, as a network of 
social relationships and interactions, plays a fundamental role in promoting family cultural capital in 
this study. Participation in social activities, membership in associations, and increased interactions lead 
to increased awareness, familiarity with cultural centers, and increased social ties and interactions with 
individuals with high cultural capital. This finding, while modifying Coleman’s (2011) theory in the 
Iranian cultural context, emphasizes the importance of informal networks and social connections in the 
transmission of cultural capital.

Finally, permissive and authoritarian parenting styles have a negative impact on family cultural capital. 
This finding shows the importance of adopting a balanced parenting approach in which encouragement 
of independence and creativity is accompanied by maintaining structure and order.

5. Conclusion
This study shows the key role of fathers in promoting family cultural capital. Fathers’ education, income, 
cultural consumption, and social capital are positively related to family cultural capital. Increasing 
fathers’ education facilitates access to cultural resources and capital transfer. Cultural consumption, 
especially reading books and watching movies, is directly related to cultural capital. Income increases 
the possibility of benefiting from cultural resources. Fathers’ social capital helps to promote cultural 
capital through participation and social interactions. Permissive and authoritarian parenting styles have 
a negative effect. Based on the results, cultural planning should focus on increasing awareness of the 
role of fathers, paying attention to cultural taste, promoting book reading, establishing cultural centers, 
teaching the values of cooperation and assistance, and promoting social capital. Also, supporting cultural 
conferences and encouraging membership in cultural associations and public participation is essential. 
These measures will help to promote family cultural capital and, as a result, improve the cultural status 
of society.
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چکیده
هــدف از ایــن پژوهــش، تحلیــل جامعه‌شــناختی نقــش پــدران بــر ارتقــاء ســرمایۀ فرهنگــی خانــواده اســت. ایــن پژوهــش مبتنی‌بــر روش کمّــی از نــوع پیمایشــی 

کــه براســاس روش  کن در شــهر تهــران در ســال 1402ه‍ــ.ش. و حجــم نمونــه دربرگیرنــدۀ 384نفــر از آن‌هــا بــوده  اســت. جامعــۀ آمــاری شــامل پــدران ســا

نمونه‌گیــری خوشــه‌ای، داده‌هــای پیمایشــی گردآوری‌شــده و بــا اســتفاده از نرم‌افــزار SPSS تجزیه‌و‌تحلیــل شــد. به‌منظــور ارزیابــی اعتبــار ابــزار تحقیــق از 

روش اعتبارســنجی صوری-محتوایــی و جهــت ارزیابــی ســازگاری درونــی متغیرهــا از روش ضریــب آلفــای کرونبــاخ بهــره گرفته‌شــد کــه گویــای معتبــر بــودن 

ابــزار تحقیــق و پایابــودن متغیرهــا بــود. نتایــج توصیفــی پژوهــش بیانگــر آن بودنــد کــه میانگیــن ســرمایۀ فرهنگــی خانــواده در حــد متوســط بــه پاییــن بــود؛ 

هم‌چنیــن، ارزیابــی ابعــاد متغیــر ســرمایۀ فرهنگــی خانــواده نشــان‌داد کــه میانگیــن بعــد ســرمایۀ فرهنگــی تجســم‌یافته در حــد متوســط، میانگیــن بُعــد ســرمایۀ 

ــا  ــی، یافته‌ه ــش تحلیل ــت. در بخ ــط اس ــد متوس ــر از ح ــز کمت ــده نی ــی نهادینه‌ش ــرمایۀ فرهنگ ــد س ــن بع ــط و میانگی ــد متوس ــر از ح ت ــه بالا ــی عینیت‌یافت فرهنگ

نشــان‌دادند کــه ارتبــاط معنــادار و مثبتــی میــان: میــزان تحصیــات، میــزان درآمــد، ســرمایۀ اجتماعــی، مصــرف فرهنگــی پــدر بــا ســرمایۀ فرهنگــی خانــواده و 

ارتبــاط منفــی و معکوســی میــان ســبک تربیتــی بــا ســرمایۀ فرهنگــی خانــواده وجــود دارد؛ به‌طوری‌کــه بــا افزایــش میــزان تحصیــات، درآمــد، ســرمایۀ اجتماعــی 

و مصــرف فرهنگــی بــر میــزان ســرمایۀ فرهنگــی اعضــای خانــواده افــزوده می‌گــردد؛ هم‌چنیــن، بهره‌گیــری از ســبک‌های تربیتــی ســهل‌گیرانه و مســتبدانه 

ارتبــاط منفــی و معکوســی بــا ســرمایۀ فرهنگــی خانــواده داشــت.
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1. مقدمه
می‌گردد  محسوب  خود  اعضاء  غیرمادی  و  مادی  دارایی‌های  خواستگاه  و  سرمایه  شکل‌گیری  منبع  مهم‌ترین  خانواده، 
شیوه‌های  نظیر  آنان  رفتارهای  و  افکار  بر  را  اثرگذاری  بالاترین  والدین  اقتصادی  و  اجتماعی  فرهنگی،  سرمایه‌های  و 
بخشیده  قوام  را  فرزندان  زیست  خانواده،  درون  ارتباطی  فضاهای  به  شکل‌بخشی  با  می‌تواند  و  داشته  فرزندپروری‌شان 
گردد. خانواده به‌عنوان هستۀ اصلی انتقال سرمایه‌های  گون سرمایه  گونا کسب اشکال  و منجر به هدایت آن‌ها به‌سمت 
فرهنگی )بوردیو1، 1986(، نقشی حیاتی در بازتولید هویت فرهنگی و جهت‌دهی به مسیر پیشرفت اعضای خود دارد. با 
این‌همه، شواهد گویای آن است که در بخش عظیمی از مطالعات خانواده عمدتاً بر نقش مادر در رشد و توسعۀ فرهنگی و 
اجتماعی کودکان خانواده تمرکز گردیده و نقش و کارویژۀ پدر خانواده به‌عنوان اصلی‌ترین عضو خانواده، در تربیت فرهنگی 
کودکان تاحدودی نادیده انگاشته شده است؛ به‌عبارتی، شواهد موجود نشان  فرزندان و انتقال سرمایه‌های فرهنگی به 
کرده‌اند )لارو2،  فرآیند تمرکز  این  بر نقش مادران در  ایران و حتی جهان، عمدتاً  که مطالعات جامعه‌شناختی در  می‌دهد 
2003(، درحالی‌که تحولات ساختاری خانواده در دورۀ معاصر نظیر: کاهش تعداد فرزندان، افزایش تحصیلات پدران و تغییر 
الگوهای اقتدار درون‌خانوادگی باعث شده است سهم پدران در شکل‌دهی به سرمایۀ فرهنگی خانواده نیازمند بازاندیشی 

باشد. 
انتظارات  منش،  تحصیلی،  ج  مدار فرهنگی،  اطلاعات  و  فعالیت‌ها  دارایی‌ها،  تمامی:  فرهنگی،  سرمایۀ  از  منظور 
ارزش‌ها و عناصر فرهنگی است  به  و نگرش عاملان اجتماعی  و میل  تعاملات فرهنگی در حوزه‌های اجتماعی  آموزشی، 
از ارزش‌ها و خصایص فرهنگی و افعال بسترساز  گروهی  کبرپور و همکاران، 1395: 70-73(. سرمایۀ فرهنگی اشاره به  )ا
را دربر  که شاخص‌هایی چون: سطح تحصیلات و دانش، تعهدات جمعی، حس هم‌یاری و تعلق‌پذیری  مشارکت داشته 
گروهی از هنجارها، ارزش‌ها  ‌می‌گیرد )امیراحمدی و همکاران، 1395: 125(. به تعبیر »بوردیو«، سرمایۀ فرهنگی اشاره به 
کمیاب  که فرد از محیط‌ در فرآیند اجتماعی‌شدن دریافت‌نموده و در اثرگذاری بر منابع  و توانمندی‌های فرهنگی داشته 
کمک می‌نماید )عابدی و همکاران، 1398: 307-309( و به‌نوبۀ خود شامل اشکال  انواع سرمایه به وی  کسب  جامعه و 
نهادی، عینی و متجسد هستند. »بوردیو« و »پاسرون«3 )1977( اذعان داشته‌اند که کودکانی که سرمایۀ فرهنگی مناسبی 
عمل‌  کارآمدتر  بسیار  هستند،  لازم  فرهنگی  مهارت‌های  فاقد  که  کودکانی  با  قیاس  در  می‌برند،  ارث  به  خویش  والدین  از 
می‌نمایند )دوامی، 1402: 110(. بوردیو سرمایۀ فرهنگی را در قالب سه شکل: تجسم‌یافته )آمادگی مداوم ذهن و جسم(، 
کالاهای فرهنگی( و نهادینه‌شده )مدارک تحصیلی، تصدیق حرفه‌ای و غیره( ترسیم نموده است  عینیت‌یافته )اشیاء و 

)ولایتی و همکاران، 1400: 102(.
به  منجر  پدر  حضور  می‌نمایند.  مداخله  نوجوانان  رشد  فرآیند  در  مختلفی  به‌صورت‌های  امروزی  جوامع  در  پدران 
شکل‌گیری محیطی امن و حمایت‌کننده در خانواده شده تا در پناه آن مادر حس اضطراب کمتری نموده و کودک را ترغیب 
رفتاری و  بُعد  را در قالب دو  )امیدوارطهرانی و خانی، 1394: 1(. »ایواتا«4 )2003( نقش پدر  از خویش نماید  به جداشدن 
گذار‌‌شده به پدر داشته و بُعد تبعی، نتیجه‌ای است  تبعی درنظر گرفته است؛ بعدی رفتاری اشاره به ایفای نقش و وظیفه وا
از  افعال و عملکردهای فرهنگی پدر، برخورداری  از این‌منظر،  از منظر رفتاری برای مخاطب مدنظر حاصل می‌گردد.  که 
تحصیلات بالا و موفقیت‌های آموزشی، سبک‌های فرزندپروری، نوع و میزان مصرف فرهنگی، برخورداری از سرمایه‌های 
اقتصادی و اجتماعی نزد پدر در نظام خانوادۀ معاصر نقش مؤثری در بهبود سرمایه‌های فرهنگی و ارتقاء عملکرد فرهنگی 
فرزندان خانواده خواهد داشت. براساس نظریه سرمایۀ فرهنگی بوردیو )1986(، تحصیلات والدین، به‌ویژه پدران، با ایجاد 
دسترسی به منابع فرهنگی )مانند: کتاب، موزه و فعالیت‌های آموزشی(، نقش کلیدی در انتقال سرمایۀ فرهنگی به فرزندان 
که پدران دارای تحصیلات  که خانواده‌هایی  گویای آن بوده  گاهی ایران« )1400(  دارد )بوردیو، 1986(. »داده‌های مرکز آ
دانشگاهی هستند، 2.5 برابر بیشتر احتمال دارد که فرزندان‌شان در برنامه‌های فرهنگی شرکت کنند. درآمد مطلوب، فرصت 
و دانش‌هایی چون:  تا تجارب، مهارت‌ها  فراهم می‌نمایند  اعضای خانواده‌شان  و سایر  فرزندان  برای  بیشتری  و مجال 
مهارت‌های برقراری رابطه با دیگران، خوب صحبت نمودن، خود درس دادن، پشت‌کار داشتن و یا کسب دانش ریاضی یا 
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فهم زبان دوم را به‌دست آوردند )وثوقی، 1402: 85(. درآمد بیشتر فرصت‌های بالاتری برای افراد فراهم می‌سازد تا آنان بهتر 
گیرند. نگرش والدین دربارۀ فرزندپروری برمبنای  کالاها و خدمات فرهنگی موردنیاز خویش بهره  و بیشتر قادر باشند تا از 
تجارب فردی و خانوادگی، سبک‌های شخصیتی، خصائل فردی کودکان، بافت اجتماعی و اهداف اجتماعی‌سازی والدین 
از جانب بافت اجتماعی و فرهنگی متفاوت تحت‌تأثیر قرار می‌گیرد که این مسئله سبب بروز رفتارها و سبک‌ها و شیوه‌های 
فرهنگی  عملکرد‌های  بنابراین،  4(؛   :1402 )جعفربگلو،  می‌گردد  افراد  والدگری  و  فرزندپروری  حوزۀ  در  گون  گونا رفتاری 
خانواده خود متأثر از فضای فرهنگی و سبک والدگری و شیوه‌های تربیتی والدین در قبال فرزندان و تأمین بسترهای رشد 
به‌سزایی در  تأثیر  ایرانی  به‌عنوان یک محور در خانوادۀ  پدر  لذا  فرزندان است؛  برای  از جانب خانواده  فرهنگی مناسب 
کم‌اثر دانستن آن، مسیر  کارکرد و عملکرد فرهنگی سایر اعضای خانواده به عهده داشته و نادیده‌انگاشتن این نقش و یا 

کسب سرمایۀ فرهنگی درمیان اعضای خانواده را متأثر خواهد ساخت.
اما، باوجود اهمیت نظری و عملی سرمایۀ فرهنگی در تعیین جایگاه اجتماعی افراد )بوردیو، 1986(، امروزه این مسئله 
گرفته شده است. در مواردی این غفلت ناشی از  که نقش پدران در این فرآیند به‌صورت سیستماتیک نادیده  ح‌شده  مطر
مفروضات قالبی پژوهشی مثل تمرکز بر »مادر به‌عنوان نقش محوری تربیت« بوده و در مواردی مرتبط به محدودیت‌های 
روش‌شناختی نظیر دشواری تفکیک سهم والدین. بررسی پایگاه‌های علمی هم‌چون: نورمگز و پایگاه مرکز اطلاعات علمی 
جهاد دانشگاهی، نشان می‌دهد از هر ۱۰مطالعه دربارۀ سرمایۀ فرهنگی خانواده، موارد بسیار محدود به‌طور خاص به پدران 
پرداخته‌اند. حتی در مطالعاتی که به نقش والدین اشاره شده، متغیرهای مرتبط با پدران )مانند: سطح تحصیلات یا سبک 
فرزندپروری پدر( به‌صورت مستقل تحلیل نشده‌اند )برای مثال، در پژوهش: »امیراحمدی« و همکاران )1395( داده‌های 
کانونی تحقیق به چند دلیل حائز اهمیت است؛  که به‌لحاظ نظری مسئله  پدر و مادر ادغام شده‌اند(. این درحالی است 
نخست آن‌که، بوردیو )1986( سرمایۀ فرهنگی را محصول تعامل پیچیدۀ همۀ اعضای خانواده می‌داند، ولی عملاً در ادبیات 
کنش‌گر  کید بر پدر به‌عنوان یک  موجود، »خانواده« به‌صورت تک‌بُعدی )مادرمحور( تحلیل شده است. این مطالعه با تأ
افزایش  مانند  اخیر  تحولات  ایران،  در  اجتماعی  ازنظر  آن‌که،  دوم  باشد.  بوردیو  نظریۀ  مکمل  می‌تواند  فرهنگی،  مستقل 
کار، باعث‌شده نقش پدران در فعالیت‌های فرهنگی خانواده )نظیر: انتخاب مدرسه یا برنامه‌های  مشارکت زنان در بازار 
بر  مستقیم‌تری  تأثیر  عالی،  تحصیلات  با  پدران  می‌دهد  نشان  میدانی  شواهد  هم‌چنین،  شود؛  پررنگ‌تر  فراغت(  اوقات 

انتخاب‌های فرهنگی فرزندان دارند )به‌عنوان مثال، سفارش کتاب‌های غیردرسی توسط پدران تحصیل‌کرده(. 
پرسش پژوهش: بر این‌مبنا، پژوهش حاضر در راستای تحلیل جامعه‌شناختی نقش پدران بر ارتقاء سرمایۀ فرهنگی 
که، میزان تحصیلات، درآمد، سرمایۀ اجتماعی،  که به این پرسش پاسخ دهد  خانواده هدفُ‌گذاری شده و درپی آن است 

مصرف فرهنگ و سبک فرزندپروری پدر در خانوادۀ ایرانی، چه نقشی بهبود سرمایۀ فرهنگی خانواده دارد؟

2. چارچوب نظری و پیشینۀ پژوهش
2-1. پیشینۀ پژوهش

اقتصادی-اجتماعی«  پایگاه  براساس  فرهنگی  سرمایۀ  »سنجش  عنوان  با   )1399( »باینگانی«  و  »فائقی«  تحقیق  نتایج 
معناداری  ارتباط  اقتصادی-اجتماعی  پایگاه  که  بود  آن  گویای  اصفهان  شهر  64سالۀ  تا   20 شهروندان  از  400نفر  درمیان 
با سرمایۀ فرهنگی داشته و این شاخص بالاترین سطح تبیین‌کنندگی را بر بُعد سرمایۀ فرهنگی نهادینه دارد. »نوروزی« و 
کیفی در تهران«  »رضوان‌فر« )۱۳۹۸( در تحقیقی با عنوان »نقش پدر در انتقال سرمایۀ فرهنگی به فرزندان: مطالعه‌ای 
کتاب، بازدید  انتقال عادات فرهنگی )مطالعۀ  گفت‌وگومحور برای  از الگوهای  که پدران با تحصیلات عالی،  نشان‌دادند 
بهتر  را  نهادینه‌شده  فرهنگی  و هنرمندان( سرمایۀ  )معلمان  فرهنگی  در مشاغل  پدران شاغل  استفاده می‌کنند.  موزه(  از 
فرزندان  فرهنگی  سرمایۀ  شکل‌گیری  در  مادر  و  پدر  نقش  »مقایسه  با   )۱۴۰۰( همکاران  و  »حسینی‌تبار«  می‌کنند.  منتقل 
بر  مادران  و  کتابخانه(  در  عضویت  و  کتاب،  )خرید  عینی  سرمایۀ  بر  بیشتر  پدران  که  دست‌یافتند  بدین‌نتیجه  نوجوان« 
سرمایۀ تجسدیافته )آداب معاشرت( تأثیرگذارند. »افروز« و همکاران )1401( در تحقیقی با عنوان »تحلیل جامعه‌شناختی 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

نقش پدر در خانواده‌های ایرانی: سرمایۀ فرهنگی در گذار« نشان‌دادند که پدران نسل جدید در ایران، برخلاف نسل قبل، 
ک‌های آموزشی آنلاین( را نیز به‌عنوان ابزار انتقال سرمایۀ فرهنگی به‌کار می‌گیرند و %67  مصرف فرهنگی دیجیتال )اشترا
پدران موردمطالعه، حداقل هفته‌ای یک‌بار با فرزندان خود فیلم آموزشی تماشا می‌کنند. »رویین‌تن« و همکاران )1401( در 
کیفیت زندگی« به روش  تحقیقی با عنوان »پیش‌بینی عملکرد تحصیلی دانش‌آموزان توسط سرمایۀ فرهنگی خانواده و 
که سرمایۀ  کرمانشاه بدین‌نتیجه دست‌یافتند  پیمایشی با بررسی 318نفر از دانش‌آموزان دورۀ راهنمایی و متوسطۀ شهر 

فرهنگی خانواده و کیفیت زندگی، مهم‌ترین عامل پیش‌بینی‌کنندۀ عملکرد تحصیلی دانش‌آموزان می‌باشد.
»تان«5 و »فانگ« )2023( در تحقیقی با عنوان »سرمایۀ اجتماعی و فرهنگی خانواده: تحلیلی از تأثیرات بر نتایج آموزشی 
نوجوانان در چین« با استفاده از نمونه‌ای متشکل از 11313دانش‌آموز در کلاس‌های پایۀ 7 و 9، با بهره‌گیری از تحلیل‌های 
که سرمایۀ اجتماعی خانواده و سرمایۀ فرهنگی خانواده با آرمان‌های آموزشی  مدل‌سازی معادلات ساختاری نشان‌دادند 
نوجوانان ارتباط مثبت و معناداری دارند؛ با این‌حال، تنها سرمایۀ فرهنگی خانواده با تلاش تحصیلی رابطۀ مثبت معنادار 
پیشرفت  با  خانواده  سرمایۀ  شکل  دو  هر  و  داشته  غیرمعنی‌دار  منفی  رابطۀ  خانواده  اجتماعی  سرمایۀ  درحالی‌که  داشت، 
تحصیلی رابطۀ منفی معنی‌داری داشتند. »زهانگ« و »لی«6 )2021( با بررسی »سرمایۀ فرهنگی پدران و آموزش فرزندان در 
چین و ایران« نشان‌دادند که در ایران سرمایۀ اجتماعی پدر در قالب روابط خانوادگی گسترده از سرمایۀ فرهنگی او مؤثرتر 
بوده و در چین، تحصیلات پدر پیش بین اصلی موفقیت تحصیلی فرزندان است. »سولیوان«7 )2020( در تحقیقی با عنوان 
که مشارکت پدران در مصرف فرهنگی فعال )مطالعۀ  »سرمایۀ فرهنگی، پدر بودن و پیامدهای فرزندپروری« نشان‌دادند 
مشترک کتاب، و بازدید از موزه( نسبت به مادران، تأثیر قوی‌تری بر نمرات تحصیلی فرزندان دارد و پسران بیشتر از دختران 
تحت‌تأثیر الگوهای فرهنگی پدر قرار می‌گیرند. »لیو«8 و همکاران )2019( طی پژوهشی در زمینۀ »نقش مشارکت والدین 
که مدل مشارکت والدین یک فرآیند تغییر  بر سرمایۀ فرهنگی خانواده در شانگهای چین« به روش پیمایشی نشان‌دادند 
کرده است؛ از خود حذفی تا مشارکت فعال و مدرسه نقش عمده‌ای در آن داشت؛ هم‌چنین، هنگامی‌که والدین  را تجربه 
مدل مشارکت فعال را اتخاذ می‌کنند، سرمایۀ فرهنگی خانواده به سه شکل اصلی: فعال‌سازی، افزایش و دگرگونی، تغییر 
که پدران  آموزشی« نشان‌دادند  با عنوان »سرمایۀ فرهنگی در تحقیقات  می‌کند. »لارو« و »وینینگر«9 )2018( در تحقیقی 
طبقۀ متوسط با سبک تربیتی مقتدرانه، از فعالیت‌های سازمان‌یافته )کلاس موسیقی، و تیم ورزشی( برای انتقال سرمایۀ 

کید دارند تا فعالیت‌های فرهنگی. فرهنگی استفاده می‌کنند و در خانواده‌های کارگر، پدران بیشتر بر مهارت‌های عملی تأ
اشکال  میان  روابط  ارزیابی  بر  متمرکز  موجود  مطالعات  از  عمده  بخش  که  می‌دهد  نشان  پیشینه  مرور  بدین‌ترتیب، 
مختلف سرمایۀ فرهنگی بر احتمال موفقیت تحصیلی و عملکرد تحصیلی دانش‌آموزان، نابرابری‌های آموزشی و مسائلی 
چون بازتولید فرهنگی و اجتماعی، نقش پدر در تربیت دینی، اثرگذاری آموزش بر بهبود سرمایۀ فرهنگی، ارزیابی سرمایۀ 
از  مسائلی  و  منطقه‌ای  سطو‌ح  در  شهرستان‌ها  فرهنگی  عملکرد  ارزیابی  جمعیت‌شناختی،  متغیرهای  برمبنای  فرهنگی 

این‌دست بوده و نقش پدران در ارتقاء سرمایۀ فرهنگی خانواده، مورد بی‌توجهی واقع گردیده است.

2-2. چارچوب نظری
در  کلیدی  عوامل  از  والدین  نزد  آموزش  و  بالا  تحصیلات  از  برخورداری  خانواده:  فرهنگی  سرمایۀ  و  پدر  تحصیلات   -
اثرگذاری  مقوله،  این  می‌گردد.  محسوب  معاصر  جامعۀ  در  خانواده  فرهنگی  سرمایه‌های  ارتقاء  و  تحرک  پیش‌بینی 
بدین‌واسطه  و  داشته  زندگی  سبک  و  حرفه‌ای  مناسب  موقعیت‌های  کسب  امکان  و  فرد  اجتماعی  طبقۀ  بر  قابل‌توجهی 
را  ارتقاء سرمایۀ فرهنگی خانواده  کانال‌های  قالب پژوهشی،  در  گر«10 )2009(  بر سرمایۀ فرهنگی خانواده مؤثر است. »جا
که لازم است از سرمایۀ فرهنگی )تحصیلات( برخوردار باشند. 2( توانمندی  کرده است: 1( پدر و مادری  در سه قالب بیان 
انتقال سرمایۀ فرهنگی به فرزندان از مسیر انتقال فرهنگی میان‌نسلی. 3( توانمندی و مهارت فرزندان در به‌دست آوردن 
سرمایۀ فرهنگی و مبدل‌نمودن آن به موفقیت آموزشی. از مسیر سه مکانیسم مذکور، بسترهای لازم جهت ارتقاء سرمایۀ 
فرهنگی از مسیر آموزش در حوزۀ خانواده فراهم‌شده و سرمایۀ فرهنگی در والدین سبب ارتقاء سرمایۀ فرهنگی کل خانواده 
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تحلیل جامعه‌شناختی نقش پدران بر ارتقاء سرمایه‌فرهنگی خانواده 

و فرزندان می‌گردد )سپهرنیا و همکاران، 1394(. افزون‌بر این، میزان تحصیلات والدین به مثابه شاخصی اثرگذار در تعیین 
سرمایۀ فرهنگی کودکان است؛ به‌طوری‌که در پاره‌ای موارد، رتبه‌بندی در حوزۀ مدارک آموزشی والدین را مبنایی بر ارتقاء 
سرمایۀ فرهنگی کودکان توسط تولید عادات فرهنگی، ایجاد انتظارات والدین از کودک براساس تحصیلات والدین و میزان 
دستیابی به موفقیت آموزشی درنظر گرفته‌اند. این مسئله به‌صورت مطلوبی، جایگاه بهبود آموزشی تحصیلات والدین را در 
عرصۀ تولید سرمایۀ فرهنگی مترقی برجسته می‌سازد. پدران با تحصیلات مختلف، از منابع و سرمایه‌های فرهنگی متفاوتی 
گونی داشته که آن‌را از مسیر تربیت فرزندان، بر شیوه و نوع مصرف  بهره‌مند هستند و لذا شیوه‌ها و ترجیحات فرهنگی گونا
و دستیابی به سرمایه‌های فرهنگی فرزندانشان اثر می‌نهند؛ به‌صورتی‌که بوردیو نقش دانش، تحصیلات و آموزش‌و‌پرورش 
کید قرار داده است. بوردیو طی تحقیقاتی نشان‌داده است که دسترسی به  را در ایجاد سرمایۀ فرهنگی افراد بسیار مورد تأ
گرایش به‌سمت نظام‌های طبقه‌بندی هنری )سرمایه‌های فرهنگی متجسد و عینی(  تحصیلات عالیه نزد والدین، میزان 
از فرهنگ را به خانواده بسط می‌دهد. مطالعات  گون و مناسب  گونا ارتقاء بخشیده و توانایی فرد را در تفسیر و تعابیر  را 
پایین  با تحصیلات  افراد  به  بالاتری نسبت  فعالیت فرهنگی  افراد تحصیل‌کرده،  که  آن است  گویای  »گانزبوم«11 )1989( 
پیش‌زمینه‌های  از  برخورداری  می‌نهد.  اثر  آن‌ها  مطالعه‌کردن  و  عمومی  حوزۀ  در  فرهنگی  مشارکت  در  امر  این  و  داشته 
گون ارتقاء می‌بخشد )گانزبوم،  گونا خانواده بالأخص والدین فعال فرهنگی، علاقه‌مندی خانواده را به فرهنگ و هنرهای 
ارائه امکان‌هایی برای خانواده و فرزندان،  با  کلانتری و همکاران، 1392(. بدین‌ترتیب، تحصیلات پدر  از:  1989؛ به‌نقل 
فرآیند دستیابی و انباشت منابع و سرمایۀ فرهنگی را تسهیل می‌نماید؛ لذا، رابطۀ معناداری میان تحصیلات پدر با سرمایۀ 

فرهنگی خانواده وجود دارد. 
- مصرف فرهنگی پدر و سرمایۀ فرهنگی خانواده: مصرف فرهنگی، سبک زندگی انسان را شکل می‌دهد، نیازها و 
را برای تولید تخیلات و رؤیاها فراهم‌ساخته و نشان‌دهندۀ تفاوت‌ها و تمایزات  تمایلاتش را ساماندهی نموده، مواد لازم 
اجتماعی است. سبک زندگی انسان متأثر از ذائقه، و ذائقه پیامد منش، و منش نیز حاصل جایگاه فرد در ساختارهای عینی 
اجتماعی می‌باشد )شالچی، 1386: 101(. سبک زندگی را می‌توان شکلی از نظم منطقی در مصرف کالاهای فرهنگی نامید 
ارتقاء سرمایه‌های  کمک نموده و منجر به  که وجود آن می‌تواند به آشکار شدن تمایز و تشابه مصرف‌کنندگان فرهنگی 
فرهنگی خانواده می‌گردد. سرمایه‌های فرهنگی فرد یا خانواه می‌تواند سبک‌های زندگی متفاوتی را شکل دهد و سبک‌های 
نماید )کلانتری و همکاران،  ارتقاء سرمایۀ فرهنگی عمل  نیز می‌تواند در مسیر  کالاهای فرهنگی  قالب مصرف  زندگی در 
بلکه  نیست‌،  نیازهای جسمانی  به  پاسخ  ارتباط می‌باشد. مصرف،  نوعی خلق  فرهنگی  بوردیو، مصرف  تعبیر  به   .)1392
به‌شکلی فعال درگیر نشانه‌ها، نمادها، ایده‌ها و ارزش‌هایی بوده که برای جدا نمودن گروه‌های اجتماعی به‌کار می‌رود؛ وی 
در قالب بحث هم‌سانی، ادعا می‌نماید که نقشه‌های قشربندی اجتماعی و قشربندی فرهنگی به یک‌دیگر گِره خورده‌اند. 
لذا  ذائقه خود حاصل پیشینۀ طبقاتی است؛  این  و  بوده  افراد  ذائقه  از  متأثر  کالاهای فرهنگی  بالأخص مصرف  مصرف، 
کالاهای فرهنگی  گروه‌های اجتماعی خاص با الگوهای مصرفی در تمامی زمینه‌ها من‌جمله نوع تغذیه، ورزش و مصرف 
سعی‌در مجزا کردن خود از دیگران و ارائه سبک متمایز خویش دارند. با توجه به این مسئله، افرادی که برمبنای پیشینۀ 
متعالی  زندگی  سبک  به  دستیابی  و  فرهنگی  کالاهای  مصرف  سعی‌در  و  بوده  برخوردار  متعالی  ذائقه  از  خویش،  طبقاتی 
که از سلیقه‌های میان‌مایه و عامیانۀ  گردیده و در مقابل، افرادی  هستند؛ لذا از سرمایه‌های فرهنگی بالاتری نیز برخوردار 
کالاهای فرهنگی در سلسله‌مراتب پایین قرار  متناسب با خاستگاه اجتماعی پایین برخوردار هستند؛ درنتیجه، در مصرف 
انواع  از این حیث، مصرف  گرفته و به تناسب آن سرمایۀ فرهنگی آن‌ها تنزل پیدا می‌کند )حاجی‌زاده و رضوی، 1394(. 
را به مثابه صاحبان  ارزش‌های هنری می‌تواند مصرف‌کنندگان  کالاهای فرهنگی به نسبت سطح آن‌ها در سلسله‌مراتب 
کاهش  سبک‌های فرهنگی متعالی، میان‌مایه و عامیانه، هویت بخشد و معرفی نماید و به تناسب بر میل به افزایش یا 
سرمایۀ فرهنگی آن‌ها بیافزاید؛ بنابراین، رابطۀ معناداری میان مصرف فرهنگی پدر با سرمایۀ فرهنگی خانواده وجود دارد. 
کسب سرمایۀ  بالاتری در  توانمندی  مالی  از تمکن  برخوردار  پدر و سرمایۀ فرهنگی خانواده: خانواده‌های  - درآمد 
نیست،  برخوردار  کافی  درآمد  از  آن‌ها  در  پدر  که  خانواده‌هایی  اما  دارند؛  نهادینه  و  تجسد‌یافته  عینیت‌یافته،  فرهنگی 



پژوهش‌های جامعه‌شناسی معاصر74

ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

کم‌ بوده، پدر فاقد شغل مناسب بوده و تنش‌های روحی و روانی ناشی از گرفتارهای مالی  مشکلات اقتصادی بر خانواده حا
کم است، فرصت‌هایی برای بهبود سرمایۀ فرهنگی در خانواده فراهم نخواهد شد. افراد با برخورداری  در محیط خانواده حا
از سرمایه‌های اقتصادی می‌توانند کالاهای فرهنگی بالاتری در اختیار داشته باشند و امکانات تحصیلی و آموزشی بیشتری 
برای فرزندان و اعضای خانواده فراهم نمایند و از این مسیر، سرمایۀ فرهنگی خود و خانواده‌شان را ارتقاء بخشند )خدایی، 
احساس  ایجاد  و  فردی  رضایت‌مندی  افزایش  سبب  اقتصادی  سرمایه‌های  اشکال  سایر  و  درآمد  از  برخورداری   .)1387
سازگاری نسبت به زندگی می‌گردد؛ و لذا، اطمینان و آرامش خاطر بیشتری به‌همراه می‌آورد تا افراد با آرامش بیشتر درپی 
کسب سرمایۀ فرهنگی بروند. »کارل مارکس« باورداشت که وضعیت عینی و مادی افراد در زندگی، رفاه و سعادت و آرامش 
کسب و بهبود سرمایۀ فرهنگی را برای آنان به‌همراه دارد؛ هم‌چنین، درآمد بالا هم‌سو با توزیع مطلوب ثروت  لازم را برای 
که درآمد بیشتر فرصت‌های بالاتری ایجاد  درمیان اقشار مختلف جامعه، منجر به ایجاد امنیت روانی و ذهنی می‌گردد، چرا
نموده تا فرا بهتر و بیشتر قادر باشند تا از کالاها و خدمات فرهنگی موردنیاز خویش بهره گیرند )وثوقی، 1402: 75(. هم‌چنین، 
آن گروه از خانواده‌هایی که پدران در آن‌ها از درآمد بالایی برخوردار هستند، فرصت و مجال بیشتری برای فرزندان و سایر 
اعضای خانواده‌شان فراهم می‌نمایند تا تجارب، مهارت‌ها و دانش‌هایی چون مهارت‌های برقراری رابطه با دیگران، خوب 
کسب دانش ریاضی یا فهم زبان دوم را به‌دست آوردند؛ لذا رابطۀ  صحبت‌نمودن، خود درس‌دادن، پشت‌کار داشتن و یا 

معناداری میان درآمد پدر با سرمایۀ فرهنگی خانواده وجود دارد. 
- سـرمایۀ اجتماعـی پـدر و سـرمایۀ فرهنگـی خانـواده: سـرمایۀ اجتماعـی ناظـر بـر روابـط مابیـن انسـان‌ها بـوده، روابـط 
کـه در همـۀ لحظـات زندگـی روزمـره و در طـی عمـر انسـان جریـان داشـته و رفتارهـا و نگرش‌هـای وی را متأثـر  و ارتباطاتـی 
می‌سـازد )حسـینی و احمـدی، 1392: 34(. سـرمایۀ اجتماعـی، نَـه دانـش انسـان درمـورد چیزهـا، بلکـه شـناخت مـا نسـبت بـه 
دیگـران و چسـبی اسـت کـه جامعـه را به‌هـم متصـل نـگاه مـی‌دارد )نـواح و همـکاران، 1400: 211( بوردیـو، سـرمایۀ اجتماعـی 
کـه هـر یـک  گـروه دانسـته، شـبکه‌ای  را شـبکۀ بادوامـی از روابـط مبتنی‌بـر آشـنایی و شـناخت متقابـل یـا عضویـت در یـک 
ایـدۀ بنیادیـن  از پشـتیبانی سـرمایۀ جمعـی برخـوردار نمـوده و بدان‌هـا اعتبـار می‌بخشـد )بوردیـو، 1986(.  را  از اعضایـش 
سـرمایۀ اجتماعـی، روابـط و تعامالت اجتماعـی اسـت. بـه اعتقاد »کلمن«، والدیـن و فضای خانواده در سـاخت آینده کودکان 
نقـش قابل‌توجهـی دارنـد؛ به‌طوری‌کـه سـاختار خانـواده می‌توانـد عنصـری حائز اهمیت در شـکل‌گیری سـرمایه‌های فرهنگی 
خانـواده باشـد. برخـورداری افـراد از سـرمایۀ اجتماعـی در خانـواده بدان‌هـا کمـک می‌کنـد تـا در بده‌و‌بسـتان‌های اجتماعـی 
آموزشـی،  انتظـارات  منـش،  تحصیلـی،  ج  مـدار فرهنگـی،  اطلاعـات  و  فعالیت‌هـا  دارایی‌هـا،  بـه  نسـبت  فرافـردی،  روابـط  و 
گاهی‌یافتـه و  تعامالت فرهنگـی در حوزه‌هـای اجتماعـی و میـل و نگـرش عامالن اجتماعـی بـه ارزش‌هـا و عناصـر فرهنگـی آ
از آن برخـوردار گردنـد. کلمـن، باورداشـت در صورتی‌کـه کیفیـت روابـط میـان اعضـای خانـواده به‌صورتـی باشـد کـه بتواننـد از 
توانمنـدی و اندوخته‌هـای خویـش بهـره گیرنـد، می‌تـوان گفـت کـه آن گروه از سـرمایۀ اجتماعی برخوردارند؛ لـذا در صورتی‌که 
یـا والدیـن چنـدان در اختیـار فرزنـدان نباشـند، دارایـی و  روابـط میـان والدیـن بالأخـص پـدر و فرزنـدان صمیمانـه نباشـند 
اندوخته‌هـای فرهنگـی و علمـی بـه فرزنـدان انتقـال پیـدا نمی‌کنـد )کلمـن، 1390(. فضـای خانـواده و شـیوۀ ارتباطـی آن از 
دو حیـث حائـز اهمیـت اسـت؛ نخسـت آن‌کـه، کیفیـت روابـط میـان والدیـن، چنان‌چـه برمبنـای احتـرام متقابـل، صمیمـت و 
دگردوسـتی تعریـف شـده باشـد، می‌توانـد پیامدهـای مطلوبـی بـرای آموختـن منـش و شـیوۀ رفتـار، شـرایط آموزشـی و کالاهـای 
فرهنگی در فرزندان داشـته باشـد؛ منش و شـیوه‌های رفتاری از مسـیر عادات درون خانواده شـکل‌گرفته و از نسـلی به نسـل 
دیگـر انتقـال می‌یابـد )صفایـی و بهـادری، 1397: 136(. بوردیـو، سـرمایۀ فرهنگـی را اشـاره بـه گروهـی از هنجارهـا، ارزش‌هـا و 
توانمندی‌هـای فرهنگـی تعریـف نمـوده کـه فـرد از محیـط‌ در فرآینـد اجتماعی‌شـدن دریافـت می‌نمایـد و نخسـتین محیطـی 
کـه فـرد در آن جامعه‌پذیـری را شـروع می‌کنـد، خانـواده، تعامالت و شـبکه‌های خانوادگـی و خویشـاوندی اسـت. مسـئله دوم، 
نحـوۀ کیفیـت روابـط صمیمانـۀ والدیـن بـا فرزنـدان بـوده کـه می‌توانـد تکمیل‌کننـدۀ مهارت‌هـای فرهنگـی و توسـعۀ فرهنگـی 
کثـر صمیمیـت، احتـرام متقابـل، اهمیـت  فرزنـدان و سـرمایۀ فرهنگـی خانـواده باشـد. در صورتی‌کـه ایـن روابـط برمبنـای حدا
والدیـن بـه فرزنـدان و تقویت‌نمـودن حـس اعتمـاد بـه نفـس در فرزنـدان باشـد، می‌تـوان شـاهد انتقـال آمـوزش و دانـش، 
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ذائقه‌هـا، ترجیحـات والدیـن، اطلاعـات خـاص آنـان از سـامانه‌های آموزشـی، شـناخت رمـوز آموزشـی و شـناختی، تحصیالت 
رسـمی، مدیریـت تعامالت نهـادی و تعامالت فرهنگـی فضای خانواده بـه فرزندان و اعضای خانواده بـود )متقی و همکاران، 

1400: 170(؛ لـذا رابطـۀ معنـاداری میـان سـرمایۀ اجتماعـی پـدر بـا سـرمایۀ فرهنگـی خانـواده وجـود دارد. 
که والدین در  - سبک تربیتی پدر و سرمایۀ فرهنگی خانواده: سبک‌های فرزند‌پروری شیوه‌ها و راه‌کارهایی هستند 
تربیت فرزندان خود مورداستفاده قرار می‌دهند؛ »بامیرند« )1966( سه سبک اساسی: استبدادی، مقتدرانه و سهل‌گیرانه 
آنان  از  را محدود ساخته،  زندگی استبدادی، والدین استقلال فرزندان  تربیت فرزندان معرفی نمود. در سبک  را در حوزۀ 
انتظار دارند تا از دستورات‌شان بدون هیچ پرسشی اطاعت نمایند. والدین سهل‌گیر، استقلال فرزند خود را تشویق نموده و 
هیچ‌گونه نفوذ یا اقتداری را برای فرزندان خود در نظر نمی‌گیرند، اما کنترل آنان روی فرزندان‌شان ضعیف است )ریتمن12 و 
همکاران، 2002(؛ اما والدین مقتدر تلاش می‌کنند تا حس استقلال را در فرزندان خود پرورش‌داده و کنترل معتدلی در تربیت 
فرزندان خود مورداستفاده قرار دهند. نوع سبک تربیتی اتخاذ‌ شده ازسوی والدین، به‌ویژه پدر می‌تواند بر کمّیت و کیفیت 
کودکان مؤثر افتد؛ به‌عنوان مثال، پدران طبقۀ متوسط عمدتاً بر هدایت و خودانگیختگی فرزندان خود  تجارب فرهنگی 
گسترش  کید داشته و تلاش می‌نمایند تا هدایت خود را بر فرزندانشان به‌شکل تدریجی تزریق نمایند، لذا فضا را برای  تأ
کارگر و فقیر، اساساً  کسب اشکال مختلف سرمایه‌های فرهنگی باز می‌گذارند، اما پدران طبقۀ  تمایلات فرهنگی فرزندان و 
کید داشته )واینینگر و لارا13، 2009(؛ بر این‌مبنا، از هرگونه تمایل آن‌ها به  بر هم‌نوایی فرزندان برای توسعۀ اقتدار خود تأ
گردد، جلوگیری می‌کنند. شواهد نشان‌داده که کودکان که تحت  گرفتن اقتدار آن‌ها  اموری که منجر به تحت پرسش قرار 
گروه  که این  کسب سرمایۀ فرهنگی دارند؛ چرا تربیت پدران با سبک فرزند‌پروری مقتدرانه قرار می‌گیرند، میل بیشتری به 
کودکان‌شان با محبت و روابط نزدیک  کلامی و جسمانی حمایت می‌نمایند، آن‌ها از  کودکان خود را به‌وسیلۀ ابراز  پدران، 
سبک  که  پدرانی   .)1399 همکاران،  و  )پوررحیمی  است  متناسب  کودکان‌شان  توانایی  با  انتظارات‌شان  و  نموده  مراقبت 
ل و مجاب‌سازی بوده استفاده  فرزندپروری‌شان مقتدرانه است، از روش‌های اجتماعی‌شدن غیرمستقیم که مبتنی‌بر استدلا
نموده و فرزندان خود را ترغیب به ارتقاء وجوه فرهنگی زندگی‌شان، ازجمله کسب سرمایه‌های نهادین و بهبود سرمایه‌های 
می‌نمایند؛  بازتولید  را  خودشان  خود،  فرزندان  در  فرهنگی  سرمایۀ  ایجاد  به‌واسطۀ  متقدر  پدران  می‌نمایند.  تجسد‌یافته 
که پدر  کودکانی  که می‌شناختند، اجتماعی می‌کنند. در مقابل،  از جهان اجتماعی  را برای آن قسمت  کودکان خود  یعنی 
کسب سرمایه‌های  خود را طردکننده و مستبد درک می‌کنند، سطوح بالایی از اضطراب را نشان خواهند داد و فرصت‌های 
فرهنگی را از دست خواهند داد و در مقابله با مسائل و مشکلات عمدتاً از راهبردهای سازگار منفعل هم‌چون افسردگی و 
سرزنش خویش بهره می‌گیرند )رضوان‌خواه، 1388: 179-181(؛ لذا برخورداری از سبک فرزندپروری متقدرانه در قیاس با 
سایر روش‌های فرزندپروری، تأثیر بیشتری بر افزایش سرمایۀ فرهنگی خانواده دارد؛ بنابراین، رابطۀ معناداری میان سبک 

تربیتی به‌کار گرفته‌شده توسط پدر با سرمایۀ فرهنگی خانواده وجود دارد. 
بامریند  و  اجتماعی(  )سرمایۀ  کلمن  فرهنگی(،  )سرمایۀ  بوردیو  نظریه‌های  ترکیب  پژوهش  این  نظری  چارچوب 
)سبک‌های فرزندپروری( بوده و گویای آن است که نقش پدران از سه مسیر اصلی بر سرمایۀ فرهنگی خانواده تأثیر می‌گذارد.

1( مسیر اول )منابع اقتصادی-فرهنگی(: سرمایۀ اقتصادی پدر )درآمد( بر دسترسی فرزندان و اعضای خانواده به 
ارتقاء سرمایۀ فرهنگی عینی خانواده مؤثر است. پشتوانۀ  و بدین‌سبب  آموزشی(  کلاس‌های  و  )کتاب،  کالاهای فرهنگی 
نظری این مسیر نظری مارکس در مورد تأثیر پایگاه مادی و نظریۀ بوردیو درمورد تبدیل سرمایۀ اقتصادی به فرهنگی است.

2( مسیر دوم، متمرکز بر شبکه‌های اجتماعی و سرمایۀ اجتماعی پدر: سرمایۀ اجتماعی پدر در قالب روابط حرفه‌ای 
و مشارکت در نهادها سبب گسترش فرصت‌های آموزشی برای فرزندان و لذا ارتقاء سرمایۀ فرهنگی نهادی می‌گردد. پشتوانۀ 

نظری این فرضیه، رویکرد کلمن در مورد نقش شبکه‌های خانوادگی است.
کید بر سبک فرزندپروری پدر: بر این مبنا، سبک‌‌های مقتدرانه و  3( مسیر سوم متمرکز بر روش‌های تربیتی با تأ

استبدادی سبب شکل‌گیری عادات فرهنگی در فرزندان و نهایتاً بهبود سرمایۀ فرهنگی تجسدیافته می‌گردد. 
پشتوانۀ نظری این فرضیه، رویکرد بامریند )1991( و مطالعات »واینینگر« )2009( است؛ بر این‌اساس، فرضیات اصلی 
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ح است: ۱( بین سطح تحصیلات پدر و میزان سرمایۀ فرهنگی خانواده رابطۀ مثبت وجود دارد. ۲( درآمد  پژوهش به این شر
بالاتر پدر ازطریق افزایش دسترسی به کالاهای فرهنگی، سرمایۀ فرهنگی خانواده را ارتقاء می‌دهد. ۳( سرمایۀ اجتماعی پدر 
با تسهیل ارتباطات آموزشی، بر سرمایۀ فرهنگی فرزندان تأثیرگذار است. ۴( سبک فرزندپروری مقتدرانۀ پدر در مقایسه با 
سبک استبدادی، منجر به کسب عادات فرهنگی و بهبود سرمایۀ فرهنگی پایدارتر در فرزندان می‌شود. 5( مصرف فرهنگی 

پدر، تأثیر معناداری بر ارتقاء سرمایۀ فرهنگی خانواده دارد.

3. روش‌شناسی
این پژوهش ازنظر هدف، در زمرۀ مطالعات کاربردی و ازنظر روشی در حیطۀ مطالعات توصیفی-هم‌بستگی با ماهیت کمّی 
بوده و مضمون محوری پژوهش را با استفاده از رویکرد پیمایش مقطعی مورد ارزیابی قرار داده است. جامعۀ آماری شامل 
کوکران، 384نفر به‌مثابه حجم نمونۀ پژوهش  براساس فرمول  که  کن در شهر تهران در سال 1402ه‍.ش. بوده  پدران سا

درنظر گرفته شد. 
هم‌چنین، با توجه به گسترده بودن منطقۀ مورد نمونه‌گیری و حجم وسیع افرادی که از ویژگی‌های موردنظر برای قرار 
گرفتن در حجم نمونه برخوردار بودند؛ نمونه‌گیری به‌صورت احتمالی و برمبنای روش نمونه‌گیری خوشه‌ای )تقسم شهر 
به نواحی پنج‌گانه، گزینش مناطق از این نواحی، گزینش تصادفی محلات واقع در نواحی و رجوع به بلوک‌های مسکونی( 
چندمرحله‌ای انجام شد. به‌منظور گردآوری داده‌ها، از دو شیوۀ اسنادی و پیمایشی )با تمرکز بر تکنیک پرسش‌نامه( بهره 
گرفته شده است. سرمایۀ فرهنگی در قالب سه بُعد سرمایۀ فرهنگی تجسم‌یافته، عینیت‌یافته و نهادینه‌شده و با بهره‌گیری 
است.  پنج‌گزینه‌ای  لیکرت  طیف  قالب  در  73گویه  دارای  که  گردیده  ارزیابی   )1392( »الهیاری«  استاندارد  مقیاس  از 
کی و برمبنای آراء پدر درمورد وضعیت سرمایۀ فرهنگی نهادینه‌شده، عینیت‌یافته  سرمایۀ فرهنگی خانواده به‌صورت ادرا
ح ملی سرمایۀ اجتماعی  گویه‌های طر گرفت. سنجش سرمایۀ اجتماعی با بهره‌گیری از  و تجسم‌یافته، مورد سنجش قرار 
تعاملات  و  پیوندها  و  اجتماعی  بده‌و‌بستان  اجتماعی،  انسجام  مشارکت،  اعتماد،  ابعاد  که  انجام‌شده   )1397( کشور 
از  قرار داد. به‌منظور عملیاتی‌سازی مصرف فرهنگی،  لیکرت موردسنجش  را به‌واسطۀ 77گویه در قالب طیف  اجتماعی 
ع‌شاه‌آبادی« و »طاهر« )1392( استفاده شد که در آن مصرف فرهنگی به مصرف کالاهای فرهنگی در سه حیطۀ  مقیاس »زار
موسیقی )9 گویه(، کتاب )9 گویه( و فیلم )10 گویه( محدود شد و از پاسخ‌گویان خواسته‌شد تا میزان علاقه‌مندی خویش را 
به هر یک از انواع ژانرهای موسیقی، ادبی و سینمایی در قالب مقیاس پنج‌درجه‌ای )علاقه ندارم تا علاقه دارم( مشخص 
نمایند. به‌منظور سنجش سبک تربیتی پدر، از مقیاس ۳۰سؤالی شیوه‌های فرزندپروری بامریند )۱۹۷۳( بهره گرفته‌شده که 
واجد سه‌بُعد شیوۀ سهل‌گیرانه، استبدادی و مقتدرانه در قالب طیف لیکرت با گزینه‌های کاملاً موافقم‌ تا کاملاً مخالفم‌‌ بود. 
جهت تجزیه‌و‌تحلیل توصیفی و استنباطی داده‌ها از نرم‌افزار SPSS و آماره‌های توصیفی و استنباطی مرتبط به آن استفاده 
گانه و مجزا سهم پدر و مادر به‌عنوان واحد اصلی مؤثر در  کنترل، تفکیک و تشخیص جدا شد. لازم به ذکر است که جهت 
توضیح متغییر وابستۀ تحقیق )سرمایۀ فرهنگی خانواده( تلاش‌ شد تا در طراحی تحقیق با استفاده از رویکرد پیمایشی و 
کارکردی پدر در وهلۀ نخست، تأثیر پدران و مادران بر سرمایۀ فرهنگی خانواده  گویه‌ها بر وجوه نقشی و  تمرکز مفاهیم و 
گردد؛ به‌عبارتی، تمرکز رویکرد سنجشی تحقیق مبتنی‌بر تکنیک متمرکزگرا برای جمع‌آوری داده‌ها و  از یک‌دیگر تفکیک 
ازجمله: تحصیلات پدر، میزان درآمد پدر، مصرف فرهنگی پدر و سرمایۀ اجتماعی پدر  تحلیل بوده و متغیرهای مدنظر، 
به‌صورت خاص متمرکز بر نقش پدر در خانواده بودند. جهت تحقق اعتبار صوری از روش اعتبارسنجی صوری-محتوایی‌ 
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کندگی سرمایۀ فرهنگی، سرمایۀ اجتماعی، مصرف فرهنگی و سبک تربیتی )نگارندگان، 1403(. جدول 1:توصیف پرا
Table 1: Description of the distribution of cultural capital, social capital, cultural consumption, and educational style 
(Authors, 2024).

و جهت ارزیابی سازگاری درونی متغیرها از روش ضریب آلفای کرونباخ بهره گرفته شد که گویای معتبر بودن ابزار تحقیق و 
پایابودن متغیرها )سرمایۀ فرهنگی خانواده 0/909، سرمایۀ اجتماعی پدر 0/945، مصرف فرهنگی 0/829 و سبک‌های تربیتی 

0/728( بود.

4. یافته‌های پژوهش
مورد  تهرانی  پدران  سن  معیار  انحراف  و  میانگین  که  نشان‌داد  زمینه‌ای  متغیرهای  به  مرتبط  یافته‌های  تجزیه‌و‌تحلیل 
بررسی برابر 50/34 و 11/10 سال بود؛ 98/2% آن‌ها متأهل، 1% همسر فوت‌شده و 0/8% نیز جداشده از همسر )طلاق گرفته( 
نیز   %41/1 و  14/1% فوق‌دیپلم  بالاتر،  و  کارشناسی‌ارشد  کارشناسی، %14/8  دارای تحصیلات  آن‌ها  کثریت %29/9  ا بودند؛ 
دیپلم و پایین‌تر بوده و‌ 75/3% آن‌ها شاغل بودند. ازمنظر درآمد 40/6% پاسخ‌گویان دارای درآمد 17/5میلیون تومان به بالا، 
19% درآمد بین 15 الی 17/5 و 17/4% درآمدی بین 12/5 الی 15میلیون تومان بوده و 22/9% نیز درآمدشان 12/5میلیون به 

پایین بود.

4-1. یافته‌های توصیفی
جدول )2( دربرگیرندۀ توصیف متغیر سرمایۀ فرهنگی خانواده و متغیرهای مستقل تحقیق است. بررسی یافته‌های حاصل 
که میانگین سرمایۀ فرهنگی خانواده نزد پاسخ‌گویان  از توصیف متغیر سرمایۀ فرهنگی خانواده و ابعاد آن نشان می‌دهد 
که پایین‌تر از حد متوسط )197( و در حد متوسط به پایین محسوب  تحقیق برابر 189/85 با انحراف معیار 39/92 است 
می‌گردد؛ هم‌چنین، کمینۀ شاخص سرمایۀ فرهنگی خانواده در این پژوهش 114، بیشینۀ آن 293 و دامنۀ تغییر نمرات برابر 
179 است؛ هم‌چنین، میانگین بُعد سرمایۀ فرهنگی تجسم‌یافته در حد متوسط، میانگین بُعد سرمایۀ فرهنگی عینیت‌یافته 
توزیع  بررسی  از حد متوسط است؛ هم‌چنین،  کمتر  نیز  نهادینه‌شده  بُعد سرمایۀ فرهنگی  و میانگین  از حد متوسط  بالاتر 
که میزان سرمایۀ اجتماعی 43% از پاسخ‌گویان در حد  طبقاتی شاخص سرمایۀ فرهنگی خانواده و ابعاد آن نیز نشان‌داد 
پایین و ضعیف، 41/4% در حد متوسط و 15/6% در حد بالا بود و درمیان ابعاد سرمایۀ فرهنگی خانواده بُعد عینیت‌یافته از 

 

 

 

  ۀ دامن حداکثر  حداقل             متغیر   
میانگین  میانگین تغییر 

 متوسط
انحراف 

 معیار

 توزیع طبقاتی

 بالا متوسط پایین

 13 57.3 29.7 19.24 80 82.63 96 135 39 یافتهتجسم بعد

 38.8 43.8 17.4 11.75 48 52.74 52 75 23 یافته عینیت بعد

 7.8 41.4 50.8 17.23 69 54.47 80 107 27 شده نهادینه بعد

 15.6 41.4 43 39.92 197 189.85 179 293 114 خانواده فرهنگی ۀ سرمای

 8.6 38 53.4 41.79 192 171.33 207 306 99 پدر  اجتماعی ۀ سرمای
 12.2 61.5 26.3 14.16 84 83.91 77 125 48 مصرف فرهنگی پدر

 19.8 61.7 18.5 4.67 30 28.57 23 40 17 گیرانهسبک سهل
 19.5 40.4 40.1 6.37 27 22.27 30 39 9 سبک مستبدانه
 25.3 52.6 22.1 5.02 33 41.73 24 53 29 سبک مقتدرانه
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وضعیت مطلوب‌تر و بُعد نهادینه‌شده از وضعیت بغرنج‌تر و ضعیف‌تری برخوردار هستند. 
که پایین‌تر از حد  میانگین سرمایۀ اجتماعی پدر نزد پاسخ‌گویان تحقیق برابر 171/33 با انحراف معیار 41/79 است 
متوسط )192( محسوب می‌گردد؛ میزان سرمایۀ اجتماعی 53/4% از پاسخ‌گویان در حد پایین و ضعیف، 38% در حد متوسط 
و 8/6% در حد بالا است؛ لذا، سرمایۀ اجتماعی نزد نیمی از پاسخ‌گویان به این پژوهش در حد پایین و ضعیف و نزد نیمی 
دیگر در حد متوسط است. میانگین مصرف فرهنگی پدر نزد پاسخ‌گویان تحقیق برابر 83/91 با انحراف معیار 14/16 بوده 
که در حد متوسط )84( است؛ هم‌چنین، میانگین بُعد مصرف موسیقی پدران در حد متوسط، میانگین بعد مصرف ادبی 
کمتر از حد متوسط و میانگین بعد مصرف موسیقیایی بالاتر از حد متوسط است. از این‌منظر، مصرف فیلم نزد پدران بالا و 
مصرف کتاب پایین و مصرف موسیقی در حد متوسط است. میانگین سبک‌های تربیتی سهل‌گیرانه، مستبدانه و مقتدرانه 
به‌ترتیب در حد متوسط، کمتر از حد متوسط و بالاتر از حد متوسط است؛ به‌عبارتی، میانگین اعمال سبک تربیتی مقتدارنه 
نزد پدران تهرانی بالاتر از سبک تربیتی سهل‌گیرانه و استبدادی می‌باشد. توزیع طبقاتی این شاخص حکایت از این دارد 
که پایین‌ترین میزان اعمال سبک تربیتی متعلق به سبک تربیتی مستبدانه )40/1%( و بالاترین میزان اعمال سبک تربیتی 
متعلق به سبک تربیتی مقتدرانه )25/3%( است و سبک تربیتی سهل‌گیرانه در 61/7% از موارد در حد متوسط، 19/8% در حد 

بالا و 18/5% در حد پایین اعمال می‌گردد.

4-2. یافته‌های استنباطی
گرفته شد.  کالمگروف-اسمیرنف به‌کار  به‌منظور تعیین نوع آزمون مورداستفاده برای ارزیابی فرضیه‌های تحقیق، آزمون 
وابسته  متغیر  به‌مثابه  خانواده  فرهنگی  سرمایۀ  متغیر  توزیع  ارزیابی  پیرامون  مذکور  آزمون  بررسی  از  حاصل  یافته‌های 
جهت  لذا  و   )P-Value=000/0(ا،)K-S=094/0( نیست  نرمالی  توزیع  واجد  خانواده  فرهنگی  سرمایۀ  متغیر  که  نشان‌داد 

جدول 2: نتایج آزمون کولمگروف-اسمیرنف )نگارندگان، 1403(.
Table 2: Results of the Kolmogorov-Smirnov test (Authors, 2024).

جدول 3: رتبه‌بندی‌ سرمایۀ فرهنگی خانواده برمبنای میزان تحصیلات و درآمد )نگارندگان، 1403(.
Table 3: Ranking of family cultural capital based on education and income (Authors, 2024).

 

 

 

 متغیر
 تفاوت های افراطی  پارامترهای نرمال

 K-S ۀآمار
سطح  

 میانگین داریمعنی
 انحراف
 معیار

 منفی مثبت مطلق

 0.000 0.094 0.048- 0.094 0.094 39.92 189.85 فرهنگی خانواده  ۀسرمای

 

  

 

 

 
 میانگین  ۀ رتب فراوانی  پدر  درآمد میانگین  ۀ رتب فراوانی  پدر تحصیلات

 48.50 4 میلیون 5/7تا  5بین  153.36 11 ابتدایی 

 219.93 43 میلیون 10الی  5/7 132.60 24 سیکل

 154.91 41 میلیون 5/12الی  10 179.02 57 متوسطه 

 166.98 67 میلیون 15الی  5/12 148.09 66 دیپلم
 201.89 73 میلیون 5/17الی  15 171.04 54 دیپلمفوق

 207.09 156 میلیون به بال  5/17 224.87 115 کارشناسی
  216.71 43 کارشناسی ارشد

 332.71 14 دکتری

 
  

آزمون فرضیه‌های مرتبط به این متغیر از آماره‌های ناپارامتریک بهره گرفته شد. 
قرار  والیس مورداستفاده  کروسکال  آزمون  با سرمایۀ فرهنگی خانواده،  پدر  و درآمد  رابطۀ تحصیلات  بررسی  به‌منظور 
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جدول 4: نتایج آزمون کروسکال والیس سرمایۀ فرهنگی خانواده برمبنای میزان تحصیلات پدر )نگارندگان، 1403(.
Table 4: Results of the Kruskal-Wallis test of family cultural capital based on the father’s level of education (Authors, 
2020).

 

 

 
 میانگین  ۀ رتب فراوانی  پدر  درآمد میانگین  ۀ رتب فراوانی  پدر تحصیلات

 48.50 4 میلیون 5/7تا  5بین  153.36 11 ابتدایی 

 219.93 43 میلیون 10الی  5/7 132.60 24 سیکل

 154.91 41 میلیون 5/12الی  10 179.02 57 متوسطه 

 166.98 67 میلیون 15الی  5/12 148.09 66 دیپلم
 201.89 73 میلیون 5/17الی  15 171.04 54 دیپلمفوق

 207.09 156 میلیون به بال  5/17 224.87 115 کارشناسی
  216.71 43 کارشناسی ارشد

 332.71 14 دکتری

 
  

گرفته که نتایج آن به قرار جدول زیر است.
این  رابطۀ معناداری میان  که  آن است  گویای  فرهنگی خانواده  و سرمایۀ  پدر  رابطۀ تحصیلات  ارزیابی فرضیۀ  نتایج 
سرمایۀ  رتبه‌بندی‌   .)P-Value=000/0(ا،)Chi-Square=55.972( دارد  وجود  والیس  کروسکال  آزمون  براساس  متغیر  دو 
فرهنگی  سرمایۀ  میزان  بر  پدر،  تحصیلات  میزان  افزایش  با  که  نشان‌داد  پدر  تحصیلات  میزان  برمبنای  خانواده  فرهنگی 
اعضای خانواده افزوده می‌گردد؛ میانگین رتبۀ سرمایۀ فرهنگی خانوادۀ پدرانی که مدرک تحصیلی دکتری، کارشناسی‌ارشد و 
کارشناسی داشتند به‌ترتیب برابر 321/71، 216/71 و 224/87 بوده و میانگین رتبۀ سرمایۀ فرهنگی خانوادۀ پدرانی که مدرک 
ابتدایی، سیکل و مدرک متوسطه داشتند به‌ترتیب برابر 153/36، 132/60 و 179/02 بود. بر این‌اساس، یافته‌ها نشان می‌دهد 
سطح تحصیلات پدر به‌صورت خطی بر سرمایۀ فرهنگی خانواده تأثیر می‌گذارد. نکتۀ قابل‌توجه این‌که این اثرگذاری در 
مقطع دکتری نسبت به دیپلم ۲/۴ برابر بیشتر است. این یافته از دو جهت نوآورانه است: 1( تأیید نظریۀ بوردیو دربارۀ تبدیل 

سرمایۀ نهادی به فرهنگی در بافت ایرانی؛ و 2- نشان‌دادن شکاف معنادار بین تحصیلات عالی و متوسطه.
نتایج ارزیابی فرضیۀ رابطۀ میزان درآمد پدر و سرمایۀ فرهنگی خانواده نیز گویای آن بود که رابطۀ معناداری میان این 
سرمایۀ  رتبه‌بندی‌   .)P-Value=000/0(ا،)Chi-Square=438.22( دارد  وجود  والیس  کروسکال  آزمون  براساس  متغیر  دو 
که با افزایش میزان درآمد پدر )به استثناء طبقۀ درآمدی 7/5  گویای آن بود  فرهنگی خانواده برمبنای میزان درآمد پدر 
الی 10میلیون(، بر میزان سرمایۀ فرهنگی اعضای خانواده افزوده می‌گردد؛ میانگین رتبۀ سرمایۀ فرهنگی خانواده براساس 
میزان درآمد پدر خانواده افزایش می‌یابد، به‌طوری‌که پدران دارای درآمد 17/5میلیون تومان به بالا و 15 الی 17/5میلیون 
گروه‌های درآمدی برخوردار بوده و  تومان به‌ترتیب با میانگین 207/09 و 201/89 از سرمایۀ فرهنگی بالاتری نسبت به سایر 
گروه‌ها بود؛ بنابراین، یافته‌ها در حوزۀ  از سایر  کمتر  سرمایۀ فرهنگی خانواده پدران دارای درآمد 5 تا 7/5میلیون تومان 
درآمدی  گروه  انتظار،  برخلاف  به‌عبارتی،  هستند؛  خانواده  فرهنگی  سرمایۀ  بر  درآمد  تأثیر  غیرخطی  الگوی  گویای  درآمد 
گروه‌های بالاتر )مثل ۱۵-17/5میلیون( سرمایۀ فرهنگی بیشتری نشان‌داد. این نتیجه  7/5-۱۰میلیون تومان نسبت به 
که بیان می‌کند حد بهینه‌ای از درآمد برای سرمایه‌گذاری فرهنگی وجود دارد.  با مطالعات »کلانتری« )۱۳۹۲( هم‌سوست 
جهت بررسی رابطه مصرف‌ فرهنگی پدر، سرمایۀ اجتماعی و سبک‌های تربیتی با سرمایۀ فرهنگی خانواده، آزمون ضریب 

 

 

 
 فرهنگی خانواده ۀدرآمد * سرمای فرهنگی خانواده ۀ تحصیلات * سرمای آماره

 22.438 55.972 کای اسکوئر 
 5 7 آزادی  ۀدرج

 0.000 0.000 داریسطح معنی
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جــدول 5: نتایــج آزمــون ضریــب هم‌بســتگی اســپیرمن پیرامــون رابطــۀ مصــرف‌ فرهنگــی پــدر، ســرمایۀ اجتماعــی و ســبک‌های تربیتــی بــا ســرمایۀ فرهنگــی 
خانــواده )نگارنــدگان، 1403(.

Table 5: Results of the Spearman correlation coefficient test on the relationship between father’s cultural consumption, 
social capital, and parenting styles with family cultural capital (Authors, 2020).

 

 

 
 داریسطح معنی بستگی ضریب هم فرضیه 

رف
مص

 
 * 

پدر
گی 

رهن
ف

رمای
س

 ۀ
واده 

 خان
گی

رهن
ف

 

 0.275 0.056 مصرف موسیقی

 0.000 0.468 مصرف ادبی )کتاب(
 0.000 0.279 مصرف فیلم
 0.000 0.389 پدر مصرف فرهنگی

رمای
* س

در 
ی پ

ماع
 اجت

مایه
سر

 ۀ 
گی  

رهن
ف

واده 
خان

 

 0.729 - 0.018 اعتماد سازمانی 
 0.355 0.047 اعتماد عمومی

 0.000 0.431 مشارکت انجمنی 
 0.000 0.223 مشارکت عمومی 
 0.000 0.272 انسجام اجتماعی

 0.000 0.474 بستان اجتماعیوبده
 0.000 0.203 پیوندها و تعاملات اجتماعی

 0.000 0.378 سرمایه اجتماعی پدر
در  

ی پ
ربیت

ک ت
سب

رمای
* س

واده   ۀ
 خان

گی
رهن

ف
 

 0.000 - 0.191 گیرانه سبک ترتبیتی سهل
 0.000 - 0.343 سبک تربیتی مستبدانه 
 0.348 0.048 سبک تربیتی مقتدارانه  

 

  

هم‌بستگی اسپیرمن مورداستفاده قرار گرفت.
معنادار،  ارتباط  که  می‌دهد  نشان  خانواده  فرهنگی  سرمایۀ  و  پدر  فرهنگی  مصرف  میان  رابطۀ  فرضیۀ  ارزیابی  نتایج 
 ،)P-Value=000/0(ا،)rs=389/0( دارد  وجود  خانواده  فرهنگی  سرمایۀ  و  پدر  فرهنگی  مصرف  میان  مثبتی  و  مستقیم 
به‌طوری‌که با افزایش میزان مصرف فرهنگی پدر در قالب مصرف ادبی و مصرف فیلم، بر میزان سرمایۀ فرهنگی اعضای 
آن  بیانگر  نیز  با سرمایۀ فرهنگی خانواده  پدر  ابعاد مصرف فرهنگی  رابطۀ  بررسی  این‌میان،  در  افزوده می‌گردد.  خانواده 
که رابطۀ میان مصرف موسیقی با سرمایۀ فرهنگی خانواده معنادار نیست )rs=056/0(،ا)P-Value=275/0(، اما با  است 
ژانرها و سبک‌های مختلف و  کتب در  ادبی )rs=468/0(،ا)P-Value=000/0( در قالب مطالعه  افزایش مصرف فرهنگی 
نیز با افزیش مصرف فیلم )rs=279/0(،ا)P-Value=000/0( نزد پدران بر میزان سرمایۀ فرهنگی اعضای خانواده افزوده 
بافت  در  که  خاصی  مکانیسم‌های  از  یکی  خانواده،  فرهنگی  سرمایۀ  و  پدر  فرهنگی  مصرف  تعامل  با  رابطه  در  می‌گردد. 
نشان  امر  این  بود.  فیلم  مصرف  اثرگذاری  شرایطی  در  موسیقی  اثر  فقدان  آمده،  به‌دست  تحقیق  این  در  ایرانی  فرهنگ 
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تحلیل جامعه‌شناختی نقش پدران بر ارتقاء سرمایه‌فرهنگی خانواده 

می‌دهد در ایران، رسانه‌های تصویری نسبت به صوتی نقش پررنگ‌تری در انتقال فرهنگی دارند.
ارتباط معنادار،  که  بود  آن  گویای  پدر و سرمایۀ فرهنگی خانواده  اجتماعی  رابطۀ میان سرمایۀ  ارزیابی فرضیۀ  نتایج 
 ،)P-Value=000/0(ا،)rs=378/0( دارد  وجود  خانواده  فرهنگی  سرمایۀ  و  پدر  اجتماعی  سرمایۀ  میان  مثبتی  و  مستقیم 
به‌طوری‌که با افزایش میزان سرمایۀ اجتماعی پدر در قالب ارتقاء سطح عضویت و مشارکت انجمنی و مشارکت عمومی، 
گردیدن بده‌و‌بستان و پیوندها و تعاملات اجتماعی، بر میزان سرمایۀ فرهنگی اعضای  افزایش انسجام اجتماعی، بیشینه 
که رابطۀ میان  خانواده افزوده می‌گردد.‌ بررسی رابطۀ ابعاد سرمایۀ اجتماعی پدر با سرمایۀ فرهنگی خانواده نیز نشان‌داد 
اما  با سرمایۀ فرهنگی خانواده معنادار نبوده،   )P-Value=355/0( اعتماد عمومی و   )P-Value=729/0( اعتماد سازمانی
 ،)rs=272/0( اجتماعی  انسجام   ،)rs=431/0( انجمنی  )rs=474/0(، مشارکت  اجتماعی  بده‌و‌بستان  افزایش  با  به‌ترتیب 
مشارکت عمومی )rs=223/0( و پیوندها و تعاملات اجتماعی پدر )rs=203/0( بر میزان سرمایۀ فرهنگی اعضای خانواده 
کتشافی در این پژوهش در حوزۀ سرمایۀ اجتماعی خانواده مشاهده شد.  افزوده می‌گردد. از دیگر مکانیسم‌های خاص ا
که مؤلفه بده‌وبستان  ایرانی مرتبط به عدم نقش اعتماد سازمانی/عمومی درحالی بود  این مکانیسم مرتبط به فرهنگی 
کلمن را اصلاح می‌کند و نشان می‌دهد در ایران،  اجتماعی اثر قوی بر سرمایۀ فرهنگی خانواده داشت؛ این یافته نظریۀ 

شبکه‌های غیررسمی )مثل خویشاوندی( از نهادهای رسمی مؤثرترند.
و  معنادار  ارتباط  که  نشان‌داد  خانواده  فرهنگی  سرمایۀ  و  پدر  تربیتی  سبک  میان  رابطۀ  فرضیۀ  ارزیابی  نتایج  بررسی 
از  ابعاد سبک تربیتی به‌کارگرفته شده توسط پدر و سرمایۀ فرهنگی خانواده وجود دارد؛ بهره‌گیری  معکوسی میان برخی 
ارتباط   )P-Value=000/0(ا،)rs=343/0-( مستبدانه  و   )P-Value=000/0(ا،)rs=191/0-( سهل‌گیرانه  تربیتی  سبک‌های 
منفی و معکوسی با سرمایۀ فرهنگی خانواده داشتند؛ بدین‌معنی که نَه فقط سهل‌گیری و رها‌کردن مسائل تربیتی و پرورشی 
خانواده به‌حال خود موجب تنزل میزان سرمایۀ فرهنگی می‌گردد، بلکه به‌کارگیری سبک‌های تربیتی استبدادی و زورگویانه 
نیز تأثیر معکوسی بر سرمایۀ فرهنگی خانواده نهاده و با شدت بیشتری موجب کاهش آن می‌شود. بر این‌اساس، ارتقاء سرمایۀ 
فرهنگی با زورگویی تمام و سهل‌گیری خالص امکان‌پذیر نیست. در عین‌حال، سبک‌های تربیتی مقتدرانه نیز هرچند دارای 
P-=348/0(ا،)rs=048/0-( یک رابطۀ ضعیف با سرمایۀ فرهنگی خانواده است، اما این‌رابطه ازمنظر آماری معنادار نیست

که برخی نتایج این پژوهش، عدم معناداری سبک مقتدرانه و اثر معکوس سبک مستبدانه بر  Value(. لازم به ذکر است 
سرمایۀ فرهنگی خانواده، فرضیات رایج را به چالش کشیده است؛ درحالی‌که نظریۀ بامریند )۱۹۶۶( پیش‌بینی می‌کرد این 
سبک مؤثرترین است؛ داده‌های ایرانی نشان‌داد حتی پدران مقتدر هم لزوماً موفق به انتقال فرهنگی نمی‌شوند. این یافته 
نیاز به بازنگری در بومی‌سازی نظریه‌های تربیتی را نشان می‌دهد؛ هم‌چنین، اثر معکوس سبک مستبدانه که شدت این 
رابطۀ منفی )0/234-( از اثر مثبت مصرف کتاب )0/47( کمتر نیست. این نتیجه با مطالعۀ »پوررحیمی« )1399( تضاد دارد 

و نشان‌دهندۀ حساسیت بالای انتقال فرهنگی به شیوه‌های تربیتی در ایران است.

5. نتیجه‌گیری
نتایج این پژوهش در قالب پنج فرضیه نشان‌دادند که با افزایش میزان تحصیلات پدر، بر میزان سرمایۀ فرهنگی اعضای 
کارشناسی‌ارشد  که مدارک تحصیلی با )دکتری،  خانواده افزوده می‌گردد و میانگین رتبۀ سرمایۀ فرهنگی خانوادۀ پدرانی 
کمتر دارند؛ این یافته هم‌سو با  که میزان تحصیلات  از میزان سرمایۀ فرهنگی خانوادۀ پدرانی است  کارشناسی( بیشتر  و 
نتایج تحقیقات: »حقیقتیان« )1393(، »صفایی« و »بهادری« )1397(، »رویین‌تن« و همکاران )1401( و »سالیس« )2011( 
ارزیابی  بهتر  مدرسه  فرهنگ  اندازه  هر  به  که  بوده  آن  گویای   )1397( بهادری  و  صفایی  مطالعات  حوزه،  این  در  است. 
گردد، عملکرد دانش‌آموزان بهتر شده و به هر اندازه سرمایۀ فرهنگی خانواده غنی‌تر گردد، عملکرد تحصیلی دانش‌آموزان 
مطلوب‌تر می‌شود. رویین‌تن و همکاران )1401( در تحقیقی بدین‌نتیجه دست‌یافتند که سرمایۀ فرهنگی خانواده و کیفیت 
که آموزش  زندگی، مهم‌ترین عامل پیش‌بینی‌کنندۀ عملکرد تحصیلی دانش‌آموزان هستند. »سالیس« )2011( معتقد است 
که خود مرتبط به افزایش تحصیلات والدین و فرزندان است، اثرگذاری قابل‌توجهی بر طبقۀ اجتماعی فرد و امکان کسب 
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گر« )2009(  موقعیت‌های مناسب حرفه‌ای و سبک زندگی داشته و بدین‌واسطه بر سرمایۀ فرهنگی خانواده مؤثر است. »جا
نشان‌داده که ازطریق سه مکانیسم: برخورداری والدین از سرمایۀ فرهنگی در قالب تحصیلات، توانمندی انتقال میان‌نسلی 
سرمایۀ فرهنگی و توانمندی فرزندان در کسب سرمایۀ فرهنگی و تبدیل آن به موفقیت آموزشی، بسترهای لازم جهت ارتقاء 
ارتقاء سرمایۀ فرهنگی  والدین سبب  و سرمایۀ فرهنگی در  فراهم‌شده  آموزش در حوزۀ خانواده  از مسیر  سرمایۀ فرهنگی 
بهره‌مند هستند؛  و سرمایه‌های فرهنگی متفاوتی  منابع  از  با تحصیلات مختلف،  پدران  فرزندان می‌گردد.  و  کل خانواده 
که آن‌را از مسیر تربیت فرزندان، بر شیوه و نوع مصرف و دستیابی به  گونی داشته  گونا و لذا شیوه‌ها و ترجیحات فرهنگی 
کیدی که در جامعۀ معاصر بر عاملیت افراد در شکل‌دادن  سرمایه‌های فرهنگی فرزندان‌شان اثر می‌نهند. در عین‌حال، با تأ
به هویت و سبک زندگی می‌گردد، تحصیلات و آموزش نقش حائز اهمیتی در شکل‌گیری سرمایه و منابع فرهنگی فرزندان 
فعال  والدین  بالأخص  خانواده  پیش‌زمینه‌های  از  برخورداری  دارند.  آن‌ها  برای  زندگی  از  خاص  سبک‌هایی  گزینش  و 
گون ارتقاء می‌بخشد؛ بدین‌ترتیب، با افزایش سطح تحصیلات  فرهنگی، علاقه‌مندی خانواده را به فرهنگ و هنرهای گونا
پدر بر میزان سرمایۀ فرهنگی خانواده افزوده می‌گردد. بچه‌ها سرمایۀ فرهنگی را یا به‌صورت غیرمستقیم از مسیر قرارگرفتن 
انتقال  برای  والدین  و عمدی  از مسیر تلاش مستقیم  فعالانه  یا  و  به‌دست می‌آوردند  والدین  در معرض سرمایۀ فرهنگی 
از  سرمایۀ فرهنگی به اعضای خانواده به ارث می‌برند؛ به‌طوری‌که سرمایۀ فرهنگی پدران دارای تحصیلات بالاتر بیشتر 
دیگران در زبان، دانش، رفتار و اخلاق فردی آن‌ها نمود‌یافته و به شکل عادت‌واره و ذائقه درآمده و اعضای خانواده زمانی 
که در معرض این ذائقه‌ها و عادت‌واره‌ها قرار می‌گیرند، بدان تمایل‌یافته، علاقمند می‌گردند و آن‌را بیشتر درونی می‌سازند. 
و درنتیجه تساهل‌طلبی فرهنگی  نازل‌تر  انحصارطلبی فرهنگی  پدران موجب  بالأخص  والدین  افزایش سطح تحصیلات 
گردیده و به‌طرق و سویه‌های مختلف اجازۀ بسط سرمایه‌های  بالاتر در قبال سبک‌ها و سلایق فرهنگی اعضای خانواده 

فرهنگی عینی، نهادینه و تجسد‌یافته را فراهم می‌سازد.
در بخش دیگری از یافته‌ها نشان‌داده شد با افزایش میزان مصرف فرهنگی پدر در قالب مصرف ادبی و مصرف فیلم، 
بر میزان سرمایۀ فرهنگی اعضای خانواده افزوده می‌گردد؛ این یافته‌ هم‌سو با نتایج تحقیقات: »حیدری‌گرجی« و »جباری« 
)1401(، »نجفی« و همکاران )1401( و »هوانگ« )2019( است. نجفی و همکاران )1401( در تحقیقی نشان‌دادند که هم‌بستگی 
کتاب،  کتاب با تحصیلات فردی، انجام فعالیت‌های فرهنگی و هنری، علاقمندی به  نسبتاً مطلوبی میان ذائقه مصرف 
مصرف موسیقی و فیلم و سریال وجود دارد؛ مصرف فرهنگی بیشتر، متفاوت و متنوع کتب توسط والدین در خانواده خود 
موجب افزایش سطح سرمایۀ فرهنگی، ارتقاء سطح ارزش‌های فرهنگی، مهارت‌های فرهنگی و بیشینه‌گردیدن فعالیت‌ها 
که سرمایۀ فرهنگی  و بهبود ترجیحات فرهنگی اعضای خانواده می‌گردد. پژوهش »لارسون« )2014( حکایت از این دارد 
کتاب  که سرمایۀ فرهنگی بالاتری دارند، مصرف و مطالعۀ  که افرادی  یک حالت انباشتی و دیالکتیکی دارد؛ بدین‌معنی 
و سایر  کتاب‌خوانی  فرهنگی  تقویت سرمایۀ  بالاتر موجب  فرهنگی  ذائقه  بالعکس،  و  دارند  استفادۀ خود  در سبد  بالاتری 
در  نازل‌تری  فرهنگی  مصرف  که  پدرانی  به‌طورکلی،   .)1401 همکاران،  و  نجفی  از:  )به‌نقل  می‌گردد  فرهنگی  فعالیت‌های 
ذائقه  که  کسانی  مقابل  در  دارند.  فرزندان‌شان  فرهنگی  سرمایۀ  بهبود  بر  کمتری  تأثیر  دارند،  فیلم  و  ادبی  مصرف  قالب 
را  کتاب‌های بیشتر و متنوعی  گون دارند،  گونا ژانرهای  کتب مختلف و مشاهدۀ فیلم در  بالاتر در قالب مطالعۀ  فرهنگی 
گردد، علاقمندی آن‌ها به مسائل فرهنگی و  مطالعه می‌کنند موجب می‌گردند تا میل به مطالعه در فرزندان‌شان نهادینه 
اجتماعی بیشتر شده، ترجیحات و ارزش‌های فرهنگی‌شان شکل‌گرفته و درنتیجه ذائقه‌های فرهنگی متفاوت خانواده‌ها، 
مصرف فرآورده‌های فرهنگی نزد آن‌ها متفاوت گردیده و بدین‌ترتیب سبک و سلایق و عادت‌واره‌های فرهنگی متفاوتی در 
کالاهای فرهنگی متأثر از ذائقه افراد  بین اعضای خانواده‌شان شکل می‌گیرد. به اعتقاد بوردیو، مصرف، بالأخص مصرف 
بوده و این ذائقه خود حاصل پیشینۀ طبقاتی است؛ لذا گروه‌های اجتماعی خاص با الگوهای مصرفی در تمامی زمینه‌ها، 
ازجمله: نوع تغذیه، ورزش و مصرف کالاهای فرهنگی سعی‌در مجزا کردن خود از دیگران و ارائه سبک متمایز خویش دارند. 
باتوجه به این مسئله، افرادی که برمبنای پیشینۀ طبقاتی خویش، از ذائقه متعالی برخوردار بوده و سعی‌در مصرف کالاهای 
گردیده و در مقابل،  فرهنگی و دستیابی به سبک زندگی متعالی هستند؛ لذا از سرمایه‌های فرهنگی بالاتری نیز برخوردار 
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تحلیل جامعه‌شناختی نقش پدران بر ارتقاء سرمایه‌فرهنگی خانواده 

که از سلیقه‌های میان‌مایه و عامیانۀ متناسب با خاستگاه اجتماعی پایین برخوردار هستند، درنتیجه در مصرف  افرادی 
کالاهای فرهنگی در سلسله‌مراتب پایین قرار‌گرفته و به تناسب آن سرمایۀ فرهنگی آن‌ها تنزل پیدا می‌کند. از این حیث، 
مصرف انواع کالاهای فرهنگی به نسبت سطح آن‌ها در سلسله‌مراتب ارزش‌های هنری می‌تواند مصرف‌کنندگان را به‌مثابه 
صاحبان سبک‌های فرهنگی متعالی، میان‌مایه و عامیانه، هویت بخشد و معرفی نماید )حاجی‌زاده و رضوی، 1394( و 
کالاهای فرهنگی نزد  کاهش سرمایۀ فرهنگی آن‌ها بیافزاید؛ بدین‌ترتیب، افزایش مصرف  به تناسب بر میل به افزایش یا 

والدین در خانواده منجر به بهبود و ارتقاء سطح سرمایه‌های فرهنگی خانواده می‌گردد.
خانواده  پدر  درآمد  میزان  براساس  خانواده  فرهنگی  سرمایۀ  رتبۀ  میانگین  که  شد  نشان‌داده  نتایج،  دیگر  بخش  در 
افزایش می‌یابد؛ این یافته هم‌سو با نتایج تحقیقات: »خدایی« )1387(، »علی‌بابایی« و »باینگانی« )1388( و »فائقی« و 
»باینگانی« )1399( است. در این حوزه، خدایی )1387( طی تحقیقی نشان‌داده بدین‌صورت که سرمایۀ اقتصادی والدین، 
احتمال قبولی داوطلبان را در آزمون سراسری ارتقاء می‌بخشد. علی‌بابایی و باینگانی )1388( در تحقیقی با عنوان »بررسی 
اقتصادی،  سرمایۀ  مؤلفه‌های  بین  از  که  نشان‌دادند  فرهنگی«  سرمایۀ  بر  اجتماعی  و  اقتصادی  سرمایه‌های  تأثیر  میزان 
برخورداری از وسایل رفاهی بیشترین نقش را در تبیین سرمایۀ فرهنگی داشته‌اند. نتایج مطالعات فائقی و باینگانی )1399( 
سطح  بالاترین  شاخص  این  و  داشته  فرهنگی  سرمایۀ  با  معناداری  ارتباط  اقتصادی-اجتماعی  پایگاه  که  بود  آن  گویای 
کودکان و اعضای خانواده‌های طبقات فرادست و با درآمد  تبیین‌کنندگی را بر بُعد سرمایۀ فرهنگی نهادینه داشته است. 
کمتر به‌میزان سرمایه‌گذاری فرهنگی والدین‌شان پرورش می‌یابند و در قیاس با کودکان فرودست، امکان موفقیت بالاتری 
برای  تمایزبخش  به‌مثابه سرمایۀ فرهنگی  والدین  این‌رو، جلوه‌های مختلف سرمایۀ فرهنگی  از  فراهم است؛  آنان  برای 
فرزندان متأثر از سطوح برخورداری اقتصادی آنان بوده و خانواده‌هایی که در آن‌ها درآمد بیشتری وجود دارد، طبعاً والدین 
و به‌ویژه پدران مصرف فرهنگی و سرمایه‌های نهادینه، عینیت‌یافته و متجسد فرهنگی بالاتری کسب‌نموده و کودکان در 
این خانواده‌ها منش و سبک زندگی والدین خویش را دنبال نموده و سرمایۀ اقتصادی خانواده در اقشار برخوردارتر موجب 
بهره‌مندی بیشتر فرزندان خانواده از سرمایۀ فرهنگی و افزایش قدرت چانه‌زنی فرهنگی آنان می‌گردد. افراد با برخورداری 
از سرمایه‌های اقتصادی می‌توانند کالاهای فرهنگی بالاتری در اختیار داشته باشند و امکانات تحصیلی و آموزشی بیشتری 
برای فرزندان و اعضای خانواده فراهم نمایند و از این مسیر، سرمایۀ فرهنگی خود و خانواده‌شان را ارتقاء بخشند )خدایی، 
احساس  ایجاد  و  فردی  رضایت‌مندی  افزایش  سبب  اقتصادی  سرمایه‌های  اشکال  سایر  و  درآمد  از  برخورداری   .)1387
سازگاری نسبت به زندگی می‌گردد؛ و لذا، اطمینان و آرامش خاطر بیشتری به‌همراه می‌آورد که سبب می‌گردد افراد با آرامش 
بیشتر درپی کسب سرمایۀ فرهنگی بروند. درآمد بالا هم‌سو با توزیع مطلوب ثروت درمیان اقشار مختلف جامعه، منجر به 
ایجاد امنیت روانی و ذهنی می‌گردد؛ چرا که درآمد بیشتر فرصت‌های بالاتری برای افراد فراهم می‌سازد تا آنان بهتر و بیشتر 
گروه از خانواده‌هایی که پدران در آن‌ها از درآمد  گیرند. آن  کالاها و خدمات فرهنگی موردنیاز خویش بهره  قادر باشند تا از 
تا تجارب،  بالایی برخوردار هستند فرصت و مجال بیشتری برای فرزندان و سایر اعضای خانواده‌شان فراهم می‌نمایند 
پشت‌کار  دادن،  درس  خود  صحبت‌نمودن،  خوب  دیگران،  با  رابطه  برقراری  مهارت‌های  چون:  دانش‌هایی  و  مهارت‌ها 

داشتن و یا کسب دانش ریاضی یا فهم زبان دوم را به‌دست آوردند.
که با افزایش میزان سرمایۀ  از تحلیل تعامل سرمایۀ اجتماعی پدر و سرمایۀ فرهنگی خانواده نشان‌داد  نتایج حاصل 
اجتماعی پدر بر میزان سرمایۀ فرهنگی اعضای خانواده افزوده می‌گردد؛ این یافته هم‌سو با نتایج تحقیقات علی‌بابایی و 
باینگانی )1388(، »حسین‌پناهی« و همکاران )1394( و »حسین‌زاده« و »ممبینی« )1397( است. حسین‌پناهی و همکاران 
گاهی، اعتماد عمومی و مشارکت اجتماعی بر سرمایۀ  )1394( بر اثرگذاری متوسط تا شدید سرمایۀ اجتماعی در قالب ابعاد آ
که میان سرمایۀ فرهنگی فرزندان،  گویای آن بوده  کید نمودند. نتایج پژوهش حسین‌زاده و ممبینی )1397(  فرهنگی تأ
والدین، سرمایۀ اجتماعی فرزندان و والدین، سرمایۀ اقتصادی والدین و فرزندان با نابرابری آموزشی ارتباط معنادار و منفی 
وجود دارد. »کلمن« )1390( معتقد است که فقدان سرمایۀ اجتماعی در خانواده مانع از آن می‌گردد که کودکان قادر باشند 
خ ترک تحصیل درمیان فرزندان آن‌ها می‌گردد. کلمن  از سرمایۀ انسانی والدین‌شان بهره گیرند و هم‌چنین، سبب ارتقاء نر
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

فرزندان  تحصیل  برای  منبعی  خانواده،  در  اجتماعی  سرمایۀ  که  دست‌یافت  بدین‌نتیجه  خویش،  مطالعات  طی   )1390(
خانواده می‌باشد، همان‌گونه که سرمایه‌های مالی و انسانی اثرگذاری این‌چنینی دارند. کلمن معتقد بود، در صورتی‌که کیفیت 
روابط میان اعضای یک گروه اجتماعی ازجمله خانواده به‌صورتی باشد که اعضاء قادر باشند از توانمندی و اندوخته‌های 
گروه واجد سرمایۀ اجتماعی است؛ از این‌رو، در صورتی‌که رابطۀ بین والدین و  که آن  گفت  گیرند، می‌توان  یک‌دیگر بهره 
فرزندان صمیمانه نباشد و یا والدین چندان در اختیار فرزندان نباشند، دارایی‌ها و اندوخته‌های فرهنگی و علمی آنان به 
فرزندان منتقل نمی‌گردد؛ در صورتی‌که روابط میان والدین برمبنای احترام متقابل، صمیمانه و دگردوستانه تعریف شده 
باشند، می‌توان پیامدهای مطلوب آن‌را بر روابط با فرزندان نیز مشاهده نمود. بخشی از سرمایۀ فرهنگی نظیر ترجیحات، 
ارزش‌ها و مهارت‌های فرهنگی آموختنی بوده و از قبل فرآیند جامعه‌پذیری در خانواده و برمبنای تعامل مطلوب و مشارکت 
و انسجام خانواده به فرزندان انتقال داده می‌شود )متقی و همکاران، 1400(؛ هم‌چنین، نتایج پژوهش حاضر این مسئله 
انجمنی  مشارکت‌های  و  عضویت  افزایش  نیز  و  جامعه  در  پدران  اجتماعی  بده‌و‌بستان‌های  افزایش  که  ساخت  آشکار  را 
انجمن‌های  ادبی، سازمان‌های مردم‌نهاد،  کانون‌های  و  انجمن‌ها  کانون‌های فرهنگی،  قالب: مشارکت در اصناف،  )در 
علمی و تخصصی، ورزشی و تفریحی، مذهبی، خیریه‌ای و غیره( که موجب بسط شبکۀ روابط اجتماعی پدران در جامعه، 
کانون‌های مختلف فرهنگی و اجتماعی و افزایش پیوندها و تعاملات اجتماعی آنان با اشخاص واجد  گاهی و آشنایی با  آ
سرمایه‌های فرهنگی بالا می‌‌گردد؛ به‌صورت مستقیم و با شدت اثر بالا سبب علاقه‌مندی فرزندان به مسائل فرهنگی، جلب 
توجه آنان، میل به فعالیت‌های فرهنگی و ارتقاء سطح دانش و شناخت فرهنگی گردیده و بدین‌واسطه بسترهای افزایش 
از مسیر شبکه‌سازی‌های تودرتو و متقاطع  را فراهم می‌سازد. به تعبیری، سرمایۀ اجتماعی پدر  سرمایۀ فرهنگی خانواده 

مختلف شرایط را به‌منظور بسط سرمایۀ فرهنگی فرزندان فراهم می‌سازد. 
درنهایت شواهد نشان‌داد که بهره‌گیری از سبک‌های تربیتی سهل‌گیرانه و مستبدانه ارتباط منفی و معکوسی با سرمایۀ 
فرهنگی خانواده دارد؛ این یافته هم‌سو با محدود تحقیقات موجود اعم از: »میرزابیگی« )1393( و »پوررحیمی« و همکاران 
که ارتباط  )1394( است. پوررحیمی و همکاران )1399( طی تحقیقی درمیان سرپرستان خانوار در شهر رشت نشان‌دادند 
معناداری میان سرمایۀ فرهنگی و سبک‌های فرزندپروری وجود داشته، به‌طوری‌که سبک‌های استبدادی اثرگذاری منفی 
تا  دارند  انتظار  آنان  از  و  محدود‌ساخته  را  فرزندان  استقلال  استبدادی  سبک‌های  والدین  دارد.  افراد  فرهنگی  سرمایۀ  بر 
گیری مسائل فرهنگی و بهبود فعالیت‌ها، ارزش‌ها، ترجیحات و کسب  دستورات را بدون هیچ پرسشی اطاعت نمایند؛ اما فرا
ج فرهنگی با زور و اجبار والدین و امر و نهی شدید آن‌ها صورت نمی‌پذیرد و در صورتی‌که موجب کسب یک  مدارک و مدار
گردد، مهارت‌ها و فعالیت‌های فرهنگی حاصل از آن سطحی بوده و در وجود فرد نهادینه نمی‌گردد.  گواهینامه  مدرک یا 
که والدین خود را طردکننده و مستبد درک می‌کنند، سطوح بالایی از اضطراب را نشان خواهند داد و  کودکانی  به‌عبارتی، 
فرصت‌های کسب سرمایه‌های فرهنگی را از دست‌ داده و در مقابله با مسائل و مشکلات عمدتاً از راهبردهای سازگار منفعل 
هم‌چون افسردگی و سرزنش خویش بهره می‌گیرند )رضوان‌خواه، 1388(؛ لذا، برخورداری از سبک فرزندپروری متقدرانه در 
قیاس با سایر روش‌های فرزندپروری، تأثیر بیشتری بر افزایش سرمایۀ فرهنگی خانواده دارد. این مسئله درمورد سبک‌های 
کنترل  گروه از والدین نیز در قبال فرزندان خود نفوذ یا اقتداری ندارند و  که این  گیرانه نیز صادق است؛ چرا نسبتاً سهل 
آن‌ها بر فرزندان‌شان ضعیف است. در عین‌حال، والدینی که خود از سرمایه‌های فرهنگی ضعیفی بهره‌مند هستند، فضای 
که در این فضا انتظار شناخت و رشد و شکوفایی فرهنگی دانش‌آموزان  تربیتی سطح پایین‌تری در خانه ایجاد می‌نمایند 
را  از مسیر همانندسازی رفتارها، منش و حالات عاطفی والدین  کودکان  که  انتظاری نابه‌جا است. شواهد نشان می‌دهد 
کودکان و نحوۀ رفتار صحیح  که در قبال مسائل فرهنگی و تربیتی  الگوبرداری می‌نمایند؛ از این‌رو، والدین تحصیل‌کرده 
از مسیر بروز  کارآمد می‌دانند،  گاهی داشته و اجبار و سهل‌گیری تمام را در جریان تربیت فرزندان خود نا با فرزندان‌شان آ
رفتارهای تربیتی مناسب و نیز در مواردی اصلاح رفتار خود، مدل مناسبی برای فرزندان خود فراهم می‌سازند که بدین‌وسیله 
فرزندان از تجارب، مهارت‌ها و دانش‌های فرهنگی آنان الگوبرداری نمایند. هم‌چنین، والدینی واجد سرمایه‌های فرهنگی 
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بالا و تحصیل‌کرده در تربیت فرزندان‌شان کمتر از سبک‌های مستبدانه بهره گرفته و با ایجاد یک فضای فرهنگی غنی در 
خانواده شرایط را برای افزایش سطح سرمایۀ فرهنگی فرزندان فراهم می‌کنند؛ بدین‌ترتیب، نوع سبک تربیتی اتخاذشده 

ازسوی والدین، به‌ویژه پدر می‌تواند بر کمّیت و کیفیت تجارب فرهنگی کودکان مؤثر افتد. 
با توجه به نتایج این پژوهش، توجه به ذائقه فرهنگی و نیاز مخاطبین به سرمایۀ فرهنگی در برنامه‌ریزی‌های فرهنگی، 
گون  کز فرهنگی-هنری در نواحی گونا تمرکز بر مبحث کتاب‌خوانی و بسط ذائقه فرهنگی مصرف کتاب در کشور و تأسیس مرا
شهر به‌منظور بسط ارزش‌های فرهنگی، مهارت‌های فرهنگی، فعالیت‌های فرهنگی و ارتقاء سطح ترجیحات شهروندی 
سرمایۀ  تولید  بسترسازی  به‌منظور  خانواده‌ها  به  هم‌یاری  و  تعاون  همکاری،  ارزش‌های  آموزش  و  تفهیم  خانواده‌ها، 
سرمایۀ  هنجارهای  و  ارزش‌ها  جامعه‌پذیری  حوزۀ  در  خانواده‌ها  به  آموزش  در  دولتی  نهادهای  سرمایه‌گذاری  اجتماعی، 
اجتماعی به‌منظور بسط وجوه شناختی سرمایۀ اجتماعی به‌مثابه شاخص مؤثر بر سرمایۀ فرهنگی، برگزاری و حمایت از 
گردهمایی‌ها  این  در  شرکت  به‌منظور  خانواده‌های  تشویق  نیز  و  ملی  و  شهری  محلی،  سطوح  در  فرهنگی  همایش‌های 
در  چندگانه  عضویت‌های  اهمیت  بر  کید  تأ اجتماعی،  مشارکت  تقویت  و  دسته‌جمعی  فعالیت‌های  به  کمک  راستای  در 
انجمن‌های فرهنگی، ادبی، ورزشی، اولیاء مربیان و غیره به‌منظور بسط شبکه‌های روابط اجتماعی، مشارکت عمومی و 
انجمنی بالاتر و بهبود بده‌و‌بستان‌های اجتماعی که در بطن خود شرایط ارتقاء سرمایۀ فرهنگی را فراهم می‌سازند، پیشنهاد 

می‌گردد.
کم‌بر شهر تهران و ارزیابی نمونۀ محدودی  در حوزۀ محدودیت پژوهش، می‌توان بیان کرد که تفاوت‌های فرهنگی حا
از پدران و مردان تهرانی تعمیم‌دهی نتایج را به دیگر جوامع و شهرها محدود می‌نماید. با توجه به این‌که روش پژوهش 
حاضر از نوع هم‌بستگی می‌باشد؛ لذا روابط علّی و معلولی را نشان نمی‌دهد و به‌همین دلیل برداشت علّی از آن واجد اشکال 
می‌باشد. به‌همین دلیل، لازم است در تفسیر علّی هم‌بستگی‌ها احتیاط نمود. داده‌های سبک تربیتی و سرمایۀ فرهنگی 

عمدتاً براساس پرسش‌نامۀ خودگزارشی جمع‌آوری شده‌اند.
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Abstract
The presence of women in football stadiums remains a contentious issue in societies with particular cultural and 

social contexts. This study aims to systematically review existing research on the various dimensions of this issue, 

analyze previous scholarly trends, identify research gaps, and propose future directions. Employing a systematic 

and mixed-methods review approach, the study uses the PRISMA framework to analyze 24 selected studies 

out of an initial pool of 74. The data were categorized and examined along three axes: theoretical frameworks, 

disciplinary traditions, and research variables. Findings reveal that the majority of the reviewed studies belong to 

the fields of sports management (33.3%) and sports sociology (25%). In terms of theoretical orientation, gender 

theories (41.7%) and sociological theories (33.3%) were most frequently employed. The content analysis indicates 

that most studies focused on identifying barriers to women’s presence, proposing strategies for enabling access, 

analyzing socio-cultural outcomes, and examining the role of media. Results suggest that women’s presence in 

stadiums can yield positive outcomes such as increased social capital, enhanced individual and collective identity, 

and the promotion of gender equality discourse. However, this presence is simultaneously challenged by legal, 

cultural, security, and infrastructural constraints. By offering a meta-descriptive analysis, this research underscores 

the importance of evidence-based policymaking to address structural and cultural barriers and enhance women’s 

access to public sporting spaces. 

Keywords: Women’s Attendance, Football Stadiums, Systematic Review, Cultural Barriers, Gender Theory, 

Equality Discourse.
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1. Introduction
Football, as the world’s most popular sport, has evolved into a significant cultural and social phenomenon. 
In many societies, women actively participate both as athletes and as passionate spectators. In Iran, 
however, women’s access to stadiums has historically faced restrictions rooted in political, religious, 
and cultural rationales. Before the 1979 revolution, women freely attended matches. Post-revolutionary 
policies, however, banned such access under the guise of gender segregation. This prohibition became 
symbolic of broader gender discrimination in Iran. Social demand for change, coupled with international 
pressure from bodies like FIFA, eventually spurred reform. Notable turning points include the self-
immolation of Sahar Khodayari in 2019 and FIFA’s subsequent ultimatum, culminating in limited official 
attendance by women. This transitional period necessitates scholarly examination. The current study 
aims to consolidate the scattered literature into a coherent framework, identifying dominant trends, 
research gaps, and policy implications.

2. Materials and Methods
This study employs a systematic review methodology to critically analyze previous research on women’s 
presence and participation in football stadiums. Unlike traditional literature reviews, a systematic 
review follows a transparent and replicable protocol, enabling structured synthesis of evidence to 
answer a specific research question. The process adhered to PRISMA guidelines, incorporating 
structured stages of identification, screening, eligibility assessment, and final selection. Initially, 74 
studies were identified through keyword searches in major Iranian academic databases using terms 
such as “women’s presence,” “sports stadiums,” “gender restrictions,” and “women’s rights in sports”. 
Inclusion criteria required the studies to be conducted in Iran, written in Persian, and available in full 
text. Studies were excluded if they lacked theoretical clarity, did not focus on the target keywords, or 
were inaccessible in full. During the screening phase, 15 articles were excluded due to low academic 
credibility or duplicate content. From the remaining 59 studies, 20 were found to be redundant and 
were removed. In the eligibility assessment stage, 29 unique studies were further reviewed. Four 
were excluded for lacking conceptual alignment, and one was dropped for focusing solely on theory 
without empirical analysis. Ultimately, 24 studies met the methodological and content-related criteria 
and were included in the final review. The selected studies covered diverse themes, including legal 
barriers, cultural perceptions, media influence, and strategies for facilitating women’s access to 
stadiums. The final pool reflects a methodologically diverse set of sources — ranging from qualitative 
interviews to quantitative surveys — that together provide a comprehensive picture of the academic 
discourse on the issue. This systematic process ensured the inclusion of relevant, high-quality studies 
and helped synthesize empirical patterns and theoretical insights, forming the foundation for the 
article’s conclusions and policy recommendations.
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3. Data
Among the 24 studies reviewed, a plurality originated from the disciplines of sports management (33%) 
and sports sociology (25%). Theoretical frameworks predominantly included gender theory (41.7%) 
and sociological theory (33.3%). Key research themes encompassed barriers to entry (political, legal, 
and infrastructural), cultural perceptions, the impact of media, and implications for gender equity. 
Most research adopted a problem-centered approach, focusing on obstacles and societal resistance. 
Data collection techniques varied: 41.7% used interviews, 33.3% used surveys, and 16.7% employed 
document analysis. Populations studied included female fans, university students, policy experts, and 
sports administrators. Notably, research emphasized the psychological and cultural impact of stadium 
participation, such as enhanced self-esteem, social inclusion, and civic engagement. However, gaps 
remain in longitudinal and outcome-focused studies evaluating actual policy implementations and lived 
experiences of female attendees.

4. Discussion
The findings suggest a predominantly diagnostic research landscape focused on identifying barriers 
rather than operationalizing solutions. Studies stress the interplay of structural, cultural, and political 
factors shaping access. Gendered discourses in media and public space perpetuate stereotypes that 
delegitimize women’s presence. Feminist theories frame the stadium as a contested masculine space, 
where symbolic exclusion reinforces broader gender hierarchies. Other perspectives, such as Weber’s 
social action theory, highlight motivational plurality among stakeholders, from tradition-driven 
opposition to rational-instrumental policy shifts. Theories of ambivalent sexism reveal how paternalistic 
attitudes (e.g., protecting women from vulgarity) sustain exclusion under the guise of benevolence. The 
concept of hegemonic masculinity further explains institutional resistance. A notable insight is the role 
of international actors, like FIFA, in catalyzing domestic reform, illustrating how external accountability 
can disrupt hegemonic norms. Despite incremental change, literature signals an absence of durable 
policy frameworks ensuring consistent and inclusive stadium access.

5. Conclusion
This systematic review consolidates fragmented research on Iranian women’s access to football 
stadiums. Despite sociocultural resistance, scholarly evidence supports the argument that inclusion 
fosters civic empowerment, cultural pluralism, and societal modernization. The review underscores 
the need for evidence-based, gender-sensitive policy frameworks. Future research should pivot from 
descriptive diagnostics to implementation science, evaluating real-world outcomes of inclusionary 
reforms. Multidisciplinary approaches, longitudinal studies, and participatory research with female fans 
are critical for generating actionable insights. Importantly, the symbolic visibility of women in stadiums 
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must be matched by substantive infrastructural and cultural integration. Policymakers should leverage 
international partnerships, domestic advocacy, and grassroots movements to institutionalize inclusion. 
The study advocates for policies that transcend temporary permissions, aiming instead for systemic, 
sustainable gender equity in sports participation.
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چکیده
حضــور زنــان در اســتادیوم‌های فوتبــال یکــی از مســائل مناقشــه‌برانگیز در جوامــع بــا بافــت فرهنگــی و اجتماعــی خــاص به‌شــمار مــی‌رود؛ پژوهــش حاضــر بــا 

ــا رونــد پژوهش‌هــای پیشــین را تحلیــل کــرده، شــکاف‌های  ــارۀ ابعــاد مختلــف ایــن مســئله، تــاش دارد ت هــدف مــرور نظام‌منــد مطالعــات صورت‌گرفتــه درب

تحقیقاتــی را شناســایی و جهت‌گیری‌هــای آینــده را پیشــنهاد کنــد. روش پژوهــش از نــوع مــرور نظام‌منــد و ترکیبــی اســت و بــا اســتفاده از چارچــوب پریزمــا، 

۲۴مطالعــۀ منتخــب ازمیــان ۷۴پژوهــش اولیــه مــورد تحلیــل قــرار گرفته‌انــد. داده‌هــا بــا تمرکــز بــر ســه محــور مبانــی نظــری، ســنت‌های رشــته‌ای و متغیرهــای 

کــه بیشــترین ســهم از مطالعــات مرورشــده بــه حــوزۀ مدیریــت ورزشــی )۳۳/۳%( و  پژوهــش، دســته‌بندی و تحلیــل شــده‌اند. یافته‌هــا نشــان می‌دهنــد 

جامعه‌شناســی ورزشــی )۲۵%( تعلــق دارد. ازمنظــر نظــری، نظریه‌هــای جنســیتی )۴۱/۷%( و جامعه‌شــناختی )۳۳/۳%( بیشــترین اســتفاده را داشــته‌اند. 

در تحلیــل محتوایــی، تمرکــز عمــده مطالعــات بــر موانــع حضــور زنــان، راه‌کارهــای تســهیل ایــن حضــور، پیامدهــای اجتماعی-فرهنگــی آن و نقــش رســانه‌ها 

بــوده اســت. نتایــج نشــان می‌دهنــد کــه حضــور زنــان در اســتادیوم‌ها بــا پیامدهایــی نظیــر افزایــش ســرمایۀ اجتماعــی، بهبــود هویــت فــردی و جمعــی و تقویــت 

گفتمــان برابــری همــراه اســت؛ امــا هم‌‎زمــان بــا چالش‌هایــی در حوزه‌هــای حقوقــی، فرهنگــی، امنیتــی و زیرســاختی نیــز مواجــه اســت. ایــن پژوهــش بــا ارائــه 

کیــد می‌کنــد.  تحلیلــی فراتوصیفــی، بــر لــزوم سیاســت‌گذاری مبتنی‌بــر شــواهد جهــت رفــع موانــع ســاختاری و فرهنگــی تأ

کلیدواژگان: حضور زنان، استادیوم فوتبال، مرور نظام‌مند، موانع فرهنگی، نظریه‌های جنسیتی، گفتمان برابری. 
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1. مقدمه
فوتبــال به‌عنــوان پرطرف‌دارتریــن ورزش در بســیاری از کشــورهای جهــان، امــروزه بــه پدیــده‌ای فرهنگی-اجتماعــی تبدیــل 
غ از جنســیت بــه خــود جــذب کــرده و بخشــی از هویــت جمعــی و ســرگرمی جوامــع  شــده اســت. ایــن ورزش، میلیون‌هــا نفــر را فــار
معاصــر شــده اســت. زنــان نیــز به‌عنــوان نیمــی از جامعــه، چــه در عرصــۀ رشــد و توســعۀ فوتبــال زنــان در میادیــن رقابتــی، و 
چــه در جایــگاه هوادارانــی پرشــور کــه پی‌گیرانــه مســابقات را دنبــال می‌کننــد حضــور فعالــی در فوتبــال دارنــد؛ بدین‌ترتیــب، 
فوتبــال در زندگــی زنــان نقشــی چشــم‌گیر و فزاینــده یافتــه اســت. ایــن ورزش می‌توانــد فرصتــی بــرای مشــارکت اجتماعــی، 
تقویــت هویــت ورزشــی و افزایــش نشــاط و هم‌بســتگی درمیــان زنــان فراهــم آورد. به‌عــاوه، حضــور زنــان در عرصــۀ فوتبــال 
ــه  ــا توجــه ب ــان تلقــی می‌شــود )فیســتر1، ۲۰۱۰(. ب ــر و ارتقــای جایــگاه اجتماعــی آن گامــی در جهــت دســت‌یابی بــه حقــوق براب
گر در اســتادیوم‌ها بــه یــک موضــوع پژوهشــی  چنیــن اهمیتــی، چگونگــی مشــارکت زنــان در فوتبــال، به‌ویــژه به‌عنــوان تماشــا

و اجتماعــی مهــم بــدل شــده اســت.
ــوده اســت. در  ــا چالش‌هــای فرهنگــی و سیاســی دیرینــه‌ای مواجــه ب ــال ب ــان در ورزشــگاه‌های فوتب در ایــران، حضــور زن
ســال‌های پیــش از انقــاب ۱۳۵۷ه‍ــ.ش.، ورود زنــان بــه ورزشــگاه‌ها بــرای تماشــای مســابقات ورزشــی آزاد بــود و تفاوتــی میــان 
گران زن و مــرد وجــود نداشــت )رحیمــی، 1398(؛ امــا پــس از انقــاب، درپــی سیاســت‌های جمهــوری اســامی مبنی‌بــر  تماشــا
جداســازی جنســیتی و بــا اســتناد بــه دیدگاه‌هــای مذهبــی برخــی مراجــع، حضــور زنــان در اســتادیوم‌های فوتبــال به‌طــور 
رســمی ممنــوع شــد )همــان(. ایــن ممنوعیــت کــه زنــان را از تماشــای مســابقات مــردان محــروم می‌کــرد )و بالعکــس، مــردان‌ 
را از تماشــای ورزش زنــان(، بــه یکــی از مــوارد تبعیــض جنســیتی در عرصــۀ ورزش ایــران تبدیــل شــد. بــا ورود بــه دهه‌هــای 
۱۳۷۰ و ۱۳۸۰ه‍ــ.ش.، مطالبــۀ اجتماعــی بــرای رفــع ایــن ممنوعیــت جدی‌تــر شــد؛ زنــان علاقه‌منــد بــه فوتبــال بــه اشــکال 
ــی( ایــن مطالبــه  ــوان ورزش مل ــال در ایــران )به‌عن ــالای فوتب ــد و محبوبیــت ب مختلــف خواســتار حضــور در ورزشــگاه‌ها بودن
را پررنگ‌تــر کــرد. هم‌زمــان، فشــار نهادهــای بین‌المللــی فوتبــال ماننــد: فیفــا و کنفدراســیون فوتبــال آســیا بــرای پایــان‌دادن 
بــه ایــن ممنوعیــت افزایــش یافــت و ابعــاد تــازه‌ای بــه موضــوع داد. طــی ســال‌ها، گزارش‌هــای متعــددی از تــاش غیررســمی 
دختــران بــرای ورود بــه ورزشــگاه‌ها بــا لبــاس مبــدل مردانــه منتشــر شــد کــه نشــان‌دهندۀ عــزم و اشــتیاق آنــان بــرای تماشــای 
ــتادیوم‌های  ــان در اس ــور زن ــع حض ــر من ــور ب ــمی کش ــت رس ــر سیاس ــۀ اخی ــا ده ــوع، ت ــت؛ درمجم ــوده اس ــابقات ب ــتقیم مس مس
فوتبــال باقی‌مانــد و ایــن موضــوع بــه یکــی از چالش‌هــای مهــم فرهنگــی و اجتماعــی ایــران بــدل شــد. ایــن چالــش، نه‌تنهــا 
جنبــۀ داخلــی داشــت، بلکــه وجهــه بین‌المللــی ورزش ایــران را نیــز تحت‌تأثیــر قــرار داد و در مجامــع جهانــی به‌عنــوان نقــض 

حقــوق زنــان مــورد انتقــاد واقــع می‌شــد.
ل‌های متفاوتــی ارائــه می‌کننــد.  موضــوع حضــور زنــان در ورزشــگاه‌ها موافقــان و مخالفانــی جــدی دارد کــه هــر یــک اســتدلا
کیــد می‌ورزنــد. از دیــدگاه آنــان، زنــان حــق دارنــد  حامیــان حضــور زنــان بــر اصــول حقــوق شــهروندی و مزایــای اجتماعــی آن تأ
هماننــد مــردان از فضــای ورزشــگاه و هیجــان تماشــای مســتقیم مســابقات فوتبــال بهره‌منــد شــوند؛ محروم‌ســازی نیمــی 
ــان‌داده‌اند  ــز نش ــا نی ــت. پژوهش‌ه ــی اس ــز و غیرمنطق ــرف‌دار، تبعیض‌آمی ــی پرط ــت فرهنگی-ورزش ــک فعالی ــت از ی از جمعی
گران  ــار تماشــا ــر جــو و رفت ــرات مثبتــی ب ــد تأثی ــد، بلکــه می‌توان ــه نظــم ورزشــگاه وارد نمی‌کن ــاً آســیبی ب ــان لزوم کــه حضــور زن
داشــته باشــد؛ به‌عنــوان مثــال، در یــک مطالعــۀ پیمایشــی مشــخص شــد از دیــد خــود زنــان و حتــی بســیاری از مــردان، حضــور 
گران زن نه‌تنهــا موجــب افزایــش ناهنجــاری در ورزشــگاه نمی‌شــود، بلکــه می‌توانــد بــه بهبــود رفتــار و رعایــت هنجارهــا  تماشــا
گران مــرد بیانجامــد )احمــدی و همــکاران، 1399(. ایــن پژوهــش هم‌‎چنیــن آشــکار ســاخت کــه بخــش  ازســوی ســایر تماشــا
کافــی می‌داننــد  قابل‌توجهــی از مــردم، تــاش و ارادۀ مســئولان بــرای فراهم‌کــردن امــکان حضــور زنــان در ورزشــگاه‌ها را نا
ایــن  بــر  ایــن، بســیاری  و خواســتار فرهنگ‌ســازی بیشــتر در این‌زمینــه هســتند )احمــدی و همــکاران، 1399(. افزون‌بــر 
ــه رونــق مســابقات و پــر شــدن ظرفیــت ورزشــگاه‌ها کمــک کــرده و فرصتــی  گر، ب ــوان تماشــا ــان به‌عن ــد کــه مشــارکت زن باورن
ســالم بــرای پــر کــردن اوقــات فراغــت زنــان و درنتیجــه کاهــش دیگــر ناهنجاری‌هــای اجتماعــی فراهــم مــی‌آورد )احمــدی و 
کثریــت جامعــه از ایــن مطالبــه اســت؛ براســاس نظرســنجی  همــکاران، 1399(. نتایــج یــک نظرســنجی ملــی نیــز مؤیــد حمایــت ا
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مرکــز افکارســنجی دانشــجویان ایــران )ایســپا( در شــهریور ۱۳۹۶ه‍ــ.ش.، حــدود ۶۱% از مــردم ایــران موافــق حضــور زنــان در 
ورزشــگاه‌ها بوده‌انــد و تنهــا ۳۶% بــا آن مخالفــت کرده‌انــد )ایســنا، 1396(. ایــن آمــار نشــان می‌دهــد خواســت عمومــی تــا حــد 

زیــادی هم‌‎ســو بــا دیــدگاه موافقــان اســت و فضــای اجتماعــی بــرای پذیــرش ایــن تغییــر مهیاســت.
ح می‌کننــد. آنــان  در مقابــل، مخالفــان حضــور زنــان در ورزشــگاه‌ها عمدتــاً دلایــل فرهنگــی، مذهبــی و اجرایــی را مطــر
ــط  ــان »مناســب« نیســت و حضــور مختل ــرای زن ــال در وضعیــت کنونــی ب ــد کــه محیــط اســتادیوم‌های فوتب ل می‌کنن اســتدلا
زنــان و مــردان ممکــن اســت بــا ارزش‌هــای اســامی و عرفــی در تعــارض باشــد. از دیــد ایــن گــروه، رعایــت ملاحظاتــی چــون: 
حفــظ حرمــت و حیــا میــان زن و مــرد و عفــت کلام و نــگاه ایجــاب می‌کنــد کــه حضــور زنــان در کنــار مــردان در فضــای پُرهیجــان 
ورزشــگاه محــدود شــود یــا تمهیــدات ویــژه‌ای بــرای آن درنظــر گرفتــه شــود. بــه بیــان دیگــر، نگرانــی از مواجهــۀ زنــان بــا فضــای 
بعضــاً خشــن یــا الفــاظ ناشایســت در ورزشــگاه و نیــز اختــاط بــدون ضابطــۀ دو جنــس از دلایــل اصلــی مخالفت عنوان می‌شــود. 
هم‌‎چنیــن برخــی بــه کمبــود زیرســاخت‌های لازم اشــاره می‌کننــد؛ بــرای مثــال، عــدم وجــود ســکوها، ورودی‌هــا و امکانــات 
ل می‌کننــد ایــن مســائل  بهداشــتی مجــزا بــرای زنــان یــا نگرانی‌هــای امنیتــی دربــارۀ کنتــرل جمعیــت. هرچنــد منتقــدان اســتدلا
قابــل حــل اســت، مخالفــان آن‌هــا را بهانــه‌ای بــرای تــداوم وضــع موجــود می‌داننــد. علاوه‌بــر ایــن، در بُعــد فقهــی، اجمــاع 
کاملــی میــان مراجــع دیــده نمی‌شــود و نظــرات متفاوتــی ارائــه شــده اســت؛ برخــی علمــا حضــور زنــان را ذاتــاً حــرام ندانســته‌اند، 
ولــی آن‌را منــوط بــه حفــظ شــرایط شــرعی و شــأن زنــان کرده‌انــد، درحالی‌کــه تعــدادی دیگــر بــا اســتناد بــه پیامدهــای احتمالــی 
کیفــی بــا مشــارکت  اخلاقــی، آن‌را صــاح نمی‌داننــد. وجــه سیاســی موضــوع نیــز شــایان‌توجه اســت؛ نتایــج یــک پژوهــش 
خبــرگان )اســاتید دانشــگاه، روحانیــون و مســئولان انتظامــی( نشــان‌داد کــه درمیــان موانــع متعــدد، موانــع سیاســی مهم‌تریــن 
عامــل تــداوم منــع حضــور زنــان در ورزشگاه‌هاســت و پــس از آن به‌ترتیــب موانــع مدیریتــی، فرهنگی-اجتماعــی، زیرســاختی 
ــای  ــئله و نگرانی‌ه ــن مس ــول ای ــت‌زده ح ــای سیاس ــر، فض ــارت دیگ ــکاران، 1400(؛ به‌عب ــی و هم ــد )فراهان ــرار دارن ــی ق و امنیت
کــم، بیــش از ملاحظــات فرهنگــی یــا اجرایــی در مقاومــت در برابــر تغییــر نقــش دارد )فراهانــی و  سیاســی-ایدئولوژیک نظــام حا
کــی از آن اســت کــه بحــث حضــور زنــان در اســتادیوم‌ها صرفــاً یــک موضــوع ورزشــی یــا اخلاقــی  همــکاران، 1400(. ایــن یافتــه حا

ــت. ــورده اس ــی گره‌خ ــای کلان حکم‌ران ــت و نگرش‌ه ــا سیاس ــر ب ــی عمیق‌ت ــه در لایه‌های ــت، بلک نیس
در ســال‌های پایانــی دهــۀ ۱۳۹۰ه‍ــ.ش.، مجموعــه‌ای از رویدادهــای مهــم، مســئله حضــور زنــان در ورزشــگاه‌ها را وارد 
مرحلــۀ تــازه‌ای کــرد و توجــه افــکار عمومــی داخلــی و نهادهــای بین‌المللــی را بیش‌ازپیــش به‌خــود جلــب نمــود. نقطــۀ عطــف 
ایــن تحــولات، ماجــرای »ســحر خدایــاری« بــود کــه بــا نــام »دختــر آبــی« شــناخته شــد. »ســحر خدایــاری«، هــوادار تیــم اســتقلال 
تهــران، اســفند ۱۳۹۷ه‍ــ.ش. هنــگام تــاش بــرای ورود بــه ورزشــگاه آزادی جهــت تماشــای یــک بــازی لیــگ قهرمانــان آســیا 
کنــش بــه احتمــال محکومیــت خــود به‌خاطــر ورود غیرمجــاز بــه  بازداشــت شــد. پــس از ماه‌هــا پی‌گیــری قضایــی و در وا
ورزشــگاه، خدایــاری در شــهریور ۱۳۹۸ه‍ــ.ش. مقابــل دادگاه تهــران دســت بــه خودســوزی اعتراضــی زد و چنــد روز بعــد بــر اثــر 
کنــش را در جامعــۀ ایــران برانگیخــت  شــدت جراحــات درگذشــت. خبــر درگذشــت دل‌خــراش »دختــر آبــی« موجــی از بهــت و وا
و بســیاری از فعــالان، هنرمنــدان، ورزشــکاران و حتــی برخــی مقامــات بــا ابــراز تأســف، خواســتار تجدیدنظــر فــوری در ممنوعیــت 
حضــور زنــان شــدند. ایــن واقعــه بازتــاب گســترده‌ای در رســانه‌های بین‌المللــی داشــت و فشــار بــر فدراســیون جهانــی فوتبــال 
کنــش فیفــا صریــح و بی‌ســابقه بــود؛  )فیفــا( بــرای اقــدام قاطــع علیــه تبعیــض جنســیتی در فوتبــال ایــران ‌را افزایــش داد. وا
فیفــا ضمــن ابــراز تســلیت بــه خانــوادۀ ســحر خدایــاری، مقامــات ایــران ‌را فراخوانــد تــا آزادی و امنیــت زنانــی کــه خواهــان 
ورود بــه ورزشــگاه هســتند را تأمیــن کننــد و بــه ممنوعیــت ورود زنــان پایــان دهنــد )ورزش۳، 1398(. رئیــس فیفــا )جیانــی 
اینفانتینــو( به‌طــور علنــی هشــدار داد کــه در صــورت تــداوم ممانعــت از ورود زنــان، ممکــن اســت فوتبــال ایــران بــا تعلیــق یــا 
محرومیت‌هــای جــدی مواجــه شــود. تحــت ایــن فشــارهای کم‌ســابقه و درپــی مطالبــۀ گســتردۀ افــکار عمومــی، ســرانجام 
در مهرمــاه ۱۳۹۸ه‍ــ.ش. گشایشــی تاریخــی صــورت گرفــت؛ بــرای اولین‌بــار پــس از حــدود چهــار دهــه، زنــان به‌طــور رســمی 
توانســتند وارد ورزشــگاه آزادی شــوند و از نزدیــک یــک مســابقۀ فوتبــال مــردان ‌را تماشــا کننــد. در روز ۱۸ مهرمــاه ۱۳۹۸ه‍ــ.ش. 
صدهــا نفــر از زنــان ایرانــی بــا خریــد بلیــط )نَــه به‌صــورت گزینشــی یــا پنهانــی( در ورزشــگاه آزادی حضــور یافتنــد و دیــدار تیــم 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

ــات  ــازی مقدم ــا و آماده‌س ــوم فیف ــی اولتیمات ــه درپ ــداد -ک ــن روی ــد. ای ــاهده کردن ــکوها مش ــوج را از روی س ــران و کامب ــی ای مل
توســط فدراســیون فوتبــال ایــران محقــق شــد- گامــی تاریخــی در رفــع تبعیــض جنســیتی در ورزش ایــران بــود و بــا اســتقبال 
گســتردۀ ناظــران بین‌المللــی مواجــه گردیــد. پــس از آن، هرچنــد حضــور زنــان در بازی‌هــای ملــی فوتبــال به‌طــور محــدود 
مجــاز شــده اســت، امــا موضــوع هم‌چنــان درحــال تحــول اســت. در برخــی رویدادهــای ورزشــی دیگــر )نظیــر: مســابقات لیــگ 
داخلــی یــا بازی‌هــای بین‌المللــی خــاص( نیــز تــاش شــد حضــور زنــان مدیریت‌شــده و کنترل‌شــده صــورت گیــرد؛ بــا این‌حــال، 
مــواردی از اعمــال محدودیــت مجــدد نیــز جنجــال آفریــد )بــرای مثــال، در اســفند ۱۴۰۰ در مشــهد گروهــی از زنــان دارای 
کنــش منفــی جامعــه و تذکــر فیفــا را درپــی داشــت(. به‌طــور کلــی، رونــد تحــولات  بلیــط از ورود بــه ورزشــگاه منــع شــدند کــه وا
اخیــر نشــان می‌دهــد کــه ســد ممنوعیــت تــا حــد زیــادی شکســته شــده، امــا تثبیــت کامــل حضــور آزادانــه و همیشــگی زنــان در 
ــی  ــۀ علم ــی، مطالع ــای انتقال ــن فض ــت. ای ــی اس ــای بین‌الملل ــی و نظارت‌ه ــای داخل ــتمرار حمایت‌ه ــد اس ــتادیوم‌ها نیازمن اس

گــون حضــور زنــان در ورزشــگاه‌های فوتبــال را بیش‌ازپیــش ضــروری ســاخته اســت. ابعــاد گونا
بــا توجــه بــه پیشــینۀ طولانــی ایــن مناقشــه و تحــولات جدیــد، پژوهش‌هــای متعــددی در ســال‌های اخیــر بــه بررســی 
جنبه‌هــای مختلــف حضــور زنــان در ورزشــگاه‌های فوتبــال ایــران پرداخته‌انــد. هــر یــک از ایــن تحقیقــات بــر بُعــدی از مســئله 
ــز بــوده اســت؛ برخــی موانــع و چالش‌هــا )به‌طورمثــال، شناســایی موانــع سیاســی، فرهنگــی، مدیریتــی و...( را تحلیــل  متمرک
کرده‌انــد )فراهانــی و همــکاران، 1400(؛ برخــی دیگــر بــه نگرش‌هــای جامعــه )بــرای نمونــه، ســنجش نگــرش عمومــی( نســبت 
ــر راهبردهــا و  ــان و مقایســه دیــدگاه گروه‌هــای مختلــف پرداخته‌انــد )احمــدی و همــکاران، 1399(، تعــدادی ب بــه حضــور زن
کیــد داشــته و راه‌کارهایــی بــرای تســهیل حضــور زنــان و پیش‌بینــی اثــرات آن پیشــنهاد داده‌انــد؛ هم‌‎چنیــن ابعــاد  پیامدهــا تأ
کاوی شــده اســت. باوجــود ایــن تلاش‌هــا، یــک کاســتی مشــهود  گــون وا حقوقــی، فقهــی و اجتماعــی موضــوع در مقــالات گونا
کنــون یــک جمع‌بنــدی  کنــده اســت؛ به‌بیــان دیگــر، تا در ادبیــات پژوهــش، عــدم یکپارچگــی و تجمیــع نتایــج مطالعــات پرا
ــر شــواهد از وضعیــت دانــش موجــود ارائــه  ــی و مبتنی‌ب ــا تصویــری کل نظام‌منــد2 از تحقیقــات انجام‌شــده، صــورت نگرفتــه ت
دهــد. هــر پژوهــش به‌تنهایــی ممکــن اســت یافته‌هــای ارزشــمندی عرضــه کنــد، امــا بــرای درک جامــع مســئله، شناســایی 
الگوهــای مشــترک و متضــاد در نتایــج مطالعــات مختلــف و تعییــن خلأهــای تحقیقاتــی نیازمنــد مــرور و تحلیــل منســجم کل 
کنــون کــه بــا تغییراتــی در سیاســت‌ها، شــرایط اجتماعــی نیــز درحــال دگرگونــی اســت،  بدنــۀ پژوهشــی موجــود اســت. به‌ویــژه ا
کــدام جنبه‌هــا هنــوز  بررســی نظام‌منــد تحقیقــات می‌توانــد نشــان‌دهد چــه میــزان از پرســش‌های اساســی پاســخ یافتــه و 
ــر حضــور  کنــون به‌طــور کافــی تأثی ــا مطالعــات تا ــه، مشــخص نیســت آی ــوان نمون ــد پژوهــش بیشــترند؛ به‌عن ــا نیازمن مبهــم ی
زنــان بــر فضــای فرهنگــی ورزشــگاه یــا پیامدهــای بلندمــدت اجتماعی-رفتــاری آن‌را ســنجیده‌اند یــا خیــر؟ هم‌‎چنیــن روشــن 
کــدام راه‌کارهــای پیشــنهادی )به‌طورمثــال، تفکیــک فضــا، اصــاح زیرســاخت، فرهنگ‌ســازی( پشــتوانۀ تجربــی  نیســت 
گر پــس از ورود رســمی( کمتــر موردمطالعــه  قوی‌تــری در تحقیقــات داشــته و کــدام جنبه‌هــا )ماننــد: تجربه‌زیســتۀ زنــان تماشــا

قــرار گرفتــه اســت. وجــود چنیــن خلأهایــی، ضــرورت انجــام پژوهشــی ثانویــه بــرای جمع‌بنــدی را دوچنــدان می‌کنــد.
پرســش‌های پژوهــش: بــا توجــه بــه پیچیدگی‌هــا و ابعــاد چندگانــه، موضــوع حضــور زنــان در اســتادیوم‌های فوتبــال، 
بــر  می‌شــود؛  احســاس  بیش‌ازپیــش  موجــود  پژوهش‌هــای  جامــع  بررســی  بــرای  نظام‌منــد  مطالعــه‌ای  انجــام  ضــرورت 
همین‌اســاس، مســئله اصلــی پژوهــش حاضــر ایــن اســت: پژوهش‌هــای انجام‌شــده در زمینــۀ حضــور زنــان در اســتادیوم‌های 
ــایی  ــل شناس ــود قاب ــش موج ــۀ دان ــی در بدن ــه خلأهای ــد و چ ــان می‌دهن ــتی‌هایی را نش ــا، و کاس ــا، یافته‌ه ــه الگوه ــال چ فوتب
اســت؟ ایــن مــرور نظام‌منــد درپــی آن اســت تــا بــا تحلیــل و تلفیــق نتایــج مطالعــات پیشــین، نمایــی جامــع، دقیــق و انتقــادی 

از وضعیــت علمــی ایــن حــوزه ارائــه دهــد.
ک و تمایــز در رویکردهــا، شناســایی عوامــل تســهیل‌گر و بازدارنــده مشــارکت  هــدف آن اســت کــه بــا اســتخراج نقــاط اشــترا
گاهانه‌تــر در حــوزۀ سیاســت‌گذاری  زنــان، و تبییــن روندهــای موجــود در ادبیــات پژوهــش، بســتری بــرای تصمیم‌گیــری آ
ورزشــی و اجتماعــی فراهــم گــردد. به‌عــاوه، ایــن مطالعــه بــا برجسته‌ســازی خلأهــای پژوهشــی و حوزه‌هــای کمتــر کاوش‌شــده، 
مســیر روشــنی بــرای تحقیقــات آینــده ترســیم خواهــد کــرد. بــر این‌اســاس، پژوهــش حاضــر گامــی ضــروری در جهــت تجمیــع 
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دانــش، ارتقــای تحلیل‌هــا و تســهیل دســت‌یابی بــه حضــور برابــر، پایــدار و مؤثــر زنــان در عرصــۀ ورزشــگاه‌های فوتبــال 
به‌شــمار مــی‌رود.

۲. ملاحظات نظری
ـــوب  ـــن ورزش محب ـــد. ای ـــاء می‌کن ـــرف ایف ـــازی ص ـــک ب ـــر از ی ـــی فرات ـــی، نقش ـــی و فرهنگ ـــدۀ اجتماع ـــک پدی ـــوان ی ـــال به‌عن فوتب
ــاد هم‌بســـتگی اجتماعـــی و بازتولیـــد  در بســـیاری از جوامـــع، عرصـــه‌ای بـــرای بازنمایـــی هویت‌هـــای ملـــی و جنســـیتی، ایجـ
ارزش‌هـــا و هنجارهـــای فرهنگـــی اســـت. اســـتادیوم فوتبـــال بـــه شـــکل تاریخـــی فضایـــی مردانـــه قلمـــداد شـــده کـــه در آن 
ارزش‌هـــای مردســـالارانه و رقابتـــی بازتـــاب می‌یابـــد. پژوهش‌‌گـــران انسان‌شناســـی و جامعه‌شناســـی ورزش نشـــان‌داده‌اند 
کـــه اســـتادیوم‌ها چونـــان »نمایـــی بـــرای ســـاخت اجتماعـــی مردانگـــی« عمـــل کرده‌انـــد و حضـــور حداقلـــی زنـــان در ایـــن فضـــا 
بخشـــی از ســـنت فرهنگـــی بســـیاری از کشـــورها بـــوده اســـت. در ایـــران نیـــز فوتبـــال و حضـــور در ورزشـــگاه همـــواره ابعـــادی 
فراتـــر از ورزش داشـــته و پیونـــدی عمیـــق بـــا مســـائل فرهنگـــی و هویتـــی جامعـــه یافتـــه اســـت )مصطفایـــی و کلاته‌ســـیفری، 
ــای  ــری از چارچوب‌هـ ــد بهره‌گیـ ــال نیازمنـ ــتادیوم‌های فوتبـ ــان در اسـ ــور زنـ ــدم حضـ ــا عـ ــور یـ ــن‌رو، تحلیـــل حضـ 1399(؛ از ایـ
گـــون اســـت تـــا ایـــن پدیـــده پیچیـــده به‌درســـتی تبییـــن شـــود؛ در این‌راســـتا، مـــرور دیدگاه‌هـــای  نظـــری جامعه‌شـــناختی گونا

زیـــر ضـــروری اســـت.

۲-۱. نظریه‌های فمینیستی
کــه بــه اشــکال مختلــف بــه نابرابــری جنســیتی  نخســتین رویکــرد بــرای تحلیــل مســئله، نظریه‌هــای فمینیســتی اســت 
می‌پردازنــد )تانــگ، 1393(. از دیــدگاه فمینیســم لیبــرال، نابرابــری جنســیتی حاصــل قوانیــن و تبعیض‌هــای رســمی اســت؛ 
ــت‌یابی  ــون ورزش، راه دس ــی چ ــردان در حوزه‌های ــان و م ــرای زن ــر ب ــای براب ــاد فرصت‌ه ــی و ایج ــع حقوق ــع موان ــن، رف بنابرای
بــه برابــری اســت. بــر این‌اســاس، ممنوعیــت یــا محدودیــت حضــور زنــان در ورزشــگاه نقــض حقــوق شــهروندی و برابــری 
فرصت‌هــا تلقــی می‌شــود کــه بایــد بــا اصــاح قوانیــن و سیاســت‌ها مرتفــع گــردد )جواهــری و همــکاران، 1399(. در مقابــل، 
ــر زنــان می‌بینــد. از منظــر رادیــکال،  فمینیســم رادیــکال ریشــۀ مســئله را در ســاختار پدرســالاری و ســلطه نظام‌منــد مــردان ب
اســتادیوم فوتبــال بازتابــی از ســلطۀ مــردان و طــرد اجتماعــی زنــان از فضــای عمومــی اســت؛ بــه بیــان دیگــر، فرهنــگ مردانــۀ 
کم‌بــر ورزشــگاه‌ها ابــزار تــداوم فرودســتی زنــان اســت و تغییــر آن نیازمنــد دگرگونی‌هــای بنیادیــن در روابــط قــدرت جنســیتی  حا

کلاته‌ســیفری، 1399(. می‌باشــد )مصطفایــی و 
فمینیســم پسااســتعماری و چندفرهنگــی بــر اهمیــت زمینه‌هــای تاریخــی و فرهنگــی در شــکل‌گیری تجربه‌هــای زنــان 
کیــد می‌کننــد. ایــن دیــدگاه یــادآور می‌شــود کــه خواســتۀ زنــان بــرای حضــور در ورزشــگاه و مقاومــت در برابــر ممنوعیت‌هــا،  تأ
بایــد بــا درنظرگرفتــن بافــت مذهبــی، ملــی و گفتمان‌هــای محلــی تحلیــل شــود؛ به‌عنــوان مثــال، روایت‌هــای فمینیســتی 
کیــد بــر اســتعمارزدایی فرهنگــی و بازپس‌گیــری فضــای عمومــی توســط زنــان همــراه باشــد  در خاورمیانــه ممکــن اســت بــا تأ
گــون توجــه  گونا )موهانتــی3، ۱۹۸۸(. ازســوی دیگــر، دیدگاه‌هــای فمینیســم التقاطــی یــا بینابینــی بــه تلاقــی ســتم‌های 
دارنــد. براســاس ایــن رویکــرد، جنســیت در تعامــل بــا عواملــی چــون: طبقــه، مذهــب و قومیــت، موقعیــت زنــان‌ را رقــم می‌زنــد؛ 
بنابرایــن، بــرای درک موانــع حضــور زنــان در ورزشــگاه بایــد بــه بینابینی‌بــودن تبعیض‌هــا توجــه کــرد؛ به‌طورمثــال، یــک زن 
ممکــن اســت هم‌‎زمــان بــا تبعیــض جنســیتی و فشــارهای ســنتی-مذهبی مواجــه باشــد. مفهــوم تقاطع‌گــری کــه »کرینشــاو«4 
کــرده، نشــان می‌دهــد تبعیض‌هــای نــژادی، فرهنگــی و جنســیتی می‌تواننــد هم‌دیگــر را تشــدید کننــد )کریشــناو،  ح  مطــر
بــوده و  رفــع تبعیــض جنســیتی  تفــاوت در مبانــی، همگــی خواهــان  ۱۹۸۹(. درمجمــوع، نظریه‌هــای فمینیســتی ضمــن 
ل می‌کننــد حضــور آزادانــۀ زنــان در فضاهــای عمومــی ماننــد ورزشــگاه، گامــی عملــی در مســیر تحقــق برابــری جنســیتی  اســتدلا

ــکاران، 1399(. ــری و هم ــگ5، 1393؛ جواه ــت )تان اس
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

۲-۲. نظریۀ هژمونی آنتونیو گرامشی
از نظریــۀ هژمونــی »گرامشــی« بهــره  بــرای درک عمیق‌تــر چرایــی مقاومــت در برابــر حضــور زنــان در ورزشــگاه، می‌تــوان 
ــت  ــب رضای ــق کس ــه از طری ــود، بلک ــر نمی‌ش ــا زور میس ــاً ب ــر صرف ــای دیگ ــر گروه‌ه ــروه ب ــک گ ــلطۀ ی ــی، س ــۀ گرامش ــرد. به‌گفت ب
ــه«  ــرو »مردان ــوان قلم ــال به‌عن ــگ فوتب ــه فرهن ــه‌ای ک ــی6، ۱۹۷۱(. در جامع ــردد )گرامش ــال می‌گ ــز اعم ــی نی ــرش فرهنگ و پذی
پذیرفتــه شــده، نوعــی هژمونــی فرهنگــی شــکل‌گرفته اســت کــه در آن ارزش‌هــا و هنجارهــای مردســالارانه به‌طــور طبیعــی 
گفتمان‌هــا، رســانه‌ها  و بدون‌ســؤال بازتولیــد می‌شــوند. هژمونــی مردانــه در ورزش، نه‌تنهــا ازطریــق قوانیــن، بلکــه از راه 
و تصــورات قالبــی تقویــت می‌شــود؛ بــرای مثــال، ایــن تصــور کــه ورزشــگاه محیطــی خشــن و »نامناســب« بــرای زنــان اســت، 
درونی‌سازی‌شــده و حتــی توســط برخــی از خــود زنــان پذیرفتــه می‌شــود کــه ایــن خــود نشــان از کارکــرد هژمونیــک ایدئولــوژی 
مردســالارانه دارد )شــل و رودریگــز7، ۲۰۰۰(. پژوهش‌هــا در جامعه‌شناســی ورزش نیــز نشــان می‌دهنــد کــه ورزش حرفــه‌ای یــک 
»پیونــدگاه هژمونیــک« از قــدرت اقتصــادی و فرهنگــی مــردان اســت کــه نابرابــری جنســیتی را تقویــت و عادی‌ســازی می‌کنــد. 
بــر این‌اســاس، حضــور زنــان در ورزشــگاه تهدیــدی بــرای هژمونــی مســلط تلقی‌شــده و طبیعــی اســت کــه بــا مقاومــت نیروهــای 
ســنتی مواجــه گــردد. نظریــۀ هژمونــی، هم‌‎چنیــن روشــن می‌کنــد کــه تغییــر ایــن وضعیــت مســتلزم ایجــاد ضدهژمونــی اســت؛ 
یعنــی شــکل‌گیری یــک گفتمــان و فرهنــگ بدیــل کــه حضــور برابــر زنــان‌ را به‌عنــوان ارزشــی اجتماعــی بپذیــرد و ترویــج کنــد 
)گرامشــی، ۱۹۷۱(. از این‌منظــر، مبــارزۀ نمادیــن زنــان بــرای ورود بــه اســتادیوم‌های فوتبــال را می‌تــوان مبــارزه‌ای فرهنگــی 
بــرای کســب فرمانروایــی بــر فضــای عمومــی دانســت کــه بــه چالــش کشــیدن ایدئولــوژی مردســالار مســلط می‌انجامــد )شــل و 

رودریگــز، ۲۰۰۰(.

۲-۳. نظریۀ تبعیض جنسیتی )دوسوگرایی جنسیتی(
یکــی دیگــر از چارچوب‌هــای نظــری مفیــد بــرای تبییــن نگرش‌هــا نســبت بــه حضــور زنــان در ورزشــگاه، نظریــۀ جنســیت‌زدگی 
دوســوگرا8 اســت کــه توســط »گلیــک« و »فیســکه«9 ارائــه شــده اســت. براســاس ایــن نظریــه، تبعیــض جنســیتی در فرهنگ‌هــا 
دو وجــه متفــاوت، ولــی مرتبــط دارد؛ جنســیت‌زدگی خصمانــه و جنســیت‌زدگی خیرخواهانه.جنســیت‌زدگی خصمانــه بــه 
نگرش‌هــای آشــکارا منفــی و خصومت‌آمیــز نســبت بــه زنــان اشــاره دارد؛ ماننــد ایــن عقیــده کــه »زنــان بــه فوتبــال وارد نیســتند 
و حضورشــان در ورزشــگاه نظــم را به‌هــم می‌زنــد«. در مقابــل، جنســیت‌زدگی خیرخواهانــه بــه نگرش‌هــای به‌ظاهــر مثبــت، 
امــا سرپرســتانه نســبت بــه زنــان گفتــه می‌شــود؛ بــرای مثــال، ایــن دیــدگاه کــه »بایــد زنــان ‌را از محیــط خشــن ورزشــگاه محفــوظ 
نگه‌داشــت چــون لطیــف و آســیب‌پذیرند«. هــر دو وجــه ایــن تبعیــض دوســویه، درنهایــت بــه محدودســازی زنــان منجــر 
کــی از آن اســت کــه  می‌شــود؛ یکــی بــا دشــمن‌پنداری و دیگــری بــا محافظــه‌کاری10. پژوهش‌هــای روان‌شناســی اجتماعــی حا
ــکه،  ــک و فیس ــود دارد )گلی ــان وج ــور هم‌‎زم ــرش به‌ط ــوع نگ ــن دو ن ــی از ای ــی، ترکیب ــالار مذهب ــگ پدرس ــا فرهن ــی ب در جوامع
ــاً بــر پایــۀ دلایــل خیرخواهانــه بیان‌شــده  ۱۹۹۶(. درمــورد ایــران، بســیاری از مخالفت‌هــا بــا حضــور زنــان در ورزشــگاه صراحت
گران مــرد. ایــن درحالــی اســت  اســت؛ به‌طورمثــال، حفــظ »عفــت« یــا جلوگیــری از آزردگــی بانــوان از الفــاظ ناشایســت تماشــا
کــه همیــن گفتمــان بــه ظاهــر حمایت‌گرانــه، آزادی انتخــاب و حقــوق زنــان ‌را محــدود می‌کنــد و نمــادی از جنســیت‌زدگی 
ســاختاری اســت )جواهــری و همــکاران، 1399(؛ بنابرایــن نظریــۀ دوســوگرایی جنســیتی کمــک می‌کنــد تــا فهــم کنیــم چگونــه 
ترکیــب پیچیــده‌ای از تعصب‌هــای منفــی و نگرش‌هــای بــه ظاهــر مثبــت، دســت به‌دســت‌هم داده و وضعیــت تبعیض‌آمیــز 
کنونــی را تــداوم می‌بخشــند. ســنجش ایــن نگرش‌هــا درمیــان مــردم و مســئولان می‌توانــد نشــان‌دهد چــه میــزان از مقاومــت 
در برابــر حضــور زنــان ناشــی از خصومــت آشــکار اســت و چــه میــزان ناشــی از حمایت‌هــای قیم‌مآبانــه کــه هــر دو نیازمنــد 

اصــاح فرهنگــی هســتند )گلیــک و فیســکه، ۱۹۹۶(.

۲-۴. نظریات مربوط به عدالت جنسیتی
مفهــوم عدالــت جنســیتی در پیونــد بــا مقولــۀ حقــوق زنــان در فضــای عمومــی اهمیــت ویــژه‌ای دارد. نظریه‌پــردازان عدالــت 
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اجتماعــی معاصــر بــر ایــن باورنــد کــه دســت‌یابی بــه دموکراســی واقعــی بــدون تحقــق عدالــت جنســیتی میســر نیســت )فریــزر11، 
۲۰۰۷(. به‌بیــان »نانســی فریــزر«، عدالــت جنســیتی مســتلزم »برابــری مشــارکتی« زنــان اســت؛ یعنــی فراهــم بــودن شــرایط 
ــان  ــور زن ــاس، حض ــر این‌اس ــی. ب ــی اجتماع ــای زندگ ــی عرصه‌ه ــان در تمام ــل زن ــارکت کام ــرای مش ــر ب ــی براب ــادی و فرهنگ م
در اســتادیوم‌های فوتبــال، نه‌تنهــا یــک مطالبــۀ صنفــی، بلکــه بخشــی از تحقــق شــهروندی برابــر و مشــارکت اجتماعــی 
عادلانــه تلقــی می‌شــود. در چارچــوب عدالــت جنســیتی، برابــری12 و انصــاف13 هــر دو مهم‌انــد؛ بــه این‌معنــا کــه بایــد فرصتــی 
برابــر فراهــم شــود و در عین‌حــال شــرایط خــاص و نیازهــای متفــاوت زنــان )به‌طورمثــال، امنیــت و امکانــات بهداشــتی در 
ورزشــگاه( موردتوجــه قــرار گیــرد تــا حضــور آنــان واقعــاً عملــی و پایــدار باشــد. رویکردهــای لیبــرال عدالــت جنســیتی بــر تغییــر 
کیــد دارنــد )اوکیــن14، ۱۹۸۷(؛ درحالی‌کــه رویکردهــای عدالــت توزیعــی و  قوانیــن تبعیض‌آمیــز و اعطــای حقــوق برابــر تأ
بازشــناختی نظیــر دیــدگاه فریــزر بــر آننــد کــه علاوه‌بــر توزیــع برابــر منابــع و فرصت‌هــا، بازشناســی فرهنگــی زنــان به‌عنــوان 
گروهــی دارای شــأن و منزلــت برابــر نیــز ضــرورت دارد )فریــزر، ۲۰۰۷(. از این‌منظــر، ممنوعیــت ورود زنــان بــه ورزشــگاه نمــادی 
کــی از  کــه هــم توزیــع نابرابــر حــق اســتفاده از فضــای عمومــی را نشــان می‌دهــد و هــم حا از بی‌عدالتــی جنســیتی اســت 
ــه ایــن چارچــوب،  ــا ارائ ــات عدالــت جنســیتی ب ــوان اعضــای کامــل جامعــه اســت. نظری ــان به‌عن عــدم به‌رسمیت‌شناســی زن
سیاســت‌گذاران را فرامی‌خواننــد تــا در تصمیم‌گیری‌هــای خــود تأمیــن حقــوق برابــر و رفــع تبعیــض را در اولویــت قــرار دهنــد و 
به‌جــای نــگاه ابــزاری یــا حمایتــی صــرف، بــه توانمندســازی و مشــارکت فعــال زنــان در عرصــۀ ورزش اهتمــام ورزنــد )مصطفایــی 

کلاته‌ســیفری، ۱۳۹۹؛ و فریــزر، ۲۰۰۷(. و 

۲-۵. نظریۀ کنش اجتماعی )وبر(
کیــد می‌کــرد. نظریــۀ کنــش  کــس وبــر« بــرای فهــم رفتارهــای اجتماعــی بــر تحلیــل معانــی و انگیزه‌هــای کنش‌گــران تأ »ما
اجتماعــی وبــر، چهــار نــوع کنــش معنــادار را تفکیــک می‌کنــد؛ کنــش عقلانــی معطــوف بــه هــدف، کنــش عقلانــی معطــوف بــه 
ارزش، کنــش عاطفــی و کنــش ســنتی. کاربــرد ایــن چارچــوب در بحــث حضــور زنــان در ورزشــگاه‌ها روشــن‌گر اســت. از منظــر 
ل  وبــر، رفتــار مخالفــان و موافقــان حضــور زنــان‌ را می‌تــوان براســاس انگیزه‌هایشــان تحلیــل کــرد. کنــش ســنتی را در اســتدلا
کســانی می‌بینیــم کــه صرفــاً بــه اتــکاء بــه رســم و عــادت گذشــته، حضــور زنــان ‌را در ایــن فضــا روا نمی‌داننــد )»همیشــه ورزشــگاه 
جــای مــردان بــوده اســت«(؛ ایــن افــراد بــدون محاســبۀ نتایــج، بــه ســنت پای‌بندنــد. در مقابــل، بخشــی از مقاومت‌هــا ریشــه 
در کنــش ارزش-عقلانــی دارد؛ بــه این‌صــورت کــه فاعــان براســاس یــک ارزش یــا عقیــدۀ خــاص )به‌طورمثــال، حفــظ اخــاق 
گــر ایــن عمــل بــه نتیجــۀ خاصــی هــم نی‌انجامــد. ازســوی  و تفکیــک جنســیتی به‌عنــوان ارزش دینــی( عمــل می‌کننــد، حتــی ا
دیگــر، زنــان طــرف‌دار فوتبــال کــه باوجــود موانــع قانونــی و اجتماعــی تــاش می‌کننــد وارد ورزشــگاه شــوند، ممکــن اســت کنــش 
عاطفــی انجام‌دهنــد کــه بــر پایــۀ شــور و هیجــان علاقــه بــه تیــم محبــوب و لــذت تماشــای مســتقیم بــازی اســت؛ هم‌‎چنیــن 
ــۀ  ــد جنب ــی می‌توان ــای مل ــان در بازی‌ه ــدود زن ــه ورود مح ــی ب ــازه دادن مقطع ــرای اج ــی ب ــای حکومت ــی نهاده ــم برخ تصمی
کنــش عقلانــی معطــوف بــه هــدف داشــته باشــد؛ بدین‌معنــا کــه بــرای دســت‌یابی بــه اهدافــی چــون: بهبــود وجهــۀ بین‌المللــی 

یــا جلوگیــری از فشــارهای فیفــا، سیاســت‌گذاران دســت بــه اقداماتــی حساب‌شــده می‌زننــد.
کیــد دارد. بــر  ح می‌ســازد کــه بــر درک ذهنــی کنش‌گــران تأ افزون‌بــر ایــن، وبــر مفهــوم کنــش اجتماعــی فهم‌کننــده را مطــر
این‌اســاس، بــرای تحلیــل کامــل وضعیــت بایــد دریابیــم زنــان خواهــان حضــور در ورزشــگاه چــه معانــی و اهمیتــی بــرای ایــن 
ــه  ــان چ ــد( و مخالف ــی می‌دانن ــت اجتماع ــی مقاوم ــا نوع ــالم ی ــح س ــهروندی، تفری ــق ش ــال، آن‌را ح ــد )به‌طورمث ــش قائل‌ان کن
تصــوری از پیامدهــای آن دارنــد )به‌طورمثــال، نگرانــی از تضعیــف نظــم فرهنگــی موجــود یــا گسســت از ارزش‌هــای ســنتی(. 
ــاً یــک امــر ســاختاری تلقــی نمی‌شــود، بلکــه نتیجــۀ تعامــل  ــان در ورزشــگاه صرف ــا ایــن رویکــرد تفهمــی، حضــور نیافتــن زن ب
گر، نیروهــای انتظامــی و نهادهــای تصمیم‌گــذار اســت کــه  پیچیــده‌ای از کنش‌هــا و معانــی متقابــل بیــن زنــان، مــردان تماشــا
ــز  ــر نی ــی وب ــداد اجتماع ــوم انس ــوان از مفه ــن، می‌ت ــر ای ــر15، ۱۹۷۸(. افزون‌ب ــر داد )وب ــی را تغیی ــن معان ــد ای ــر آن بای ــرای تغیی ب
ــا غیررســمی( گــروه دیگــر را از  بهــره گرفــت؛ یعنــی وضعیتــی کــه یــک گــروه مســلط )مــردان( ازطریــق ایجــاد موانــع )رســمی ی
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

دســت‌یابی بــه منافــع و فرصتــی خــاص )تماشــای مســابقه در اســتادیوم( محــروم می‌کنــد تــا انحصــار خــود را حفــظ کنــد. ایــن 
مفهــوم انســداد نیــز در تبییــن مکانیزم‌هــای طــرد زنــان از ورزشــگاه قابــل اســتفاده اســت )وبــر، ۱۹۴۶(؛ بنابرایــن، نظریــۀ وبــر بــا 
تمرکــز بــر انگیزه‌هــا، معانــی و ســازوکارهای قــدرت اجتماعــی، لایه‌هــای مغفــول رفتارهــای مرتبــط بــا حضــور زنــان در ورزشــگاه 

ــازد. ــکار می‌س را آش

۲-۶. دیدگاه کارکردگرایانه )پارسونز(
ــی  ــم اجتماع ــظ نظ ــده در حف ــر پدی ــای ه ــا و پیامده ــه کارکرده ــونز«، ب ــوت پارس ــام »تالک ــا ن ــاختاری ب ــی س ــرد کارکردگرای رویک
توجــه دارد. از منظــر کارکردگرایانــه، هــر نهــاد اجتماعــی نقشــی در تعــادل و اســتمرار جامعــه ایفــاء می‌کنــد؛ ورزش و به‌تبــع 
آن اســتادیوم‌های فوتبــال نیــز کارکردهایــی چــون: ایجــاد هم‌بســتگی جمعــی، تخلیــۀ هیجانــات و ســرگرمی عمومــی دارنــد. 
انگاشــته می‌شــد؛  بــرای نظــام اجتماعــی  کارآمــد  امــری  گذشــته، تفکیــک نقش‌هــای جنســیتی به‌عنــوان  در ســنت‌های 
ــرای مــرد و نقــش بیانی-عاطفــی را  به‌طورمثــال، پارســونز در نظریــۀ نقش‌هــای خانوادگــی خــود، نقــش ابزاری-معیشــتی را ب
ــر  ــز16، ۱۹۹۵(. ب ــونز و بال ــد )پارس ــک می‌کن ــه کم ــواده و جامع ــات خان ــه ثب ــا ب ــن نقش‌ه ــی ای ــه هماهنگ ــرد ک ح ک ــر ــرای زن مط ب
همیــن قیــاس، می‌تــوان گفــت کــه در جوامــع ســنتی‌تر، مشــارکت مــردان در فعالیت‌هــای ورزشــی و حضــور در اســتادیوم‌ها 
به‌عنــوان بخشــی از نقــش اجتماعــی مردانــه پذیرفته‌شــده و عــدم حضــور زنــان نیــز عاملــی بــرای پیش‌گیــری از تنــش یــا 
بی‌نظمــی احتمالــی قلمــداد می‌شــده اســت؛ بــرای مثــال، از ایــن دیــدگاه ممکــن اســت اســتدلال شــود کــه تفکیــک جنســیتی 
در ورزشــگاه کارکــرد حفــظ اخــاق عمومــی یــا جلوگیــری از درگیری‌هــای جنســیتی را داشــته اســت؛ هرچنــد چنیــن توجیهاتــی 
ــا نهــاد )هرچنــد  از منظــر علمــی محــل تردیدنــد، امــا مهــم اســت کــه دریابیــم در منطــق کارکردگرایــی کلاســیک، هــر قاعــده ی
بــه ظاهــر ناعادلانــه( ممکــن اســت کارکــردی پنهــان در حفــظ انســجام یــا نظــم اجتماعــی داشــته باشــد )مرتــون17، ۱۹۶۸(. بــا 
کیــد می‌کنــد کــه کارکردهــا ایســتا نیســتند و بــا تغییــر شــرایط اجتماعــی، کارکــرد یــک نهــاد نیــز  این‌حــال، کارکردگرایــی مــدرن تأ
می‌توانــد دگرگــون شــود. حضــور نیمــی از جمعیــت )زنــان( در عرصه‌هــای مختلــف اجتماعــی خــود بــه عاملــی بــرای انســجام 
ــای  ــد تماش ــی مانن ــان در فعالیت‌های ــارکت زن ــدم مش ــتا، ع ــت؛ در همین‌راس ــده اس ــدل ش ــی ب ــرمایۀ اجتماع ــش س ــی و افزای مل
گاهــی18 کارکــردی تلقــی شــود کــه مانــع بهره‌گیــری کل جامعــه از ظرفیت‌هــای مشــارکتی زنــان  مســابقات ملــی می‌توانــد ناخودآ
می‌گــردد )جواهــری و همــکاران، 1399(؛ بنابرایــن، کارکردگرایــان معتقدنــد کــه بــرای حفــظ تعــادل نظــام اجتماعــی در عصــر 
جدیــد، بایــد نقش‌هــا و هنجارهــا بازنگــری شــوند؛ به‌عبارتــی دیگــر، حضــور فعــال زنــان در ورزش و ورزشــگاه می‌توانــد بــه 
تقویــت هم‌بســتگی اجتماعــی و انتقــال ارزش‌هــای مشــارکت و رقابــت ســالم بــه کل جامعــه کمــک کنــد و درنهایــت کارکــرد 
مثبــت خــود را نشــان دهــد )پارســونز، ۱۹۵۱(. بدین‌ترتیــب، رویکــرد کارکــردی ضمــن درنظرگرفتــن توجیهــات ســنتی بــرای حذف 
کیــد دارد و می‌توانــد ازمنظــر مدیریتــی بــه اســتدلال در جهــت رفع  زنــان، بــر تطبیــق کارکردهــا بــا واقعیت‌هــای نویــن اجتماعــی تأ

کــه مشــارکت آنــان ‌را در خدمــت انســجام و رشــد جامعــه می‌بینــد، نــه تهدیــد آن. موانــع حضــور زنــان یــاری رســاند؛ چرا

۲-۷. دیدگاه‌های انتقادی دیگر
علاوه‌بـــر رویکردهـــای یادشـــده، طیفـــی از دیدگاه‌هـــای انتقـــادی در علوم‌اجتماعـــی می‌تواننـــد بـــه روشـــن شـــدن ابعـــاد 
ـــمکش  ـــاختاری و کش ـــری س ـــر نابراب ـــی( ب ـــنت مارکس ـــته از س ـــارض )برخاس ـــا تع ـــاد ی ـــۀ تض ـــد. نظری ـــک کنن ـــوع کم ـــف موض مختل
کیـــد دارد. از این‌منظـــر، منـــع زنـــان از ورود بـــه ورزشـــگاه را  بـــر ســـر منابـــع و قـــدرت بیـــن گروه‌هـــای مســـلط و فرودســـت تأ
ــر  ــود بـ ــار خـ ــظ انحصـ ــی حفـ ــلط درپـ ــروه مسـ ــوان گـ ــردان به‌عنـ ــه در آن مـ ــت کـ ــیتی دانسـ ــاد جنسـ ــوه‌ای از تضـ ــوان جلـ می‌تـ
ســـرمایۀ فرهنگـــی ورزش هســـتند )کولینـــز19، ۱۹۷۵(. در ایـــن رویکـــرد، جـــدال بـــر ســـر حضـــور زنـــان صرفـــاً یـــک اختـــاف 
ـــع قـــدرت و ســـرمایه‌های اجتماعـــی اســـت.  ـــه مناب ـــر ب ـــرای دسترســـی براب ـــر ب ـــارزۀ بزرگ‌ت ســـلیقه‌ای نیســـت، بلکـــه بخشـــی از مب
»پی‌یـــر بوردیـــو« جامعه‌شـــناس فرانســـوی نیـــز بـــا مفهـــوم ســـرمایۀ نمادیـــن و خشـــونت نمادیـــن کمـــک می‌کنـــد تـــا بفهمیـــم 
چگونـــه طـــرد زنـــان از ورزشـــگاه به‌مثابـــه اعمـــال نوعـــی خشـــونت نمادیـــن پذیرفته‌شـــده، بازتولیـــد ســـاختارهای مردســـالار را 
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طبیعـــی جلـــوه می‌دهـــد )بوردیـــو20، ۲۰۰۱(. از دیـــد بوردیـــو، میـــدان ورزش میـــدان رقابـــت و قـــدرت اســـت و کســـانی کـــه در آن 
حضـــور دارنـــد ســـرمایۀ اجتماعـــی و نمادیـــن کســـب می‌کننـــد؛ در چنیـــن میدانـــی، محـــروم کـــردن نظام‌منـــد زنـــان از حضـــور 
به‌معنـــای محـــروم کردنشـــان از کســـب ســـرمایه و پایـــگاه در ایـــن عرصـــه اســـت کـــه خـــود بـــه تـــداوم فرودستی‌شـــان در ســـایر 

عرصه‌هـــا می‌انجامـــد )جواهـــری و همـــکاران، 1399(.
ح شــده، مکمــل نظریــۀ گرامشــی در حــوزۀ  کــه توســط »رایویــن کانــل« مطــر هم‌‎چنیــن مفهــوم مردســالاری هژمونیــک 
جنســیت اســت. مردســالاری هژمونیــک بــه الگویــی از مردانگــی اشــاره دارد کــه در یــک زمــان تاریخــی معیــن ایــده‌آل و مســلط 
شــمرده می‌شــود و ســایر شــکل‌های هویــت جنســی را بــه حاشــیه می‌رانــد )کانــل21، ۱۹۹۵(. در زمینــۀ ورزش، ورزشــکاری 
مردانــه و حضــوری کــه بــا جســارت، قــدرت بدنــی و رقابــت شــدید همــراه اســت، مصداقــی از ایــن مردانگــی هژمونیــک اســت. 
طبیعــی اســت در چنیــن فضایــی، زنــان یــا بایــد خــود را بــا ایــن فرهنــگ مردانــه وفــق دهنــد یــا طــرد می‌شــوند. رویکــرد انتقــادی 
فمینیســتی بــا تحلیــل گفتمــان رســانه‌ها و فرهنــگ عامــۀ پیرامــون فوتبــال نشــان‌داده کــه چگونــه کلیشــه‌هایی نظیــر »زن 
فوتبال‌دوســت«، »زن ورزشــگاهی« یــا »دختــر هــوادار« ســاخته و بعضــاً به‌شــکل تمســخرآمیز بازنمایــی شــده‌اند کــه ایــن خــود 
بیانگــر چالــش زنــان بــرای کســب مشــروعیت در ایــن قلمــرو اســت )وایتســاید و هاردیــن22، ۲۰۱۱(. از دیــدگاه انتقــادی، تغییــر 

ایــن تصاویــر و زبــان‌ رایــج، بخشــی از فرآینــد بازپس‌گیــری فضــای ورزشــگاه توســط زنــان اســت.
کیــد دارنــد؛ حضــور زنــان در اســتادیوم‌های فوتبــال  ح‌شــده بــر یــک نکتــه مشــترک تأ درنهایــت، تمامــی دیدگاه‌هــای مطر
صرفــاً یــک موضــوع ورزشــی ســاده نیســت، بلکــه پدیــده‌ای چندبُعــدی اســت کــه بــه ســاختارهای قــدرت، فرهنــگ جنســیتی و 
تغییــرات اجتماعــی گره‌خــورده اســت. یــک چارچــوب نظــری جامــع و بــه‌روز بــرای مــرور نظام‌منــد مطالعــات مربــوط بــه ایــن 
موضــوع بایــد بتوانــد از هرکــدام از نظریــات یادشــده عناصــر مفهومــی مناســب را وام بگیــرد. ترکیــب بینش‌هــای فمینیســتی، 
گرفتــن عوامــل روان‌شــناختی )نگرش‌هــای دوســوگرایانه( و تفســیری )معانــی  کارکردگرایانــه به‌همــراه درنظــر  انتقــادی و 
کنــش اجتماعــی( ایــن امــکان‌ را می‌دهــد کــه تحلیــل حضــور یــا عــدم حضــور زنــان در ورزشــگاه‌ها هــم مســتند و نظــری و هــم 
ــا در یــک مــرور نظام‌منــد، یافته‌هــای  ــا واقعیت‌هــای جامعــه باشــد. چنیــن چارچوبــی کمــک می‌کنــد ت کاربــردی و منطبــق ب
پژوهش‌هــای مختلــف ذیــل یــک منظومــۀ نظــری واحــد مقایســه و تفســیر شــوند و درنهایــت بــرای بهبــود سیاســت‌ها و 

راهبردهــا جهــت ارتقــای حضــور برابــر و ایمــن زنــان در فضاهــای ورزشــی بــه‌کار گرفتــه شــوند.

۳. روش پژوهش
ایـــن پژوهـــش بـــا بهره‌گیـــری از روش مـــرور نظام‌منـــد، بـــه بررســـی انتقـــادی مطالعـــات انجام‌شـــده دربـــارۀ حضـــور و مشـــارکت 
زنـــان در ورزشـــگاه‌ها پرداختـــه اســـت. مـــرور نظام‌منـــد، نوعـــی مطالعـــۀ ثانویـــه اســـت کـــه بـــا اســـتفاده از رویـــه‌ای ســـاخت‌یافته، 
ـــا مســـئله مشـــخص مـــرور و تحلیـــل می‌کنـــد  ـــه یـــک ســـؤال ی ـــا هـــدف پاســـخ ب شـــفاف و قابـــل تکـــرار، پژوهش‌هـــای پیشـــین را ب
)قاضی‌طباطبایـــی و ودادهیـــر، ۲۰۱۰(. برخـــاف مرورهـــای ســـنتی، ایـــن روش براســـاس یـــک پروتـــکل از پیـــش طراحی‌شـــده 
عمـــل می‌کنـــد و مراحـــل آن شـــامل: جســـت‌وجوی نظام‌منـــد منابـــع، ارزیابـــی مطالعـــات برپایـــۀ معیارهـــای مشـــخص، تلفیـــق 
یافته‌هـــا و ارائـــه تحلیـــل نهایـــی اســـت. هـــدف از ایـــن مـــرور، نـــه صـــرف گـــردآوری اطلاعـــات، بلکـــه اســـتخراج و مقایســـه 
نتایـــج کلیـــدی بـــرای پاســـخ‌گویی بـــه پرســـش تحقیـــق اســـت. در فرآینـــد اجـــرای ایـــن مطالعـــه، مراحـــل پیشـــنهادی توســـط 
ـــه و تـــاش شـــده اســـت یافته‌هـــای مطالعـــات  ـــد مدنظـــر قـــرار گرفت ـــۀ مـــرور نظام‌من »نیکلســـون« و »رایـــت« و همـــکاران در زمین

ـــه شـــود. ـــی و مقایســـه‌ای ارائ ـــا رویکـــردی تحلیل ـــوع در ایـــن حـــوزه ب متن
جامعــۀ آمــاری ایــن مطالعــه شــامل پژوهش‌هایــی اســت کــه از جوانــب و ابعــاد مختلــف بــه موضــوع »حضــور زنــان در 
»اســتادیوم‌های  زنــان«،  واژه‌هــای »حضــور  کلیــد  گام نخســت  از همین‌منظــر، در  اســتادیوم‌های فوتبــال« پرداخته‌انــد؛ 
کــز و بانک‌هــای علمــی، ازجملــه:  کتابخانه‌هــا، مرا ورزشــی«، »محدودیت‌هــای جنســیتی« و »حقــوق زنــان در ورزش« در 
بانــک اطلاعــات نشــریات و مجــات ایرانــی، پایــگاه اطلاعــات علمــی و پایــگاه مجــات تخصصــی نــور جســتجو شــد؛ پــس از 
اتمــام جســتجو و بــا توجــه بــه معیارهــای ورود و خــروج، مرتبط‌تریــن مطالعــات بــا اهــداف مطالعــه انتخــاب شــدند. معیارهــای 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

لات در پایگاه‌های داده‌ای )نگارندگان، 1403(. نمودار 1: پریزما روند بررسی مقا
Graph. 1: PRISMA: The process of screening articles in databases (Authors, 2024).
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ورود مطالعــات شــامل انجــام پژوهــش در کشــور ایــران، انتشــار مطالعــه بــه زبــان فارســی، تمام‌‌متــن بــودن مطالعــات )مقــالات( 
بــود. معیارهــای خــروج از مطالعــه نیــز محــدود به‌دسترســی نداشــتن بــه متــن کامــل مطالعــه، عــدم تمرکــز بــر کلیــدواژگان 
مــورد بررســی محقــق و عــدم برخــورداری از چارچــوب نظــری واضــح و مشــخص بــود. نکتــۀ دیگــر این‌کــه، در بــدو جســتجوی 
منابــع معیــار انتخــاب مطالعــات و مقــالات و اســناد مرتبــط اشــاره شــدن بــه زنــان و فوتبــال در عنوان/چکیــده/ کلیدواژه‌هــا و یــا 
حداقــل بخشــی از متــن بــوده اســت. برخــی مطالعــات از عبــارات دیگــری بــرای ایــن اصطــاح اســتفاده کرده‌انــد، ایــن مطالعــات 
نیــز در مــرور اولیــه مدنظــر قــرار گرفته‌انــد. فرآینــد، نحــوۀ ورود و انتخــاب مطالعــات در مــرور نظام‌منــد در نمــودار 1، نشــان‌داده 

شــده اســت. 

فرآینــد مــرور نظام‌منــد مطالعــات مــورد بررســی مطابــق بــا الگــوی پریزمــا، در چهــار مرحلــۀ اصلــی شــامل: شناســایی، 
غربالگــری، گزینــش اولیــه و گزینــش نهایــی، انجــام شــد؛ در گام نخســت، طــی جســت‌وجوی گســترده در پایگاه‌هــای داده 
علمــی، درمجمــوع ۷۴مطالعــه شناســایی شــد کــه در مرحلــۀ اول صرفــاً بــه اســتخراج کلیــۀ پژوهش‌هــای مرتبــط بــا موضــوع 
بــدون اِعمــال محدودیــت پرداختــه شــده بــود. در ادامــه، فرآینــد غربالگــری بــا هــدف حــذف مطالعــات فاقــد اعتبــار علمــی و 
آثــار تکــراری انجــام شــد. در ایــن مرحلــه، ۱۵مطالعــه به‌دلیــل انتشــار در مجــات غیرمعتبــر یــا کنفرانس‌هــای غیرتخصصــی 
کــه ۲۰مــورد تکــراری بوده‌انــد و به‌همیــن دلیــل  کنــار گذاشــته شــدند. ازمیــان ۵۹مطالعــه باقی‌مانــده، بررســی‌ها نشــان‌داد 
ــۀ  ــی دقیق‌تــر وارد مرحل ــۀ یکتــا بــرای بررس ــه، ۲۹مطالع نیــز از فهرســت کنــار گذاشــته شــدند؛ بنابرایــن، در پایــان ایــن مرحل
ــه مــرور نظام‌منــد شــامل: هم‌خوانــی  ــا معیارهــای ورود ب ــاق ب ــۀ گزینــش اولیــه، مقــالات ازنظــر انطب گزینــش شــدند. در مرحل
ــا اهــداف پژوهــش  ــه صرفــاً نظــری(، و پیونــد روش‌شــناختی ب بــا جامعــۀ هــدف تحقیــق، برخــورداری از رویکــرد تجربــی )و نَ
مــورد ارزیابــی قــرار گرفتنــد. در ایــن بررســی، چهــار مقالــه به‌دلیــل عــدم تطابــق مفهومــی یــا موضوعــی بــا مســئله تحقیــق، 
ج شــدند؛ درنهایــت،  و نیــز یــک مقالــه به‌دلیــل تمرکــز صــرف بــر نظریه‌پــردازی بــدون تحلیــل داده‌محــور از فهرســت خــار
۲۴مطالعــه کــه هــم ازنظــر روایــی علمــی و هــم ازنظــر روش‌شناســی و محتوایــی بــا اهــداف تحقیــق هم‌راســتا بودنــد، به‌عنــوان 
مطالعــات نهایــی وارد مرحلــۀ تحلیــل نظام‌منــد شــدند. ایــن مقــالات، بنیــان اصلــی تحلیــل یافته‌هــا و نتیجه‌گیری‌هــای 
پژوهــش حاضــر را تشــکیل داده‌انــد. فرآینــد طی‌شــده، شــفافیت و انســجام روشــی را در انتخــاب منابــع حفــظ کــرده و از ورود 
مطالعــات غیرمرتبــط یــا کم‌اعتبــار بــه بدنــۀ تحلیلــی تحقیــق جلوگیــری نمــوده اســت. مطالعــات منتخــب به‌شــکل خلاصــه در 

جــدول 1 ارائــه شــده‌اند.
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جدول 1: فهرست مطالعات وارد‌شده به مرور نظام‌مند )نگارندگان، 1403(.
Tab. 1: List of studies included in the systematic review (Authors, 2024).

۴. یافته‌ها
در ایــن بخــش یافته‌هــا در ســه قالــب مجــزا ذیــل عناویــن: توزیــع جمعیتــی و زمینــه‌ای مطالعــات، توزیــع روشــی مطالعــات، 

توزیــع نظــری مطالعــات و توزیــع مرتبــط بــا نتایــج مطالعــات ارائــه شــده اســت.

 
 عنوان  سال انتشار  ردیف 

ارتقای فرهنگ عمومی اماکن ورزشی استان تهران )با رویکرد  ۱۴۰۲نقوی و همکاران،  ۱ شناسایی عوامل مؤثر بر 
 های ورزشی( حضور زنان در استادیوم

 های فوتبال شناسایی پیامدهای ممنوعیت حضور زنان ایرانی در استادیوم ۱۴۰۲مبارکی و همکاران،  ۲
 های فوتبال ایرانهای اجتماعی بر ورود بانوان تماشاگر به استادیومرسانه ارائه مدل نقش  ۱۴۰۱ و همکاران،  میرصفیان ۳
 بررسی مبانی فقهی موافقان و مخالفان حضور زنان در ورزشگاه  ۱۴۰۱ و همکاران، فروشانی  حاجیان ۴

ورزشگاهسنخ  ۱۴۰۱ و همکاران، مله رازقی ۵ در  حضور  موانع  در خصوص  بانوان  ذهنی  بهشناسی  با  ها  تماشاگر  عنوان 
 استفاده از روش کیو 

 عنوان تماشاگر کارها و پیامدهای حضور زنان در استادیوم فوتبال بهشناسایی راه ۱۴۰۰ و همکاران، فراهانی  ۶

در   ۱۴۰۰ و همکاران، نقوی  ۷ بانوان  حضور  موضوع  با  تهران  استان  ورزشی  اماکن  عمومی  فرهنگ  ارتقای 
 کار ها، تهدیدها و ارائه راههای ورزشی؛ شناسایی فرصتاستادیوم

 های جمهوری اسلامی ایران های پلیس در ورد بانوان به ورزشگاهشناسایی چالش ۱۴۰۰ و همکاران، سیاسر مرادی ۸
 عنوان تماشاگر در ورزشگاه ها بهشناخت الگوهای نظری حضور خانواده ۱۴۰۰  ، اندامو طاهری  ۹
 های فوتبال آیندهای حضور بانوان در استادیومارائه الگوی پیامدها و پیش ۱۴۰۰ ، احمدی  ۱۰
 استراتژی زنان برای تماشای فوتبال در استادیوم ۱۳۹۹  ، هراتیرضازاده و غیاثوند ۱۱
 هواداری و جنسیت؛ تحلیل گفتمان هواداری زنان از فوتبال در ایران  ۱۳۹۹ و همکاران، محمدی  ۱۲
 های فوتبال در ایران الگوی پارادایمی حضور بانوان تماشاگر در استادیوم ۱۳۹۹ ، سیفری کلاته و مصطفایی ۱۳

عنوان تماشاگر  های ورزشی فوتبال بهبندی موانع حضور زنان در استادیومتحلیل و اولویت ۱۳۹۹ و همکاران، فراهانی  ۱۴
 در ایران 

 های فوتبال بررسی عوامل مؤثر بر حضور تماشاگران زن در استادیوم ۱۳۹۹ و همکاران، احمدی  ۱۵
 گرایش دختران به تماشای مسابقات فوتبال در ورزشگاه و عوامل مؤثر بر آن  ۱۳۹۸ ، هراتی رضازادهو  غیاثوند،  ۱۶
 ال ایران با تأکید بر مقدمات حضور بانوان تماشاگر بفوت ۀارائه مدل توسع  ۱۳۹۸ و همکاران، گری  ۱۷

-های فقهیها آری یا خیر؟ )نگاهی به موانع و چالشحق ورود بانوان ایرانی به ورزشگاه ۱۳۹۸ ، محمدزاده  و محمدزاده ۱۸
 ها( حقوقی حضور زنان ایرانی در ورزشگاه

 ( )پژوهش فقهی حضور زنان در ورزشگاه ۱۳۹۷، فخارطوسی  ۱۹
 های ورزشی ایران مطالعه حضور تماشاگران زن در رقابت ۱۳۹۳ ، احمدی ۲۰
 اعتدال جنسیتی و فوتبال  ۱۳۹۳  ، ابراهیمی  و توسلی ۲۱
 منابع قدرت و تفسیر ایدئولوژیک قواعد ورزش بانوان ۱۳۹۱ و همکاران، پناهی  ۲۲

عنوان شناختی عوامل مؤثر بر گرایش زنان نسبت به مشارکت در ورزش بهبررسی جامعه ۱۳۸۹ و همکاران، ابراهیمی  ۲۳
 تماشاچی 

های ورزشی  ها و رقابتحضور تماشاچیان زن در میدان  ۀ بررسی نگرش اقشار مختلف دربار ۱۳۸۶ ، نیسیان و قراخانلو،  ۲۴
 مردان 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

۴-۱. توزیع زمینه‌ای مطالعات
کــه مــردان بــا ۶۲/۵% بیشــترین ســهم را  توزیــع پژوهش‌هــای مرورشــده براســاس جنســیت نویســندگان نشــان می‌دهــد 
بــا  مــرد(  و  )زن  نویســندگی مشــترک  تیم‌هــای  و   %۲۹/۲ بــا  زن  آن، پژوهش‌‌گــران  از  پــس  اختصــاص داده‌انــد.  به‌خــود 
۸/۳% در رتبه‌هــای بعــدی قــرار دارنــد. ازنظــر تعــداد نویســندگان، ۴۱/۷% از پژوهش‌هــا توســط دو نویســنده، ۲۵% توســط 
ســطح  ازلحــاظ  شــده‌اند.  تدویــن  نویســنده  چهــار  مشــارکت  بــا   %۱۲/۵ و  نویســنده  ســه  توســط   %۲۰/۸ نویســنده،  یــک 
کارشناسی‌ارشــد هســتند و در ۸/۳% مــوارد اطلاعــات  تحصیــات، ۷۵% از نویســندگان دارای مــدرک دکتــری، ۸% دارای 
ــۀ علمــی  ــه نشــده اســت. در بررســی نحــوۀ انتشــار، ۷۲% پژوهش‌هــا در قالــب مقال ــی ارائ ــارۀ مــدرک تحصیل مشــخصی درب
گزارش‌هــای پژوهشــی به‌ترتیــب ۱۶% و ۸% از کل پژوهش‌هــای مرورشــده را  منتشــر شــده‌اند؛ درحالی‌کــه پایان‌نامه‌هــا و 
تشــکیل می‌دهنــد. هم‌‎چنیــن از حیــث ســال انتشــار، بیشــترین ســهم مربــوط بــه ســال‌های ۱۴۰۱ )۲۹/۲%(، ۱۴۰۰ )۲۵%( و 

۱۳۹۹ه‍ــ.ش. )۲۰/۸%( بــوده اســت.
جدول 2: توزیع زمینه‌ای مطالعات مرور شده )نگارندگان، 1403(.

Tab. 2: Distribution of the reviewed studies by research context (Authors, 2024). 
 درصد  تعداد    معرف شاخص

 جنسیت 
 ۵/۶۲ ۱۵ مرد
 ۲/۲۹ ۷ زن

 ۳/۸ ۲ زن و مرد

 تعداد نویسندگان 
 ۲۵ ۶ یک نفر
 ۷/۴۱ ۱۰ دو نفر

 ۳/۳۳ ۸ سه نفر و بیشتر

 مقطع تحصیلی نویسندگان 
 ۷۵ ۱۸ دکتری 
 ۷/۱۶ ۴ ارشد کارشناسی
 ۳/۸ ۲ سایر 

 انتشار مطالعات  ۀنحو

 ۷۲ ۱۸ مقاله
 ۱۶ ۴ نامه پایان 

 ۸ ۲ گزارش پژوهشی 
 ۴ ۱ سایر موارد 

 سال انتشار مطالعات 

۱۴۰۲ ۳ ۵/۱۲ 
۱۴۰۱ ۷ ۲/۲۹ 
۱۴۰۰ ۶ ۲۵ 
۱۳۹۹   ۵ ۸/۲۰ 

 ۵/۱۲ ۳ و پیش از آن  ۱۳۹۸
 

۴-۲. توزیع روشی مطالعات 
ــه پارادایــم  توزیــع پژوهش‌هــای مرورشــده براســاس پارادایــم روش‌شــناختی نشــان می‌دهــد کــه بیشــترین ســهم به‌ترتیــب ب
ــا ۱۶/۷% اختصــاص دارد. از منظــر رویکــرد روشــی، پژوهش‌هــای  ــا ۳۳/۳% و انتقــادی ب ــا ۴۱/۷%، پوزیتیویســتی ب تفســیری ب
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جدول 3: توزیع پژوهش‌های مرور شده بر حسب روش انجام مطالعات )نگارندگان، 1403(.
Tab. 3: Distribution of the reviewed studies based on research methods (Authors, 2024).

کیفــی بــا ۴۴%، کمــی بــا ۱۰% و آمیختــه بــا ۱۶% در جایگاه‌هــای اول تــا ســوم قــرار دارنــد. در تحلیــل نــوع روش به‌کاررفتــه، 
روش پیمایــش بــا ۲۹/۲%، نظریــۀ داده‌بنیــاد بــا ۲۵% و مطالعــات اســنادی-کتابخانه‌ای بــا ۱۶/۷% بیشــترین فراوانــی را 
به‌خــود اختصــاص داده‌انــد. ازنظــر جامعــۀ آمــاری نیــز، بیشــترین مشــارکت مربــوط بــه مدیــران ورزشــی و کارشناســان )%۲۵(، 
گران مــرد و زن )۲۰/۸%( و زنــان دانشــجو، اســاتید دانشــگاه و متخصصــان )هرکــدام ۱۶/۷%( بــوده اســت. درخصــوص  تماشــا
تکنیک‌هــای جمــع‌آوری اطلاعــات، روش مصاحبــه بــا ۴۱/۷%، پرسشــنامه بــا ۳۳/۳% و تحلیــل اســنادی بــا ۱۶/۷% بیشــترین 
اســتفاده را در مطالعــات مرورشــده داشــته‌اند؛ هم‌‎چنیــن از حیــث میــدان جغرافیایــی انجــام پژوهــش، بیشــترین ســهم متعلــق 
ــا ۴% در  ــی ب ــا ۸% و مطالعــات مل بــه مطالعــات انجام‌شــده در شــهر تهــران )۴۸%( اســت، درحالی‌کــه ســایر شــهرهای ایــران ب

مراتــب بعــدی قــرار دارنــد.

  
 درصد  تعداد  معرف  شاخص درصد  تعداد  معرف  شاخص

 پارادایم روش شناختی 

 ابزار   ۷/۴۱ ۱۰ تفسیری
 آوریجمع

 اطلاعات  

 ۷/۴۱ ۱۰ مصاحبه 
 ۳/۳۳ ۸ پرسشنامه  ۳/۳۳ ۸ پوزیتویستی 

 ۷/۱۶ ۴ تحلیل اسنادی  ۷/۱۶ ۴ انتقادی
 ۳/۸ ۲ مشاهده  ۳/۸ ۲ سایر

 رویکرد روشی 
 ۴۰ ۱۰ کمی 

 میدان
 مطالعات  

 ۱۲ ۴۸ تهران 
 ۸ ۳۲ سایر شهرهای ایران  ۴۴ ۱۱ کیفی 
 ۴ ۱۶ ملی )چند شهر(  ۱۶ ۴ آمیخته 

 شناختی توزیع روش

 ۱ ۴ المللی بین ۲۵ ۶         بنیادداده نظریه
 ۳/۸ ۲            گفتمان تحلیل

 ۀ جامع
 آماری 

 ۵/۱۲ ۳ زنان  سلامت و ورزش ۀحوز خبرگان
 ۷/۱۶ ۴ دانشجو زنان ۲/۲۹ ۷                   پیمایش

 ۸/۲۰ ۵ زن  و مرد تماشاگران ۲/۴ ۱            تماتیک تحلیل
 ۲۵ ۶ کارشناسان و ورزشی مدیران ۷/۱۶ ۴      ایکتابخانه-اسنادی

 ۷/۱۶ ۴ متخصصان  و دانشگاه اساتید ۳/۸ ۲   دلفی
 ۳/۸ ۲ سایر ۳/۸ ۲ آمیخته 

4-3. توزیع نظری مطالعات
پژوهش‌هـــا  ورزشـــگاه‌ها،  در  زنـــان  حضـــور  موضـــوع  پیرامـــون  پیشـــین  مطالعـــات  نظام‌منـــد  تحلیـــل  راســـتای  در 
ــور اصلـــی دســـته‌بندی شـــده‌اند؛ ســـنت رشـــته‌ای23، رویکـــرد موضوعـــی24 و مبانـــی نظـــری25. منطـــق  براســـاس ســـه محـ
ایـــن دســـته‌بندی براســـاس چارچوب‌هـــای رایـــج تحلیـــل مـــرور ادبیـــات در مطالعـــات میان‌رشـــته‌ای صورت‌گرفتـــه و 
ــا  ــگاه آن در طبقه‌بندی‌هـ ــه، جایـ ــر مقالـ ــی هـ ــوب مفهومـ ــی و چارچـ ــداف، روش‌شناسـ ــت در اهـ ــا دقـ ــت بـ ــده اسـ تلاش‌شـ
ــه  ــران بـ ــگاه پژوهش‌‌گـ ــه نـ کـ ــد  ــان می‌دهـ ــده نشـ ــای مرورشـ ــته‌ای پژوهش‌هـ ــنت رشـ ــع سـ ــود. توزیـ ــن شـ ــتی تعییـ به‌درسـ
پدیـــدۀ حضـــور زنـــان در ورزشـــگاه‌ها بیـــش از هـــر چیـــز از دریچـــۀ مدیریـــت ورزشـــی )بـــا ســـهم ۳۳/۳%( صورت‌گرفتـــه 
چـــون  مفاهیمـــی  چارچـــوب  در  را  مســـئله  ایـــن  مطالعـــات،  از  بســـیاری  کـــه  اســـت  آن  گویـــای  نکتـــه  ایـــن  اســـت؛ 
ــره‌وری  ــد و بهـ ــب و برنـ ــعۀ مخاطـ ــی، توسـ ــن ورزشـ کـ ــت اما ــی، مدیریـ ــزی اجرایـ ــازمانی، برنامه‌ریـ سیاســـت‌گذاری‌های سـ
ـــرای  ـــر چگونگـــی طراحـــی و اجـــرای ســـازوکارهایی ب ـــز ایـــن ســـنت، بیشـــتر ب کرده‌انـــد. درواقـــع، تمرک منابـــع انســـانی بررســـی 
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ــی آن. در ردۀ  ــا فرهنگـ ــی یـ ــای اجتماعـ ــی بنیادهـ ــاً بررسـ ــه لزومـ ــت، نَـ ــوده اسـ ــان بـ ــور زنـ ــازی حضـ ــا محدودسـ ــهیل یـ تسـ
کـــه نـــگاه جامعه‌شناســـانه  دوم، جامعه‌شناســـی ورزشـــی بـــا ۲۵% از پژوهش‌هـــا قـــرار دارد. ایـــن یافتـــۀ مهمـــی اســـت، چرا
یـــک »بازتـــاب اجتماعـــی« بررســـی  یـــک »مســـئله مدیریتـــی«، بلکـــه به‌عنـــوان  نَـــه به‌عنـــوان  ایـــن پدیـــده، آن‌را  بـــه 
کلیشـــه‌های فرهنگـــی،  می‌کنـــد. مطالعـــات ایـــن حـــوزه معمـــولاً بـــا مفاهیمـــی هم‌چـــون: نابرابـــری جنســـیتی، بازتولیـــد 
کار دارنـــد. ایـــن ســـنت تحلیلـــی،  ســـاخت اجتماعـــی بـــدن زن، فضـــای عمومـــی و مرزهـــای جنســـیتی در ورزش ســـر و 
کـــه رفتارهـــا و نگرش‌هـــا را شـــکل می‌دهنـــد.  بـــه ســـاختارهای کلان‌تـــر و زمینه‌هـــای اجتماعـــی گســـترده‌تر می‌پـــردازد 
ــوزه  ــات ایـــن حـ ــود اختصـــاص داده اســـت. مطالعـ ــگاه را به‌خـ ــومین جایـ ــا ۱۶/۷% ســـهم، سـ ــز بـ ــی نیـ روان‌شناســـی ورزشـ
عمدتـــاً بـــر تجربه‌هـــای ذهنـــی، انگیزشـــی، هیجانـــی و روانـــی زنـــان در مواجهـــه بـــا فضاهـــای مردانـــۀ ورزشـــی، احســـاس 
ــه ورزشـــی  ــوق و فقـ ــد: حقـ ــا، ماننـ ــایر حوزه‌هـ ــته‌اند. سـ ــز داشـ ــرات روانـــی تبعیـــض تمرکـ ــدارۀ ورزشـــی، و اثـ تعلـــق، خودپنـ
ــا  ــت آن‌هـ ــا اهمیـ ــته‌اند، امـ ــری داشـ ــهم کمتـ ــز سـ ــی )۲/۴%(، نیـ ــاد ورزشـ ــات )۸/۳%(، و اقتصـ ــانه و ارتباطـ )۱۲/۵%(، رسـ
دارد  تـــاش  فقـــه  و  حقـــوق  حـــوزۀ  مثـــال،  به‌عنـــوان  نیســـت؛  چشم‌پوشـــی  قابـــل  تخصصـــی  نگرش‌هـــای  ارائـــه  در 
کنـــد. مطالعـــات رســـانه‌ای نیـــز  چارچوب‌هـــای قانونـــی و شـــرعی مشـــروعیت یـــا عـــدم مشـــروعیت حضـــور زنـــان‌ را تبییـــن 

بـــر نحـــوۀ بازنمایـــی زنـــان در پوشـــش‌های خبـــری و تولیـــدات رســـانه‌ای ورزشـــی متمرکزنـــد. 
تفــاوت میــان دســته‌های فرهنگــی، اجتماعــی، سیاســی و حقوقــی برمبنــای تمرکــز اصلــی مقالــه در تحلیــل پدیــدۀ حضــور 
باورهــای  ارزش‌هــا، ســنت‌ها، عرف‌هــا و  بــر نمادهــا،  کــه  زنــان در ورزشــگاه‌ها تعییــن شــده اســت؛ فرهنگــی )مطالعاتــی 
کــه نقــش ســاختارهای  کم‌بــر فضاهــای ورزشــی و حضــور زنــان تمرکــز داشــته‌اند(. اجتماعــی )پژوهش‌هایــی  فرهنگــی حا
ــی  ــد(. سیاس ــی کرده‌ان ــی را بررس ــه‌های اجتماع ــیتی و کلیش ــری جنس ــی، نابراب ــات اجتماع ــی، طبق ــات جمع ــی، تعام اجتماع
کــه بــه بررســی سیاســت‌گذاری‌ها، تصمیم‌گیری‌هــای کلان، نهادهــای حکومتــی و تضادهــای ایدئولوژیــک در  )مطالعاتــی 
زمینــۀ ورود زنــان بــه اســتادیوم‌ها پرداخته‌انــد(. حقوقــی )پژوهش‌هایــی کــه رویکــردی قانونــی، فقهــی و حقــوق بشــری بــه 
موضــوع اتخــاذ کرده‌انــد(. اقتصــادی )مطالعاتــی کــه تأثیــرات مالــی، بــازاری، و توســعۀ اقتصــادی ناشــی از حضــور زنــان ‌را 
مدنظــر داشــته‌اند(. از منظــر رویکــرد موضوعــی، مطالعــات بــا تمرکــز بــر ابعــاد فرهنگــی بــا ۳۳/۳%، اجتماعــی بــا ۲۹/۲% و 
گویــای توجــه چندبُعــدی پژوهش‌‌گــران بــه  سیاســی بــا ۲۰/۸% بیشــترین فراوانــی را به‌خــود اختصــاص داده‌انــد و این‌امــر 

مســئله حضــور زنــان در ورزشگاه‌هاســت. 
دســته‌بندی  نیــز  برده‌انــد  بهــره  پدیــده  تحلیــل  بــرای  پژوهش‌‌گــران  کــه  نظریه‌هایــی  نظــری،  مبانــی  بخــش  در 
فمینیســم  لیبــرال،  فمینیســم  )شــامل:  جنســیتی  نظریه‌هــای  اســت:  ح  بدی‌شــر نظریه‌هــا  مهم‌تریــن  فهرســت  شــده‌اند. 
رادیــکال، نظریه‌هــای تقاطع‌گرایــی26، نظریــۀ بازنمایــی جنســیت27، و نظریــۀ ســاخت اجتماعــی جنســیت(. نظریه‌هــای 
جامعه‌شــناختی )هم‌چــون: نظریــۀ کنــش متقابــل نمادیــن، نظریــۀ گفتمــان فوکویــی، نظریــۀ ســرمایۀ فرهنگــی بوردیــو، و 
ــه: نظریــۀ حقــوق طبیعــی، حقــوق بشــر، عدالــت جنســیتی، و فقــه  ــز(. نظریه‌هــای حقوقــی )ازجمل نظریــۀ ســاخت‌یابی گیدن
تطبیقــی در حــوزۀ ورزش(. ســایر نظریه‌هــا )ماننــد: نظریــۀ رســانه‌ای بازنمایــی، و نظریــۀ توســعۀ انســانی(. توزیــع پژوهش‌هــا 
براســاس مبانــی نظــری مورداســتفاده نشــان می‌دهــد کــه نظریه‌هــای جنســیتی بــا ۴۱/۷% بیشــترین کاربــرد را داشــته‌اند. پــس 
از آن، نظریه‌هــای جامعه‌شــناختی بــا ۳۳/۳% و نظریه‌هــای حقوقــی بــا ۴% به‌عنــوان چارچــوب مفهومــی پژوهش‌هــا مــورد 

گرفته‌انــد. قــرار  بهره‌بــرداری 

جدول 4: توزیع پژوهش‌های مرور شده بر حسب سنت رشته‌ای مطالعات )نگارندگان، 1403(.
Tab. 4: Distribution of the reviewed studies based on disciplinary traditions (Authors, 2024). 

 درصد تعداد مفاهیم مرتبط  معرف شاخص 

 متغیرهای مستقل

اجتمااعی  هوگات میمی  هره او هوا ا ی   -اقتصاااا ی  پااگااا  عوامل اجتماعی 
 ۴۰ ۱۰ نها های مربیتی  انتظا ات اجتماعی

ره ای  آموزش ههای ساازی  مقاممتها  هره وه جا ها  ا زش عوامل هره ای 
 ۳۲ ۸ بخشیم آگاهی

احساااام ام یت   تااااگت   هتا های مماشااااگران  ع ت ن     ش اختی عوامل  مان
 ۱۶ ۴ طلبیگا گیری  هتا ها  هیجان

گران  متااا یت شااااها  م ابع مالی  قیمت بلیت    آمد مماه گ ه عوامل اقتصا ی 
 ۸ ۲ هااقتصا ی خانوا  

 گ ی  اقاداماات اجراگی  بهبو  هاای مادگرمی  برنااماهسااایااسااات عوامل مدگرگتی 
 ها  مأمین ام یتزگرساخت

۱ ۴ 

 متغیرهای مابسته 

    زنان  حضااو   ساایاساای م  هره ای    اجتماعی     مانی   پیامدهای ها پیامدهای حضو  زنان    استا گوم
 ۱/۱۹ ۷ هام زشاا 

  حضاو   زگرسااختی م  اجتماعی    هره ای    ام یتی   سایاسای   موانع ها های حضو  زنان    م زشاا موانع م چالش
 ۲۵ ۶ هام زشاا     زنان

 م  آماوزش    سااااازی  هارها ااو  اجاتاماااعای    هاااینااارش  ماغایایار سازی نسبت به حضو  زنان نارش م هره و
 ۷/۱۶ ۴ هام زشاا     زنان  حضو  مو        بخشیآگاهی

 بر  مؤثر اقتصااا ی م  اجتماعی    هره ای    ام یتی    مدگرگتی    عوامل ها عوامل مؤثر بر حضو  زنان    استا گوم
 ۵/۱۲ ۳ هام زشاا     زنان  حضو 

 ۳/۸ ۲ هام زشاا     زنان  حضو   شرعی م هقهی    حقوقی   مبانی هاملاحظات حقوقی م هقهی حضو     م زشاا 

  حضااو    برای  گ یبرنامه  م  م ابع   مدگرگت زنان   م زش  ۀموساا  م زش زنان م مدگرگت آن ۀموس 
 ۲/۴ ۱ هام زشاا     زنان

  حضاو   مساهیل  م  ها  نارش  مغییر  ساازی  هره و     ها ساانه  مأثیر ها    مسهیل حضو  زنان نقش  سانه
 ۲/۴ ۱ هام زشاا     زنان

 متغیرهای میانجی 

ات  مانی  مأثیرهای غیرماق ی  محرگک احساااسااات   اگجا  هیجان هیجانات کاذب 
 ۵۰ ۵ اهناشی از مبلیغات گا  سانه

هاداگات  هتاا هاای جم ی   هاا  نقش الاوهاا    هبران گرم   ماأثیر نقش لید ها
 ۳۰ ۳ مدگرگت احساسات م  هتا های مماشاگرا 

هصااالی   ات  ماأثیرشاااراگح محی ی  زماان م مراان  مگادا هاا    عوامل موق یتی 
 ۲۰ ۲ اههای خاص مان د مسابقات حسام گا هی الموق یت
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مروری نظام‌مند بر تحقیقات حضور زنان در ورزشگاه‌ها...

 
 درصد تعداد مفاهیم مرتبط  معرف شاخص 

 متغیرهای مستقل

اجتمااعی  هوگات میمی  هره او هوا ا ی   -اقتصاااا ی  پااگااا  عوامل اجتماعی 
 ۴۰ ۱۰ نها های مربیتی  انتظا ات اجتماعی

ره ای  آموزش ههای ساازی  مقاممتها  هره وه جا ها  ا زش عوامل هره ای 
 ۳۲ ۸ بخشیم آگاهی

احساااام ام یت   تااااگت   هتا های مماشااااگران  ع ت ن     ش اختی عوامل  مان
 ۱۶ ۴ طلبیگا گیری  هتا ها  هیجان

گران  متااا یت شااااها  م ابع مالی  قیمت بلیت    آمد مماه گ ه عوامل اقتصا ی 
 ۸ ۲ هااقتصا ی خانوا  

 گ ی  اقاداماات اجراگی  بهبو  هاای مادگرمی  برنااماهسااایااسااات عوامل مدگرگتی 
 ها  مأمین ام یتزگرساخت

۱ ۴ 

 متغیرهای مابسته 

    زنان  حضااو   ساایاساای م  هره ای    اجتماعی     مانی   پیامدهای ها پیامدهای حضو  زنان    استا گوم
 ۱/۱۹ ۷ هام زشاا 

  حضاو   زگرسااختی م  اجتماعی    هره ای    ام یتی   سایاسای   موانع ها های حضو  زنان    م زشاا موانع م چالش
 ۲۵ ۶ هام زشاا     زنان

 م  آماوزش    سااااازی  هارها ااو  اجاتاماااعای    هاااینااارش  ماغایایار سازی نسبت به حضو  زنان نارش م هره و
 ۷/۱۶ ۴ هام زشاا     زنان  حضو  مو        بخشیآگاهی

 بر  مؤثر اقتصااا ی م  اجتماعی    هره ای    ام یتی    مدگرگتی    عوامل ها عوامل مؤثر بر حضو  زنان    استا گوم
 ۵/۱۲ ۳ هام زشاا     زنان  حضو 

 ۳/۸ ۲ هام زشاا     زنان  حضو   شرعی م هقهی    حقوقی   مبانی هاملاحظات حقوقی م هقهی حضو     م زشاا 

  حضااو    برای  گ یبرنامه  م  م ابع   مدگرگت زنان   م زش  ۀموساا  م زش زنان م مدگرگت آن ۀموس 
 ۲/۴ ۱ هام زشاا     زنان

  حضاو   مساهیل  م  ها  نارش  مغییر  ساازی  هره و     ها ساانه  مأثیر ها    مسهیل حضو  زنان نقش  سانه
 ۲/۴ ۱ هام زشاا     زنان

 متغیرهای میانجی 

ات  مانی  مأثیرهای غیرماق ی  محرگک احساااسااات   اگجا  هیجان هیجانات کاذب 
 ۵۰ ۵ اهناشی از مبلیغات گا  سانه

هاداگات  هتاا هاای جم ی   هاا  نقش الاوهاا    هبران گرم   ماأثیر نقش لید ها
 ۳۰ ۳ مدگرگت احساسات م  هتا های مماشاگرا 

هصااالی   ات  ماأثیرشاااراگح محی ی  زماان م مراان  مگادا هاا    عوامل موق یتی 
 ۲۰ ۲ اههای خاص مان د مسابقات حسام گا هی الموق یت

 

تــا »چگونــه  توضیــح دهنــد  را  »چــرا نمی‌شــود«  بیشــتر تلاش‌شــده  اســت؛  آسیب‌شناســانه  پژوهش‌هــا  غالــب  رویکــرد 
می‌تــوان شــد«. ســهم بــالای عوامــل فرهنگــی و اجتماعــی نشــان می‌دهــد کــه چالــش، صرفــاً قانونــی یــا اجرایــی نیســت؛ بلکــه 
کمتــری بــه راه‌کارهــای عملیاتــی، سیاســت‌گذاری‌های  ریشــه در نگرش‌هــا، هنجارهــا و بافــت اجتماعــی دارد. مطالعــات 
تســهیل‌گر یــا نقــش رســانه‌های مثبــت پرداخته‌انــد؛ ایــن بخــش می‌توانــد جهت‌گیــری مناســبی بــرای پژوهش‌هــای آتــی 
کاذب و نقــش لیدرهــا، نشــان‌دهندۀ اهمیــت توجــه بــه روان‌شناســی اجتماعــی فضــای ورزشــگاه‌ها در  باشــد. هیجانــات 

تحلیــل جامــع پدیــده هســتند.

۴-۵. توزیع پژوهش‌ها برحسب یافته‌های کلیدی و نتیجه‌شناختی مطالعات 
ــارۀ مســئله حضــور زنــان در ورزشــگاه‌ها، نتایــج حاصــل از مــرور نظام‌منــد پژوهش‌هــا را  در بررســی مطالعــات انجام‌شــده درب
می‌تــوان در دو ســطح متمایــز تحلیــل کــرد؛ یافته‌هــای کلیــدی28 و یافته‌هــای نتیجه‌شــناختی29. یافته‌هــای کلیــدی ناظــر 
بــر اهــداف محــوری و تمرکــز اصلــی هــر مطالعــه هســتند؛ به‌بیــان دیگــر، آن‌چــه پژوهش‌‌گــر به‌عنــوان مســئله اصلــی تحقیــق 
خــود تعریــف کــرده و درپــی بررســی یــا پاســخ بــه آن بــوده اســت. یافته‌هــای نتیجه‌شــناختی بیشــتر بــه خروجی‌هــای تحلیلــی 
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و مفاهیــم استنباط‌شــده از داده‌هــا مربــوط می‌شــوند؛ یعنــی پیامدهــا، روابــط علّــی، و الگوهایــی کــه در رونــد تحلیــل پژوهــش 
به‌دســت آمده‌انــد و بــه توضیــح نهایــی پدیــده کمــک می‌کننــد.

بیــش از ۴۰% از مطالعــات مرورشــده، تمرکــز اصلــی خــود را بــر شناســایی موانــع حضــور زنــان قــرار داده‌انــد. ایــن تمرکــز بیانگــر 
ــر ایــن حضــور،  ــا هــدف فهــم موانــع ســاختاری، اجتماعــی، فرهنگــی و حقوقــی در براب رویکــردی آسیب‌شناســانه اســت کــه ب
شــکل گرفتــه اســت. در مرتبــۀ بعــد، پژوهش‌هایــی قــرار دارنــد کــه راه‌کارهایــی بــرای تســهیل حضــور زنــان ارائــه داده‌انــد؛ 
گرچــه از نظــر تعــداد کمترنــد، امــا نشــانه‌ای از گــذار بــه رویکردهــای مســئله‌محور و آینده‌نگــر در  این‌دســته از پژوهش‌هــا ا
ادبیــات ایــن حــوزه هســتند. درصــد پایین‌تــر پژوهش‌هــا بــه تحلیــل پیامدهــا و نقــش رســانه‌ها اشــاره دارد کــه نشــان می‌دهــد 

ابعــاد پســینی یــا تســهیل‌گر مســئله هنــوز در حاشــیۀ توجــه علمــی قــرار دارنــد.
ورزشـــگاه‌ها  زنـــان در  بـــر پیامدهـــای چندبُعـــدی حضـــور  اغلـــب پژوهش‌هـــای مرورشـــده  نتیجه‌شناســـی،  ازمنظـــر 
تمرکـــز داشـــته‌اند. ایـــن پیامدهـــا شـــامل اثراتـــی در حوزه‌هـــای روانـــی، اجتماعـــی، فرهنگـــی و سیاســـی‌اند. یافته‌هـــا نشـــان 
کـــه حضـــور زنـــان در ایـــن فضاهـــا می‌توانـــد بـــه افزایـــش اعتمادبه‌نفـــس، مشـــارکت اجتماعـــی، مطالبه‌گـــری  می‌دهـــد 
حقوقـــی و تقویـــت گفتمـــان برابـــری جنســـیتی منجـــر شـــود. افزون‌بـــر ایـــن، بســـیاری از مطالعـــات بـــه تأثیـــر مثبـــت حضـــور 
گران مـــرد اشـــاره  زنـــان بـــر فضـــای فرهنگـــی اســـتادیوم‌ها، ازجملـــه کاهـــش خشـــونت‌های کلامـــی و رفتـــاری ازســـوی تماشـــا
کرده‌انـــد. در رتبـــۀ دوم، پژوهش‌هـــا بـــه شناســـایی موانـــع و چالش‌هـــای ســـاختاری، فرهنگـــی و قانونـــی پرداخته‌انـــد. ایـــن 
موانـــع غالبـــاً در پیونـــد بـــا ملاحظـــات امنیتـــی، سیاســـی، عرفـــی و زیرســـاختی بررســـی شـــده‌اند؛ به‌عنـــوان نمونـــه، فقـــدان 
امکانـــات بهداشـــتی مناســـب بـــرای زنـــان، تـــرس از مواجهـــه بـــا بی‌احترامـــی یـــا خشـــونت کلامـــی، و هم‌‎چنیـــن قوانیـــن 
دوپهلـــو یـــا متضـــاد، ازجملـــه چالش‌هـــای اصلـــی شناسایی‌شـــده در ایـــن مطالعات‌انـــد. ایـــن یافته‌هـــا نشـــان می‌دهنـــد 
کـــه حضـــور آزادانـــۀ آن‌هـــا را در ورزشـــگاه‌ها  کـــه زنـــان بـــا مجموعـــه‌ای از محدودیت‌هـــای چندلایـــه و هم‌‎زمـــان مواجه‌انـــد 
دشـــوار می‌ســـازد. دســـتۀ ســـوم یافته‌هـــا، بـــه نگرش‌هـــا و فرآینـــد فرهنگ‌ســـازی مربـــوط می‌شـــود. ایـــن مطالعـــات بـــر 
ــا نقـــش  ــی از آن‌هـ ــد. برخـ ــد دارنـ کیـ ــی تأ ــای عمومـ ــان در فضاهـ ــور زنـ ــه حضـ ــبت بـ ــه نسـ ــازی نگـــرش جامعـ ــرورت بازسـ ضـ
کرده‌انـــد و پیشـــنهادهایی  نظـــام آموزشـــی، خانـــواده و رســـانه‌ها را در شـــکل‌دهی یـــا اصـــاح ایـــن نگرش‌هـــا برجســـته 
ماننـــد: آمـــوزش شـــهروندی و تولیـــد محتـــوای رســـانه‌ای فرهنگ‌ســـاز ارائـــه داده‌انـــد. چهارمیـــن دســـته از یافته‌هـــا، بـــه 
ــی،  ــی، فرهنگـ ــی، امنیتـ ــل: مدیریتـ ــه عوامـ ــی بـ ــی تلفیقـ ــته، نگاهـ ــاص دارد. این‌دسـ ــان اختصـ ــور زنـ ــر حضـ ــر بـ ــل مؤثـ عوامـ
ــا،  ــران، کاهـــش هزینه‌هـ ــه حمایـــت مدیـ کـ ــد  ــد کرده‌انـ کیـ ــا تأ ــی پژوهش‌هـ ــال، برخـ ــرای مثـ ــادی دارد؛ بـ ــی و اقتصـ اجتماعـ
ارائـــه بلیت‌هـــای خانوادگـــی، و تأمیـــن امنیـــت توســـط نیروهـــای زن می‌توانـــد نقـــش مؤثـــری در تســـهیل حضـــور زنـــان ایفـــاء 
گرچـــه ســـهم این‌دســـته درمیـــان کل  کنـــد. در دســـتۀ پنجـــم، مطالعـــات بـــه ملاحظـــات حقوقـــی و فقهـــی پرداخته‌انـــد؛ ا
کـــه بســـیاری از محدودیت‌هـــای موجـــود،  پژوهش‌هـــا نســـبتاً انـــدک اســـت، امـــا از نظـــر تحلیلـــی، جایـــگاه مهمـــی دارد؛ چرا
بـــا ارجـــاع بـــه مبانـــی شـــرعی یـــا قانونـــی توجیـــه می‌شـــوند. ایـــن پژوهش‌هـــا بـــا بررســـی تعارضـــات میـــان حقـــوق شـــهروندی 
ــر  ــن حمایتی‌تـ ــن قوانیـ ــا تدویـ ــی یـ ــیرهای فقهـ ــری در تفسـ ــرای بازنگـ ــنهادهایی بـ ــنتی، گاه پیشـ ــی سـ و برداشـــت‌های فقهـ
ارائـــه داده‌انـــد. ششـــمین دســـته، بـــه توســـعۀ ورزش زنـــان و مدیریـــت آن اختصـــاص دارد. ایـــن مطالعـــات عمدتـــاً بـــا نگاهـــی 
، بـــه برنامه‌ریـــزی، مدیریـــت منابـــع و ایجـــاد زیرســـاخت‌های لازم بـــرای مشـــارکت فعـــال زنـــان در حـــوزۀ  توســـعه‌محور
کـــه بـــه نقـــش رســـانه‌ها در تســـهیل حضـــور زنـــان در  ورزش پرداخته‌انـــد. در آخریـــن رده، پژوهش‌هایـــی قـــرار دارنـــد 
کـــه بازنمایـــی  کیـــد دارنـــد  ورزشـــگاه‌ها پرداخته‌انـــد؛ هرچنـــد تعـــداد ایـــن مطالعـــات انـــدک اســـت، امـــا یافته‌هـــای آن‌هـــا تأ
مثبـــت زنـــان در رســـانه‌ها می‌توانـــد بـــه تغییـــر نگرش‌هـــای عمومـــی، کاهـــش مقاومـــت اجتماعـــی و فرهنگ‌ســـازی مثبـــت 
کـــه حوزه‌هایـــی ماننـــد: نقـــش رســـانه‌ها، توســـعۀ ورزش زنـــان و مســـائل حقوقـــی،  کمـــک کنـــد. نکتـــۀ قابل‌توجـــه آن اســـت 
ــه  ــان‌دهندۀ کم‌توجهـــی بـ ــئله نشـ ــته‌اند. ایـــن مسـ ــرار داشـ ــران قـ ــه پژوهش‌‌گـ ــیۀ توجـ ــردی، در حاشـ ــود اهمیـــت راهبـ باوجـ
گفتمان‌ســـاز در ادبیـــات مطالعاتـــی مرورشـــده اســـت، و می‌توانـــد به‌عنـــوان خـــأ پژوهشـــی  ظرفیت‌هـــای توانمندســـاز و 

بـــرای تحقیقـــات آینـــده موردتوجـــه قـــرار گیـــرد.
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کلیدی و نتیجه‌شناختی مطالعات )نگارندگان، 1403(. جدول 5: توزیع پژوهش‌های مرورشده برحسب یافته‌های 
Tab. 5: Distribution of the reviewed studies based on key findings and conclusions (Authors, 2024).

۵. نتیجه‌گیری
کــه پژوهش‌هــای مربــوط بــه حضــور زنــان در ورزشــگاه‌ها از جنبه‌هــای  یافته‌هــای ایــن مــرور نظام‌منــد، نشــان می‌دهــد 
از منظــر چارچوب‌هــای نظــری، بخــش  کرده‌انــد.  نظــری، روش‌شــناختی و محتوایــی مســیر تحــولات مشــخصی را طــی 
قابل‌توجهــی از مطالعــات اولیــه فاقــد تکیه‌بــر نظریه‌هــای جامــع بــوده و بیشــتر بــه توصیــف وضعیــت یــا ســنجش افــکار 
ــر ســنجش نگــرش اقشــار  ــو« و »نیســیان« )1386( تمرکــز ب کتفــاء کرده‌انــد؛ به‌عنــوان نمونــه، در پژوهــش »قراخانل عمومــی ا
ــر  ــا پررنگ‌ت گران زن بــود و بحــث نظــری عمیقــی صــورت نگرفــت. امــا بــه مــرور زمــان و ب مختلــف نســبت بــه حضــور تماشــا
شــدن ایــن مســئله در جامعــه، تنــوع رویکردهــای نظــری افزایــش یافتــه اســت. در ســال‌های اخیــر شــاهد به‌کارگیــری لنزهــای 
کم‌بــر فضاهــای  نظــری مختلفــی هســتیم؛ از نظریه‌هــای جنســیتی و فمینیســتی گرفتــه )بــرای تبییــن نابرابــری جنســیتی حا
ورزشــی( تــا رویکردهــای جامعه‌شــناختی )بــرای تحلیــل ورزشــگاه به‌مثابــه یــک عرصــۀ عمومــی خــاص( و چارچوب‌هــای 
حقوقــی )بــرای بررســی تعــارض ممنوعیت‌هــا بــا حقــوق شــهروندی(. ایــن تحــول نشــان می‌دهــد ادبیــات پژوهــش از توصیــف 
صــرف به‌ســمت تبییــن علّــی و معنایــی حرکــت کــرده اســت )احمــدی، 1393؛ غیاثونــد و رضــازاده، 1399(. به‌بیــان دیگــر، 
رونــد کلــی، گــذار از پژوهش‌هــای کم‌تئــوری بــه پژوهش‌هــای نظریه‌محــور را نشــان می‌دهــد کــه خــود یــک تحلیــل فراتبیینــی 

از تکامــل دانــش ایــن حــوزه اســت.
در بُعــد روش‌شــناختی نیــز تنــوع قابل‌ملاحظــه‌ای مشــاهده می‌شــود. بســیاری از تحقیقــات دهه‌هــای گذشــته رویکردهای 
کمــی و توصیفــی داشــته‌اند؛ بــرای مثــال، اســتفاده از پیمایــش و پرســش‌نامه بــرای ارزیابــی موافقــت یــا مخالفــت جامعــه بــا 
ــو و نیســیان، 1386( یــا مطالعــات مــوردی محــدود. بــه مــرور، روش‌هــای کیفــی و ترکیبــی بیشــتر رواج  حضــور زنــان )قراخانل

 
 درصد  تعداد  مفاهیم مرتبط  شاخص

 های کلیدی یافته

 ۷/۴۱ ۱۰     هااستادیوم در زنان  حضور موانع شناسایی
 ۳/۳۳ ۸          زنان حضور افزایش هایکارراه ارائه
 ۷/۱۶ ۴      زنان  حضور منفی و مثبت پیامدهای تحلیل

 ۳/۸ ۲          سازیفرهنگ در هارسانه نقش بررسی

های یافته
 شناختی نتیجه

  حضور   سیاسی  و  فرهنگی،   اجتماعی،   روانی،   پیامدهای ها ورزشگاه در زنان  حضور پیامدهای
 ۲/۲۹ ۷ ها ورزشگاه در زنان

  زیرساختی   و   اجتماعی،   فرهنگی،   امنیتی،   سیاسی،   موانع زنان حضور هایچالش و موانع
 ۲۵ ۶ ها ورزشگاه در زنان حضور

 و  آموزش،  سازی،فرهنگ  اجتماعی،   هاینگرش  تغییر سازی فرهنگ و هانگرش
 ۷/۱۶ ۴ ها ورزشگاه در زنان  حضور مورد در بخشیآگاهی

  اقتصادی   و  اجتماعی،   فرهنگی،  امنیتی،   مدیریتی،   عوامل  زنان  حضور بر مؤثر عوامل
 ۵/۱۲ ۳ ها ورزشگاه در زنان حضور بر مؤثر

 ۳/۸ ۲ هاورزشگاه  در   زنان  حضور شرعی  و  فقهی،   حقوقی،   مبانی فقهی  و حقوقی ملاحظات

 برای  ریزیبرنامه  و  منابع،   مدیریت  زنان،   ورزش  توسعه آن مدیریت و زنان ورزش ۀتوسع
 ۲/۴ ۱ ها ورزشگاه در زنان حضور

 تسهیل  و  ها، نگرش  تغییر سازی، فرهنگ  در  هارسانه  تأثیر زنان  حضور تسهیل در هارسانه نقش
 ۲/۴ ۱ ها ورزشگاه در زنان حضور

 



پژوهش‌های جامعه‌شناسی معاصر114

ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

یافتــه اســت. پژوهــش فراهانــی و همــکاران )1399( نمونــۀ بــارزی از ترکیــب روش‌هــای کیفــی و کمّی اســت که بــا تکنیک دلفی 
بــه شناســایی موانــع پرداختنــد و ســپس بــا روش سلســله‌مراتبی بــه اولویت‌بنــدی آن‌هــا اقــدام کردنــد. هم‌‎چنیــن »غیاثونــد« 
و »رضــازاده« )1399( بــا بهره‌گیــری از تحلیــل محتــوای کیفــی و مصاحبه‌هــای عمقــی، بــه لایه‌هــای معنایــی پدیــدۀ ورود 
زنــان بــه ورزشــگاه دســت‌یافته‌اند. درمجمــوع، می‌تــوان گفــت مطالعــات اولیــه بیشــتر مقطعــی و پیمایشــی بودنــد، درحالی‌کــه 
تحقیقــات جدیدتــر گرایــش بــه مطالعــات عمقی‌تــر کیفــی بــرای فهــم پدیــده در بســتر اجتماعــی آن پیــدا کرده‌انــد. ایــن تغییــر 
رویکــرد روش‌شــناختی خــود بیانگــر بلــوغ تدریجــی ادبیــات اســت کــه از ســطح توصیــف بــه ســطح تبییــن و تفســیر ارتقــاء یافتــه 

اســت.
ازلحــاظ محتوایــی، بدنــۀ مطالعــات را می‌تــوان در چنــد محــور اصلــی دســته‌بندی کــرد؛ یــک محــور برجســته، نگرش‌هــا 
دهــۀ 1380ه‍ــ.ش.  پژوهش‌هــای  از  بســیاری  اســت.  گر  تماشــا به‌عنــوان  زنــان  حضــور  بــه  نســبت  جامعــه  دیدگاه‌هــای  و 
تــاش کردنــد دریابنــد آیــا افــکار عمومــی )اعــم‌از زنــان و مــردان( از حضــور بانــوان در ورزشــگاه اســتقبال می‌کنــد یــا خیــر و 
ل‌های موافقــان و مخالفــان چیســت )قراخانلــو و نیســیان، 1386؛ احمــدی، 1393(. محــور دیگــر، شناســایی و تحلیــل  اســتدلا
گونــی موانــع فرهنگی-اجتماعــی، شــرعی، ســاختاری  موانــع و چالش‌هــای ایــن حضــور اســت. در این‌دســته، مطالعــات گونا
و مدیریتــی را کــه بــر ســر راه ورود زنــان بــه ورزشــگاه‌ها قــرار دارد، اســتخراج نموده‌انــد؛ بــرای نمونــه، فراهانــی و همــکاران 
)1399( در پژوهــش خــود مجموعــه‌ای از ایــن موانــع را احصــاء و اولویت‌بنــدی کرده‌انــد کــه ازجملــه شــامل: نگرش‌هــای 
ســنتی و بازدارنــده، شــرایط نامناســب فضــای ورزشــگاه )فحاشــی، نبــود زیرســاخت مناســب( و مقاومت‌هــای ســاختاری 
ل  ــتدلا ــات اس ــی تحقیق ــت. برخ ــان اس ــور زن ــی حض ــی و واقع ــای احتمال ــی پیامده ــر، بررس ــم دیگ ــور مه ــت. مح ــی اس و قانون
کرده‌انــد کــه حضــور بانــوان می‌توانــد آثــار مثبتــی بــر فضــای ورزشــگاه بگــذارد؛ چنان‌کــه یافته‌هــای یــک مطالعــه نشــان‌داد 
گران مــرد می‌شــود و شــور و نشــاط بیشــتری  از دیــد زنــان، حضــور آنــان در ورزشــگاه باعــث بهبــود رفتــار و هنجارهــای تماشــا
بــه محیــط می‌بخشــد )احمــدی، 1393(؛ در مقابــل، مخالفــان ســنتی مدعــی تأثیــرات منفــی بوده‌انــد، امــا شــواهد پژوهشــی 
مؤیــدی بــرای آن ادعاهــا گــزارش نکــرده اســت. بالأخــره یــک محــور نوپدیــد در اواخــر دهــۀ 1390ه‍ــ.ش.، تجارب‌زیســته و 
اســتراتژی‌های زنــان بــرای ورود یــا تماشــای مســابقات از طــرق جای‌گزیــن اســت. غیاثونــد و رضــازاده )1399( در این‌راســتا 
بــه مفاهیمــی هم‌چــون: »فتــح فضاهــای مردانــه« و »نمایــش رؤیــای زنانــه« دســت‌یافته‌اند کــه بیانگــر کنــش معنــادار زنــان 
در مواجهــه بــا ممنوعیت‌هــا اســت. ایــن مضمــون محتوایــی جدیــد، ادبیــات پژوهــش را از حالــت تک‌ســویه )نــگاه از بیــرون 

بــه زنــان( بــه تعاملی‌تــر )نــگاه بــه عمــل زنــان در مقــام فاعــل اجتماعــی( ســوق داده اســت.
به‌لحــاظ متغیرهــای مــورد بررســی نیــز الگوهــای جالبــی مشــاهده می‌شــود. در تحقیقــات کمی‌تــر، متغیــر وابســته عمدتــاً 
نگــرش یــا گرایــش بــه حضــور زنــان در ورزشــگاه تعریف‌شــده و متغیرهــای مســتقل مختلفــی ماننــد: جنســیت پاســخ‌دهندگان، 
ســن، تحصیــات یــا پایــگاه اجتماعــی بــرای تبییــن ایــن نگــرش بــه‌کار رفتــه اســت )قراخانلــو و نیســیان، 1386؛ احمــدی، 
کــه جوان‌ترهــا و افــرادی بــا تحصیــات بالاتــر نگــرش بازتــری بــه ایــن موضــوع  کــی از آن اســت  1393(. نتایــج معمــولاً حا
متغیــر  به‌جــای  اخیــر،  کیفــی  پژوهش‌هــای  در  نیســت.  یک‌دســت  مطالعــات  همــۀ  در  یافته‌هــا  ایــن  هرچنــد  داشــته‌اند؛ 
به‌معنــای کلاســیک آن، بــا مقوله‌هــا و مفاهیــم ســر و کار داریــم؛ بــرای مثــال، به‌جــای ســنجش کمــی تأثیــر متغیــر »فرهنــگ«، 
مســتقیماً مقوله‌هــای فرهنگــی و ارزشــی مرتبــط بــا منــع حضــور زنــان استخراج‌شــده و تحلیــل می‌شــوند )فراهانــی و همــکاران، 
ــر »اســتراتژی«، کنش‌هــای خلاقانــۀ زنــان به‌مثابــه مقوله‌هایــی مســتقل )مثــل: تغییــر ظاهــر بــرای  ــا به‌جــای متغی 1399(. ی
ورود بــه ورزشــگاه، یــا تجمــع مقابــل ورزشــگاه در هنــگام بــازی( شناســایی می‌شــوند )غیاثونــد و رضــازاده، 1399(. به‌طورکلــی 
ج‌شــده و بــه درکــی  ــر از چارچــوب تنــگ متغیرهــای کمــی ســنتی خار می‌تــوان گفــت ادبیــات مــورد بررســی در ســال‌های اخی
ــا  ــگام ب ــش هم ــات پژوه ــه ادبی ــد ک ــان می‌ده ــی نش ــل فراتبیین ــن تحلی ــت. ای ــیده اس ــده رس ــر از پدی ــتمی‌تر و مفهومی‌ت سیس
تغییــرات اجتماعــی پیرامــون موضــوع پیش‌رفتــه و از ابعــاد مختلــف رشــد‌یافته اســت. در دهه‌هــای گذشــته کــه ممنوعیــت 
ح مســئله و بیــان دیدگاه‌هــا بودنــد؛ امــا در ســال‌های نزدیک‌تــر بــه زمــان  کامــل برقــرار بــود، پژوهش‌هــا بیشــتر معطــوف بــه طــر
ــا بــاز شــدن نســبی فضــا، تحقیقــات رنــگ و بــوی تحلیلی‌تــر و تجربی‌تــر به‌خــود گرفته‌انــد. ایــن ســیر تحــول خــود  حاضــر، ب
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گویــای آن اســت کــه تولیــد دانــش در ایــن حــوزه چگونــه بازتابــی از زمینــۀ اجتماعی-سیاســی بــوده و به‌تدریــج از پرســش »آیــا 
زنــان بایــد حضــور یابنــد؟« بــه پرســش »چگونــه و بــا چــه پیامدهایــی می‌تواننــد حضــور یابنــد؟« رســیده اســت.

بــرای فهــم عمیق‌تــر نتایــج به‌دســت‌آمده، بایــد آن‌هــا را در پرتــو مبانــی نظــری مرتبــط تحلیــل کــرد. ایــن پژوهش‌هــا صریحاً 
و ضمنــی از چنــد دســته چارچــوب نظــری بهره‌برده‌انــد کــه میــان داده‌هــای تجربــی و تبیین‌هــای کلــی پلــی ارتباطــی می‌زننــد. 
نظریه‌هــای جنســیتی -به‌ویــژه فمینیســم و مفهــوم پدرســالاری- توضیــح می‌دهنــد کــه چــرا و چگونــه منــع حضــور زنــان در 
ورزشــگاه‌ها شــکل گرفتــه و اســتمرار‌یافته اســت. براســاس ایــن نظریه‌هــا، ورزشــگاه به‌عنــوان یــک فضــای عمومــی، در بافــت 
فرهنگــی ســنتی به‌عنــوان حــوزه‌ای مردانــه تعریف‌شــده و حضــور زنــان در آن چالشــی علیــه نظــم نمادیــن مردســالارانه تلقــی 
می‌شــود. یافته‌هــای پژوهش‌هــای مختلــف نیــز ایــن امــر را تأییــد می‌کننــد؛ بــرای مثــال، بســیاری از موانــع شناسایی‌شــده در 
گر گرفتــه تــا مقاومــت نهادهــای محافظــه‌کار( درواقــع، ریشــه در هنجارهــای  مطالعــات )از نگــرش منفــی برخــی مــردان تماشــا
جنســیتی دارنــد کــه نقش‌هــای ســنتی بــرای زنــان قائل‌انــد )فراهانــی و همــکاران، 1399(. غیاثونــد و رضــازاده )1399( نیــز بــا 
تحلیــل روایت‌هــای دختــران جــوان، بــه بازتولیــد همیــن هژمونــی مردانــه در فضــای اســتادیوم اشــاره کرده‌انــد و تــاش زنــان 
ــن  ــات ای ــوی در ادبی ــی ق ــط تحلیل ــک خ ــب، ی ــد؛ بدین‌ترتی ــر کرده‌ان ــی تعبی ــن هژمون ــتن ای ــرای شکس ــی ب ــرای ورود را تلاش ب
اســت کــه کنــش منــع یــا اجــازۀ ورود زنــان بازتابــی از ســاختار قــدرت جنســیتی در جامعــه اســت؛ ایــن دقیقــاً همان‌چیــزی اســت 

ح می‌کننــد و شــواهد تجربــی پژوهش‌‌گــران نیــز مصداق‌هــای آن‌را نشــان‌داده اســت. کــه نظریه‌هــای فمینیســتی مطــر
ازســوی دیگــر، دیدگاه‌هــای جامعه‌شــناختی و نظریه‌هــای فضاهــای عمومــی نیــز چارچــوب مکملــی فراهــم می‌کننــد. 
کیــد دارنــد کــه هــر فضــای اجتماعــی دارای قواعــد و  نظریه‌پردازانــی ماننــد: »ایرونــی گافمــن« یــا پیــر بوردیــو بــر ایــن نکتــه تأ
ســرمایه‌های خــاص خــود اســت و گروه‌هــای اجتماعــی بــرای دسترســی بــه آن فضــا گاه بــا موانــع ســاختاری مواجــه می‌شــوند. 
ورزشــگاه به‌عنــوان یــک میــدان اجتماعــی30 در ایــران، تاریخــی مردانــه داشــته و ســرمایۀ فرهنگــی مســلط در آن مطابــق ذائقــه 
کــه زنــان بــرای ورود بــه ایــن میــدان، نه‌تنهــا  و رفتــار مــردان شــکل گرفتــه اســت. یافته‌هــای پژوهش‌هــا نشــان می‌دهــد 
بــا منــع قانونــی، بلکــه حتــی درصــورت رفــع منــع، بــا جــو مردانــه‌ای روبــه‌رو هســتند کــه نیازمنــد دگرگــون شــدن اســت. اینجــا 
ــور  ــی نوظه ــت جمع ــک حرک ــه ی ــه مثاب ــان ب ــی زن ــور تدریج ــد؛ حض ــه‌کار می‌آی ــی ب ــش جمع ــی و کن ــر اجتماع ــای تغیی نظریه‌ه
ــر آن فرهنــگ مســلط کمــک کنــد. چنان‌کــه برخــی پژوهش‌هــا اشــاره کرده‌انــد، خــود حضــور  می‌توانــد در بلندمــدت بــه تغیی
گران مــرد و افزایــش نظــارت اجتماعــی در ورزشــگاه اســت )احمــدی، 1393(. ایــن  زنــان عاملــی بــرای تعدیــل رفتــار تماشــا
مشــاهده بــا نظریه‌هــای کنتــرل اجتماعــی و جامعه‌شناســی انحــراف هم‌راســتا اســت کــه معتقدنــد تنــوع ترکیــب جمعیتــی 
کثریــت مســلط  و حضــور گروه‌هــای به‌حاشــیه ‌رانده‌شــده در فضاهــای عمومــی می‌توانــد بــه کاهــش رفتارهــای ناهنجــار ا
بیانجامــد؛ بنابرایــن، ارتبــاط علّــی میــان متغیــر حضــور زنــان و پدیده‌هایــی چــون کاهــش خشــونت کلامــی در ورزشــگاه کــه در 

برخــی یافته‌هــا دیــده می‌شــود، از منظــر جامعه‌شــناختی قابل‌توجیــه اســت.
مبانــی نظــری حقوقــی و قانونــی بُعــد دیگــری اســت کــه پیونــدش بــا نتایــج پژوهش‌هــا بســیار روشــن اســت. در چارچــوب 
حقــوق بشــر و حقــوق شــهروندی، اصــل بــر عــدم تبعیــض براســاس جنســیت در برخــورداری از حقــوق و فرصت‌هاســت؛ 
بنابرایــن، منــع سیســتماتیک زنــان از ورود بــه اســتادیوم‌های ورزشــی نقــض حقــوق برابــر شــهروندی تعبیــر می‌شــود. احمــدی 
)1393( در پژوهــش خــود به‌روشــنی ایــن وضعیــت را در پرتــو موازیــن بین‌المللــی حقــوق بشــر نقــد کــرده و نشــان‌داده اســت 
ل‌های مخالــف حضــور زنــان )ماننــد: دلایــل شــرعی یــا حفاظتــی( ازمنظــر حقوقــی قابل‌قبــول نیســتند. ایــن  کــه اســتدلا
کــه همان‌طورکــه داده‌هــا نشــان  تحلیل‌هــای نظــری حقوقــی بــا یافته‌هــای تجربــی مطالعــات دیگــر جفــت می‌شــوند؛ چرا
می‌دهنــد، مطالبــۀ حــق حضــور در ورزشــگاه بــه یکــی از نمادهــای مطالبــۀ حقــوق برابــر زنــان در جامعــۀ ایــران تبدیــل شــده 
اســت. وقتــی پژوهش‌هــا از انگیزه‌هــای زنــان بــرای رفتــن بــه ورزشــگاه ســخن می‌گوینــد، در لایــۀ زیریــن بســیاری از آن 
کــه مفاهیــم حقوقــی آن‌را تبییــن می‌کننــد. ازطرفــی، پاســخ  انگیزه‌هــا، احســاس تبعیــض و تــاش بــرای رفــع آن قــرار دارد 
ــه‌ای از ملاحظــات قانونــی/ ــز -چــه در قالــب ممنوعیــت و چــه اعطــای ســهمیۀ محــدود- براســاس موازن سیاســت‌گذاران نی

شــرعی انجــام می‌شــود. اینجــا نیــز نظریه‌هــای حقوقــی دولت-شــهروند و مشــروعیت قانونــی قابل‌اعمــال اســت؛ یافته‌هــای 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

کامــل  کــه سیاســت‌های ایجــاد ظرفیــت محــدود بــرای زنــان نتوانســته رضایــت  پژوهش‌هــای مدیریتــی نشــان می‌دهــد 
کــه  کنــد و هم‌چنــان نقــض اصــل برابــری تلقــی می‌شــود )دیده‌بــان حقوق‌بشــر، ۲۰۱۹(. این‌امــر نشــان می‌دهــد  را جلــب 
چارچــوب نظــری حقوقــی نه‌تنهــا وضعیــت را تبییــن می‌کنــد، بلکــه توســط نتایــج تحقیقــات میدانــی نیــز تأییــد‌ شــده کــه 

جامعــه چنیــن اقدامــات نیم‌بنــدی را کافــی نمی‌دانــد.
کــرد؛ نظریه‌هــای مرتبــط بــا  هم‌‎چنیــن می‌تــوان ارتبــاط مبانــی نظــری و یافته‌هــا را در ســطحی دیگــر نیــز مشــاهده 
راهبردهــای  اســت  ســرکوب ممکــن  تحــت  افــراد  نظریه‌هــا،  ایــن  براســاس  زنــان.  اجتماعــی  و عاملیــت  روزمــره  مقاومــت 
خلاقانــه‌ای بــرای بازتعریــف شــرایط خــود پیــدا کننــد. غیاثونــد و رضــازاده )1399( دقیقــاً مصــداق چنیــن عاملیــت خلاقانــه را 
در بیــن دختــران هــوادار فوتبــال نشــان‌داده‌اند؛ از تغییــر پوشــش و گریــم بــرای ورود مخفیانــه گرفتــه تــا پی‌گیــری مجدانــۀ 
بازی‌هــا ازطریــق رســانه‌ها به‌عنــوان جای‌گزیــن حضــور. ایــن یافته‌هــا در چارچــوب نظریــۀ مقاومــت31 و عاملیــت اجتماعــی 
قابــل تحلیــل اســت. حتــی پژوهش‌‌گــری چــون »اســکندری« )۲۰۲۲( نیــز در مطالعــۀ خــود اشــاره می‌کنــد کــه هــواداری فوتبــال 
زنــان ایرانــی -چــه بــا حضــور پنهانــی در ورزشــگاه و چــه از طــرق دیگــر- تبدیــل بــه عرصــه‌ای بــرای بازتعریــف هویــت زنانــه و 
کنــش مقاومتــی شــده اســت؛ بنابرایــن، پیونــدی مســتقیم میــان داده‌هــای تجربــی )رفتــار و اســتراتژی زنــان( و مفاهیــم نظــری 

ــرار اســت. )مقاومــت، عاملیــت، هویت‌یابــی( برق
ــای  ــی، یافته‌ه ــث تحلیل ــک مثل ــع ی ــه ضل ــون س ــی چ ــناختی و حقوق ــیتی، جامعه‌ش ــری جنس ــای نظ ــوع، بنیان‌ه درمجم
محتوایــی ایــن مطالعــات را تبییــن کــرده و بــه آن‌هــا معنــا بخشــیده‌اند. ایــن هم‌‎ســویی در بخــش نتیجه‌گیــری مــا را بــه یــک 
درک منســجم رهنمــون می‌ســازد؛ ممنوعیــت یــا حضــور زنــان در ورزشــگاه‌ها را می‌تــوان هم‌‎زمــان یــک مســئله جنســیتی 
)برخــورد قــدرت میــان زنــان و مــردان(، یــک مســئله اجتماعی-فرهنگــی )تقابــل ســنت و مدرنیتــه در عرصــۀ عمومــی( و یــک 
مســئله حقوقی-سیاســی )حــق شــهروندی و تکالیــف حکومــت( دانســت. هــر یافتــه‌ای کــه در بخش‌هــای قبلــی مــرور شــد، 
کنــده  حداقــل بــا یکــی از ایــن ابعــاد نظــری مرتبــط بــود و درحقیقــت بــدون درنظــر گرفتــن ایــن مبانــی نظــری، تحلیــل نتایــج پرا
و ناقــص می‌مانــد. ادبیــات پژوهــش مــورد بررســی نیــز بــا پوشــش جنبه‌هــای مختلــف نظــری، تصویــر نســبتاً کاملــی ترســیم 

کــرده کــه در آن هــر نظریــه، تکــه‌ای از پــازل را روشــن ســاخته و شــواهد تجربــی مؤیــد یــا مفســر آن بوده‌انــد.
ــا  ــا پژوهش‌هــای پیشــین مقایســه کــرد ت نتایــج ایــن مطالعــۀ مــروری را می‌تــوان در چشــم‌انداز گســترده‌تری قــرار داد و ب
هــم میــزان انطبــاق و هــم خلأهــای موجــود مشــخص شــود. در ســطح ملــی، نتایــج مــا هم‌‎ســو بــا رونــد کلــی تحقیقــات حــوزۀ 
ح مطالبــات زنــان در جامعــه، توجــه دانشــگاهیان بــه  ورزش زنــان در دو دهــۀ اخیــر اســت کــه نشــان می‌دهــد بــا افزایــش طــر
کنــدۀ ابتــدای دهــۀ 1380ه‍ــ.ش. بــه یــک بدنــۀ پژوهشــی قابل‌توجــه در اواخــر  ایــن موضــوع نیــز بیشــتر شــده و از مطالعــات پرا
دهــۀ 1390ه‍ــ.ش. رســیده‌ایم )فراهانــی و همــکاران، 1399؛ غیاثونــد و رضــازاده، 1399(؛ بــرای مثــال، پژوهــش قراخانلــو و 
کنــون مجموعــه‌ای از تحقیقــات متنــوع  نیســیان در ســال 1386ه‍ــ.ش. یکــی از معــدود مطالعــات آن زمــان بــود، درحالی‌کــه ا
کــی از آن اســت کــه خــأ تحقیقاتــی ســابق درحــال پــر شــدن بــوده اســت؛ بــا این‌حــال، هنــوز در قیــاس  در اختیــار اســت. ایــن حا

بــا گســترۀ مســئله، شــکاف‌های پژوهشــی مهمــی دیــده می‌شــود کــه بایــد موردتوجــه قــرار گیــرد.
ـــا به‌صـــورت  ـــاً تمامـــی مطالعـــات مرور‌شـــده ی کنشـــی اســـت. تقریب ـــی و پسا یکـــی از خلأهـــای عمـــده، فقـــدان تحقیقـــات طول
مقطعـــی دیدگاه‌هـــا را ســـنجیده‌اند یـــا بـــه تحلیـــل وضعیـــت در یـــک بـــازۀ خـــاص پرداخته‌انـــد. هیـــچ پژوهـــش بلندمدتـــی کـــه 
پیامدهـــای حضـــور )یـــا تـــداوم منـــع( زنـــان ‌را در طـــی زمـــان دنبـــال کـــرده باشـــد، گـــزارش نشـــده اســـت؛ بـــرای نمونـــه، پـــس از آغـــاز 
حضـــور محـــدود زنـــان در برخـــی مســـابقات از ســـال 1398ه‍ـــ.ش.، انتظـــار می‌رفـــت پژوهش‌هایـــی به‌صـــورت قبـــل و بعـــد32 
طراحـــی شـــود تـــا تأثیـــر ایـــن رویـــداد بـــر متغیرهایـــی چـــون: فرهنـــگ هـــواداری، میـــزان فحاشـــی یـــا خشـــونت در ورزشـــگاه و 
کنـــون یـــک خـــأ محســـوب می‌شـــود. به‌عـــاوه،  گران زن ســـنجیده شـــود. عـــدم انجـــام چنیـــن پژوهش‌هایـــی تا ـــه تماشـــا تجرب
بیشـــتر مطالعـــات موجـــود پیـــش از ایـــن تغییـــر سیاســـت انجـــام شـــده‌اند و لـــذا صرفـــاً پیش‌بینـــی یـــا شبیه‌ســـازی اثـــرات حضـــور 
ــارۀ  ــی دربـ ــور کافـ ــای تجربه‌محـ ــوز پژوهش‌هـ ــور، هنـ ــکان حضـ ــبی امـ ــدن نسـ ــا فراهم‌شـ ــون بـ کنـ ــد. ا ح کرده‌انـ ــر ــان ‌را مطـ زنـ
واقعیت‌هـــای جدیـــد انجـــام نشـــده اســـت. ایـــن خـــأ پژوهشـــی باعـــث می‌شـــود کـــه بخـــش مهمـــی از ســـؤالات )به‌طورمثـــال، 
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ــر بوده‌انـــد( بی‌پاســـخ  ــا این‌کـــه چـــه تمهیداتـــی اثربخش‌تـ ــا حضـــور زنـــان بـــه بهبـــود فضـــای ورزشـــگاه انجامیـــده اســـت یـ آیـ
بمانـــد.

خــأ دیگــر، کمبــود پژوهش‌هــای مقایســه‌ای و تطبیقــی در ســطح بین‌المللــی اســت. مســئله حضــور زنــان در ورزشــگاه‌ها 
گیــر نیســت -چــرا کــه در اغلــب کشــورها چنیــن ممنوعیتــی وجــود نداشــته- امــا ݣݣبه‌هرحــال تجربیــات  یــک موضــوع جهانــی فرا
خ داده اســت؛ بــرای مثــال، عربســتان ســعودی از ســال 2018م. ممنوعیــت ورود زنــان بــه  ارزشــمندی در برخــی کشــورها ر
کنــون داده‌هایــی از پیامدهــای آن تجربــه در دســت اســت. هم‌‎چنیــن در ســایر کشــورهای مســلمان  ورزشــگاه را لغــو کــرد و ا
)ماننــد: عــراق، یــا حتــی تجربــۀ گــذار افغانســتان در دوره‌هایــی( مــواردی از تــاش زنــان بــرای حضــور در ورزشــگاه ثبــت شــده 
اســت. بــا این‌حــال، در منابــع مرور‌شــده، هیــچ مطالعــه‌ای به‌طــور تطبیقــی ایــران و ایــن کشــورها را مقایســه نکــرده و یــا از 
کــه مطالعــات تطبیقــی می‌تواننــد بــه شناســایی  درس‌آموخته‌هــای بین‌المللــی بهــره نبــرده اســت. ایــن یــک شــکاف اســت؛ چرا
عوامــل فرهنگــی یــا ســاختاری خــاص و عــام کمــک کننــد و راه‌کارهــای موفــق دیگــر جوامــع را روشــن نماینــد. عــدم پرداختــن به 

ایــن بُعــد تطبیقــی، ادبیــات داخلــی را تاحــدی درون‌گــرا نــگاه داشــته و از غنــای بیشــتر بازداشــته اســت.
ســومین خــأ مهــم، عــدم پوشــش برخــی جنبه‌هــای محتوایــی و میان‌رشــته‌ای در پژوهش‌هــای موجــود اســت؛ به‌عنــوان 
ــاً اجتماعــی و مدیریتــی  ــاً نادیــده گرفتــه شــده اســت. مطالعــات عمدت گر تقریب مثــال، بُعــد روان‌شــناختی تجربــۀ زنــان تماشــا
بــوده و هیــچ پژوهــش بومــی‌ای یافــت نشــد کــه از منظــر روان‌شناســی ورزشــی یــا روان‌شناســی اجتماعــی بررســی کنــد کــه 
حضــور در ورزشــگاه )یــا محرومیــت از آن( چــه تأثیــری بــر روحیــه، هویــت فــردی و احســاس تعلــق زنــان هــوادار دارد. هم‌‎چنیــن 
ــه، این‌کــه حضــور خانوادگــی  ــرای نمون ــه اســت؛ ب ــر مــورد تحقیــق قــرار گرفت ــان کمت تبعــات اقتصــادی و مدیریتــی حضــور زن
در ورزشــگاه‌ها چــه تأثیــری بــر درآمــد باشــگاه‌ها، فــروش بلیــط یــا تغییــر ترکیــب مخاطبــان لیگ‌هــا دارد، پرسشــی اســت کــه 
ــر  ــارۀ آن یافــت نشــد. علاوه‌ب ممکــن اســت بــرای مدیــران ورزشــی مهــم باشــد، امــا در ادبیــات پژوهشــی شــواهد منظمــی درب
ایــن، نقــش رســانه‌ها و شــبکه‌های اجتماعــی در پیش‌بــرد ایــن مطالبــه و بازتــاب حضــور زنــان، شــایان‌توجه اســت. بــا این‌کــه 
کنــده در برخــی مقــالات بــه تأثیــر رســانه‌ها بــر فرهنگ‌ســازی اشــاره شــده )احمــدی، 1393(، ولــی پژوهــش مســتقلی  به‌طــور پرا
کــه گفتمــان رســانه‌ای حــول ایــن موضــوع را تحلیــل محتــوا کــرده باشــد، دیــده نمی‌شــود. ایــن درحالــی اســت کــه بخــش 
زیــادی از مبــارزۀ اجتماعــی بــرای ورود زنــان بــه ورزشــگاه ازطریــق شــبکه‌های اجتماعــی و کمپین‌هــای مجــازی صورت‌گرفتــه 

و تحلیــل ایــن بُعــد می‌توانــد تکمیل‌کننــدۀ تصویــر باشــد.
باوجـود پیشـرفت‌های  کـه  بـا آن‌چـه موردنیـاز اسـت، نشـان می‌دهـد  ادبیـات  به‌طـور خلاصـه، مقایسـۀ وضعیـت فعلـی 
قابل‌توجـه، خلأهـای مهمـی هم‌چنـان وجـود دارد. نتایـج ایـن مـرور تأییـد می‌کنـد کـه یافته‌هـای پژوهش‌هـای داخلـی عمدتاً 
هم‌‎سـو بـا هـم و درجهـت حمایـت از حضـور زنـان )و نفـی تبعیـض( بـوده و بـا پژوهش‌هـای بین‌المللـی معـدود در این‌زمینـه 
نیـز تناقضـی نـدارد؛ )بـرای مثـال اسـکندری )۲۰۲۲( نتایجـی متناظـر بـا پژوهش‌‌گـران داخـل ایـران به‌دسـت داده اسـت(. امـا 
حوزه‌هایـی وجـود دارد کـه کمتـر کاوش شـده‌اند و پژوهش‌هـای پیشـین پاسـخ کاملی برای آن‌ها ندارند. ایـن خلأها در بخش 

پیشـنهادهای آینـده بـه تفکیـک معرفـی می‌شـوند تـا مسـیر تحقیقـات آتـی براسـاس آن‌هـا برنامه‌ریـزی شـود.

6. پیشنهادهایی برای پژوهش‌های آینده
براساس نتایج این مرور و خلأهای شناسایی‌شده، پیشنهادهای زیر برای تحقیقات آتی ارائه می‌شود.

• انجــام مطالعــات طولــی و پیمایشــی پیگیــر: پژوهش‌‌گــران می‌تواننــد بــا طراحــی مطالعــات طولــی، تغییــرات نگــرش 
و پیامدهــای اجتماعــی حضــور زنــان در ورزشــگاه‌ها را در گــذر زمــان رصــد کننــد؛ بــرای مثــال، ســنجش دوره‌ای شــاخص‌های 
فرهنــگ هــواداری و جــو ورزشــگاه قبــل و بعــد از حضــور زنــان یــا مقایســۀ رونــد تغییــرات در چنــد ســال متوالــی می‌توانــد 
تصویــری پویــا از اثــرات ایــن تغییــر سیاســت به‌دســت دهــد. هم‌‎چنیــن انجــام پیمایش‌هــای ملــی بــا نمونه‌هــای بــزرگ، 
گســتردۀ زنــان در یــک بــازی ملــی(، می‌توانــد بــه مستندســازی تأثیــرات  خ‌داد مهــم )مثــل: حضــور  به‌ویــژه پــس از هــر ر

کوتاه‌مــدت و بلندمــدت کمــک کنــد.
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• گســترش مطالعــات تطبیقــی و بین‌فرهنگــی: توصیــه می‌شــود پژوهش‌هــای تطبیقــی بیــن ایــران و ســایر کشــورها یــا 
فرهنگ‌هــا انجــام شــود. بهره‌گیــری از تجربیــات کشــورهایی کــه شــرایط مشــابه را پشت‌ســر گذاشــته‌اند، بــه شناســایی عوامــل 
کلیــدی موفقیــت یــا شکســت سیاســت‌ها کمــک خواهــد کــرد؛ به‌عنــوان نمونــه، مقایســۀ سیاســت‌گذاری عربســتان ســعودی 
در رفــع منــع حضــور زنــان و پیامدهــای آن بــا تجربــۀ ایــران، یــا تطبیــق دیدگاه‌هــا و دغدغه‌هــای هــواداران در کشــورهای 
ــر  منطقــه، می‌توانــد جنبه‌هــای مشــترک و متمایــز را آشــکار کنــد. ایــن مطالعــات تطبیقــی امــکان ارائــه توصیه‌هــای مبتنی‌ب

شــواهد جهانــی را فراهــم می‌کنــد.
• تمرکــز بــر تجربه‌زیســته و پیامدهــای روان‌شــناختی-هویتی: یکــی از کاســتی‌ها، نبــود پژوهش‌هــای عمیــق دربــارۀ 
تجربه‌زیســتۀ خــود زنــان هــوادار اســت؛ بنابرایــن، پیشــنهاد می‌شــود تحقیقــات کیفــی بــا رویکــرد مردم‌نــگاری، مصاحبــۀ 
بــه ورزش به‌طــور  زنــان علاقه‌منــد  کات و دل‌مشــغولی‌های  ادرا تــا احساســات،  گیــرد  کانونــی انجــام  گروه‌هــای  عمقــی و 
ــا آنان‌کــه پشــت درهــای  ــا زنانــی کــه موفــق بــه ورود بــه ورزشــگاه شــده‌اند ی مســتقیم شــنیده شــود؛ بــرای مثــال، مصاحبــه ب
بســته مانده‌انــد، می‌توانــد درکــی از تأثیــر ایــن موضــوع بــر هویــت هــواداری، احســاس ارزشــمندی اجتماعــی، انگیــزۀ مشــارکت 

ورزشــی و حتــی روابــط خانوادگــی آنــان به‌دســت دهــد. 
کنش‌هــا و تغییــرات در نگــرش مــردان و فضــای ورزشــگاه: پژوهش‌هــای آتــی بایــد به‌طــور مشــخص بــه  • بررســی وا
گران مــرد و کلّیــت فضای ورزشــگاه ایجاد کرده اســت؛  ایــن ســؤال بپردازنــد کــه ورود زنــان چــه تغییــری در رفتــار و نگــرش تماشــا
بــرای نمونــه، می‌تــوان ســطح الفــاظ نامناســب، درگیری‌هــای فیزیکــی یــا رفتارهــای هنجارشــکن را در بازی‌هایــی کــه زنــان 
ــارۀ احساس‌شــان  ــا بازی‌هــای بــدون حضــور آنــان مقایســه کــرد؛ هم‌‎چنیــن نظرســنجی از هــواداران مــرد درب حضــور دارنــد ب
نســبت بــه حضــور بانــوان )قبــل و بعــد از تجربــۀ آن( می‌توانــد بــه مدیــران دیــد بهتــری بــرای مدیریــت ایــن تحــول بدهــد. 
مطالعــۀ جامعه‌شــناختی بــر روی فرهنــگ هــواداری درحــال گــذار -از تک‌جنســیتی بــه مختلــط- در ورزش ایــران، قطعــاً حــوزۀ 

کنــون مغفــول مانــده اســت. جذابــی بــرای پژوهــش خواهــد بــود کــه تا
پژوهش‌‌گـــران  می‌شـــود  پیشـــنهاد  میان‌رشـــته‌ای:  رویکردهـــای  و  نظـــری  چارچوب‌هـــای  بـــه  تنوع‌بخشـــی   •
ــرای  ــد؛ بـ ــره بگیرنـ ــئله بهـ ــن مسـ ــۀ ایـ ــرای مطالعـ ــته‌ای بـ ــای میان‌رشـ ــز تیم‌هـ ــد و نیـ ــری جدیـ ــای نظـ ــده از چارچوب‌هـ آینـ
کـــه چگونـــه جنســـیت در تلاقـــی بـــا عواملـــی چـــون: طبقـــۀ اقتصـــادی،  مثـــال، رویکـــرد تقاطع‌گرایـــی می‌توانـــد تحلیـــل کنـــد 
گرایش‌هـــای مذهبـــی، تجربـــۀ زنـــان از حضـــور در ورزشـــگاه را شـــکل می‌دهـــد. ایـــن  تحصیـــات، محـــل ســـکونت یـــا 
ــان  ــال، زنـ ــان )به‌طورمثـ ــای زنـ ــی گروه‌هـ ــتند و برخـ ــن نیسـ ــروه همگـ گـ ــک  ــان یـ ــه زنـ کـ ــد  ــان دهـ ــد نشـ ــد می‌توانـ ــۀ دیـ زاویـ
ــارب متفاوتـــی در این‌زمینـــه داشـــته  ــا و تجـ طبقـــۀ متوســـط شهرنشـــین در مقابـــل زنـــان ســـنتی‌تر( ممکـــن اســـت نگرش‌هـ
باشـــند. هم‌‎چنیـــن همـــکاری متخصصـــان حوزه‌هـــای مختلـــف -جامعه‌شناســـی ورزش، حقـــوق، روان‌شناســـی اجتماعـــی، 
ــرای  ــود؛ بـ ــیم شـ ــری ترسـ ــر جامع‌تـ ــا تصویـ ــود تـ ــه می‌شـ ــترک توصیـ ــای مشـ ــب پروژه‌هـ ــانه- در قالـ ــی و رسـ ــت ورزشـ مدیریـ
نمونـــه، یـــک پژوهـــش میان‌رشـــته‌ای می‌توانـــد هم‌‎زمـــان بـــه تحلیـــل حقوقـــی قوانیـــن، بررســـی اجتماعـــی نگرش‌هـــا و 
ـــی  ـــگ عموم ـــت‌گذاری، فرهن ـــان سیاس ـــد می ـــب پیون ـــردازد و بدین‌ترتی ـــان بپ ـــور زن ـــون حض ـــانه‌ای پیرام ـــان رس ـــل گفتم تحلی

و رســـانه را در ایـــن موضـــوع روشـــن کنـــد.
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گر در ایــران«. مطالعــات مدیریــت ورزشــی، 12)۶۱(: ۱۷۰-۱۴۷.  در اســتادیوم‌های ورزشــی فوتبــال به‌عنــوان تماشــا
کــرم؛ شــاه‌منصوری، عزت‌الــه؛ و مندعلــی‌زاده، زینــب، )۱۴۰۰(. »شناســایی راه‌کارهــا و پیامدهــای حضــور زنــان  - فراهانــی، ا

گر«. فصلنامــه علمــی مطالعــات راهبــردی ورزش و جوانــان، 20)۵۱(: ۱۸۴-۱۶۹.  در اســتادیوم فوتبــال به‌عنــوان تماشــا
- قراخانلــو، رضــا؛ و نیســیان، فریــده، )۱۳۸۶(. »بررســی نگــرش اقشــار مختلــف دربــارۀ حضــور تماشــاچیان زن در میدان‌هــا 

و رقابت‌هــای ورزشــی مــردان«. پژوهــش در علــوم ورزشــی، 5 )۱۷(: ۵۰-۳۳.
- گــری، شــهلا؛ کلاته‌ســفیری، معصومــه؛ و حســین‌رضوی، ســید محمــد، )۱۳۹۸(. »ارائــه مــدل توســعۀ فوتبــال ایــران بــا 

گر«. نشــریه رویکردهــای نویــن در مدیریــت ورزشــی، 7)۲۶(: ۱۵۱-۱۳۹.  کیــد بــر مقدمــات حضــور بانــوان تماشــا تأ
کــرم، )۱۴۰۲(. »شناســایی پیامدهــای ممنوعیــت حضــور زنــان  - مبارکــی، احســان؛ یوســفی، بهــرام؛ و قبادی‌یگانــه، ا

.۱۸۶-۱۶۷  :)۷۷(15 ورزشــی،  مدیریــت  مطالعــات  فوتبــال«.  اســتادیوم‌های  در  ایرانــی 
ـــا خیـــر؟ )نگاهـــی  - محمـــدزاده، ناهیـــد؛ و محمـــدزاده، نیلوفـــر، )۱۳۹۸(. »حـــق ورود بانـــوان ایرانـــی بـــه ورزشـــگاه‌ها آری ی
بـــه موانـــع و چالش‌هـــای فقهی-حقوقـــی حضـــور زنـــان ایرانـــی در ورزشـــگاه‌ها(«. پژوهش‌نامـــه حقـــوق بشـــری، 5)۱۷(: ۳۵-

 .۱۳
تحلیـــل  جنســـیت؛  و  »هـــواداری   .)۱۳۹۹( علیرضـــا،  نیکویـــی،  و  مهـــدی؛  محمـــد  رحمتـــی،  غزالـــه؛  محمـــدی،   -
ــات، 16)۵۹(:  ــی و ارتباطـ ــات فرهنگـ ــی مطالعـ ــن ایرانـ ــه انجمـ ــران«. فصلنامـ ــال در ایـ ــان از فوتبـ ــواداری زنـ ــان هـ گفتمـ

 .۱۰۵ -۷۵
- مرادی‌سیاســر، غلامرضــا؛ امجدیــان، حســین؛ فرمانــی، مهــدی؛ و قبــادی، عبــاس، )۱۴۰۰(. »شناســایی چالش‌هــای 

پلیــس در ورد بانــوان بــه ورزشــگاه‌های جمهــوری اســامی ایــران«. دوفصلنامــه پلیــس زن، 15)۳۴(: ۲۷۲-۲۴۹. 
گر در اســتادیوم‌های  - مصطفایــی، جــواد؛ و کلاته‌ســیفری، معصومــه، )۱۳۹۹(. »الگــوی پارادایمــی حضــور بانــوان تماشــا

فوتبــال در ایــران«. مطالعــات زن و خانــواده، 8)۱۶(: ۳۹-۹.
ــه  ــه، )۱۴۰۱(. »ارائ ــی، فاطم ــحر؛ و کاتبی‌جهرم ــی، س کبرنژاددهیمان ــه؛ ا ــیفری، معصوم ــا؛ کلاته‌س ــان، حمیدرض - میرصفی
ارتباطــات در  مدیریــت  ایــران«.  بــه اســتادیوم‌های فوتبــال  گر  بــر ورود بانــوان تماشــا مــدل نقــش رســانه‌های اجتماعــی 

 .۷۱-۵۷  :)۳۶(9 ورزشــی،  رســانه‌های 
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- نقــوی، محبوبــه؛ آرمندنیــا، مهــدی؛ و نیک‌بیــن، برانــوش، )۱۴۰۲(. »شناســایی عوامــل مؤثــر بــر ارتقــای فرهنــگ عمومــی 
کــن ورزشــی اســتان تهــران )بــا رویکــرد حضــور زنــان در اســتادیوم‌های ورزشــی(«. فصلنامــه مطالعــات راهبــردی ورزش و  اما

جوانــان، 22)۶۰(: ۲۸۷-۲۶۹. 
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Abstract
Although frequent in qualitative research, the history and internal diversity of Grounded Theory has been subject to 
misconception and confusion. The present study addresses the problematic of disregard for variation in constructs 
and internal complexity, and treats Grounded Theory as if it were one homogeneous entity. This research aims to 
determine the variations of Grounded Theory and explain the significance of correctly considering the evolution 
of Grounded Theory in social research. Many, if not all, researchers uncritically choose a particular variant of 
Grounded Theory without considering the implications of the philosophy, coding techniques, and analytical strategy. 
The central research question explores the evolution of Grounded Theory in the various stages of qualitative 
research and the significance and intricacy of the interrelations among the predominant variants of Grounded 
Theory. The hypothesis to this question professes that Grounded Theory has shifted from an objectivist, discovery-
oriented method to an eclectic family of frameworks inspired by interpretive, constructivist, and post-structural 
theories. The research takes an analytical and interpretive stance, employing an inductive and comparative study 
of the foundational texts, methodological discussions, and historical literature. The study examines the evolution 
of qualitative research across four major periods and analyzes six major versions of Grounded Theory: Classic 
(Glaser), Straussian (Strauss & Corbin), Modified (M-GTA), Dimensional Analysis (Schatzman), Constructivist 
(Charmaz), and Situational Analysis (Clarke). The main findings show that each version reflects a different 
epistemological stance, level of researcher involvement, coding strategy, and view of theory development. The 
conclusion emphasizes that understanding these differences is essential for selecting an appropriate methodological 
approach and for improving the quality and credibility of qualitative research. This genealogical perspective also 
helps researchers position their work within the broader landscape of contemporary qualitative inquiry. 
Keywords: Qualitative Research Methods, Grounded Theory, Genealogy, Interpretive-Critical Turn.
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1. Introduction
Grounded Theory has become one of the most influential qualitative research traditions in the social 
sciences. Since its introduction by Glaser and Strauss in 1967, it has provided researchers with a systematic 
way to build theory directly from empirical data. Unlike quantitative research, which often begins with 
fixed hypotheses, Grounded Theory starts from the field and aims to discover concepts, categories, and 
processes as they naturally emerge. Over the past century, qualitative research has passed through several 
intellectual shifts from early ethnography to modern interpretive and post-structural approaches. These 
shifts have reshaped the philosophical foundations of Grounded Theory and given rise to multiple versions 
of it, each with its own assumptions, coding procedures, and epistemological stance.

This article examines the historical evolution of Grounded Theory and explains how it transformed 
from a single method into a family of approaches. It highlights the major paradigmatic turns in qualitative 
inquiry and shows how different schools of thought including positivism, symbolic interactionism, 
pragmatism, constructivism, and post-structuralism have influenced the development of the method. 
The paper presents a genealogy of Grounded Theory by comparing its classic, evolved, modified, 
dimensional, constructivist, and situational analysis versions. The purpose is to clarify the similarities 
and differences among these approaches and explain how each version deals with issues such as coding, 
theoretical sensitivity, the role of the researcher, and the use of prior literature. This extended abstract 
summarizes the main arguments and findings of the study.

2. Materials and Methods
The article is based on a qualitative, interpretive review of theoretical literature related to Grounded 
Theory. Rather than conducting fieldwork, the study uses an analytical-interpretive method to examine 
books, articles, and historical documents written by key scholars such as Glaser, Strauss, Corbin, 
Charmaz, Clarke, Schatzman, and others. The aim of the review is not to produce a new substantive 
Grounded Theory but to trace the intellectual development of the method across different periods of 
qualitative research.

The review follows an inductive and comparative logic by first examining the historical context 
of qualitative research across four major periods the traditional, modern, interpretive and critical, and 
postmodern or contemporary eras, and then analyzing how Grounded Theory emerged in the modern 
period and gradually expanded and diversified in subsequent stages. Through this historical lens, 
the study compares the major versions of Grounded Theory, including Glaser’s Classic Grounded 
Theory, Strauss and Corbin’s Straussian or Evolved approach, Kinoshita’s Modified Grounded Theory 
(M-GTA), Schatzman’s Dimensional Analysis, Charmaz’s Constructivist Grounded Theory, and Clarke’s 
Situational Analysis, highlighting how each version reflects different methodological and philosophical 
developments within qualitative inquiry.

For each version, the study compares its assumptions regarding coding techniques, theoretical 
sampling, constant comparison, role of the researcher, use of prior concepts, and the level of 
interpretation allowed in analysis. Through conceptual comparison, the paper identifies key divergences 
and convergences that shaped Grounded Theory over time. This methodological framework allows the 
article to provide a comprehensive genealogy of the method. 
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3. Data
The “data” of the study consist of written theoretical sources rather than empirical interviews or 
observations. These textual materials include:

• Foundational books such as The Discovery of Grounded Theory (Glaser & Strauss, 1967);
• Methodological handbooks by Strauss and Corbin (1990, 1998, 2015);
• Glaser’s later writings defending classic Grounded Theory (1978, 1992, 1998);
• Charmaz’s Constructing Grounded Theory (2006);
• Clarke’s works on Situational Analysis (2003–2018);
• Schatzman’s Dimensional Analysis framework (1991);
• Critical and historical analyses from qualitative methodologists such as Denzin and Lincoln.
These sources were systematically compared to extract conceptual themes regarding the evolution 

of Grounded Theory. Each source offers unique perspectives on how researchers should treat data, how 
they should code, and what kind of theory they should aim to produce. The comparison of these sources 
enables the article to show how Grounded Theory moved from an objectivist, discovery-oriented logic 
toward increasingly interpretive and constructivist forms. The data highlight the epistemological tension 
between neutrality versus involvement of the researcher, strict versus flexible coding, and inductive 
versus adductive reasoning.

4. Discussion
The findings demonstrate that Grounded Theory is not a single unified method but a diverse methodological 
family. The discussion section highlights several major insights:

Although the two scholars jointly introduced Grounded Theory, they soon diverged. Glaser remained 
committed to a post-positivist tradition influenced by the Columbia School. His classic approach 
emphasizes objectivity, minimal use of prior literature, and the belief that concepts “emerge” from 
data. Strauss, however, was influenced by symbolic interactionism and pragmatism at the University 
of Chicago. His approach gradually became more interpretive, more structured (especially with axial 
coding), and more open to theoretical frameworks.

Kinoshita’s Modified Grounded Theory criticized the rigidity of both Glaser and Strauss and argued 
that the researcher must actively interpret data using analytical worksheets. Schatzman’s Dimensional 
Analysis pushed the method into a more natural analytic form by focusing on dimensions rather than 
categories, encouraging researchers to examine all components of a situation rather than searching for 
a single “core process”.

Charmaz’s Constructivist Grounded Theory rejected the idea of neutral emergence and emphasized 
that theory is co-constructed by the researcher and participants. It adopted a postmodern and interpretive 
stance, arguing that meanings, power relations, and social positions shape all stages of research. This 
shift aligned Grounded Theory with the broader interpretive and critical turns in qualitative research.

Clarke integrated post- structural ideas especially those of Foucault, Deleuze, and Guattari into 
Grounded Theory. She introduced new analytical tools such as situational maps, social worlds/arenas 
maps, and positional maps. This version goes beyond human actors and includes non-human elements, 
discourses, institutions, and power relations. It allows for the analysis of complexity, heterogeneity, and 
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contradictions, offering a way to study contemporary social conditions that cannot be reduced to a single 
core category.

Across the decades, Grounded Theory has shifted from objectivist discovery to interpretive 
construction. Researchers are now seen as part of the research situation, not detached observers. The later 
approaches acknowledge the importance of context, discourse, power, and social positioning in shaping 
theory. Instead of searching for universal processes, newer versions focus on situational knowledge, 
multiple realities, and context-dependent interpretations.

5. Conclusion
This article shows that Grounded Theory has undergone deep methodological transformations since 
its creation. It evolved from a single method introduced by Glaser and Strauss into a diverse set of 
approaches, each shaped by different philosophical traditions. The genealogy reveals that there is no 
one “correct” version of Grounded Theory; instead, each version provides tools suitable for specific 
research goals and epistemological preferences. Classic Grounded Theory suits researchers who value 
systematic comparison and minimal prior assumptions. The Straussian approach is useful for those who 
need structured coding and clear analytic procedures. Modified Grounded Theory and Dimensional 
Analysis offer flexible analytic strategies for capturing complexity. Constructivist Grounded Theory 
is ideal for studies focusing on meaning making and co-construction. Finally, Situational Analysis is 
suitable for researchers interested in power, discourse, and complex social ecologies. 

Overall, the evolution of Grounded Theory mirrors the broader shifts in qualitative research from 
objectivity to interpretation, from simplicity to complexity, and from fixed structures to fluid, situational 
perspectives. Understanding this genealogy helps researchers choose the most appropriate version for 
their purposes and strengthens methodological clarity in qualitative research.
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چکیده
ــک  ــران آن‌را ی ــیاری از پژوهش‌‌گ ــترده، بس ــود رواج گس ــا باوج ــت، ام ــی اس ــی در علوم‌اجتماع ــق کیف ــای تحقی ــن روش‌ه ــی از پرکاربردتری ــه‌ای یک ــۀ زمین نظری

روش واحــد و یکپارچــه تلقــی می‌کننــد؛ درحالی‌کــه ایــن رویکــرد در طــول زمــان دچــار تحول‌هــای عمیــق نظــری و روش‌شــناختی شــده اســت. مســئلۀ اصلــی 

گاهــی نســبت بــه تفاوت‌هــای بنیادیــن نســخه‌های مختلــف نظریــۀ زمینــه‌ای و پیامدهــای آن بــرای کیفیــت و دقــت  ایــن پژوهــش، وجــود ابهــام مفهومــی و ناآ

پژوهش‌هــای کیفــی اســت. هــدف ایــن مطالعــه، روشن‌ســازی رونــد تاریخــی شــکل‌گیری و تکامــل نظریــۀ زمینــه‌ای و تبییــن ضــرورت درک صحیــح تنــوع 

درونــی آن بــرای انتخــاب رویکــرد مناســب در پژوهــش اســت. اهمیــت ایــن پژوهــش از آنجــا ناشــی می‌شــود کــه انتخــاب نادرســت نســخه‌های مختلــف ایــن 

روش می‌توانــد بــه خطاهــای تحلیلــی و تضعیــف انســجام نظــری بیانجامــد. پرســش اصلــی پژوهــش عبــارت اســت از: نظریــۀ زمینــه‌ای چگونــه در دوره‌هــای 

مختلــف پژوهــش کیفــی توســعه‌یافته و تفاوت‌هــا و شــباهت‌های اساســی میــان نســخه‌های اصلــی آن چیســت؟ بــر این‌اســاس، فرضیــۀ مرکــزی تحقیــق بیــان 

می‌کنــد کــه نظریــۀ زمینــه‌ای از یــک رویکــرد عینیت‌گــرای کشــف‌محور بــه خانــواده‌ای متنــوع از رویکردهــا تبدیل‌شــده کــه تحت‌تأثیــر جریان‌هــای تفســیری، 

ســازه‌گرایانه و پساســاختارگرا شــکل‌گرفته‌اند. روش پژوهــش مبتنی‌بــر تحلیــل و تفســیر اســنادی اســت و بــا رویکــردی اســتقرایی و مقایســه‌ای، متــون اصلــی، 

منابــع تاریخــی و آثــار روش‌شــناختی بررســی شــده‌اند. در ایــن چارچــوب، چهــار دورۀ اصلــی تحــول تحقیــق کیفــی و شــش نســخۀ مهــم نظریــۀ زمینــه‌ای 

ــه‌ای ســازه‌گرایانه و تحلیــل موقعیــت  ــۀ زمین ــه، تحلیــل ابعــادی، نظری ــه‌ای تعدیل‌یافت ــۀ زمین شــامل: رویکــرد کلاســیک، رویکــرد اشــتراوس و کوربیــن، نظری

مــورد تحلیــل قــرار گرفته‌انــد. یافته‌هــا نشــان می‌دهنــد کــه هــر نســخه دارای مبانــی معرفت‌شــناختی، ســطح دخالــت محقــق، راهبردهــای کدگــذاری و منطــق 
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1. مقدمه
و  ارزیابی  شیوه‌های  درنتیجه،  و  است  برخوردار  کمّی  تحقیق  از  متمایزی  پارادایمیک  مبانی  و  اصول  از  کیفی  تحقیق 
که در پژوهش  پایایی  و  اعتبار  از اصطلاحات مرسوم  نیز متفاوت می‌باشد. در برخی موارد، حتی  نتایج آن  تعمیم‌پذیری 
کمی متداول است، نیز استفاده نمی‌شود. حتی ارزیابی تحقیق کیفی در برخی ابعاد، به‌ویژه در زمینۀ تکرارپذیری، از منظر 
هستی‌شناختی مورد پرسش قرار گرفته است )محمدپور، 1392: 76(. تحقیق کیفی یک فعالیت وابسته به موقعیت است که 
شامل یک رویکرد تفسیری-طبیعت‌گرایانه به جهان است. به این‌معنا که محققان کیفی موارد را در وضعیت‌های طبیعی 
کنند  که افراد برای آن‌ها تعریف می‌کنند، تفسیر یا معنی  خود مطالعه می‌کنند و تلاش می‌کنند پدیده‌ها را براساس معانی 
که براساس پارادایم تفسیری انجام می‌شوند، تفکر مفهومی و ساخت نظریه  )دنزین و لینکلن1، ۲۰۱۸: ۴۳(. در تحقیقاتی 
هدف اصلی می‌باشد و محقق درصدد است تا جهان اجتماعی را براساس درک مشارکت‌کنندگان از آن ببیند )اِن‌خان، ۲۰۱۴: 
۲۲۵(.  به این‌معنی که رویکردی سوژه‌محور و ذهن‌گرا اتخاذ می‌کنند که براساس آن افراد واقعیت‌های خود از جهان را در 
جریان کنش و تعامل با افراد دیگر شکل می‌دهند. هر فردی جهان را در بسترهای متفاوت و به‌شکل متفاوتی درک می‌کند؛ 

کنش‌ها و رفتار افراد غیرقابل پیش‌بینی تلقی می‌شوند )کسل و جانسون، ۲۰۰۶: ۷۸۶(. از همین‌رو وا
 درواقع، رویکرد تفسیری هم برپایۀ درک مشارکت‌کنندگان از واقعیت و هم برپایۀ درک محقق از واقعیت شکل‌می‌گیرد و 
خ می‌دهد، تفسیر شود  فهم معنای کنش‌ها نیازمند این است موقعیت و روشی که یک عمل یا کنش خاص در جریان آن ر
کمتر  که قبلاً  کشف ریشه‌ها و عوامل بالقوه  کیفی برای  )دنزین و لینکلن، 2003: 296(.  براساس این ویژگی، از تحقیقات 
کوربین، 1998: 11(. در مقابل پارادایم تفسیری، پارادیم  کشف شده بودند، استفاده می‌شود )استراوس و  شناخته شده و 
پوزیتیویستی قرار دارد که جهان )واقعیت( را به‌عنوان ابژه درنظر می‌گیرد که در آن رفتارها، علت‌ها و اثرها قابل اندازه‌گیری 

هستند و رفتار انسان‌ها قابل پیش‌بینی و حوادث قابل کنترل است )نیوآمن2، ۲۰۱۴: ۹۷(.
در تحقیقات کیفی محقق، ازطریق استفاده و جمع‌آوری موارد مختلف تجربی )مانند: مطالعۀ موردی، تجربۀ شخصی، 
که در جریان مشاهده‌، مطالعۀ تاریخی،  درون‌نگری، داستان زندگی، مصاحبه، مصنوعات، متن‌ها و محصولات فرهنگی 
در  مسئله‌ساز  و  بکر  معانی  و  لحظات  هم  و  روتین  و  عادی  معانی  و  لحظات  هم  می‌شوند(  بررسی  کنش‌متقابل  و  کنش 
را  پیوسته  به‌هم  تفسیری  از شیوه‌های  گسترده‌ای  کیفی طیف  به‌عبارت دیگر، محققان  را توصیف می‌کند؛  افراد  زندگی 
به‌کار می‌برند، به این امید که همیشه درک بهتری از موضوع ارائه کنند )دنزین و لینکلن، ۲۰۱۸: ۴۳(. در این بین، نظریۀ 
زمینه‌ای نوعی روش سیستماتیک تحلیل داده‌های کیفی است که توسط »گلیزر« و »استراوس«3 )1967( به‌منظور ساختن 
کار میدانی به‌منظور شناسایی،  نظریه توسعه‌یافت. این فرآیند روش‌شناختی شامل جمع‌آوری داده‌های واقعی در جریان 
کید به توسعۀ تئوری، چیزی که باعث می‌شود نظریۀ زمینه‌ای از سایر  توسعه و یکپارچه‌سازی مفاهیم، می‌شود. علاوه‌بر تأ
که نظریه از آن‌ها ساخته می‌شود، از  که، مفاهیمی  کیفی منحصربه‌فرد باشد، به این موضوع برمی‌‌گردد  اشکال تحقیقات 
انتخاب  از شروع تحقیق  که مفاهیم قبل  این‌معنی  به  استخراج می‌شوند؛  فرآیند تحقیق  داده‌های جمع‌آوری شده طی 
که افراد در جریان جمع‌آوری داده‌ها ارائه  نمی‌شوند. در این روش افراد موضوع تجزیه و تحلیل نیستند، بلکه مفاهیمی 

می‌کنند موضوع تجزیه و تحلیل هستند )کوربین، 2017: 301(. 
گلیز و استراوس شد، یا به‌بیان دیگر مؤلفه‌های اصلی نظریۀ زمینه‌ای  آن‌چه منجر به توسعۀ نظریۀ زمینه‌ای در بین 
عبارتنداز: 1( نیاز به مقایسۀ بین داده‌ها به‌منظور شناسایی، توسعه و روایت مفاهیم. 2( انجام تحقیقات تجربی همراه 
با توسعۀ نظریه. 3( نیاز به وارد شدن به میدان به‌منظور کشف آنچه واقعاً درحال وقوع است. 4( ساخت نظریۀ مرتبط با 
کنش انسان.  کنش‌های اجتماعی. 5( پیچیدگی و تغییرپذیری پدیده‌ها و  داده‌ها به‌منظور توسعۀ علوم اجتماعی برپایۀ 
که  واقعیت  این   )7 دارند.  فعالی  نقش  مشکل‌ساز  موقعیت‌های  به  پاسخ  در  که  هستند  بازیگرانی  افراد  که  باور  این   )6
کنش‌متقابل تعریف و بازتعریف می‌شود. 9( حساسیت  افراد براساس معنا عمل می‌کنند. 8( درک این‌که معانی در جریان 
گاهی از روابط متقابل بین شرایط  نسبت به ماهیت درحال تحول وقایع و آشکار شدن آن‌ها )فرآیندی بودن وقایع(؛ و 10( آ
رویکرد نظریۀ  از  که  این‌اساس، مطالعاتی  بر   .)11 کوربین، 1998:  و  )استراوس  آن  و پیامدهای  )فرآیند(  کنش  )ساختار(، 



131 عباس‌زاده و همکاران

نظریۀ زمینه‌ای در گسترۀ پژوهش‌های اجتماعی: سفر از عینیت تا ژرفای پسا‌عینیت

زمینه‌ای استفاده می‌کنند، اساساً به‌سمت تفکر مفهومی و ساخت نظریۀ حرکت می‌کنند و به‌دنبال آزمایش تجربی نظریه 
که چرا محققان از رویکرد استقرایی-  نیستند؛ به‌ویژه، داشتن تفکر مفهومی و ساخت نظریه، دلایلی مبنی‌بر این هستند 
تفسیری و برساخت‌گرایی نظریۀ زمینه‌ای استفاده می‌کنند )اِن‌خان، ۲۰۱۴: ۲۲4(.  در این پژوهش، تحولات رویکردهای 
نظری مبتنی‌بر مؤلفه‌های اصلی نظریۀ زمینه‌ای مورد بررسی و تحلیل قرار گرفته است. به این‌منظور، در این پژوهش ابتدا 
ارائه می‌شود؛  کنون و زمینه‌های شکل‌گیری نظریۀ زمینه‌ای  گذشته تا از قرن  کیفی  مروری بر سیر تحولات روش‌شناسی 
سپس، رویکردهای مختلف این نظریه و تحولات نوین آن مورد بررسی قرار می‌گیرد. هدف نهایی پژوهش، ارائه تبارشناسی 

نظریۀ زمینه‌ای از زمان پیدایش تا دورۀ معاصر است.

2. مروری بر سیر تحول تاریخی رویکرد کیفی در پژوهش
کیفی در چهار دورۀ اصلی قابل دسته‌بندی است؛ دورۀ اول )بین سال‌های  کلی، سیر تحول روش‌شناسی تحقیق  به‌طور 
اغلب  که  است  موضوعی  قوم‌نگاری  می‌نامد،  کیفی-  تحقیقات  سنتی  -دورۀ  آن‌را  لینکلن  و  دنزین  که  1950-1900م.( 
تحقیقات کیفی آن‌را دنبال می‌کنند. در این دوره، کارهای مردم‌شناسی اولیه بیشتر بر گروه‌های بدوی در دریاهای جنوبی 
)برای مثال، کارهای مالینفسکی در سال 1922م.( و بومیان آمریکا )برای مثال، کارهای کروبر در سال‌های 1907-1902م.( 
گروه‌های  گروه‌های شهری تمرکز داشتند و موضوعاتی چون:  تمرکز داشتند. در آمریکا نیز جامعه‌شناسان بیشتر بر شهر و 
اقلیت، مهاجران، فقرا و خرده‌فرهنگ‌ها موردمطالعه قرار می‌گرفتند. مطالعات گروه‌های از این‌قبیل، تحت عنوان قوم‌نگاری 
جذب4 توصیف شده‌اند. دورۀ دوم، -مرحلۀ مدرنیته- نام دارد )بین سال‌های 1950 تا 1970م.(. پس از جنگ جهانی دوم 
کارکرد دانشگاه‌ها و نهادهای  و در جریان جنگ سرد، یک دورۀ جدید علمی شکوفا شد و تحقیق تبدیل به محور ضروری 
دیگر، نه‌تنها در علوم طبیعی و اجتماعی، بلکه در حرفه‌ها، علوم انسانی و صنعت شد. در این دوره با غلبۀ رویکردهای 
به  جمعیت‌شناختی  مطالعات  و  پیمایشی  تحقیقات  سلطه‌بر  با  کمّی  کارکردگرایی  جامعه‌شناسی  کمّی‌گرایی،  و  علم‌گرایی 
نمادین  کنش‌متقابل  مثل  تفسیری  رویکردهای  دوره،  این  در  این‌وجود  با  شد.  تبدیل  اجتماعی  علوم  در  اصلی  موضوع 
برساخت اجتماعی واقعیت و  کمن« تحت‌عنوان  کارِ »برگر« و »لا کیفی با  موردتوجه قرار می‌گرفت؛ اما رنسانس تحقیقات 
که افراد )شامل:  خ‌داد. فرض این رویکرد این است  ظهور رویکرد برساخت‌گرایی در اواخر این دوره، یعنی سال 1966م. ر
خود محقق( واقعیت را در جریان مشارکت در موقعیت و براساس جایگاه خود در آن موقعیت، می‌سازند و تفسیر می‌کنند. 
در این رویکرد، حقیقت واقعی و محض وجود ندارد، بلکه تنها گزارش‌هایِ وضعیتی از واقعیت‌های درک‌شده توسط چشم 
ح می‌کند، برساخت‌گرایی یک پارادایم تفسیری است. در  که »کلر«5 )2012( مطر بیننده، واقعیت دارد؛ بنابراین همانطور 
ادامۀ این چرخش تفسیری در حوزۀ تحقیقات علوم اجتماعی، یک‌سال بعد، یعنی در سال 1967م. یک مانیفست جدید 
که صریحاً از تحقیقات کیفی دفاع می‌کرد توسط گلیزر و استراوس با عنوان کشف نظریۀ زمینه‌ای: راهبردی برای تحقیقات 
کیفی  کتاب را به‌عنوان یک دفاع جدید و معاصر و فریاد جمعی برای حمایت از تحقیقات  کیفی ظاهر شد. »چارمز« این 
کتاب مفاهیم مورد توافق اجماع روش‌شناختی را زیرسؤال برد و یک استراتژی سیستماتیک را برای  توصیف می‌کند. این 
انجام تحقیقات کیفی ارائه کرد. کار گلیزر و استراس یک نقطۀ عطف اساسی در »انقلاب رویکرد کیفی« بود که امروزه هنوز 
ادامه می‌یابد و در جریان است. روش تئوری زمینه‌ای به‌عنوان چالشی برای تعصبات پوزیتیویستی، در طول نیمۀ  هم 
کیفی انجام تحقیق در  گرفت و به مشهورترین روش  کتاب مورداستفاده قرار  گذشته، در هزاران رساله، مقاله و  دوم قرن 
روی زمین تبدیل شد. محبوبیت نظریۀ زمینه‌ای تا حدود زیادی به جهت‌گیری عمیق تجربی آن مربوط می‌شود. نظریۀ 
کند( مبتنی‌بر حرکت استقرایی به عقب  از تئوری آغاز  زمینه‌ای به‌جای این‌که نظریۀ محور باشد )یعنی به جای این‌که 
و جلو بین مواد تجربی و تلاش جهت مفهوم‌سازی آن‌ها از طریق نظریه‌پردازی و نمونه‌برداری فشرده و مداوم می‌باشد. 
این روش به سرعت تخیل محققان را با جهت‌گیری تفسیری در برگرفت. دورۀ سوم )بین سال‌های 2000-1970م.(، -دورۀ 
که با پیوستگی به رویکرد  کیفی- نامیده می‌شود. این 30سال، عصری از تحولات قابل‌توجه بود  چرخش‌ها در تحقیقات 
ازنظر  می‌شود.  مشخص  کیفی  روش  سنتی  رویکردهای  به  نسبت  انتقادات  سونامی  و  تفسیری  چرخش  برساخت‌گرایی، 
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مفهومی چرخش تفسیری ریشه‌های تاریخی در اروپا دارد که با »کانت«، »نیچه«، »مارکس«، »فروید«، دلتای و روش تفهمی 
کنش‌متقابل »مید« دارد.  »وبر« شناخته می‌شود. در آمریکا نیز این چرخش، ریشه در فلسفۀ عمل‌گرایی و جامعه‌شناسی 
آن  پیامدهای  شود،  تفسیر  واقعیت  به‌عنوان  چیزی  گر  ا که  می‌کردند  ادعا  1920م.  دهۀ  در  برساخت‌گرایی  اولیۀ  قضایای 
نیز واقعی خواهد بود؛ اما در دورۀ سوم، چرخش در ارتباط با خود رویکرهای تفسیری صورت می‌گیرد و شکلی انتقادی، 
انتقادی  رویکردهای  با  مرتبط  تحقیقات  کیفی  تحقیقات  دوره،  این  در  می‌گیرد.  به‌خود  پست‌مدرن  و  پساساختاری 
فمنیستی، ضد نژادپرستی، حقوق شهروندی، ضد جنگ و دیگر جنش‌های اجتماعی و محرومان را برعهده گرفت. نظریه‌ها 
کید می‌کردند و ادبیات مارکسیم )مثل: مارکس و گرامشی(، مکتب فرانکفورد  و تحقیقات انتقادی بر رویکردهای تفسیری تأ
)مثل: آدرنو، هورکهایمر و هابرماس( و پساساختارگرا و پست مدرن )مثل: فوکو، دریدا و دلوز( مورد اقبال و توجه بیشتر قرار 
را نه‌تنها درمورد نظریه، بلکه درمورد روش زیرسؤال برد  از خود  گرفت. این چرخش تفسیری مفروضات مورد توافق قبل 
کیفی- در قرن 21م. نام دارد. این قرن جدید  )کلر، 2019؛ 3(. دورۀ چهارم )بین سال‌های 2017-1990(، -دورۀ تحقیقات 
انتقادی، ساخت‌گرایی،  زاویه‌بندی بین پوزیتیویسم، پست پوزیتیویسم، نظریۀ  گفتمان‌های متعدد، روش‌های جدید  با 
گرچه رشد قابل‌توجهی در دیدگاه‌های  پساساختارگرایی، مدل‌های مشارکتی تحقیق و روش‌های جدید مشخص می‌شود. ا
خ‌داده است؛ با این‌وجود، همۀ این دیدگاه‌های فکری متفاوت، در ذیل پارادایم تفسیرگرایی به وحدت  فکری متفاوتی ر
از ویژگی‌های  گفتمان غالب روش‌شناختی در این دوره است )دنزین و لینکلن، ۲۰۱۸: 31(. یکی  می‌رسند و تفسیرگرایی 
مهم این دوره، شکل‌گیری نظریه‌های زمینه‌ای است )دورۀ نظریه‌های، نظریۀ زمینه‌ای(، )کلر، 2019؛ 13(. در این دوره، 
اشکال و رویکردهای مختلفی از نظریۀ زمینه‌ای شکل می‌گیرد و این نظریه به شکل‌های مختلف تحول می‌یابد. هدف این 

پژوهش بیشتر بررسی همین دوره است؛ یعنی مروری بر تغییر و تحولات نظریۀ زمینه‌ای در دهه‌های اخیر.  

3. از نظریۀ زمینه‌ای به‌سمت نظریه‌های زمینه‌ای 
3-1. اولین انشقاق: نظریۀ زمینه‌ای سنتی و نظریۀ زمینه‌ای تکاملی

پس از انتشار اثر مشترک گلیزر و استراوس با عنوان »کشف نظریۀ زمینه‌ای: راهبردی برای تحقیقات کیفی« در سال ۱۹۶۷م.، 
همکاری این دو در حوزۀ انتشار آثار روش‌شناختی متوقف شد و هر یک مسیر مستقل خود را در توسعه و تکمیل این نظریه 
کتابی با عنوان  کتابی تحت عنوان حساسیت نظری و استراوس در سال 1987م.  گلیرز در سال 1978م.  گرفتند.  در پیش 
گانه، بسیاری از صاحب‌نظران  از انتشار تألیفات جدا کرد. پس  تحلیل‌های کیفی برای دانشمندان علوم اجتماعی منتشر 
ازجمله »کلارک« و حتی خود »استراوس« و »کوربین« بر این باورند که گلیز بر سنت جامعه‌شناسی پوزیتیویستی کارکردگرای 
»مرتون« و »لازارسفلد« در مکتب کلمبیا، یعنی جایی‌که او در آ‌‌نجا آموزش‌دیده وفادار مانده است. تئوری زمینه‌ای پوزیتیویستی 
قرار دارد؛  کلمبیا  کمّی  گلیز تحت‌تأثیر سنت  آنجایی‌که  از  و تجربه‌گرا است )کلارک، ۲۰۱۹: ۱۳(.  واقع‌گرا  گلیز به‌طور واضح 
کیفی نیز، نیاز ویژه به ایجاد مقایسه بین داده‌ها به‌منظور شناسایی، توسعه و برقراری ارتباط میان مفاهیم  در تحقیقات 
احساس می‌کرد؛ هم‌چنین، گلیز تحت‌تأثیر مرتن و نظریۀ برد متوسط وی، به انجام تحقیقات تجربی همراه با توسعۀ نظری 
کید داشت. در روش‌شناسی مکتب کلمبیا واقعیت تجربی و پدیده‌های عینی و جمعی اهمیت دارند و  و یکپارچگی مفهومی تأ
هدف توصیف و تحلیل کارکردی یا علت‌کاوانه آن‌هاست؛ بنابراین، تحقیق چیزی است که تئوری را ابداع می‌کند. در مقابل، 
درجات  و  مدارک  استراوس،  می‌باشد.  گلیزر  به  نسبت  جامعه‌شناسی  متفاوت  کاملاً  سنت  یک  محصول  استراوس  دیدگاه 
گو که تاریخ طولانی در حوزۀ تحقیقات کیفی دارد، اخذ کرده است؛ به‌همین‌دلیل، استراوس  تحصیلی خود را از دانشگاه شیکا
تا حد زیادی تحت‌تأثیر نوشته‌ها و افکار مکتب کنش‌متقابل نمادین و فلسفۀ عمل‌گرایی قرار دارد. عمل‌گرایی یک جنبش 
کید دارد )استراوس و کوربین، 1998: 10(.  اومانیستی در فلسفه است که بر نقش انسان در ایجاد واقعیت عینی و معنادار تأ
کنش‌متقابل نمادین، یک دیدگاه جامعه‌شناختی است که به معانی نمادینی که افراد به فرآیندهای تعامل اجتماعی نسبت 
می‌دهند متکی است؛ یعنی، کنش‌متقابل نمادین به‌معنایی ذهنی که افراد به اشیاء، رفتارها یا وقایع براساس آن‌چه حقیقت 
می‌پندارند، نسبت می‌دهند، می‌پردازد؛ از این‌رو، در این رویکرد پژوهشی، افراد نقش فعال در پاسخ به حوادث و مشکلاتی 



133 عباس‌زاده و همکاران

نظریۀ زمینه‌ای در گسترۀ پژوهش‌های اجتماعی: سفر از عینیت تا ژرفای پسا‌عینیت

که در زندگی خود با آن‌ها مواجه می‌شوند دارند و پاسخ‌ها به‌صورت کنش و کنش‌ متقابل شکل می‌گیرند و مبتنی‌بر تعاریف 
اجتماعی افراد از وضعیت‌ها هستند. »مید«، »هوگز«6، »بلومر«، »پارک« و »تامس« اندیشمندانی هستند که بیشترین تأثیر را 
بر نظریۀ زمینه‌ای استراوس )نظریۀ زمینه‌ای تکاملی( داشته‌اند )چمبری‌لاین-سالون و همکاران، ۲۰۱۳: ۲(. همین‌موضوع 

باعث شد تا گلیزر و استراوس بر سر برخی از معیارهای اساسی نظریۀ زمینه‌ای با یک‌دیگر زاویه پیدا کنند. 

3-1-1. نظریۀ زمینه‌ای عینی‌گرا در مقابل نظریۀ زمینه‌ای تفسیری‌تر
اولین اختلاف بر سر اصل مقایسۀ مداوم است. یکی از جنبه‌های مهم نظریۀ زمینه‌ای حفظ حساسیت نظری در تمامی 
مراحل تحقیق است. حساسیت نظری محقق را قادر می‌سازد تا نظریۀ مبتنی‌بر داده‌ها را شکل دهد، نه نظریه‌ای مبتنی‌بر 
و  وقایع، مفاهیم، طبقه‌بندی‌ها،  تفکر درمورد  این‌رو، روش مقایسۀ مداوم  از  و دیدگاه محقق.  پیش‌فرض‌های مفهومی 
را  را تقویت می‌کند؛ هم‌چنین، مسیر و جهت نمونه‌گیری نظری  را تحریک می‌کند و حساسیت نظری  خصوصیات آن‌ها 
کید ویژه‌ای بر مقایسۀ مداوم در  گلیزر )تئوری زمینه‌ای سنتی( تأ نشان می‌دهد )جی‌اون، 2004: 252(. در نظریۀ زمینه‌ای 
جریان فرآیند جمع‌آوری و تجزیه‌و‌تحلیل داده‌ها به‌منظور رسیدن به اشباع و تحقق حساسیت نظری وجود دارد؛ به‌عبارت 
دیگر، اصل مقایسۀ مداوم نقش مهمی در تعیین کیفیت نظریۀ زمینه‌ای در رویکرد سنتی آن دارد. در رویکرد گلیزر هدف از 
کید بر این معیار، این است که تحلیل‌گر را وادار کند که به داده‌ها نزدیک شود تا این‌که به درک ذهنی از داده‌ها دست  تأ

نیابد )بولوا، 2014: 148(؛ به‌همین‌دلیل، رویکرد گلیزر را نظریۀ زمینه‌ای عینی‌گرا می‌نامند )کلارک، 2019: 13(.
سنتی  زمینه‌ای  نظریۀ  است.  توصیف  و  مفهوم‌سازی  بین  تفاوت  دارد،  اهمیت  سنتی  زمینه‌ای  نظریۀ  در  چیزی‌که 
که  است  معانی  تفسیر  مبتنی‌بر  فعالیت  نه  و  است  میدان  یافته‌های  از  توصیفی  گزارش  یک  به‌معنای  نه  دقیق  به‌طور 
ازطریق مقایسۀ مداوم است  استخراج مفاهیم  فعالیت مبتنی‌بر  بلکه یک  به مفاهیم نسبت می‌دهند،  مشارکت‌کنندگان 
)هولتون و والاش، ۲۰۱۷: ۱۰(؛ هم‌چنین از نظر گلیزر، نظریۀ زمینه‌ای عبارت است از تولید استقرایی نظریه در جریان تحلیل 
به‌عبارت  می‌شود؛  قابل  تمایز  کیفی  دادۀ  و  کیفی  تحلیل  بین  گلیزر  درحقیقت  کمّی.  داده‌های  یا  کیفی  داده‌های  کیفی 
دیگر، تحلیل کیفی می‌تواند برای داده‌های کمّی و عینی نیز به‌کار رود و فقط مختص داده‌های کیفی نیست. از نظر گلیزر، 
)مانند  تولید می‌کند  را  و فرضیه‌هایی  یا مفاهیم  یافته‌ها  که  نوع تجزیه‌و‌تحلیلی است  به‌معنای هر  کیفی  تجزیه‌و‌تحلیل 
نظریۀ زمینه‌ای( که با روش‌ها و مدل‌های آماری به‌دست نمی‌آیند )گلیسر، 1992: 1(. بر این‌اساس، گلیزر نظریۀ زمینه‌ای را 
یک روش تحلیل کیفی می‌داند که در تحقیقات استقرایی چه از نوع کمّی و چه از نوع کیفی می‌تواند مورداستفاده قرار گیرد 
که هدف اصلی آن، این است که الگوی‌های رفتاری افراد درگیر در مطالعه را ازطریق مقایسۀ مداوم و نه تفسیر گزارش کند 

و موضوعات پروبلوماتیک آنان ‌را آشکارسازی کند )خان‌تی و همکاران، 2019: 2(.
کید بیش از حد به ماهیت استقرایی بودن مفاهیم و اصل مقایسۀ  در مقابل، استراوس براساس رویکردی تفسیری‌تر، تأ
مداوم به‌عنوان تعیین‌کنندۀ کیفیت نظریۀ زمینه‌ای را نگران‌کننده می‌داند )منصوریان، 1380: 388(؛ درواقع، اصل مقایسۀ 
مداوم جنبۀ عینی و پوزیتیویستی بودن رویکرد نظریۀ زمینه‌ای را نشان می‌دهد. در مقابل، نظریۀ زمینه‌ای استراوس با 
که پدیدۀ موردمطالعه در  کنش‌متقابل نمادین یک فرآیند عینی نیست؛ بلکه یک فرآیند درهم‌تنیده است  الهام از مکتب 
این‌که  و  فردی  کات  ادرا و محققان تحلیل می‌شود.  در مطالعه  تفسیرهای شرکت‌کنندگان  و  ادغام دیدگاه‌ها  ازطریق  آن 
زمینه‌ای  تئوری  در  می‌دهد.  قرار  تحت‌تأثیر  را  افراد  کنش  می‌کنند،  تفسیر  را  موقعیت‌ها  و  حوادث  جهان،  افراد  چگونه 
پیوند  به‌هم  یکپارچه  نظریۀ  یک  تولید  به‌منظور  را  جمع‌آوری‌شده  داده‌های  در  مختلف  دیدگاه‌های  محقق  استراوس 
را  محقق  و  مشارکت‌کنندگان  کنش‌های  وا و  کنش‌ها  دیدگاه‌ها،  چگونه  این‌که  و  مختلف  دیدگاه‌های  از  گاهی  آ می‌دهد. 
تحت‌تأثیر قرار می‌دهد، محقق را قادر می‌سازد )به‌ویژه در مرحلۀ کدگذاری میانی و پیشرفته( تا با انعطاف بیشتری داده‌ها 
را تجزیه‌و‌تحلیل کند و تحلیل‌های خود را تغییر دهد )چمبرلین-سالون و همکاران، ۲۰۱۳: 7(. بدون توجه به نقش و تأثیر 
کنش‌متقابل نمادین در تحقیقات نظریۀ زمینه‌ای، توانایی پژوهشگر در توسعۀ یک نظریۀ مفید، عمیق، غنی و  محوری 

کتشافی محدود می‌شود )میلیکن و اشریبر، ۲۰۱۲: ۶۹۳(. ا



پژوهش‌های جامعه‌شناسی معاصر134

ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

3-1-2. پیش‌فرض‌های مفهومی: مخدوش‌کننده یا تقویت‌کننده!
زمینه‌ای  ادبیات تحقیق در نظریۀ  استراوس، در نگرش نسبت به نقش  و  گلیزر  زمینه‌ای  تفاوت قابل‌توجه دیگر نظریۀ 
که باید بعد از ایجاد  گلیرز مخالف استفاده از ادبیات پیشین )پیشینۀ نظری( در فرآیند مطالعه است و اعتقاد دارد  است؛ 
نظریۀ  ایجاد  و  شکل‌گیری  پیشین  ادبیات  کاربرد  گلیزر،  ازنظر   .)۱۵۰  :۲۰۱۴ )بولوا،  گیرد  قرار  موردتوجه  زمینه‌ای  نظریۀ 
مبتنی‌بر داده‌ها را مخدوش و محدود می‌کند. گلیزر معتقد است که محقق باید موضع بی‌طرف و خنثی اتخاذ کند )مانند: 
رویکرد پوزیتیویستی( تا بتواند وضعیت را بدون ارزش‌گذاری توصیف کند. در این حالت، تنها باید صدای مشارکت‌کنندگان 
شنیده شود و خواندن ادبیات پیشین منجر می‌شود تا ذهن باز محقق در ایجاد طبقه‌بندی‌ها و مفاهیم را محو و مخدوش 
کند )گلیسر، 1992: 68(؛ درحالی‌که کوربین و استراوس معتقداند که مرور ادبیات پیشین از همان ابتدای فرآیند مطالعۀ مهم 
و قابل‌قبول است. آن‌ها مدافع اهمیت ادبیات پیشین در نظریۀ زمینه‌ای هستند و سهم و نقش آن‌را در حساسیت نظری 
غیرقابل اغماض و مهم تلقی می‌کنند. ادبیات پیشین ازنظر استراوس و کوربین هم شامل نظریه و تحقیقات و یافته‌های 
محققان پیشین می‌شود )ادبیات فنی( و هم شامل اسناد و مدارک غیرفنی مثل: نامه‌ها، زندگی‌نامه‌ها، خاطرات، گزارش‌ها، 
کوربین،  و  استراوس  رویکرد  براساس  کوربین، 1990: 48(.  و  )استراوس  اشکال مادی می‌شود  و سایر  ویدئویی  فیلم‌های 
خواندن ادبیات پیشین به‌منظور شناسایی ارتباط بین طبقه‌بندی‌ها و و درک رابطۀ بین آن‌ها ضروری است. هم‌چنین 
ادبیات پیشین می‌تواند ازطریق فراهم‌کردن مفاهیم و روابطی که در برابر داده‌های واقعی در معرض بررسی قرار می‌گیرند، 
حساسیت نظری را تحریک و تقویت کند )استراوس و کوربین، 1990: 50(. مرور ادبیات پیشین )GPLR(هرچه سریع‌تر درک 
از پدیده‌ها به‌منظور پیشرفت تحقیق در جهت ایجاد و توسعۀ نظریه، و رسیدن به حساسیت نظری توسعه  را  و فهم ما 
که، حساسیت نظری جایی است که محقق دانش، فهم، مهارت و توانایی خود را در تولید مفاهیم از داده‌ها و  می‌دهد؛ چرا

مرتبط کردن آن‌ها در قالب مدل‌های نرمال نظری نشان می‌دهد )تیستول، ۲۰۱۵: ۶۲۰(.

3-1-3. فرآیند کدگذاری
هم‌چنین نظریۀ زمینه‌ای سنتی گلیزر و تکاملی استراوس به‌لحاظ فرآیند کدگذاری نیز با یک‌دیگر متفاوت هستند. کدگذاری 
کرو و میرک، ۲۰۰۶: ۵۵۰( که  مداخلۀ اولیه در داده‌ها است و هستۀ اصلی رویکرد نظریۀ زمینه‌ای در انجام تحقیق است )وا
کدگذاری را فرآیندهای  کوربین،  کیفیت نظریۀ نو‌ظهور دارد )جون، ۲۰۰۴: ۲۵۳(.  استراوس و  نقش تعیین‌کنندۀ مهمی در 
نظریه  تا  می‌شوند  یکپارچه  و  می‌شوند  مفهوم‌سازی  می‌شوند،  شکسته  داده‌ها  آن‌ها  ازطریق  که  می‌کنند  تعریف  تحلیلی 
و  تولید طبقه‌بندی‌ها  به‌منظور  کدگذاری  فرآیند  نیز  گلیزر  رویکرد سنتی  کوربین، 1998: 3(. در  و  )استراوس  شکل بگیرد 
نظریه ضروری است )هولتون و والاش، ۲۰۱۷: ۸۲(؛ اما تفاوت رویکرد گلیزر و استراوس در مراحل و ساختار کدگذاری است. 
گلیزر، کدگذاری شامل سه مرحله می‌شود؛ 1( کدگذاری باز: جهت شناسایی وقایعی که می‌توانند مفاهیم  در رویکرد سنتی 
و  انجام تجزیه‌و‌تحلیل مقایسه‌ای  در حین  اصلی  بر یک طبقۀ  تمرکز  و  انتخابی: شناسایی  کدگذاری  را نشان دهند. 2( 
کدگذاری  گلیزر  از نظر  کدگذاری نظری: به‌منظور یافتن روابط بین طبقۀ اصلی و مفاهیم مرتبط.  نمونه‌گیری نظری. 3( 
کدهای اساسی با یک‌دیگر به‌عنوان فرضیه‌هایی برای ادغام در یک نظریه  نظری، فرآیند مفهوم‌سازی چگونگی ارتباط 
هرگونه  تعلیق  کدگذاری  برای  اساسی  معیار  سنتی  رویکرد  در  شد،  ح  مطر پیش‌تر  همان‌طورکه  )چارمز، ۲۰۰۶: ۶۳(.  است 
کنند، می‌باشد )هولتون و والاش، ۲۰۱۷:  کدگذاری و درمورد آن‌چه داده‌ها باید فاش  پیش‌فرض مفهومی در هر مرحله از 

 .)۸۲
آن  ساختار  که  تفاوت  این  با  می‌شود،  مرحله  سه  شامل  کدگذای  نیز   )1990( کوربین  و  استراوس  تکاملی  رویکرد  در 
کدگذاری باز: فرآیند تجزیه، بررسی، مقایسه، مفهوم‌سازی و طبقه‌بندی داده‌ها است. در این مرحله  متفاوت‌تر است؛ 1( 
سپس  می‌شوند؛  پیاده‌سازی  کلمه‌به‌کلمه  و  گراف  گراف‌به‌پارا پارا سطر‌به‌سطر،  ضبط‌شده  یا  نوشته‌شده  پاسخ‌های  تمامی 
کدگذاری محوری: در  که الگو یا مفهوم یکسان دارند باهم جمع می‌شوند و یک مفهوم را شکل می‌دهند. 2(  جمله‌هایی 
کدگذاری در قالب زیرشاخه‌ها با یک‌دیگر مرتبط می‌شوند.  این مرحله داده‌ها ازطریق طبقه‌بندی‌های مرتبط و پارادایم 
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این مرحله به‌ترتیب شامل شش مرحلۀ کدگذاری می‌شود؛ شرایط علّی، واقعه، بستر، شرایط مداخله‌گر، استراتژی‌های کنش 
کدگذاری استراوس و  کنش، پیامدها )لیسکا و همکاران، ۲۰۱۹: ۱۷۴(. این مرحله، ویژگی ساختاری و پوزیتیویستی به  و وا
گلیزر نسبت به رویکرد تکاملی منعطف‌تر، بازتر و تفسیری‌تر باشد. 3(  کوربین می‌بخشید و باعث می‌شد تا رویکرد سنتی 
کدگذاری انتخابی: شامل انتخاب طبقۀ اصلی، مرتبط‌کردن آن با طبقات دیگر، اعتبارسنجی این روابط و حذف طبقات 
که در جریان آن،  کدگذاری محوری است، اما در سطح بالاتری از انتزاع  کدگذاری انتخابی روندی موازی با  ناقص است. 
کدگذاری درنهایت  از  کند. این سه مرحله  تا اعتبار آن‌را تأیید  یک رابطه پیشنهاد می‌شود و سپس به داده‌ها برمی‌گردد 
کدگذاری  کوربین علاوه‌بر مراحل  گزاره‎های نظری تولید شده می‌شود. استراوس و  گفتمانی از  منجر به تولید یک دستگاه 
»ماتریس شرطی« را به‌عنوان ابزاری تحلیلی ارائه می‌دهند. ماتریس شرطی یک نمودار است، که طیف گسترده‌ای از شرایط 
و پیامدهای مربوط به پدیدۀ مورد بررسی، را به‌نمایش می‌گذارد و تحلیل‌گر را قادر می‌سازد تا تمایز و پیوند سطوح مختلف 
کدگذاری بیش از حد ساختاریافته،  کوربین به ایجاد مدل نظری و  کید زیاد استراوس و  شرایط و پیامدها را نشان دهد. تأ
به‌ویژه یافتن شرایط علّی راه را بر نگرش‌های تفسیری در این رویکرد محدود می‌کند و بیشتر جنبۀ پساپوزیتیویستی به 
کتاب مبانی تحقیق کیفی: تکنیک‌ها و  کوربین و استراوس )2015( در ویرایش سوم  این رویکرد می‌دهد؛ بر همین‌اساس، 
کرده‌اند. در  رویه‌های توسعۀ نظریه بنیادی نگرش پساپوزیتیویستی خود را نسبت به کدگذاری و ارائه مدل نظری تعدیل 
کنش، پیامدها تقلیل داده‌اند.  تعدیل اخیر، کوربین و استراوس مراحل کدگذاری محوری را به سه مرحله: شرایط، کنش و وا
کید بر یافتن شرایط علّی و ارائه مدل به‌عنوان ابزار تحلیلی ضروری نیست. با  در رویکرد جدید نظریۀ زمینه‌ای تکاملی تأ

این تعدیل‌ها کوربین و استراوس رویکرد خود را به سمت تفسیرگرایی سوق داده‌اند )لیسکا و همکاران، ۲۰۱۹: ۱۷۴(.

3-2. تعدیل در نظریۀ زمینه‌ای7  
)M-GTA( 3-2-1. نظریۀ زمینه‌ای تعدیل‌شده

نظریۀ زمینه‌ای تعدیل‌شده توسط »کینوشیتا«8  در سال 2003م. توسعه یافته است. برخلاف نظریۀ زمینه‌ای گلیزر و استراوس 
که بیشتر مقالات مرتبط با این رویکرد به زبان ژاپنی  که شهرت جهانی دارد، این رویکرد تنها در ژاپن شناخته شده است؛ چرا
گلیز  کینوشیتا نظریۀ زمینه‌ای تعدیل‌شده را در نقد دو معیار نظریۀ زمینه‌ای  به چاپ رسیده است )کامبراو، ۲۰۱۸: ۴۷(. 
 strict( کدگذاری سخت گلیزر، و 2-  و استراوس توسعه داده است؛ 1( نقش محقق و مسئله تحقیق در نظریۀ زمینه‌ای 
را ستایش  ارائه تحلیل‌های دقیق، معتبر و عینی  بر  گلیزر  کید  تأ کینوشیتا  کوربین.  coding( در نظریۀ زمینۀ استراوس و 
که معتقد است گلیزر با این کار روش‌های کیفی را از اتهام ذهنی بودن9 و عدم نظامندی نجات داده است؛ اما با  می‌کند، چرا
موضع گلیزر درمورد نقش محقق به‌عنوان عامل بی‌طرف در ظهور داده‌ها، طبقه‌بندی، کدگذاری و تحلیل‌ها مخالف است 
کید استراوس و کوربین بر کنش‌متقابل و تفسیرگرایی، معتقد است محقق  و آن‌را غیر واقعی می‌داند. کینوشیتا با پیروی از تأ
نقش تفسیرگر در فرآیند شکل‌گیری و طبقه‌بندی داده‌ها دارد. در رویکرد تعدیل‌یافته نیز همانند رویکرد تکاملی استراوس و 
کوربین محقق نمی‌تواند بی‌طرف و بدون جهت‌گیری فکری باشد. محقق نیازمند پرسش‌ها و علایق پژوهشی برای تحلیل 
داده‌ها است؛ بنابراین، در رویکرد تعدیل‌یافتۀ محقق، ابتدا مروری بر ادبیات نظری دارد و سپس مسئله تحقیق را قبل از 
اجرای مصاحبه‌ها تعریف می‌کند. داشتن نگرش تحقیقی )پرسش تحقیق( یا رویکرد نظری در نظریۀ زمینه‌ای تعدیل‌یافته 

امری ضروری است )کامبراو، ۲۰۱۸: ۵۲(.
کدگذاری  کینوشیتا با نقد رویکرد  کدگذاری است.  کوربین در روش  اما تفاوت این رویکرد با رویکرد تکاملی استراوس و 
سخت در نظریۀ زمینه‌ای گلیزر و استراوس بیان می‌کند که این شکل از کدگذاری تفسیر را در روند تحلیل داده‌ها و شکل‌گیری 
کاربرگ تحلیلی شکل می‌گیرند،  نظریه دشوار می‌سازد. در رویکرد تعدیل‌یافتۀ مفاهیم به‌طور مستقیم از تفسیر داده‌ها در 
نَه با استفاده از کدها. نحوۀ کدگذاری در رویکرد تعدیل‌یافته به این‌صورت است که، محقق از تجزیه و شکستن داده‌ها در 
گذاشته می‌شود و به‌جای آن با  کنار  کدگذاری سخت  کدها خودداری می‌کند؛ به‌عبارت دیگر،  قالب تکه‌ها، برچسب‌ها و 
کار برگ تحلیلی10 و تفسیر آن، مفاهیم و تم‌های تحلیلی استخراج می‌شوند. درنتیجه، در رویکرد تعدیل‌یافته مرحلۀ  تهیه 
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کدگذاری محوری حذف‌شده و شامل دو مرحلۀ کدگذاری: 1( کدگذاری باز: مرحلۀ شکل‌گیری مفاهیم. در این مرحله تمامی 
پاسخ‌های نوشته‌شده یا ضبط‌شده کلمه‌به‌کلمه پیاده سازی می‌شوند؛ سپس جمله‌هایی که الگو یا مفهوم یکسان دارند با 
هم جمع می‌شوند و یک مفهوم را شکل می‌دهند. به این‌ترتیب، برای هر مفهوم یک کاربرگ تحلیلی ایجاد می‌شود. هر کار 
برگ تحلیلی شامل: نام مفهوم، تعریف مفهوم، مثال‌های مرتبط با مفهوم و یادداشت نظری می‌باشد. در قسمت یادداشت 
نظری ایده‌های محقق و مشارکت‌کنندگان، پرسش‌ها و مثال‌های نقض ثبت می‌شوند. 2( کدگذاری انتخابی: شامل مرحلۀ 
یکپارچه‌سازی  طبقه‌بندی  یک  قالب  در  مفهوم  چندین  مرحله  این  در  می‌شود.  موضوعی  طبقه‌بندی‌های  شکل‌گیری 
می‌شوند و سپس طبقه‌بندی‌ها در قالب یک مقولۀ مرکزی یکپارچه‌سازی می‌شوند. درنهایت نموداری از خط داستانی که 
کینوشیتا  کلمات، مفاهیم، طبقه‌بندی‌ها و طبقه‌بندی مرکزی روایت می‌کند، ارائه می‌شود. در رویکرد  موضوع را براساس 

پیدا کردن و ایجاد مفهوم مرکزی و مدل تحلیلی همیشه ضروری نیست )کامبراو، ۲۰۱۸: ۵4(.

3-3.مسئله تحلیل: تلاش برای ارائه تحلیل طبیعی 
)DA( 3-3-1. تحلیل ابعاد

تحلیل ابعاد توسط »شاتزمن« دانشجو و همکار سابق استراوس در سال 1991م. توسعه یافته است. درنتیجه، همکاری و 
که  ارتباط طولانی‌مدت با استراوس نقش مهمی در توسعۀ روش تحلیل ابعاد داشته است. از همین‌جا مشخص می‌شود 
گو است؛ اما مسئله شاتزمن  رویکرد تحلیل ابعاد نیز به‌لحاظ پارادایم فلسفی مبتنی‌بر کنش متقابل نمادین و مکتب شیکا
از  تک‌نگاری‌ها  نوشتن  و  داده‌ها  جمع‌آوری  یادگیری  درحال  شاتزمن  بود.  کیفی  محققان  سایر  و  استراوس  از  متفاوت 
ح کرد که واقعاً بین انتخاب یک پرسش تحقیق و تک‌نگاری نهایی  استراوس و سایر محققان میدانی این پرسش‌ها را مطر
چه اتفاقی افتاده است؟ چه چیزی در تجزیه‌و‌تحلیل دخیل بوده است؟ چگونه محقق واقعاً تحلیل را انجام داده است؟ 
انجام‌داده‌اند،  که  بر تحقیقی  و نگرش محققان  کنند؟ چگونه تعهدات مفهومی  که تحقیق  آموخته‌اند  چگونه محققان 
در  دیگر  محققان  کار  به  شبیه  که  انجام ‌دهد  روشی  به  را  تحلیل  می‌تواند  کسی  چگونه  درواقع،  یا  است؟  گذاشته  تأثیر 
اسرارآمیز  فرآیندی  تجزیه‌و‌تحلیل  شاتزمن  ازنظر  باشد؟  دیگر  رشته‌های  محققان  از  متفاوت  عین‌حال  در  و  همان‌رشته 
است و همین‌موضوع نیروی محرکۀ توسعه روش تحلیل ابعاد بود. پس شاتزمن علاقه‌مند به ماهیت تحلیل بود )مورس و 

همکاران، ۲۰۰۹: 87(. 
از موارد محققان  کار خود را با تمایز قائل‌شدن بین بازشناسایی و تحلیل شروع می‌کند. ازنظر او در بسیاری  شاتزمن 
کیفی بازشناسایی انجام می‌دهد و از تحلیل به دور هستند. بازشناسایی شامل تعریف و نام‌گذاری موضوع موردعلاقه و ابعاد 
آن است. این نام‌گذاری داده‌های جمع‌آوری‌شده، به‌وسیلۀ پیش‌فرض‌ها و نگرش قبلی محقق هدایت و تعیین می‌شود؛ 
برای مثال، مردم‌شناسان مفهوم فرهنگ را در داده‌ها پیدا می‌کنند، روان‌شناسان مفهوم انگیزه یا دیگر ساختارهای روانی 
این مفاهیم در تئوری‌ها،  را در داده‌ها پیدا می‌کنند.  نابرابری و ستم  ایدوئولوژیک مفهوم  یا تحلیل‌گران  را پیدا می‌کنند 
یا  که مختص به هر رشته است، جای‌گذاری شده‌اند. این مفاهیم به دانشجویان  چارچوب‌های مفهومی و دایرۀ لغاتی 
دیگر اعضای آن رشتۀ علمی پیشنهاد می‌کنند که چه چیزی را باید در میدان مطالعه مشاهده کنند و چگونه مشاهدات را 
کتشافات آنان توسط چارچوب رشتۀ علمی آنان هدایت  به دانش مربوط به رشته خود ترجمه کنند؛ درنتیجه، تلاش‌ها و ا
این  در  می‌رود؛  زیرسؤال  کیفی  تحقیقات  در  نظریه(  و  مقوله‌ها  )ظهور  ظهور  مفهوم  بازشناسایی،  در  درنتیجه،  می‌شود. 
مثال‌ها، » ظهور« یک مسئله سازمانی یا برچسب‌گذاری است، نَه یک مسئله مفهومی. به‌عبارت دیگر، فرآیند تحلیل و ظهور 
واقعی آن در پس واژگان و دانش هر رشتۀ علمی یا جهان‌بینی پنهان می‌ماند و چیزی‌که از داده‌ها ظهور می‌کند، وابسته 
گاهی محقق است. در زندگی روزمره بازشناسایی روش مناسب و کار‌آمد برای فهم جهان و چیزهای اطراف ما  به نگرش و آ
است؛ اما تحلیل مسئله متفاوتی است. همۀ تحلیل‌های روزمره و نَه فقط تحلیل پژوهشی، به یک ویژگی فکری نیاز دارد 
کند و موقعیت‌‌ها را  که هوش انسانی باید تجربه را بُعدبندی  که شاتزمن آن‌را »بعدی بودن«می‌نامد. او پیشنهاد می‌کند 
به‌منظور درک پیچیدگی‌ها درون آن، به‌صورت بعدی ایجاد یا تعریف می‌کند. هرگونه ارائه توصیف از چیزی شامل شناسایی 
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که پدیده‌ها و مسائل را با لحاظ پیچیدگی آنان  ابعاد و خصوصیات آن باید باشد. بُعدبندی، این امکان ‌را به ما می‌دهد 
ببینیم، بین آن‌ها تمایز قائل شویم و آن‌ها را با یک‌دیگر مقایسه کنیم. چنین تحلیلی از نظر شاتزمن، تحلیل طبیعی است؛ 
که چگونه فرد )محقق یا مشارکت‌کننده(  کید دارد  پس تحلیل ابعاد مؤلفه اصلی تحلیل طبیعی است و به این موضوع تأ

موقعیت را براساس ابعاد و مؤلفه‌های خود تعریف می‌کند )همان: 99-97(. 

3-3-1-1. فرآیند تحلیل ابعاد
در روش تحلیـل ابعـاد نیـز به‌عنـوان رویکـردی از نظریـۀ زمینـه‌ای فرآینـد جمـع‌آوری و تحلیـل داده‌هـا به‌طـور هم‌زمـان و در 
خ‌می‌دهـد و بـا رسـیدن بـه اشـباع نظـری فرآینـد نمونه‌گیـری متوقـف می‌شـود؛ امـا همان‌طورکـه  جریـان نمونه‌گیـری نظـری ر
ح شـد، هـدف نهایـی تحلیـل ابعـاد رسـیدن بـه تحلیـل طبیعـی اسـت. به‌همیـن جهـت، در فرآینـد تحلیـل بـا رویکردهـای  مطـر
از فرآیندهـا  کـه تحلیـل شـامل طیـف وسـیعی  ح می‌کنـد  گلیـزر و اسـتراوس مطـر بـا نقـد  از خـود تفـاوت دارد. شـاتزمن  قبـل 
می‌شـود کـه مقایسـۀ مـداوم تنهـا یکـی از آن‌هـا اسـت )همـان: 93(؛ درحالی‌کـه در تحلیـل ابعـاد، تحلیـل حداقـل بایـد شـامل 
سـه فرآینـد ضـروری شـود: 1( مهم‌تریـن و کلیدی‌تریـن فرآینـد در تحلیـل ابعـاد سـاختن یـا بازسـازی مؤلفه‌هـای چندگانـۀ یـک 
کـردن، فراخوانـی ابعـاد یـا ویژگی‌هـا نامیـده می‌شـود؛ درواقـع، هـر  کـه بُعد‌بنـدی  پدیـدۀ اجتماعـی پیچیـده اسـت. فرآینـدی 
بُعـد مؤلفـه‌ای از پدیـدۀ مـورد مطالعـه اسـت کـه توسـط محقـق بایـد شناسـایی شـود. ایـن شناسـایی بایـد تـا جایـی ادامـه یابـد 
کـه ابعـاد شناسایی‌شـده، تنهـا ابعـاد ممکـن هسـتند )حتـی سـن و جنسـیت نیـز می‌تواننـد  کـه محقـق بـه ایـن نتیجـه برسـد 
از خـود  قبـل  رویکردهـای  برخالف  ابعـاد  بـر همین‌اسـاس، تحلیـل  ابعـاد مسـئله موردمطالعـه شناسـایی شـوند(.  به‌عنـوان 
)سـنتی و تکاملـی( به‌دنبـال کشـف فرآینـد اجتماعـی واحـد و پایـه نیسـت، بلکـه به‌دنبـال آموختن و کشـف هر آن چیزی اسـت 
کـه در موقعیـت دخیـل اسـت؛ از همیـن‌رو، پیچیدگـی زندگـی اجتماعـی را شناسـایی می‌کنـد. به‌عبـارت دیگـر، در تحلیـل ابعاد 
پرسـش اصلـی ایـن نیسـت کـه »فرآینـد اصلـی اجتماعـی در این‌جـا چیسـت؟« بلکه پرسـش اصلی این اسـت که »چـه چیزهای 
کنش‌هـای مشاهده‌شـده در موقعیـت اسـت و  کنش‌هـا و وا کشـف معنـای  در اینجـا دخیـل هسـتند؟«. هـدف تحلیـل ابعـاد 
کثـر موشـکافی و دقـت موقعیت و مسـئله را بازسـازی کنـد. درواقع،  نگـرش بعـدی بـه داده‌هـا محقـق را قـادر می‌سـازد تـا بـا حدا
بازسـازی دقیـق و کامـل، تنهـا ازطریـق شناسـایی همـۀ اجـزاء کل کـه پیچیدگی آن‌را نشـان می‌دهند، ممکن اسـت؛ هم‌چنین، 
کـه پدیـدۀ موردمطالعـه را تبییـن می‌کننـد، آشـکار شـوند. هم‌چنان‌کـه  کت و مخفـی  نگـرش بُعـدی باعـث می‌شـود ابعـاد سـا
داده‌هـا براسـاس ابعـاد و مؤلفه‌های‌شـان تحلیـل و توصیـف می‌شـوند عمـل تخصیـص نیـز به‌طـور هم‌زمـان اتفـاق می‌افتـد؛ 
»تخصیص« به‌معنی نام‌گذاری و برچسـب‌زدن به ابعاد و مؤلفه‌های مشـاهده‌ شـده در داده‌ها می‌باشـد. به‌عبارت دقیق‌تر، 
عمـل تخصیـص توسـعۀ واژگانـی اسـت کـه در ادامـه داده‌هـا را تحلیـل خواهنـد کـرد؛ درواقـع، می‌تـوان گفـت تخصیـص همان 
کاماًل منعطـف و  کدگـذاری سـخت و طبقه‌بندی‌شـده در رویکـرد تکاملـی،  کدگـذاری اسـت. امـا تخصیـص بـر خالف  فرآینـد 
گرفته‌شـده: ایـن  تفسـیرگرایانه اسـت و طبقه‌بنـدی خاصـی نـدارد. 2( اختصـاص ارزش نسـبی بـه هـر یـک از ابعـاد در نظـر 
مرحلـه، شـامل تعییـن ابعـاد مرتبـط و نامرتبـط در تبییـن مسـئله یـا موقعیـت می‌شـود. از نظـر شـاتزمن ویژگی‌هـای ارزشـی در 
زندگی‌نامـۀ شـخصی و حرفـه‌ای تحلیل‌گـر تعبیـه شـده‌اند و در دیـدن و انتخـاب ابعـاد و یـا در تعییـن ابعـاد به‌عنـوان ویژگـی 
ذاتـی موقعیـت نقـش دارنـد. 3( اسـتنباط: در ایـن مرحلـه، براسـاس مقایسـۀ بیـن ابعـاد و پیش‌فرض‌هـای محقـق درمـورد 
رابطـۀ بیـن ابعـاد یـا عـدم رابطـه بیـن ابعـاد و هم‌چنیـن فـرض مرتبـط و نامرتبـط بـودن ابعـاد، اسـتنباط از مسـئله یـا موقعیـت 
صـورت می‌پذیـرد. اسـتنباط در تحلیـل ابعـاد نیـز ماننـد رویکـرد تکاملـی نظریـۀ زمینـه‌ای می‌توانـد بـه شـکل الگـوی پارادایمـی 
کتشـافی تنهـا ابـزاری بـرای توسـعه و ارتبـاط مقوله‌هـای مـدل  کتشـافی ارائـه شـود؛ امـا در تحلیـل ابعـاد ماتریـس ا یـا ماتریـس ا
کتشـافی در تحلیـل ابعاد چارچوبـی را برای  نیسـت، بلکـه اسـاس یـا سـنگ‌بنا فرآینـد تحلیلـی اسـت؛ بـه ایـن معنی‌که ماتریس ا
کتشـافی در روش تحلیـل ابعـاد  فراتـر رفتـن تحلیـل از توصیـف و وارد‌شـدن بـه حـوزۀ تبییـن فراهـم می‌کنـد؛ درواقـع، ماتریـس ا
یـک چارچـوب تودرتـو بـرای تحلیـل پیچیدگی‌هـای یـک موقعیـت پروبلوماتیـک می‌باشـد و هم‌چنیـن، محقـق را بـه یـک 

سـاختار و بسـتر تبیینـی مجهـز می‌کنـد )کولـس و همـکاران، ۱۹۹۶: ۳۱۵(.  
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

بــه بیــان ســاده‌تر، روش تحلیــل ابعــاد، تلاشــی بــرای احیــائ تئوری زمینه‌ای اســت )مــورس و همکاران، ۲۰۰۹: 90(. مســئله 
در ایــن روش تحلیــل و فرآینــد آن اســت. موضوعــی کــه اســتراوس از آن غافــل بــود. روش تحلیــل ابعــاد به‌دنبــال شفاف‌ســازی 
کیــد می‌شــود  فرآیندهــای تحلیلــی اســت کــه محققــان هنــگام انجــام تحلیــل خــود بــه‌کار می‌برنــد؛ به‌ویــژه، بــر ایــن نکتــه تأ
گاه باشــد؛ موضوعــی کــه  کــه محقــق بایــد رابطــۀ بیــن دانــش و دیــدگاه رشــتۀ علمــی خــود را بــا کشــف خــود ببینــد و بــه آن آ
اغلــب محققــان کیفــی از آن غافــل هســتند. بــا آشــکار شــدن ایــن رابطــه می‌تــوان تحلیــل شــفاف، واقعــی و قابل‌اســتفاده را 
ارائــه کــرد؛ بنابرایــن، درواقــع تحلیــل ابعــاد، یــک تعهــد در نظریــۀ زمینــه اســت کــه خلــق نظریــه به‌طــور مســتقیم از داده‌هــا را 
تضمیــن می‌کنــد )همــان: 102(. هرچنــد شــاتزمن صریحــاً موضــع روش خــود را در ارتبــاط بــا نقــش پیش‌فرض‌هــای مفهومــی 
کیــد ایــن روش بــر بُعدی‌بــودن تحلیــل می‌تــوان  در فرآینــد تحقیــق کیفــی و خلــق نظریــه آشــکار نکــرده اســت، امــا براســاس تأ
اســتنتاج کــرد کــه پیش‌فرض‌هــای مفهومــی زمانــی مخدوش‌کننــدۀ نظریــۀ درحــال ظهــور خواهنــد بــود کــه به‌عنــوان بعــدی 

از تحلیــل نادیــده گرفتــه شــوند. 

3-4. نظریۀ زمینه‌ای برساخت‌گرا: پیش به سمت تفسیرگرایی مطلق
کــردن ایــن روش توســط چارمــز )2006( بــا ارائــه رویکــرد  چرخــش دوم در نظریــۀ زمینــه‌ای در جهــت هرچــه تفســیری‌تر 
خ‌داد. رویکــرد برســاخت‌گرایی چارمــز کامــاً تفســیرگرایانه اســت و اهمیــت رویکــرد اســتقرایی  نظریــۀ زمینــه‌ای برســاخت‌گرا ر
و  پوزیتیویســتی  پیش‌فرض‌هــای  از  را  زمینــه‌ای  نظریــۀ  داشــت  قصــد  چارمــز   .)13  :2019 )کلارک،  می‌یابــد  تقلیــل  آن  در 
پساپوزیتیویســتی رهایــی بخشــد. رویکــرد نظریــۀ زمینــه‌ای برســاخت‌گرا، هستی‌شناســی مــدرن را رد می‌کنــد و رویکــردی 
پســت‌مدرن اتخــاد می‌کنــد کــه در آن فرضیــۀ واقعیــت عینــی بیرونــی، ناظــر منفعــل، مشــاهده‌گر بی‌طــرف و تنگ‌نظری‌هــای 
تجربه‌گرایــی رد می‌شــود و مشــخص می‌شــود کــه خــودِ تحقیــق یــک برســاخت اســت )لیســکا و همــکاران، ۲۰۱۹: ۱۷۵(. چارمــز 
نظریــۀ زمینــه‌ای را به‌عنــوان مجموعــه‌ای از اصــول و اقدامــات درنظــر می‌گیــرد و از نظــر او نظریــۀ زمینــه‌ای یــک نســخه 
یــا بســتۀ روش‌شــناختی نیســت. چارمــز معتقــد اســت: در نظریــۀ زمینــه‌ای ســنتی گلیــزر و اســتراوس نَــه داده و نَــه نظریــه‌ای 
کشــف می‌شــود. از نظــر چارمــز مــا بخشــی از جهانــی هســتیم کــه آن‌را مطالعــه می‌کنیــم و بخشــی از داده‌هایــی هســتیم کــه 
کنــش بــا  آن‌هــا را جمــع‌آوری می‌کنیــم. مــا نظریه‌هــای زمینــه‌ای خودمــان ‌را در جریــان مشــارکت در گذشــته و حــال، کنــش و وا
ــر  افــراد، چشــم‌اندازها و فعالیت‌هــای تحقیــق می‌ســازیم؛ بنابرایــن، مشــارکت‌کنندگان، معانــی پنهــان، دیدگاه‌هــای مبتنی‌ب

تجربــه و دیــدگاه محقــق، ســاختار واقعیــت را شــکل می‌دهنــد )چارمــز، 2006: 9(.
رویکــرد برســاخت‌گرایی، نظریــۀ زمینــه‌ای را در جهــت تحلیل‌هــای متنــوع و مســائل حقیقــی بــه‌کار می‌بــرد. از نظــر چارمــز 
زمانی‌کــه گلیــزر بیــان می‌کنــد: »نظریــۀ زمینــه‌ای یــک نظریــه در جهــت حــل نگرانی‌هــای اصلــی اســت کــه به‌صــورت نظــری 
بــه روش‌هــای مختلــف قابــل کدگــذاری اســت« به‌درســتی کاربــرد نظریــۀ زمینــه‌ای را بیــان می‌کنــد؛ امــا ایــن تنهــا کاربــرد نظریــۀ 
ــه نگــرش و تفســیر  ــی را شــکل می‌دهــد بســتگی ب ــا مســئله اصل ــی ی زمینــه‌ای نیســت. مســئله اینجاســت آن‌چــه نگرانــی اصل
افــراد دارد؛ پــس برســاخت مهــم اســت. پرســش آغازیــن در رویکــرد نظریــۀ زمینــه‌ای گلیــزر ایــن اســت کــه: چــه چیــزی در اینجــا 
ــد؟  ــی روان‌شــناختی اجتماعــی کدامن ــد؟ و فرآیندهــای اصل ــر کدامن ــی اجتماعــی درگی درحــال وقــوع اســت؟ فرآیندهــای اصل
ــه  ــم، همیش ــف می‌کنی ــی تعری ــا روان ــی ی ــی اجتماع ــد اصل ــوان فرآین ــا به‌عن ــه م ــه آن‌چ ــت ک ــه اس ــوع بی‌توج ــن موض ــه ای ــا ب ام
کثــر مشــارکت‌کنندگان بــر ســر تعریــف توافــق داشــته باشــند؛ پــس پرســش‌ها ایــن اســت کــه چــه  گــر ا یــک تفســیر اســت، حتــی ا
کســی نگرانــی یــا مســئله اصلــی را تعریــف می‌کنــد؟ بــا چــه معیارهایــی چنیــن تعریفــی ارائــه می‌کنــد؟ تعاریــف چــه چیزهایــی 
کیــد و توجــه بــه چنیــن پرســش‌هایی اســت کــه نگرانــی یــا مســئله اصلــی بــه یــک موضــوع پروبلوماتیــک تبدیــل  هســتند؟ بــا تأ
می‌شــود و قــدرت و کنتــرل در تحلیــل را بــه ارمغــان مــی‌آورد. نظریــۀ زمینــه‌ای در رویکــرد ســاختاری، ابزارهایــی را ارائــه می‌کنــد 
کــه به‌واســطۀ آن‌هــا می‌تــوان ســاختارهای متنــوع و رقابــت بــر ســر تعریــف از موقعیــت را شناســایی کــرد. چارمــز بــا قاطعیــت 
بیــان می‌کنــد کــه هــدف نظریــۀ زمینــه‌ای انتــزاع ســطوح عمومــی ازطریــق واقعیت‌هــای تجربــی نیســت. نظریــۀ زمینــه بســته 
ــی و کنش‌متقابــل متفــاوت اســت و توســط همیــن بســترها تقویــت می‌شــود. از نظــر  بــه بســترهای اجتماعــی، تاریخــی، محل
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چارمــز، عمومیــت در نظریــۀ زمینــه‌ای ازطریــق بررســی جزئیــات متعــدد و تجزیه‌و‌تحلیــل و مفهوم‌ســازی نتایــج مطالعــات 
چندگانــه حاصــل می‌شــود و می‌تــوان یــک نظریــۀ زمینــه‌ای رســمی ارائــه کــرد )چارمــز، 2006: 180(.

3-4-1. کدگذاری تفسیری‌تر
ازنظر چارمز کدگذاری کیفی، به‌معنای اولین قدم در جهت فراتر رفتن از اظهارات ظاهری به‌منظور رسیدن به تحلیل‌های 
را  موردمطالعه  حیات  و  می‌شود  شروع  کدگذاری  با  که  داده‌هاست  از  تفسیری  نسخۀ  یک  ارائه  ما  هدف  است.  تفسیری 
که ما چگونه داده‌ها را انتخاب می‌کنیم، تجزیه می‌کنیم و مرتب می‌کنیم تا یک  کدهای ما نشان می‌دهد  روشن می‌کند. 
از هم جدا می‌کند، در قالب عبارت‌های  را  کیفی بخش‌های مختلف داده‌ها  کدهای  کنیم.  ارائه  از آن‌ها  گزارش تحلیلی 
تفسیر  را  داده‌ها  از  بخش  هر  که  انتزاعی  ایده‌های  توسعۀ  به‌منظور  را  تحلیلی  مجموعۀ  یک  و  می‌کند،  نام‌گذاری  موجز 
می‌کنند، ارائه می‌کند. هم‌چنان‌که درحال کدگذاری هستیم از خود می‌پرسیم که این بخش از داده‌ها ممکن است به کدام 
کنش‌ها را نشان‌دهند  کدها باید به داده‌ها نزدیک باشند،  که  کید می‌کند  طبقه‌بندی نظری اشاره داشته باشد؟ چارمز تأ
گری  کدگذاری باید نوعی افشا و چگونگی بهضوجود آمدن وضع پروبلوماتیک یا دشوار را نشان دهند؛ یعنی ازنظر چارمز 
باشد. در جریان کدگذاری ما تعریف می‌کنیم که چه چیزی در داده‌ها درحال وقوع است و شروع می‌کنیم به گلاویز شدن با 

داده‌ها )چارمز، 2006: 43(.
در رویکرد ساختاری چارمز کدگذاری شامل چهار مرحله می‌شود؛ 1( کدگذاری اولیه: مرحلۀ کشف هرگونه امکان نظری 
که می‌توان از داده‌ها استخراج کرد. این مرحلۀ اولیه در کدگذاری، ما را به‌سمت تصمیمات بعدی درمورد تعیین طبقه‌بندی 
مفهوم مرکزی هدایت می‌کند. در جریان مقایسه داده با دادها، ما دیدگاه و نگرش مشارکت‌کنندگان در تحقیق را درمورد آن‌چه 
مسئله یا موضوع پروبلوماتیک تعریف می‌کنند، یاد می‌گیریم و به‌صورت تحلیلی شروع به برقراری ارتباط با آن می‌کنیم. در 
این مرحله، چارمز علاوه‌بر پرسش اصلی که این داده‌ها چه چیزی را نشان می‌دهند یا بیان می‌کنند؟ این پرسش را اضافه 
و  کلمه‌به‌کلمه  کدگذاری  از  بعد  کدگذاری متمرکز:  ارائه می‌شوند؟ 2(  کسی  و دیدگاه چه  از نگرش  این داده‌ها  که  می‌کند 
سطر‌به‌سطر در مرحلۀ کدگذاری اولیه، کدگذاری متمرکز به‌منظور ترکیب و تبیین داده‌ها در قالب طبقه‌بندی‌های بزرگ‌تر 
کدهای قبلی به‌منظور غربال‌کردن حجم  از مهم‌ترین و پرتکرارترین  کدگذاری متمرکز به‌معنای استفاده  انجام می‌شود. 
ارتباط  کدگذاری محوری: شامل  اولیه است. 3(  کدهای  کفایت  از دادها است. هدف اصلی در این مرحله تعیین  زیادی 
کدگذاری محوری خصوصیات و ابعاد یک طبقه‌بندی را مشخص می‌کند و  بین طبقه‌بندی‌ها با زیرمجموعه‌ها می‌شود. 
داده‌هایی را که در جریان کدگذاری اولیه تجزیه شده بودند را به‌منظور انسجام‌بخشی به تحلیل درحال ظهور، از نو مونتاژ 
نشان  را  شده‌اند  ایجاد  متمرکز  کدگذاری  جریان  در  که  طبقه‌بندی‌هایی  بین  ممکن  روابط  نظری:  کدگذاری   )4 می‌کند. 

می‌دهد )چارمز، 2006: 47(.

3-4-2. مجادله با پیش‌فرض‌های مفهومی
تحقیق،  ادبیات  وی  نظر  از  می‌کند.  اتخاذ  را  گلیزر  موضع  مفهومی  پیش‌فرض‌های  و  ادبیات  نقش  با  ارتباط  در  چارمز 
پیش‌فرض‌های مفهومی و محقق باید از ایجاد اجبار در داده‌ها و فرآیند کدگذاری پرهیز کنند و محقق نباید طبقه‌بندی‌ها 
کند. در بین همۀ پیش‌تصورات، مهم‌ترین، نظریه‌های از پیش موجود می‌باشند  کدهایی مبتنی‌بر پیش‌تصورات ارائه  و 
چارمز،  گرفت.  گارد  باید  آن‌ها  مقابل  در  و  بود  مراقب  آن‌ها  به‌وجود  نسبت  باید  زمینه‌ای  نظریۀ  توسعۀ  هنگام  که 
که از  نظریه‌پردازی‌های عقل سلیم را نیز تهدیدی مهم هنگام مصاحبه و یاداشت‌برداری درنظر می‌گیرد. پیش‌تصوراتی 
بر فرآیند  گاهیِ محقق  آ گرفته می‌تواند بدون  تاریخ نشأت  و  ایدوئولوژی  نژاد، جنسیت، سن،  دیدگاه‌هایی مانند: طبقه، 
این‌که ما متوجه آن‌ها شویم ممکن است وارد  تأثیرگذار باشند. سایه‌های سرمایه‌داری، رقابت و فردگرایی بدون  تحلیل 
تحلیل‌های دانشمندان علوم اجتماعی، به‌ویژه در غرب شود؛ زیرا آن‌‎ها راهی را که ما به‌واسطۀ آن جهان ‌را می‌شناسیم و 

درک می‌کنیم، شکل می‌دهند )چارمز، 2006: 67(.
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

تجربۀ  جریان  نظریه‌پردازی  در  است.  مجدد  تفکر  و  تعمق‌کردن  متوقف‌کردن،  به‌معنی  نظریه‌پردازی  چارمز،  ازنظر   
مطالعه‌شده را متوقف می‌کنیم و آن‌را تجزیه می‌کنیم. برای به‌دست‌ آوردن حساسیت نظری، زندگی موردمطالعه را از چندین 
کاوی می‌کنیم، مقایسه می‌کنیم، نشانه‌ها را دنبال می‌کنیم و ایده‌ها را می‌سازیم. نظریه‌پردازی شامل اقداماتی  دیدگاه وا
و  گشایش  یک  باید  زمینه‌ای  نظریۀ  می‌شود.  پرسش  پرسیدن  و  ارتباطات  برقراری  دیدن،  برای  امکاناتی  پرورش  جهت 
سرآغاز نظری ارائه کند که از وارد‌کردن و تحمیل‌کردن تصورات بسته‌بندی‌شده، آماده و پاسخ‌های خودکار اجتناب می‌کند؛ 
بنابراین، »حساسیت نظری« یعنی این‌که، نحوۀ ساختن نظریه و نحوۀ ساختن محتوای نظریه وابسته به چیزی است که 

شما در میدان پیدا می‌کنید و بسته به ویژگی‌های میدان تغییر می‌کند )چارمز، 2006: 136-135(.  

3-5. ظهور تحلیل موقعیتی )SA(: ترکیب پساساختارگرایی با نظریۀ زمینه‌ای 
زمینه‌ای  نظریۀ  و  استراوس  تکاملی  زمینه‌ای  نظریۀ  بسط‌یافتۀ  حالت  تفسیرگرایی  چرخش  سوم  موج  یا  موقعیتی  تحلیل 
این  یافته است.  تا 2018م. توسعه  بورن بین سال‌های 2003  و واش  کلارک، چارمز، فریزر  که توسط  برساختی چارمز است 
رویکرد، منعکس‌کنندۀ تغییرات نظریه‌های اجتماعی و روش تحقیق کیفی در جریان چرخش تفسیرگرایی است. مبانی نظری 
کنش‌متقابل  و  گو  بوم‌شناسی مکتب شیکا یعنی،  دارد؛  استراوس  زمینه‌ای  ریشه در مبانی نظریۀ  رویکرد تحلیل موقعیتی 
نمادین. هم‌چنین در این رویکرد، مانند نظریۀ برساختی چارمز، فرآیند تجزیه‌و‌تحلیل داده‌ها استقرایی و نظریۀ داده‌محور 
توسعۀ تحلیل موقعیتی، شامل  نمونه‌گیری نظری متکی است.  به  و تحلیل پرسش‌ها  برای غنی‌سازی نظری  و  می‌باشد 
کارهای فوکو زیربنایی برای تحیلی موقعیتی محسوب  علایق و جهت‌گیری‌های پساساختارگرایی نیز می‌شود؛ برای مثال، 
فرصت‌ها.  و  احتمالات  آورندۀ  به‌وجود  شرایط  و  عمل  زمینه‌های  گفتمان‌ها،  درمورد  فوکو  رویکرد  به‌خصوص  می‌شوند. 
کلارک در رویکرد تحلیل موقعیتی  گاتاری در ارتباط با تحلیل ریشه‌ای تا حد زیادی الهام‌بخش  کارهای دولوز و  هم‌چنین 
بوده است. تحلیل ریشه‌ای مربوط به نقشه‌ای می‌شود که باید تولید و برساخته شود. این نقشه، همیشه: قابل جدا شدن، 
قابل اتصال، قابل اصلاح، قابل تعدیل و سازگاری است و دارای چندین ورودی و خروجی و خطوط پروازی مخصوص به‌خود 
که باید برروی نقشه قرار بگیرند و انجام شوند، نَه نقشه‌ای برای ردیابی.  باشد. در تحلیل ریشه‌ای این ردیابی‌ها هستند 
تمامی این بینش‌های نظری به افزایش توجه تجربی و ظرفیت‌های تحلیلی رویکرد تحلیل موقعیتی کمک کرده‌اند. تحلیل 
موقعیتی تا حدودی به‌معنی »چرخش به اجتماع« یا پیکربندی دوباره روابط درون علوم اجتماعی و علوم انسانی می‌باشد که 
ازطریق هر دو روش کمّی و کیفی آشکار می‌شود. این چرخشِ توزیع‌شده، شامل ناهمگونی‌ها می‌شود و به‌شدت نیازمند دوبارۀ 
مفهوم‌سازی‌های نظری و روش‌شناختی از روابط اجتماعی و نفسِ اجتماع است. در این رویکرد پدیده‌های اجتماعی غیرقابل 
تعمیم و جای‌گزین و بی‌نظیر هستند؛ بنابراین، تمرکز تحلیلی باید شامل بر پیچیدگی‌ها و رابطه‌مندی‌های بوم‌شناسی باشد 

که آشکارا در فضا و زمان )به‌طورمثال، یک جغرافیای سیاسی( واقع شده باشد )کلارک، 2019: 14(.
کید می‌کند، اما او به‌جای مفهوم زمینۀ مفهوم موقعیت  تحلیل موقعیتی کلارک همانند نظریۀ برساختی چارمز بر زمینه تأ
را به‌کار می‌برد و از توصیفات زمینه‌ای فراتر می‌رود. زمینه یا بستر به‌معنای هر چیزی‌که احاطه می‌کند و تحت‌تأثیر قرار 
می‌دهد؛ به‌طورمثال، کلمات در قالب جمله احاطه می‌شوند یا حوادث تاریخی توسط ساختارهای موجود زمان خود احاطه 
یک  در  موقعیت‌ها  همۀ  چارمز  نظر  از  دارند.  را  زمینه  نقش  زمان  موجود  ساختارهای  و  جمله  مثال،  دو  این  در  شده‌اند. 
زمینه وجود دارند، که توسط عوامل محیطی و غیرمحیطی ایجاد‌شده و موقعیت را احاطه کرده‌اند. موقعیت اقدام یا واقعۀ 
اجتماعی که درحال انجام است یا درحال وقوع است. از نظر کلارک، شرایطِ موقعیت ]زمینه[ در موقعیت است؛ چیزی به 
که در تجزیه‌و‌تحلیل‌های خودِ موقعیت  اسم زمینه وجود ندارد. عناصر مشروطِ موقعیت ]زمینه‌ها[، نیازمند این هستند 
مشخص شوند؛ زیرا آن‌ها جزئی از موقعیت هستند و تنها شکل‌دهنده، احاطه‌کننده، مشارکت‌کننده در آن نیستند. عناصر 
کاملاً پساساختاری معتقد است: زمینه‌ای از پیش‌موجود  خود، موقعیت هستند؛ به‌عبارت دیگر، کلارک با اتخاذ رویکردی 
که نقش آن تنها محدود‌کننده و متأثر‌کننده است وجود ندارد. صرف‌نظر از این‌که زمینه‌ها را محلی یا جهانی، نزدیک یا 
که چگونه این زمینه‌ها در درون موقعیت  کنیم، پرسش اصلی این است  دور، داخلی یا خارجی و یا هر چیز دیگری تفسیر 
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تجربی تحت بررسی، آشکار می‌شوند و خودشان ‌را مهم جلوه می‌دهند؟ با انجام تحلیل‌های موقعیتی می‌توان پاسخ‌هایی 
که فوکو در دیرینه‌شناسی خود انجام می‌دهد(. در تحلیل موقعیتی، یک موقعیت  برای چنین پرسش‌هایی یافت )کاری 
که  گسترده از منظر بوم‌شناختی درک می‌شود. در این رویکرد، تمرکز بر درک رابطه‌مندی‌ها در بین عواملی است  به‌طور 
به‌طور تجربی در موقعیت شناسایی شده‌اند. شناسایی به‌واسطۀ نقشه‌برداری ازطریق روش‌های مختلف انجام می‌گیرد. 
موقعیت  یک‌دیگر  با  و  می‌کنند  کمک  یک‌دیگر  پیشرفت  به  آن‌ها  می‌شوند.  درک  سازنده«  هم  »با  به‌عنوان  عوامل  این 
خ می‌دهند، معنی  یا ر که در آن یافت می‌شوند  با موقعیت‌هایی  رابطه  کل تشکیل می‌دهند. چیزها فقط در  را به‌عنوان 
دارند. انجام یک تحلیل موقعیتی شامل ایجاد سه نوع نقشۀ مختلف برای توصیف و تحلیل جنبه‌های مختلف موقعیت 
است. این روش به‌طور تجربی برروی همۀ روش‌های جمع‌آوری داده‌ها و مواد باز است. داده‌ها و مواد می‌توانند در جریان 
گفتمان پیدا شده در  مصاحبه، استراتژی‌های قوم‌نگاری و تحلیل اسناد جمع‌آوری شوند؛ هم‌چنین در تحلیل موقعیتی، 
زیادی موردتوجه قرار می‌گیرد. همۀ نقشه‌ها در  تا حد  تاریخی(  روایت‌ها، داده‌های بصری و داده‌های  موقعیت )شامل: 

طول حیات پروژه مورد بازنگری و تجدید نظر قرار می‌گیرند )کلارک، 2019: 15(. 

3-5-1. انواع نقشه‌ها در تحلیل موقعیتی
که به‌طور دقیق نشان می‌دهند  بر روی جزئیاتی است  این نقشه، تمرکز تجربی  اول، نقشه موقعیتی می‌باشد؛ در  نقشۀ 
غیرانسانی،  اشیاء  انسان،  شامل:  است  ممکن  عوامل  این  دارند.  قرار  بررسی  مورد  موقعیتِ  محدودۀ  در  عناصری  چه 
تصاویر  فرهنگی،  و  اجتماعی  سنت‌های  سیاسی،  اقتصاد  عوامل  طبیعی،  منابع  نهادها،  سازمان‌ها،  تکنولوژی،  حیوان، 
گفتمان‌های رایج در موقعیت، عامل‌های نمادین، عناصر مورد  خاص، پدیده‌های فرهنگی، موضوعات مکانی و زمانی، 
کید تحلیل موقعیت بر چرخش به اجتماع  اختلاف، گفتمان‌های ساخت بازیگران در موقعیت و غیره... شود. نقشۀ دوم، تأ
که جهان‌های اجتماعی، ساختارهای سازمانی و نهادی و روابط  با نقشه‌های جهانِ عرصه‌های اجتماعی آشکار می‌شود 
که  نامیده می‌شوند  اجتماعی  به‌عنوان جهان  اینجا جمع‌ها  در  قرار می‌دهد.  در چارچوب وسیع تحقیق  را  آن‌ها  متقابل 
از همۀ جهان‌های اصلی  به اقدام اجتماعی در یک یا چند عرصۀ مرتبط با موقعیت متعهد شده‌اند. هدف نقشه‌برداری 
اجتماعی، سازمان‌ها، نهادها و و عرصۀ فعالیت آن‌ها است. تحلیل همۀ این موارد یک نقشۀ جهانِ عرصۀ اجتماعی را برای 
پروژه ایجاد می‌کنند که در جریان تحلیل داده‌های جدید پالایش می‌شود. درحالی‌که بیشتر استراتژی‌های تحلیل کیفی به 
گرد استراوس توجه زیادی به این عوامل در  عوامل اجتماعی جمعی، سازمان‌ها و نهاد توجه نمی‌کنند، کلارک به‌عنوان شا
توسعۀ تحلیل موقعیتی داشته است. نقشۀ سوم، آخرین نقشه، نقشۀ وضعیتی است. در هر موقعیت تعدادی موضوع مورد 
مجادله و اختلاف وجود دارد که نقشه‌های وضعیتی به تحلیل آن‌ها می‌پردازند. با تمرکز برروی دو عامل مورد مجادله در 
گسترده‌ای از موقعیت‌های بیان‌شده در داده‌های مربوط به آن‌ها را مشخص  یک زمان، نقشۀ وضعیتی چیدمان طیف 
واقع  کاربرد  گفتمان مورد  در مواد  که  را  تا وضعیت‌هایی  اجازه می‌دهد  به تحلیلگر  این، نقشۀ وضعیتی  می‌کند. علاوه‌بر 
نشده‌اند را مشخص کند تا از این‌طریق بازیگران دخیل در موقعیت را مشخص کند. بر این‌اساس، محققان معمولاً تعدادی 

نقشۀ وضعیتی را در یک پروژۀ تحلیل موقعیتی انجام می‌دهند )کلارک، 2019: 16(.
است،  فی‌نفسه  موقعیتِ  عواملِ  تجربی  مشخص‌کردن  شامل  موقعیتی  تحلیل  در  نقشه‌برداری  این‌که  به‌دلیل  دقیقاً 
می‌تواند برای تحلیل موقعیت‌های بسیار ناهمگون مورداستفاده قرار گیرد. برخلاف نظریۀ زمینه‌ای گلیزر، تحلیل موقعیتی 
مورد  به‌عنوان  را  مغایر  موارد  استراوس  و  گلیزر  می‌کند.  امکان‌پذیر  را  تغییرات  دامنۀ  و  ناهمگونی‌ها  و  اختلافات  تحلیل 
منفی درنظر می‌گیرند و به‌دنبال یک فرآیند اصلی اجتماعی واحد هستند. تحلیل موقعیتی در مقابل چنین ساده‌انگاری، 
کلی‌گویی و تحریف‌ها مقاومت می‌کند. این روش به‌دنبال جست‌وجوی فرآیندها و احتمالات ازطریق تحلیل تفاوت‌ها و 
پیچیدگی‌ها است. تحلیل موقعیتی همانند نظریۀ زمینه‌ای برساختی ابزارهایی را برای تحلیل فراهم می‌کند که به‌واسطۀ 
اشکال  به  را  مردم  مختلف  دسته‌های  و  گروه‌ها  افراد،  نابرابری‌ها  و  خشونت  قدرت،  چگونه  که  نشان‌داد  می‌توان  آن‌ها 
متفاوت تحت‌تأثیر قرار می‌دهند؛ به‌ویژه، تحلیل قدرت در تحلیل موقعیتی بسیار مهم است. نقشه‌های جهان اجتماعی، 
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تحلیل روابط قدرت را تسهیل می‌کند و تصویر بزرگی از شرایط و احتمالات را فراهم می‌کند. تحلیل موقعیتی در جست‌وجوی 
این است تا بازیگران دخیل در موقعیت موردمطالعه را مشخص کند. بازیگران دخیل می‌توانند ازنظر جسمی حضور داشته 
قدرت  با  دیگر  بازیگران  توسط  گفتمان،  به‌عنوان  آن‌ها  این،  از  صرف‌نظر  باشند.  غایب  کاملاً  یا  کنند  سکوت  اما  باشند، 
بیشتر در موقعیت در جهت اهداف‌شان )بازیگران دیگر( ساخته می‌شوند؛ هم‌چنین این مسئله موردتوجه قرار می‌گیرد که 
چگونه و براساس چه اهدافی افراد دخیل در موقعیت توسط دیگران ساخته می‌شوند و پیامدهای این ساخته‌شدن چیست 

)همان: 16(.

4. نتیجه‌گیری
که یک روش واحد برای انجام مطالعه مبتنی‌بر نظریۀ زمینه‌ای وجود ندارد و تفاوت‌های  این پژوهش نشان‌داده است 
گرفت. این تفاوت‌ها در جدول 1،  رویکردهای مختلف نظریۀ زمینه‌ای در ارتباط با معیارهای اصلی آن مورد بررسی قرار 

جمع‌بندی شده است. 

جدول 1: مقایسه رویکردهای مختلف نظریۀ زمینه‌ای )نگارندگان، 1404(.
Tab. 1: Comparison of Different Grounded Theory Approaches (Authors, 2025).
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شکل 1: تبارشناسی نظریۀ زمینه‌ای )نگارندگان، 1404(.
Fig. 1: Lineage of Grounded Theory (Authors, 2025).

4-1. هدف اصلی: ارائه تبارشناسی نظریۀ زمینه‌ای
کنون به‌طور مختصر مورد بررسی  کیفی در قرن گذشته تا در این پژوهش، تلاش شد تا ابتدا تحولات رویکرد روش تحقیق 
گرفت. در  گیرد و سپس ظهور نظریۀ زمینه‌ای در دورۀ دوم و تحولات آن در دوره‌های سوم و چهارم مورد بررسی قرار  قرار 
کنون می‌باشد. این بخش با توجه به ادبیات مرور شده، هدف ارائه یک تبارشناسی از نظریۀ زمینه‌ای از زمان پیدایش آن تا

ویژگی‌های  این‌وجود  با  اما  دارد،  پساپوزیتیویستی  و  عینی‌گرا  خصلتی  بیشتر  استراوس  و  گلیزر  اولیۀ  زمینه‌ای  نظریۀ 
خ تفسیرگرای  تفسیرگرایی خود را تا حدودی حفظ می‌کند. در دورۀ سوم، تحولات روش‌های تحقیق کیفی که موج اول چر
خ‌می‌دهد )بین سال‌های 2000-1970م.(، نظریۀ زمینه‌ای اولیه به دو رویکرد غالب، سنتی گلیزر و تکاملی استراوس تقسیم  ر
می‌کند؛  حفظ  را  خود  پساپوزیتیویستی  و  عینی‌گرا  ماهیت  بیشتر  کلمبیا  مکتب  تحت‌تأثیر  گلیزر  سنتی  نظریۀ  که  می‌شود 
گو و کنش‌متقابل نمادین با فاصله‌گرفتن از رویکردهای عینی‌گرا  درحالی‌که رویکرد تکاملی استراوس تحت‌تأثیر مکتب شیکا
خ‌می‌دهد )بین سال‌های  بیشتر جنبۀ ذهنی و تفسیری به‌خود می‌گیرد. در دورۀ چهارم که موج دوم چرخش تفسیرگرایی ر
2017-1990م.(، شاهد ظهور نظریه‌های نظریۀ زمینه‌ای هستیم. در این دوره، رویکردهای جدید به‌سمت هرچه تفسیری‌تر 
کردن نظریۀ زمینه‌ای پیش می‌روند؛ به‌طوری‌که در نظریۀ تحلیل ابعاد شاتزمن، نظریۀ برساختی چارمز و نظریۀ تحلیل 
کلارک شاهد تفسیرگرایی مطلق و نکوهش هر‌گونه رویکردهای عینی و پساپوزیتیویستی هستیم. در این دوره،  موقعیتی 
گرانه به‌خود می‌گیرند )به‌ویژه رویکرد تحلیل موقعیتی( و تحقیقات کیفی اغلب  نظریه‌های زمینه‌ای ماهیتی انتقادی و افشا
در جهت رهایی‌بخشی و حمایت از گروه‌های زیرسلطه و حاشیه‌ای با هدف ایجاد جهانی چندصدایی انجام می‌گیرند. در 
این دوره، نفوذ تفسیرگرایی تا حدی است که رویکردهای تکاملی نظریۀ زمینه‌ای نیز تعدیل‌های در جهت تفسیری‌تر کردن 
کینوشیتا )2003( و نظریۀ زمینه‌ای تعدیل‌شدۀ  نظریۀ زمینه‌ای انجام می‌دهند؛ برای مثال، نظریۀ زمینه‌ای تعدیل‌یافته 
زمینه‌ای  نظریۀ  عمومیت  و  مقبولیت  این‌که  به‌منظور  بیشتر  می‌رسد  به‌نظر  تعدیل‌ها  این   .)2015( کوربین  و  استراوس 

تکاملی حفظ شود، انجام گرفته‌اند. 
گر بخواهیم تحولات نظریۀ زمینه‌ای را در یک قاب به تصویر بکشیم، خواهیم دید که تحولات نظریۀ زمینه‌ای همواره  ا
در جهت هرچه تفسیری‌تر کردن و فاصله‌گرفتن از رویکردهای پساپوزیتیویستی توسعه‌یافته‌اند. شکل 1، تبارشناسی نظریۀ 

زمینه‌ای و رویکردهای مختلف آن‌را نشان می‌دهد. 
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Abstract
The belief in the existence of treasure has been prevalent among many people in the world. Mazandaran province 

is one of the regions where this belief is very widespread due to its geographical, natural and historical conditions. 

A lot of its people believe that the treasures of Mazandaran can be found by having a treasure-finding device, 

treasure map, amulets and people who are knowledgeable. This is while many of these stories and beliefs are false. 

It was expected that with the increase in knowledge and awareness in the contemporary era, such beliefs would 

fade. However, the volume of activity of unauthorized diggers and the wide spread of stories related to treasure 

show the opposite of this expectation. Therefore, the main issue of the present research is why such beliefs are 

still common among people and why this belief is strong in Mazandaran province. To answer such a question, 

in addition to analyzing historical documents, treasure-finding news in the media and social networks was also 

examined. Also, 25 Mazandaran residents who believed in the existence of treasure in the province, some of whom 

had a history of illegal excavation, were interviewed. These findings were then categorized and analyzed based 

on George Foster’s theory of “limited good”. Accordingly, the existence of limited opportunities for access to 

resources and economic progress not only causes people to tend towards treasure hunting, but also causes anyone 

who has achieved economic progress by any means to be accused of treasure hunting by the public.

Keywords: Treasure Hunting, Digging, Treasure Stories, Mazandaran Province, Limited Goodness, George Foster. 
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1. Introduction
The belief in the existence of treasure and the many stories about treasure have an ancient history in the 
world; however, recent research (for example, Dillinger, 2012; Chelik, 2020) shows that the belief in the 
existence of treasure and treasure hunting has grown greatly in modern times. Therefore, many people 
who believe in the existence of such a hidden reservoir try to reach it to make their dream of becoming 
rich overnight a reality. Mazandaran province, due to its specific geographical conditions (tall mountains 
and dense forests that make easy to conceal everything in it) and its historical background (which has 
been the location of many local and rebellious governments against the caliphs of Islam and the kings of 
Iran), is among the regions where the belief in the existence of treasure is strong (Hashemi-Moghaddam 
et al., 1404). Many of these people cause irreparable damage to historical or natural sites by digging in 
them. The main question of the present study is: What are the most important factors and grounds for 
believing in the existence of treasure in Mazandaran Province?

Many studies have been conducted on treasure hunting in Iran, mainly focusing on the legal and 
regulatory status of this work (Shafia, 2013; Shakeri and Khodabakhshi, 2011; Rezaei-Rad et al., 2012; 
Shahorani, 2013; Arzhang, 2014; Safaei, 2018; Soroush, 2019). Some also focus on the economic 
aspect of digging and the financial needs of diggers (for example: Arvand, 2012; Ghani-Kolheloo, 
2009). Khalili and Rezaei (2019) have studied unauthorized excavations and accidental discoveries in 
Mazandaran over the past two centuries based on written documents and folk tales. The closest research 
to the present study was conducted by Hashemi Moghaddam et al. (1404) on the reasons for the failure 
of unauthorized diggers and treasure hunters from the perspective of Mazandaran people, which shows 
that treasure hunters and the people of Mazandaran believe that supernatural forces such as magic and 
talismans prevent them from accessing treasures.

The most important foreign research includes the following: Onder Çelik (2020), in his doctoral 
thesis on the treasure hunt by Turkish Kurds in areas where Armenians were massacred in 1915, uses 
an ethnographic method to find the narratives of treasure hunters in the Van region of Turkey. Johannes 
Dillinger (2012) shows the relationship between treasure hunting and supernatural forces in Europe and 
North America in the early modern era in an anthropological study. George Foster proposed the theory 
of “limited good” about beliefs related to treasure in 1971. In his opinion, in societies with a stagnant 
economy and no possibility of economic progress, anyone who becomes rich may be accused of treasure 
hunting by those around them, because they believe that in this society, good is so limited that it is not 
possible to normally earn a large amount of good and income. This view of Foster is the theoretical 
framework of the present study, which was obtained through interviews with 28 people who believe in 
the existence of treasure in Mazandaran.

2. Findings
As stated in the introduction, many Mazandaran citizens have a deep belief in the existence of treasure 
in this region, and their most important reasons for this belief include the following:

1.The special geographical and historical situation of Mazandaran is such that many people believe 
it was a suitable place to hide treasures. Because many local governments have been present here before 
and after Islam (Akbari Mafakher. 2012: 34; Esmaili, 2008; Shayestefar, 2003; Azami Sangsari, 2015: 3) 
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and because the dense Hyrcanian forests and the towering Alborz mountains have been suitable places 
to hide treasures, the wealth of these local governments has been hidden in these forests and mountains. 
For example, interviewee number 19, a 60-year-old man, said in this context:

In the past, Mazandaran was important to kings and khans, and also because of the mountains and 
forests it had, kings who were defeated would come here and hide their treasures and assets here so that 
they would not fall into the hands of enemies.

2. Stories related to treasure: The geographical and historical-political situation of Mazandaran 
mentioned above has caused many stories about the existence of treasure in this part of the country 
to spread (MacKenzie, 1980; Rabino, 2011), and the prevalence of these stories fuels the belief in the 
existence of treasure in this place. These stories can be categorized into several subgroups: supernatural 
stories that refer to the role of supernatural elements in the hiding or revealing of treasures; Storytellers 
who deliberately spread stories related to treasure (such as sellers of treasure-hunting devices who 
encourage others to buy the device and search for treasure); stories of people getting rich suddenly, 
accusing those who have become rich suddenly of finding treasure. This last category is important given 
the conditions in Mazandaran, where land prices have increased significantly due to the climate and 
tourism in recent years.

3. The existence of texts called “Ganjnameh” (the book of treasure) that have existed for a long time 
and many fake copies of them are also bought and sold.

4. Movies and series related to treasure hunting that have many fans and their subject matter can lead 
to the incitement of treasure lovers.

5. The existence of place names related to treasure, as there are many hills and villages in Mazandaran 
called “Ganj-Afrooz” (treasure brighten), “Zar-Kati” (gold hill), “Talajou” (gold digger) and similar 
names, and some people believe that they were given such names because of the existence of treasure 
in this area. The findings of this research show that such beliefs are not only limited to ordinary and 
poorly educated people; rather, a large number of students and even university professors believe in the 
existence of abundant treasures in Mazandaran and the possibility of accessing them.

3. Conclusion
In response to the main question about the most important reasons for believing in the existence of 
treasure in Mazandaran, the authors of this study believe that the stories about many people becoming 
rich overnight in Mazandaran are the main reason for this belief. This situation is exactly consistent 
with Foster’s (1964) views on storytelling for treasure in places with a stagnant economy. The economic 
situation of Iran, especially in recent years, has made it difficult for individuals to move and grow 
economically through legal means and through effort and perseverance. Therefore, any kind of economic 
growth of individuals is seen by others as using illegal means, and in this context, treasure hunting is one 
of the first ideas that comes to people’s minds. The findings of this study showed that the sharp increase 
in land prices in Mazandaran in recent decades, which caused their owners to suddenly become rich 
by selling them, along with the encroachment on natural resource lands and their illegal sale by some 
other Mazandaranis, led to the formation of a class of wealthy Mazandaranis. Putting this point next 
to the findings of the study, especially the section related to the storytelling about treasure-hunting of 
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people who became rich overnight, shows that many of these stories were either made about those who 
suddenly became rich by selling land legally or illegally in this province, or by the people themselves 
who became rich by selling land illegally, but do not want others to know about the method of their 
illegal wealth. The prevalence of these stories leads to encouraging other people to dig illegally. This is 
consistent with the findings of Arvand (2012) and Ghani Kaleloo (2009), who focused on the economic 
aspects of drilling.

This situation seems likely to continue, both due to Iran’s stagnant and sick economy, where the 
means of earning income and becoming rich are generally illegal (and in Mazandaran, this mostly occurs 
through the sale of natural resource lands or other people’s land) and due to the high demand for property 
and land in Mazandaran, following the critical water and environmental conditions, neither of which 
have a clear prospect of resolving.
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چکیده
بــاور به‌وجــود گنــج از دوره‌هــای گذشــته تــا بــه امــروز درمیــان بســیاری از مــردم ایــران و جهــان رواج داشــته و دارد. اســتان مازنــدران یکــی از مناطقــی اســت کــه 

بــاور به‌وجــود گنــج در آنجــا به‌دلیــل شــرایط جغرافیایــی، طبیعــی و تاریخــی‌اش بســیار گســترده اســت. باورمنــدان بــر ایــن عقیده‌انــد کــه گنج‌هــای مازنــدران 

گاه بــه ایــن امــور می‌تــوان به‌دســت آورد. ایــن درحالــی اســت کــه بســیاری از داســتان‌ها و باورهــا  را بــا داشــتن دســتگاه گنج‌یــاب، نقشــۀ گنــج، طلســم و افــراد آ

گاهــی در دوران معاصــر، چنیــن باورهایــی کم‌رنــگ شــود؛ امــا حجــم فعالیــت حفــاران  ــا افزایــش دانــش و آ در این‌زمینــه نادرســت اســت. انتظــار می‌رفــت ب

غیرمجــاز و گســتردگی رواج داســتان‌های مرتبــط بــا گنــج، خــاف ایــن انتظــار را نشــان می‌دهــد؛ بنابرایــن، مســئله اصلــی پژوهــش حاضــر ایــن اســت کــه، چــرا 

چنیــن باورهایــی هم‌چنــان درمیــان مــردم رایــج اســت و چــرا در اســتان مازنــدران ایــن بــاور قــوی اســت؟ بــرای رســیدن بــه پاســخ چنیــن پرسشــی، از هــر دو 

کاوی اســناد تاریخــی، اخبــار گنج‌یابــی در رســانه‌ها و شــبکه‌های اجتماعــی  روش اســنادی و میدانــی اســتفاده گردیــده اســت. در روش اســنادی، به‌جــز وا

هــم بررســی شــده اســت. در روش میدانــی، تکنیــک اصلــی، مصاحبــۀ عمیــق بــا ۲۵مازندرانــی باورمنــد به‌وجــود گنــج در ایــن اســتان بــود کــه برخی‌شــان ســابقۀ 

ج فاســتر«، مــورد تحلیــل قــرار گرفتنــد. بــر این‌اســاس،  حفــاری غیرمجــاز نیــز داشــتند. ایــن یافته‌هــا ســپس دســته‌بندی و بــر پایــۀ نظریــۀ »خیــر محــدود« »جــر

وجــود فرصت‌هــای محــدود بــرای دسترســی بــه منابــع و پیشــرفت اقتصــادی، نه‌تنهــا عامــل گرایــش مــردم به‌ســمت گنج‌یابــی می‌شــود، بلکــه باعــث می‌شــود 

غ از راه و روشــی کــه بــه ایــن پیشــرفت رســیده‌اند، ازســوی مــردم متهــم بــه گنج‌یابــی شــوند. بســیاری افــراد کــه ازنظــر اقتصــادی پیشــرفت می‌کننــد، فــار
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1. مقدمه
بــاور به‌وجــود گنــج و داســتان‌های فــراوان دربــارۀ گنــج، پیشــینه‌ای کهــن در جهــان دارد؛ امــا پژوهش‌های اخیر )بــرای نمونه، 
دیلینگــر1، ۲۰۱۲؛ چلیــک2، ۲۰۲۰( نشــان می‌دهنــد بــاور به‌وجــود گنــج و گنج‌یابــی در دوران معاصــر رشــد زیــادی کــرده اســت. 
گنــج بــه تعریــف »دیلینگــر« )۲۰۱۲: ۳( »یــک مخــزن گمشــده یــا پنهــان از آثــار باســتانی ارزشــمند اســت«؛ بنابرایــن، بســیاری از 
افــراد باورمنــد به‌وجــود چنیــن مخــزن پنهانــی تــاش می‌کننــد بــه آن دســت‌یابند تــا ســودای یــک شــبه پــول‌دار شدن‌شــان 
بــه واقعیــت بپیونــدد؛ امــا در راه رســیدن بــه ایــن هــدف، نه‌تنهــا کمــر همــت بــه نابــودی آثــار تاریخــی و میراث‌فرهنگــی کشــور 
بســته‌اند، بلکــه عمومــاً بــا ســوزاندن درختــان کهن‌ســال، منفجــر کــردن ســنگ‌های بــزرگ )کــه فکــر می‌کننــد نشــانه اســت(، 
شکســتن ســنگ‌نگاره‌ها و سنگ‌نوشــته‌های تاریخــی )بــه امیــد یافتــن گنجــی پنهــان درونــش(، حفــر قبــور امــام‌زادگان و 

گورســتان هــای تاریخــی و قدیمــی، تقریبــاً جای‌جــای ســرزمین ایــران را به‌ســوی هرچــه ویران‌تــر شــدن می‌کشــانند.
مازنــدران باتوجــه به‌شــرایط خــاص جغرافیایــی )کوه‌هــای ســر بــه فلک‌کشــیده و جنگل‌هــای انبــوه کــه امکان پنهان‌شــدن 
و پنهان‌کــردن را آســان می‌ســازد( و پیشــینۀ تاریخــی خــود )کــه جایــگاه بســیاری از حکومت‌هــای محلــی و ســرکش در برابــر 
خلفــای اســام و پادشــاهان ایــران بــوده(، ازجملــه مناطقــی اســت کــه بــاور به‌وجــود گنــج در آنجــا پــر رنــگ اســت. در منابــع 
تاریخــی نیــز به‌وجــود چنیــن باورهایــی در ایــن اســتان برخــورد می‌کنیــم )بــرای نمونــه: مرعشــی، ۱۳۶۴؛ ابن‌اســفندیار، ۱۳۶۶؛ 
هــر دو به‌نقــل از: خلیلــی و رضایــی، ۱۳۹۸؛ مکنــزی، ۱۳۵۹؛ رابینــو، ۱۳۹۰(. ایــن باورهــا تــا بــه امــروز تداوم‌یافتــه، به‌گونــه‌ای 
کــه بــا حضــور در میــدان هــای مختلــف اجتماعــی در مازنــدران بــا گســتردگی و رواج داســتان‌های مربــوط بــه گنــج و گنج‌یابــی 
یــا خاطــرات حفــاری در نقــاط تاریخــی و حتــی طبیعــی ایــن اســتان روبــه‌رو می‌شــویم )هاشــمی‌مقدم و همــکاران، ۱۴۰۴(. 
دشــوارگذر بــودن بســیاری از مناطــق کوهســتانی و جنگلــی در کنــار فراوانــی آثــار و بناهــای تاریخــی ایــن اســتان )کــه بیشترشــان 
حفاظت‌شــده نیســتند( باعث‌شــده امــکان فعالیــت حفــاری غیرمجــاز در ایــن اســتان ســاده باشــد؛ البتــه حفــاران بخــش بســیار 
کــه بــاور به‌وجــود گنج‌هــای فــراوان  گنــج در مازنــدران را به‌خــود اختصــاص می‌دهنــد؛ چرا اندکــی از باورمنــدان به‌وجــود 
و امــکان دســت‌یابی بــه آن‌هــا درمیــان بســیاری از مازندرانی‌هــا وجــود دارد. ایــن مســئله تنهــا مختــص افــراد بی‌ســواد یــا 
غیردانشــگاهی نیســت، بلکــه آن‌چنان‌کــه در ایــن پژوهــش نشــان خواهیــم‌داد، درمیــان دانشــگاهیان، چــه دانشــجو و چــه 

حتــی اســتادان نیــز رواج دارد.
هــر شــخص باورمنــد به‌وجــود گنــج و امــکان دســت‌یابی بــه آن، یــک حفــار غیرمجــاز بالقــوه اســت و هــر حفــار غیرمجــاز، 
یــک باورمنــد بالفعــل به‌وجــود گنــج. بــه ســخن دیگــر، آســیب‌هایی کــه حفــاران بالفعــل بــه بناهــای تاریخــی، میراث‌فرهنگــی 
و حتــی میراث‌طبیعــی وارد می‌کننــد، درصــورت فراهم‌شــدن زمینه‌هــا می‌توانــد توســط حفــاران بالقــوه کــه همــان باورمنــدان 
به‌وجــود گنــج اســت، تکــرار شــود. ازســوی دیگــر، حفــاران غیرمجــاز، بعضــاً خانــه، زندگــی، خــودرو و همــۀ دارایــی خــود را 
می‌فروشــند تــا بــا پــول آن بتواننــد دســتگاه گنج‌یــاب، نقشــۀ گنــج، طلســم و... خریــداری کننــد. بــا نگاهــی بــه اخبــار رســانه‌ها 
در این‌زمینــه می‌تــوان مــوارد بســیاری از فروپاشــی خانواده‌هــا، طــاق، قتــل، ورشکســتگی اقتصــادی، بــه هــدر رفتــن ســرمایۀ 
اقتصــادی و تــوان جســمی و روحــی افــراد را دیــد. مــواردی کــه جــزو مهم‌تریــن آســیب‌های ایــن فعالیت‌هاســت و نیازمنــد 
امــکان  و  فــراوان  گنج‌هــای  باورمنــدی به‌وجــود  بنابرایــن، شناســایی دلایــل  کاهــش آن‌هــا؛  بــرای  راه‌کار  ارائــه  و  بررســی 
دســت‌یابی بــه آن‌هــا بایــد مــورد شناســایی قــرار گرفتــه و تــا حــد امــکان بــرای زدودن آن‌هــا چاره‌اندیشــی و برنامه‌ریــزی شــود. 
کــه، مهم‌تریــن عوامــل و زمینه‌هــای باورمنــدی  پرســش‌های پژوهــش: پرســش اصلــی پژوهــش حاضــر ایــن اســت 
به‌وجــود گنــج در اســتان مازنــدران چیســت؟ بــه ســخن دیگــر، چــه عواملــی باعث‌شــده حتــی بعضــاً گروه‌هــای تحصیل‌کرده‌ای 

هم‌چــون قشــر دانشــگاهی نیــز به‌وجــود گنج‌هــای گســترده و امــکان دســت‌یابی بــه آن در مازنــدران بــاور داشــته باشــند؟

۲. پیشینۀ پژوهش
چــه در ایــران و چــه در جهــان بــا پژوهش‌هــای زیــادی در زمینــۀ حفــاری غیرمجــاز و نیــز گنج‌یابــی روبــه‌رو هســتیم. دســت‌کم 
در ایــران، بیشــتر پژوهش‌هــا متمرکــز بــر نقصان‌هــای حقوقــی و قانونــی اســت کــه بــه افــراد ســودجو اجــازه می‌دهــد به‌ســمت 
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گرچــه در ســوی  کری و خدابخشــی، ۱۳۹۰؛ غنی‌کله‌لــو، ۱۳۸۸(. ا چنیــن فعالیت‌هایــی برونــد )بــرای نمونــه: شــفیعا، ۱۴۰۲؛ شــا
ــودجویان  ــا س ــورد ب ــی و برخ ــار تاریخ ــظ آث ــه حف ــوط ب ــن مرب ــودن قوانی ــب ب ــت و مناس ــر کفای ــا ب ــی پژوهش‌ه ــز، برخ ــر نی دیگ
کیــد دارنــد )بــرای نمونــه: رضایــی‌راد و همــکاران، ۱۴۰۱(. برخــی از پژوهش‌هــا هــم تمرکزشــان بــر بُعــد اقتصــادی حفــاری و  تأ
نیــاز مالــی حفــاران متمرکــز اســت )بــرای نمونــه: آرونــد، ۱۳۹۱؛ غنی‌کله‌لــو، ۱۳۸۸(؛ هم‌چنیــن، پایان‌نامه‌هــای نســبتاً زیــادی 
نیــز بــا همیــن نگــرش و عمومــاً ازســوی دانشــجویان مقطــع کارشناسی‌ارشــد رشــتۀ حقــوق انجــام شــده اســت )بــرای نمونــه: 

شــاهورانی، ۱۳۹۳؛ دری، ۱۳۹۳؛ زیده‌ســرایی، ۱۳۹۷؛ ســروش، ۱۳۹۸(.
نزدیک‌تریــن پژوهــش بــه مطالعــۀ حاضــر ازســوی »هاشــمی‌مقدم« و همــکاران )۱۴۰۴( صورت‌گرفتــه اســت. نویســندگان 
کامــی حفــاران غیرمجــاز و گنج‌یابــان از نــگاه مازندرانی‌هــا پرداخته‌انــد. در ایــن پژوهــش کــه بــر پایــۀ  در پژوهشــی به‌دلایــل نا
ــای  ــه نیروه ــد ک ــاور دارن ــدران ب ــان مازن ــان و مردم ــده گنج‌یاب ــان‌داده ش ــه، نش ــی صورت‌گرفت ــا ۲۸مازندران ــق ب ــۀ عمی مصاحب
ماوراءطبیعــی هم‌چــون: جــادو و طلســم، بــا روش‌هایــی هم‌چــون: پنهان‌کــردن گنج‌هــا از دیــد حفــاران، تصعیــد گازهــای 
ک، ناپدید‌کــردن گنــج پــس از کشــف توســط حفــاران یــا آســیب‌زدن بــه حفارانــی کــه گنج‌هــا را برداشــت می‌کننــد، بــه  خطرنــا

محافظــت از گنج‌هــا می‌پردازنــد.
پژوهــش دیگــر تحــت عنــوان »شــرحی بــر اشــیاء تاریخــی به‌دســت آمــده از حفاری‌هــای غیرمجــاز و کشــفیات اتفاقــی دو 
ســدۀ اخیــر )از دورۀ قاجــار تــا پهلــوی دوم( در مازنــدران، بــر پایــۀ اســناد مکتــوب و روایت‌هــای عامیانــه«، توســط »خلیلــی« 
کتــب تاریخــی، روزنامه‌هــای  کــه بــا روش اســنادی و بررســی منابــع تاریخــی هم‌چــون:  و »رضایــی« )۱۳۹۸( انجام‌شــده 
قدیمــی، ســفرنامه‌ها و هم‌چنیــن روایت‌هــای عامیانــه ثبت‌شــده، نشــان می‌دهنــد بیشــتر آن‌چــه از ایــن حفاری‌هــا به‌دســت 
ــه کشــف و  ــار میراث‌فرهنگــی اســت، اطلاعــات مربــوط ب ــا چنان‌چــه در اختی ــوم نیســت ی ــا سرنوشت‌شــان معل کنــون ی آمــده ا

جزئیاتــش در دســترس نیســت.
به‌جــز این‌هــا و همان‌گونــه کــه پیش‌تــر اشــاره شــد، پژوهش‌هــای نســبتاً فــراوان دیگــری بــا نــگاه حقوقــی بــه حفــاری 
انجــام شــده اســت. صرفــاً به‌عنــوان نمونــه بــه دو مــورد از آن‌هــا اشــاره می‌شــود. یکــی به‌عنــوان نمونــه‌ای از پژوهش‌هایــی 
کــه بــه نقصــان قوانیــن حقوقــی در ایــن زمینــه اشــاره دارد، و دیگــری به‌عنــوان نمونــه‌ای از پژوهش‌هایــی بــا دیــدگاه برعکــس.
»ســعید شــفیعا« )۱۴۰۲( در پژوهشــی تحــت عنــوان »ارائــه بســتۀ تقنینــی مجــازات اقدامــات غیرمجــاز مرتبــط بــا تجهیــزات 
ــی  ــه بررس ــام داده، ب ــامی انج ــورای اس ــس ش ــای مجل ــز پژوهش‌ه ــفارش مرک ــه س ــه ب ــی« ک ــاف میراث‌فرهنگ کتش ــا ا کاوش ی
رفتارهــای جدیــد در زمینــۀ حفــاری غیرمجــاز هم‌چــون تبلیــغ دســتگاه‌های گنج‌یــاب و برگــزاری تورهــای حفــاری غیرمجــاز در 
فضــای مجــازی پرداختــه و نشــان‌داده کــه قوانیــن مصــوب در ایــران متناســب بــا ایــن فعالیت‌هــا نبــوده و صرفاً بــه جرم‌انگاری 
به‌کارگیــری دســتگاه‌های فلزیــاب پرداختــه اســت؛ ایــن درحالــی اســت کــه تبلیــغ فــروش ایــن دســتگاه‌ها و هم‌چنیــن فــروش 
ــزوم به‌روزرســانی قوانیــن  ــر ل ــد ب کی ــه اســت. نویســنده ضمــن تأ بســته‌های گنج‌یابــی در فضــای مجــازی به‌شــدت رواج یافت
ــتای  ــده و در راس ــت گردی ــاری دریاف ــا حف ــب ب ــادی متناس ــۀ م ــان جریم ــد از متخلف ــنهاد می‌ده ــه، پیش ــه در این‌زمین موضوع
ــق  ــد، ح ــف می‌کنن ــیائی را کش ــی اش ــور اتفاق ــانی‌که به‌ط ــه کس ــد ب ــه بای ــن آن‌ک ــود. ضم ــه ش ــی هزین ــه‌داری از میراث‌فرهنگ نگ

کشــف متناســب پرداخــت گــردد. دســت‌آخر بایــد مشــارکت مردمــی را در حفــظ میراث‌فرهنگــی افزایــش داد.
امــا در ســوی دیگــر، »رضایــی‌راد« و همــکاران )۱۴۰۱( در پژوهشــی تحــت عنــوان »مهم‌تریــن مصادیــق جرایــم علیــه 
کیــد دارنــد کــه سیاســت‌گذاران فرهنگــی و قانون‌گــذاران بــه بیشــتر  میراث‌فرهنگــی و تاریخــی در سیاســت کیفــری ایــران« تأ
ابعــاد ایــن حــوزه توجه‌کــرده. به‌طورمثــال، در زمینه‌هایــی هم‌چــون: حفــاری، تخریــب، ســرقت، قاچــاق و... مصادیــق را 
معرفــی و مجــازات متناســب بــا آن‌را مشــخص کرده‌انــد. درنهایــت، نتیجــه گرفته‌انــد کــه »می‌تــوان گفــت کــه جرم‌انگاری‌هــا 

کاربــردی به‌نظــر می‌رســد« )همــان: ۶۴۸(. کیفرگذاری‌هــا به‌جــا و سیاســت‌ها ســنجیده و  و 
در کشــورهای دیگــر می‌تــوان بــه پژوهش‌هایــی اندک‌شــمار، امــا قابل‌توجــه دربــارۀ زمینه‌هــای فرهنگــی و اجتماعــی 

ــوند. ــریح می‌ش ــه تش ــا در ادام ــی از آن‌ه ــه برخ ــید ک ــاری رس حف
»اونــدر چلیــک« )۲۰۲۰( در پایا‌نامــۀ دکترایــش کــه دربــارۀ جســت‌وجوی گنــج توســط کُردهــای ترکیــه در مناطقــی کــه ارامنــه 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

قتــل عــام شــده‌اند بــود، بــا روش مردم‌نگارانــه به‌دنبــال یافتــن روایت‌هــای گنج‌یابــان در منطقــۀ وان ترکیــه اســت. پــس 
کــه ارمنی‌هــا پیــش  از نسل‌کشــی ارامنــه توســط عثمانی‌هــا در ســال ۱۹۱۵م. روایتــی میــان شــهروندان ترکیــه شــکل‌گرفت 
گورهــای دســته‌جمعی، آثــار  کشــتار در مســیر و حتــی در  کــوچ اجبــاری منتهــی بــه  کشــتار در خانه‌های‌شــان یــا هنــگام  از 
ارزشمندشــان هم‌چــون طــا و جواهــرات را پنهــان می‌کردنــد. جســت‌وجوی گنج‌هــای مرتبــط بــا ارمنیــان و داســتان‌های 
مربــوط بــه ایــن گنج‌هــا، محملــی می‌شــود بــرای نویســنده تــا بــه نسل‌کشــی ارمنی‌هــا در ۱۹۱۵م. خشــونت‌ها علیــه کردهــای 
ترکیــه در دهه‌هــای بعــدی و حتــی جنــگ داخلــی ســوریه و ســیل پناه‌جویــان ســوری به‌ســوی مناطــق کرد‌نشــین ترکیــه از ایــن 

دریچــه بپــردازد.
نــگاه  بــا  امریــکای شــمالی«  و  اروپــا  »ژوهانــس دیلینگــر« )۲۰۱۲( در پژوهشــی تحــت عنــوان »گنج‌یابــی جادویــی در 
مــدرن  دوران  اوایــل  شــمالی  امریــکای  و  اروپــا  در  را  مــاوراء  جهــان  بــا  گنــج  جســت‌وجوی  میــان  نســبت  انسان‌شــناختی 
نشــان می‌دهــد. بــر پایــۀ یافته‌هــای اســنادی او، کار گنج‌یابــی بیشــتر یــک کار گروهــی بــود کــه معمــولاً یــک جادوگــر آشــنا 
ــود  ــه، وج ــرای نمون ــد. ب ــان بودن ــا دارای نگهب ــیاری از گنج‌ه ــه بس ــرا ک ــت؛ چ ــور داش ــان حض ــان آن ــج درمی ــم‌های گن ــا طلس ب
کــه در متــن اصلــی پژوهــش بــه ایــن اثــر  روح ســرگردان صاحــب گنــج ممکــن اســت در نزدیکــی محــل آن گــزارش شــود. از آنجا

کتــاب ارائــه نمی‌شــود. دیلینگــر ارجاعــات زیــادی داده می‌شــود، در اینجــا توضیــح بیشــتری دربــارۀ ایــن 
ج فاسـتر«3، انسان‌شـناس مشـهور امریکایـی، یکـی از پیشـگامان مطالعـات انسان‌شـناختی گنـج در جهـان اسـت. او  »جـر
یک‌بـار در سـال ۱۹۶۴م. مقالـه‌ای دربـارۀ داسـتان‌های گنـج درمیـان اهالـی روسـتای تزنتزونتـزان مکزیـک پرداخـت و سـپس 
ح نمـود. از آنجـا کـه چارچـوب نظـری  در سـال ۱۹۷۱م. در مقالـه‌ای دیگـر بـا بسـط دیدگاهـش، نظریـۀ »خیـر محـدود« را مطـر
ایـن پژوهـش بیشـتر متکـی به‌همیـن نظریـات فاسـتر اسـت، توضیـح بیشـتر در این‌زمینـه، بـه بخـش بعـدی موکـول می‌شـود.

۲-۱. چارچوب نظری
ج  ــا گنج‌یابــی را جــر ــر نشــان‌داده شــد، نخســتین و مهم‌تریــن پژوهش‌هــای انسان‌شــناختی مرتبــط ب همان‌گونــه کــه پیش‌ت
فاســتر انجــام داده اســت. وی )۱۹۶۴: ۴۰( ‌نشــان‌داده اســت در روســتای تزینتزونتــزان مکزیــک چــون به‌طــور عــادی امــکان 
رشــد اقتصــادی وجــود نــدارد، بنابرایــن چنان‌چــه شــخصی وضعیــت اقتصــادی‌اش بهبــود می‌یابــد، دیگــر مردمــان بــاور دارنــد 
کــه یــا ازطریــق کلاه‌بــرداری از دیگــران بــه ایــن ثــروت رســیده و یــا ثروتــی را از جهــان دیگــر بــه ایــن جهــان آورده اســت؛ و ایــن 

دومــی چیــزی نیســت به‌جــز گنج‌هــای نهــان در زمیــن. او می‌نویســد: 
کــه بــا فعالیت‌هــای اقتصــادی ســنتی  »در جوامعــی کــه تصویــر اقتصــاد ایســتا غالــب اســت، ظهــور ثروتــی فراتــر از آن‌چــه 
فــرد درگیــر قابــل توضیــح اســت، توضیحاتــی را ایجــاد می‌کنــد کــه ازطریــق یــک توالــی ســه‌مرحله‌ای دنبــال می‌شــود: الــف( 
تجــاوز بــه حقــوق ســایر روســتاییان. ب( بهره‌بــرداری از منابــع ثــروت خارجــی، بــه روش‌هــای صادقانــه یــا غیــر صادقانــه. ج( 
بهره‌بــرداری از منابــع ثــروت خارجــی بــه روش‌هــای ماوراءالطبیعــه یــا خوش‌شانســی. دغدغــۀ تزینتزونتــزان بــا داســتان‌های 
گنــج -دســتۀ ســوم- نشــان‌دهندۀ یــک الگــوی گســتردۀ مکزیکــی اســت؛ به‌طوری‌کــه بــرای مکزیــک، ایــن فرضیــه معتبــر 

به‌نظــر می‌رســد« )فاســتر، ۱۹۶۴: ۴۳(. 
وی در ادامــه توضیــح می‌دهــد در ایــن جوامــع، یــک فــرد هــر چه‌قــدر کــه صرفه‌جویــی یــا سخت‌کوشــی کنــد، بــاز هــم 
نمی‌توانــد پیشــرفت اقتصــادی داشــته باشــد؛ بنابرایــن، جامعــه بــه ایــن نتیجــه رســیده کــه بــرای افــراد ســخت‌کوش، هیــچ 
گــر دزدی را نادیــده  فضیلــت و ارزشــی قائــل نباشــد. افــراد فقــط می‌تواننــد بــه شــانس و اقبــال خودشــان امیــدوار باشــند. ا

ــت. ــادی اس ــرفت اقتص ــا راه پیش ــانس تنه ــم، ش بگیری
فاسـتر )۱۹۶۴: ۴۳( توضیـح می‌دهـد همـۀ جوینـدگان گنـج در یـک جامعـۀ دهقانـی سـنتی مکزیـک، مغـازه بـاز کرده‌انـد؛ 
کـه در ایـن جوامـع بـا کار کشـاورزی و دام‌داری نمی‌تـوان پـول‌دار شـد؛ بنابرایـن، افـرادی کـه به‌دنبـال گنج‌یابـی هسـتند،  چرا
مغـازه بـاز می‌کننـد تـا پـس از یافتـن گنجـی کـه به‌دنبالـش هسـتند و ثروتمنـد شـدن، مدعـی شـوند کـه از راه تجـارت و بازرگانـی 

درآمدشـان افزایـش پیـدا کـرده اسـت. او شـرکت در قرعه‌کشـی‌های لاتـاری را هـم‌ذات گنج‌یابـی می‌دانـد )همـان: ۴۴(.



155 هاشمی‌مقدم و همکاران

بررسی انسان‌شناختی زمینه‌های باورمندی به‌وجود گنج در مازندران

فاســتر، چنــد ســال بعــد در مقالــه‌ای دیگــر و بــر پایــۀ همیــن ادعــای یافتــن گنــج در جامعــۀ دهقانــی مکزیــک، تــاش کــرد 
نظریــۀ »خیــر محــدود« خــود را بپرورانــد. او در این‌زمینــه می‌نویســد:

»منظــور مــن از »تصویــر خیــر محــدود« ایــن اســت کــه حوزه‌هــای وســیعی از رفتــار دهقانــان به‌گونــه‌ای الگوبــرداری شــده 
کــه نشــان می‌دهــد دهقانــان جهــان اجتماعــی، اقتصــادی و طبیعــی خــود )کل محیــط خــود( را به‌عنــوان جهانــی می‌بیننــد 
کــه در آن، همــۀ چیزهــای مطلــوب در زندگــی هم‌چــون: زمیــن، ثــروت، ســامتی، دوســتی و عشــق، مردانگــی و افتخــار، احتــرام 
کــه بــه دهقــان مربــوط می‌شــود، همیشــه  و منزلــت، قــدرت و نفــوذ، امنیــت و ایمنــی، بــه مقــدار محــدود وجــود دارنــد و تــا آنجا
کمیــاب هســتند؛ نه‌تنهــا ایــن مــوارد و همــۀ »چیزهــای خــوب« دیگــر بــه مقــدار محــدود و محــدودی وجــود دارنــد، بلکــه 
علاوه‌بــر ایــن، هیــچ راهــی به‌طــور مســتقیم در قــدرت دهقانــان بــرای افزایــش مقادیــر موجــود وجــود نــدارد« )فاســتر، ۱۹۷۱: 

.)۳۰۱
کنــد،  کســی پیشــرفت  کــه چنیــن تصویــری از محدودیــت خیــر در آن وجــود داشــته باشــد، چنان‌چــه  در جامعــه‌ای 
معنایــش ایــن اســت کــه بــا دســتبرد بــه منابــع دیگــران و کاســتن از ســهم آن‌هــا بــوده کــه بــه چنیــن موقعیتــی دســت پیــدا کــرده 
اســت؛ یعنــی »هیــچ راهــی وجــود نــدارد کــه یــک فــرد بتوانــد پیشــرفت کنــد، مگــر بــه بهــای زیــان دیگــران« )همــان: ۳۰۸(. او بــا 
تجزیه‌و‌تحلیــل داســتان‌های گنــج در روســتای تزنتزونتــزان مکزیــک، بــه ایــن نکتــه پی‌بــرده کــه ایــن داســتان‌های یافتــن 
ــن  ــرای ای ــی ب ــچ توضیح ــه، هی ــون جامع ــده‌اند. چ ــد ش ــاره ثروتمن ــه یک‌ب ــه ب ــکل‌گرفته ک ــرادی ش ــا اف ــه ب ــاً در رابط ــج صرف گن
پیشــرفت آن‌هــا نداشــته، بــه تئــوری گنج‌یابــی پنــاه بــرده اســت. فاســتر همیــن پدیــده را در کارهــای انسان‌شناســان دیگــری 
ــش  ــه نق ــت ک ــح اس ــد. »واض ــی می‌کن ــا ردیاب ــوب ایتالی ــن« در جن ــازون و »فریدم ــک در آم ــهری کوچ ــی« در ش گل ــون »وا هم‌چ
داســتان‌های گنــج در جوامعــی ماننــد ایــن، توضیــح ثروتــی اســت کــه به‌هیــچ روش دیگــری قابــل توضیــح نیســت« )همــان(.

ایـن دیـدگاه فاسـتر در پژوهـش حاضـر از دو بُعـد کاربـردی اسـت؛ نخسـت نبـود چشـم‌انداز پیشـرفت و بهبـود اقتصادی در 
کشـور در سـال‌های اخیر، باعث‌شـده شـمار بیشـتری از مردم به گنج و گنج‌یابی بیشـتر بیندیشـند. دوم، داسـتان‌های مربوط 
بـه گنـج، توضیـح و توجیهـی شـده بـرای ثـروت افـرادی کـه بـه یک‌بـاره بـه نـان و نوایـی رسـیده و وضعیـت زندگی‌شـان از فقـر 

یـا طبقـۀ متوسـط اقتصـادی اوج گرفتـه اسـت. دربـارۀ ایـن‌ مـوارد، در یافته‌هـا و نتیجه‌گیـری بیشـتر توضیـح داده خواهد شـد.

۳. روش اجرای پژوهش
پژوهــش حاضــر، عمدتــاً بــر پایــۀ روش‌هــای کیفــی و انسان‌شــناختی انجــام شــده اســت. در ایــن روش، هــم از داده‌هــای 
اســنادی ســود بــرده شــده و هــم از داده‌هــای میدانــی. در بخــش اســنادی عمــدۀ تمرکــز بــر داســتان‌های مربــوط بــه گنــج 
در شــبکه‌های اجتماعــی و رســانه‌ها بــوده اســت. ایــن مســئله به‌عنــوان موضــوع پژوهــش در کلاس درس »بررســی مســائل 
اجتماعــی ایــران« دانشــجویان کارشناســی مردم‌شناســی عنــوان گردیــد و هرکــدام بــه تنهایــی آغــاز بــه پژوهــش و بررســی در 
این‌زمینــه کردنــد. به‌جــز نویســندگان ایــن مقالــه، شــمار دیگــری از دانشــجویان نیــز در گــردآوری داده‌هــا همــکاری داشــتند؛ 
امــا نــوع مواجهــه خــود دانشــجویان بــا ایــن مســئله هــم درخــور بررســی بــود، کــه هــم در یافته‌هــا بــه آن اشــاره می‌شــود و هــم 

واپســین بخــش یافته‌هــا بــه آن اختصــاص داده شــده اســت.
در بخــش میدانــی، اصلی‌تریــن روش، مصاحبه‌هــای نیمه‌ســاختارمند عمیــق و هم‌چنیــن مشــاهدات مشــارکتی در برخــی 
مــوارد بــود. جامعــۀ آمــاری همــۀ باورمنــدان به‌وجــود گنــج و امــکان دســت‌یابی بــه آن توســط دســتگاه گنج‌یــاب یــا طلســم و 
دعــا در اســتان مازنــدران بــوده اســت )چــه کســانی‌که خــود تجربــۀ حفــاری دارنــد و چــه کســانی‌که ندارنــد(. نمونــۀ آمــاری ابتــدا 
ــا روش گلوله‌برفــی گســترش یافــت. تجربه‌زیســتۀ نویســندگان در محیــط  بــه روش دسترســی ســاده انتخــاب شــد و ســپس ب
مازنــدران، خواه‌ناخــواه گــوش آن‌هــا را بــا داســتان‌های گنــج آشــنا کــرده بــود؛ امــا پــس از انتخــاب ایــن موضــوع به‌عنــوان 
مســئله پژوهــش، تــاش کردنــد حتــی تجربه‌هــای شخصی‌شــان در این‌زمینــه را به‌طــور نظام‌منــد ثبــت و دســته‌بندی کننــد. 
از آنجــا کــه نویســندۀ اول، نزدیــک دو دهــه اســت دربــارۀ حفــاری غیرمجــاز و روایت‌هــای گنــج مشــغول مطالعــه اســت، حجــم 
زیــادی از تجربیــات شــخصی‌اش در این‌زمینــه را قبــاً ثبــت کــرده بــود کــه برخــی از آن مــوارد در اینجــا مورداســتفاده قــرار گرفتــه 



پژوهش‌های جامعه‌شناسی معاصر156

ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

اســت. سراســر اســتان مازنــدران، محــدودۀ جغرافیایــی ایــن پژوهــش بــود. بیشــتر نویســندگان )کــه دانشــجویان مردم‌شناســی 
کن کــدام منطقــه باشــند، مصاحبه‌هــا و مشــاهده‌ها را در همــان منطقــه انجــام دادنــد؛ ســپس  بودنــد( بــه فراخــور این‌کــه ســا
کــه در دل  گانه‌شــان ازســوی نویســنده اول، به‌عنــوان داده‌هــای کیفــی مورداســتفاده قــرار گرفتــه اســت؛ چرا گزارش‌هــای جدا
نوشته‌های‌شــان خاطــرات شــخصی و داســتان‌های خانوادگــی زیــادی در این‌زمینــه تعریــف کردنــد و به‌صراحــت می‌تــوان 

برخــی از آنــان را جــزو باورمنــدان به‌وجــود گنــج و ســودمند بــودن حفــاری غیرمجــاز دانســت.
مصاحبه‌هــا را در پژوهش‌هــای کیفــی و ازجملــه انسان‌شناســی تــا آنجــا ادامــه می‌دهنــد تــا بــه اشــباع نظــری برســند؛ یعنــی 
ــا  ــازه‌ای دســت‌نیابند. در این‌زمینــه هــر همــکار پژوهشــی به‌طــور مســتقل مصاحبه‌هایــش را ت ــا جایی‌کــه دیگــر بــه یافتــۀ ت ت
اشــباع نظــری ادامــه داد؛ بنابرایــن بــا شــمار زیــادی مصاحبــه روبــه‌رو شــدیم کــه اعتبــار و روایــی پژوهــش را بــالا می‌بــرد. نهایتــاً 
ــای  ــن گزارش‌ه ــۀ ای ــه، هم ــت. در ادام ــرار گرف ــتفاده ق ــد و مورداس ــش ش ــتند گزین ــری داش ــات عمیق‌ت ــه اطلاع ــه ک ۲۵مصاحب
مســتقل توســط نویســنده اول تجمیــع شــد و بــا تحلیــل اولیــۀ فایــل مصاحبه‌هــا و تحلیــل ثانویــۀ تحلیل‌هــای همــکاران، 

گــزارش نهایــی تنظیــم گردیــد.

جدول ۱: مشخصات مصاحبه‌شوندگان )نگارندگان، 1403(.
Tab. 1: Profile of interviewees (Authors, 2024).
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 وضع تاهل  محل زندگی  تحصیلات  سن نام ردیف
 متأهل  کیاسر  دهیار  ۳۹ م.ا  آقای ۱
 متأهل  ساری  دیپلم )معلم بازنشسته(  ساله  ۶۵ س.و  آقای ۲
 متأهل  ساری  کارمند بانک  ۵۳ م.ا  آقای ۳
 متأهل  بابل  کارشناسی  افسری سال ۳۶ ز.م  آقای 4
 متأهل  موزیرج بابل  دیپلمه سال ۳۱ خانم م.م  ۵
 متأهل  موزیرج بابل  کارشناسی برق  سال ۳۶ ح.م  آقای ۶
 مجرد  افروز بابل گنج سیکل  سال ۳۵ ج.ق  آقای ۷
 متأهل  میرکلا بابل  مقطع ابتدایی  سال ۶4 خانم م.ر  ۸
 متأهل  بنگرکلا بابل  چهارم ابتدایی  سال ۷۱ خانم ف.ن ۹
 متأهل  کلا بابل معلم  متوسطه دوم  سال ۳4 ز.ک  آقای ۱۰
 متأهل  کلا آهنگر دیپلم  سال 4۳ ع.ن آقای ۱۱
 متأهل  کلا آهنگر متوسطه اول  سال ۶۲ ر.ن  آقای ۱۲
 مجرد  کلا آهنگر سوم ابتدایی سال ۵۱ ج.ا  آقای ۱۳
 متأهل  کلا آهنگر پنجم ابتدایی سال ۹۲ م.ن آقای ۱4
 مجرد  کلا آهنگر سوم ابتدایی سال ۶۲ خانم ص.ر  ۱۵
 متأهل  کلا آهنگر کارشناسی حقوق  سال 4۵ غ.ن آقای ۱۶
 متأهل  محمودآباد  - - خ.ز  آقای ۱۷
 مجرد  نور دیپلم  سال ۲۳ خانم ن.ح  ۱۸
 متأهل  نور دیپلم  ساله  ۶۰ ش.د  آقای ۱۹
 متأهل  نور - ساله  ۵۵ م.س  آقای ۲۰
 متأهل  کجور  دیپلم  ساله  ۵۰ ع.ف آقای ۲۱
 مجرد  نوشهر کارشناسی  ۲۸ پ.ز  آقای ۲۲
 مجرد  نوشهر کارشناسی  ۲۵ ح.ز  آقای ۲۳
 مجرد  چالوس  دکترا  ۳۹ ح.خ  آقای ۲4
 مجرد  متل قو  سیکل  سال ۲۱ خانم م.ر  ۲۵
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۴. یافته‌ها

بســیاری از شــهروندان مازندرانــی بــاوری عمیــق به‌وجــود گنــج در ایــن خطــه دارنــد و همان‌گونــه کــه در مقدمــه بیــان شــد، 
داســتان‌های مرتبــط بــا پیدا‌کــردن گنــج توســط آشــنایان و یــا خاطــرات حفــاری و بحــث دربــارۀ انــواع دســتگاه‌های گنج‌یــاب، 
نقــل بســیاری از محافــل اســت؛ البتــه کــه در دیگــر نقــاط ایــران و حتــی جهــان نیــز باورمنــدی به‌وجــود گنــج حضــوری پررنــگ 
در زندگــی و فرهنــگ عامیانــه مــردم دارد، امــا نگارنــدگان بــر ایــن دیدگاهنــد کــه ایــن بــاور در مازنــدران قوی‌تــر از بســیاری از 
دیگــر نقــاط کشــور اســت. در ادامــه، بــه برخــی از مهم‌تریــن دلایــل چنیــن باورمنــدی‌ای اشــاره می‌شــود. لازم بــه یــادآوری اســت 
کــه برخــی از ایــن دلایــل مختــص مازنــدران اســت و برخــی دلایــل در سراســر کشــور یــا حتــی جهــان رواج دارد و مازنــدران نیــز از 

آن‌هــا متأثــر اســت. 

4-1. وضعیت خاص مازندران
اســتان مازنــدران در طــول تاریــخ، به‌دلیــل موقعیــت خــاص جغرافیایــی کــه داشــته و دسترســی بــه آن دشــوار بــوده، پایــگاه 
بســیاری از شورشــیان، معترضــان و مبــارزان بــوده اســت. حتــی پــس از مهاجــرت اقــوام هنــد و اروپایی به ایران، چون دسترســی 
کبری‌مفاخــر،  کنانش در برابــر مهاجــران مقاومــت می‌کردنــد، بــه »دیــو« مشــهور شــدند )ا بــه مازنــدران دشــوار بــود و ســا
۱۳۹۱: ۳۴(. پــس از اســام نیــز، جایــگاه و پایــگاه صدهــا نــوادۀ اهــل بیــت کــه نخســتین حکومــت شــیعی تاریــخ را در ایــن 
نقطــه شــکل‌دادند، شــد )اســماعیلی، ۱۳۸۷؛ شایســته‌فر، ۱۳۸۲(؛ هم‌چنیــن پــس از ســقوط ساســانیان، بخشــی از خانــدان 
ساســانی از ســال ۲۶ تــا ۱۰۰۵ه‍ــ.ق. در ایــن خطــه حکم‌رانــی کــرد و رکــورد طولانی‌تریــن حکومــت تاریــخ ایــران را در اختیــار 
گرفــت )اعظمی‌سنگســری، ۱۳۵۴: ۳(؛ بنابرایــن در جای‌جــای ایــن اســتان کوچــک، دژهــا، پناهگاه‌هــا، ویرانه‌هــا و... دیــده 
می‌شــود. ازســوی دیگــر، شــواهد بســیار زیــادی از حضــور و زندگــی انســان‌ها در دوران پیش‌ازتاریــخ در ایــن اســتان به‌دســت 
گرچــه در دوران پیش‌ازتاریــخ هنــوز فلــزات کشــف نشــده  آمــده کــه غارهــای معــروف هوتــو و کمربنــد، مشــهورترین آن‌هاســت. ا
گاهــی مــردم عــادی و حفــاران غیرمجــاز، بســیاری از  بــود و انســان‌ها عمومــاً از ابــزار ســنگی اســتفاده می‌کردنــد، امــا به‌دلیــل نا‌آ
ایــن محوطه‌هــای پیش‌ازتاریــخ نیــز از ســوی ایــن افــراد آســیب دیــده اســت. نویســندۀ اول ایــن گــزارش، طــی ســه دهــۀ گذشــته 
ایــن تپه‌هــا، غارهــا و محوطه‌هــای  از  کاوش علمــی بســیاری  بــا باستان‌شناســان در  کوتاه‌مــدت(  افتخــار همراهــی )ولــو 
پیش‌ازتاریخــی مازنــدران را داشــته و شــاهد بــوده کــه بیشــتر آن‌هــا بارها‌و‌بارهــا ازســوی حفــاران غیرمجــاز، کنــد‌و‌کاو شــده و 
در ایــن راه آســیب‌های زیــادی دیــده اســت. بــاور به‌وجــود گنــج در کنــار یــا زیــر همــۀ آثــار تاریخــی باعث‌شــده هرکــدام از ایــن 
آثــار کــه دور از دیــدرس میراث‌فرهنگــی بــوده، تــا ســرحد ویرانــی کامــل حفــاری شــود؛ بــرای نمونــه، می‌تــوان بــه بیــش از 70 
بنــای آرامگاهــی متعلــق بــه خانــدان اســپهبدان در روســتای کمــرود بخــش بلــده اشــاره کــرد کــه به‌جــز دو-ســه مــورد، کــه هنــوز 

نیمه‌مخروبــه‌ای از آن‌هــا پابرجــا مانــده، بقیــه توســط حفــاران به‌طــور کامــل تخریــب شــده اســت.
ازســوی دیگــر، وجــود جنگل‌هــای انبــوه هیرکانــی و کوهســتان‌های ســر بــه فلــک کشــیدۀ البــرز )کــه بلندتریــن قله‌هــای 
کشــور را در خــود جــای‌داده(، پدیده‌هــای طبیعــی فراوانــی را ایجــاد کــرده کــه بســیاری از آن‌هــا از ســوی حفــاران نشــانۀ وجــود 

گنــج شــمرده می‌شــود.
مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ ۱۹ که مرد ۶۰ساله و اهل نور است، در همین‌زمینه می‌گوید: 

»مازنــدران در قدیــم هــم بــرای شــاهان و خوانیــن مهــم بــود، هــم به‌خاطــر کــوه و جنگلــی 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

کــه داشــت، شــاهانی کــه شکســت می‌خوردنــد، می‌آمدنــد اینجــا و گنج‌هــا و دارایی‌های‌شــان 
را در اینجــا پنهــان می‌کردنــد تــا به‌دســت دشــمنان نیفتــد«.

زن ۷۱سالۀ اهل روستای بنگرکلای بابل دربارۀ روستای قلعه‌کتی می‌گوید: 
ــه«[  ــی »بات‌خن ــان محل ــه زب ــت ]ب ــۀ دول ــوان خزان ــتیم به‌عن ــا هس ــه م ــه‌ای ک ــن منطق »ای
در بیــن بابلی‌هــا شــناخته می‌شــود. هیچ‌یــک از اعضــای عــادی محــل توانایــی حفــاری در 
زمیــن خودشــان را ندارنــد؛ امــا هرچنــد وقــت یک‌بــار متوجــه حفــاری گودال‌هایــی وســط زمیــن 
می‌شــویم کــه مطمئنیــم کار یــک فــرد عــادی نمی‌توانــد باشــد و از همــان دولتی‌هــا هســتند کــه 
ــا زمین‌های‌مــان می‌کننــد و در همــان حفــاری بــه چیزهایــی دســت پیــدا می‌کننــد«. ایــن‌کار را ب

ــن  ــه ممک ــت و هرلحظ ــاش اس ــت آماده‌ب ــان در حال ــه روستای‌ش ــتند ک ــاور داش ــه ب ــن منطق کنان ای ــا ــن از س ــد ت ــی چن حت
اســت دولــت دســتور تخلیــه بــه ایــن منطقــه بدهــد. این‌کــه چــه زمانــی دســتور تخلیــه بدهــد بــه ایــن بســتگی دارد کــه چــه 

ــد. ــه بدهن ــتور تخلی ــردم دس ــه م ــه ب ــن منطق ــی از ای ــه گنجینه‌های ــت‌یابی ب ــرای دس ــه ب ــود ک ــی ش ــان خال ــی خزانه‌ش زمان
نکتــۀ حاشــیه‌ای و البتــه مهــم در این‌زمینــه ایــن اســت کــه حفاری‌هــای مازنــدران و بســیاری از نقــاط دیگــر، عمومــاً در 
کــه در ایــن زمــان، آثــار تاریخــی یــا طبیعــی کــه محــل وجــود گنــج تصــور می‌شــود، خلــوت  فصــل زمســتان انجــام می‌شــود؛ چرا

اســت و کســی آنجــا نمــی‌رود.

4-2. داستان‌های مرتبط با گنج
همیــن وضعیــت جغرافیایــی و تاریخی-سیاســی مازنــدران کــه پیش‌تــر مــورد اشــاره قــرار گرفــت، باعث‌شــده داســتان‌های 
فراوانــی دربــارۀ وجــود گنــج در ایــن خطــه از کشــور بــر ســر زبان‌هــا جــاری شــود و گســتردگی ایــن داســتان‌ها بــه بــاور به‌وجــود 
گنــج در ایــن نقطــه دامــن می‌زنــد. در منابــع تاریخــی هــم رد ایــن داســتان‌ها را می‌تــوان یافــت؛ بــرای نمونــه، »مکنــزی« 

ــارۀ گنــج کــه در مازنــدران رایــج بــود را نقــل می‌کنــد. انگلیســی در نیمــۀ نخســت ســده 13ه‍ــ.ق. دو داســتان عامیانــه درب
این داستان‌ها را می‌توان در چند زیرگروه دسته‌بندی کرد.

4-۲-1. داستان‌های فرا‌‌طبیعی
ایــن داســتان‌ها همان‌گونــه کــه از عنــوان مشــخص اســت، عمومــاً بــه نقــش عناصــر ماوراءطبیعــی در پنهــان یــا آشــکار شــدن 
گنج‌هــا اشــاره دارنــد. چنیــن بــاوری مختــص مازنــدران و حتــی ایــران نیســت؛ آن‌گونــه کــه دیلینگــر )۲۰۱۲: ۱۹۱( اشــاره می‌کنــد، 
کــه در جایــی روح دیــده، یکــی از نخســتین  کســی احســاس می‌کــرد  در اروپــا و امریــکای اوایــل دوران مــدرن، چنان‌چــه 
ــرای محافظــت از گنــج آنجــا حضــور  ــد و ب ــود کــه آن روح، صاحــب گنجــی اســت کــه در آنجــا پنهــان کرده‌ان ــات ایــن ب فرضی
دارد؛ هم‌چنــان در ذهــن افــراد باورمنــد به‌وجــود گنــج، عناصــر و موجــودات فراطبیعــی می‌تواننــد حضــوری فعــال داشــته 
باشــند. آن‌چنان‌کــه در ذهــن شــماری از گنج‌یابــان ایرانــی، اجنــه کــه عمومــاً بــا اصطــاح »مُــوَکل« از آن‌هــا یــاد می‌شــود، نقــش 
مهمــی دارنــد. ضمــن آن‌کــه در برخــی داســتان‌های رایــج در مازنــدران، ممکــن اســت مــا مســتقیماً بــا یــک موجــود فراطبیعــی 
ــه، خانــم مصاحبه‌شــوندۀ شــمارۀ ۹ کــه ۷۱ســاله و اهــل  ــرای نمون ســرو‌کار نداشــته باشــیم، امــا رویدادهــا فراطبیعــی باشــد؛ ب
روســتای بنگــرکلای بابــل اســت، داســتانی را دربــارۀ وجــود گنــج در روستای‌شــان و رویدادهــای فراطبیعــی در نگهبانــی از آن 

روایــت می‌کنــد:
»محلــۀ قلعه‌کَتــی روســتای بنگــرکلا، گنج‌خیزتریــن منطقــه در روســتای ماســت. روزی یکــی 
از اهالــی ایــن منطقــه اســب خــودش را گــم می‌کنــد و کل روز را در تمــام روســتا به‌دنبــال اســبش 
می‌گــردد. نزدیــک اذان صبــح اســبش را در کنــار چشــمه‌ای در محلــۀ قلعه‌کتــی پیــدا می‌کنــد. 
ــه  ــت ک ــده اس ــاز ش ــت در ب ــمه، هف ــط چش ــد، وس ــان می‌بین گه ــه نا ــود ک ــبش می‌ش ــک اس نزدی
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وقتــی بــه داخــل آن درهــا نــگاه کــرد، آن‌قــدر زیبایــی دیــد کــه حــد نداشــت. از آن درها وارد شــد و 
دیــد داخل‌شــان پــر از ســکه‌های طلاســت. تــا جایی‌کــه می‌توانســت تمــام جیب‌هــا و لباس‌هــا 
گهــان دیــد تمــام هفــت در  و حتــی جــوراب و کفش‌هایــش را پــر از ســکه کــرد. موقــع برگشــت نا
بســته شــد. کمــی ســکه از جیب‌هایــش ریختــه شــد کــه یــک در بــاز شــد، امــا نمی‌توانســت از آن 
در عبــور کنــد؛ تــا زمانی‌کــه همــۀ هفــت در بــاز نباشــد. ســکه‌ها را کم‌کــم از جیبــش خالــی کــرد و 
ــا زمانی‌کــه ســکه‌ها را کامــل از جیب‌هــا و لباس‌هایــش خالــی کــرد و  یکی‌یکــی درهــا بــاز شــد ت

ج شــود«. همــۀ درهــا بــاز شــد و توانســت بــدون ذره‌ای ســکه از آن درهــا خــار
ایــن داســتان دقیقــاً شــبیه داســتانی اســت کــه مکنــزی، نخســتین کنســول انگلســتان در رشــت، دربــارۀ باورهــای عامیانــه 
ــت از  ــرای حفاظ ــود را ب ــفندان خ ــی گوس ــد: »روزی چوپان ــح می‌ده ــج توضی ــارۀ گن ــش درب ــال پی ــدود ۱۷۰س ــای ح مازندرانی‌ه
طوفــان در پــای ایــن گنبــد ]ســلم‌و‌تور[ مــی‌آورد و بــرای گذرانــدن وقــت، زمیــن را بــا چوب‌دســتی خــود می‌کنــد. یک‌مرتبــه 
دریچــه‌ای آهنیــن بــاز می‌شــود کــه قفــل نبــوده. و از پلکانــی کــه پشــت دریچــه بــوده پاییــن مــی‌رود. در زیرزمیــن کوزه‌هــای 
زیــادی می‌بینــد کــه مملــو از طــا و نقــره و جواهــرات بــود. چوپــان هــر چه‌قــدر می‌توانــد برمــی‌دارد، ولــی وقتــی می‌خواهــد 
ج شــود در بســته بــوده و او متوجــه می‌شــود مادامی‌کــه ایــن جواهــرات و طلاهــا را ســر جــای خــود نگــذارد، اجنه‌هــا  خــار
ج شــود؛ بنابرایــن، جواهــرات را روی زمیــن می‌گــذارد، امــا در بــاز نمی‌شــود و آنــگاه لباس‌هــا و کلاه‌خــود  نخواهنــد گذاشــت خــار
را درمــی‌آورد، ولــی هنــوز در بســته بــود. بالأخــره متوجــه می‌شــود کــه یکــی از ســکه‌های طــا در جــوراب او افتــاده اســت و بعــد 

از این‌کــه ســکه را درمــی‌آورد در بــاز می‌شــود« )مکنــزی، ۱۳۵۹: ۱۲۶(.
همان‌گونــه کــه می‌بینیــم، یکــی از مهم‌تریــن تفاوت‌هــای روایــت مکنــزی بــا روایــت زن ســالخوردۀ بابلــی، اشــاره مســتقیم 
به‌وجــود اجنــه در روایــت مکنــزی اســت؛ مصاحبه‌شــوندۀ شــمارۀ ۲۱ امــا آشــکارتر دربــارۀ وجــود اجنــه و مــار و وِرد در نگهبانــی 

از گنــج توضیــح می‌دهــد:
ــر  »در دوران گذشــته هنگامی‌کــه پادشــاهان طلاهــای ارزشــمند خــود را دفــن می‌کردنــد، ب
گــر هــم بــه آن  روی آن وِرد و جادویــی می‌خواندنــد تــا کســی نتوانــد بــه آن دســت پیــدا کنــد. ا
دسترســی پیــدا کــرد، در زندگــی‌اش عاقبــت به‌خیــر نشــود. در آنجــا بــه دور گنــج دفن‌شــده 
ــد. در  ــج می‌پیچ ــرۀ گن ــد دور آن خم ــج را در بیاوری ــد گن ــی بخواه ــت کس ــت و هروق ــاری هس م
آن مــکان اجنــه وجــود دارد و در ورودی غارهــا گازهــای مســمومی اســت کــه می‌توانــد منجــر 

بــه مــرگ شــود«.
خانــۀ  در  عجیــب  پیرمــرد  یــک  حضــور  از  اســت،  بابــل  اهــل  ۳۱ســاله  زنــی  کــه   ۵ شــمارۀ  مصاحبه‌شــوندۀ  هم‌چنیــن 
پدربزرگــش بــه بهانــۀ آب و نــان خواســتن ســخن می‌گویــد. ایــن پیرمــرد بــه پدربزرگــش گفتــه بــود زیــر یکــی از درختــان در 
روســتای الله‌رودبــار بابــل، بشــقاب طلایــی دفــن اســت کــه وســط آن کلمــۀ »الله« نوشته‌شــده و هــر کســی آن‌را به‌دســت بیــاورد، 
رزق و روزی‌اش تــا ابــد فراهــم اســت؛ امــا پدربــزرگ بــه ایــن حــرف توجهــی نکــرد. آن پیرمــرد چنــد روز در خانــۀ آن‌هــا مانــد و بــه 

یک‌بــاره غیــب شــد. بــرای همیــن فهمیدنــد کــه او یــک جــن بــوده اســت.

4-۲-2. داستان‌های پول‌دار شدن یک‌بارۀ افراد
درمیــان صحبت‌هــا و مصاحبه‌هــای پاســخ‌گویان، بارهــا بــه افــرادی اشــاره شــد کــه بــه یک‌بــاره و اصطلاحــاً یک‌شــبه پــول‌دار 
شــده بودنــد و ایــن باعــث ایجــاد شــک و تردیــد دربــارۀ منشــأ ایــن پول‌هــا شــده اســت. در این‌میــان، ربــط دادن ایــن ثــروت 
بــه گنج‌یابــی، ســاده‌ترین راه‌حــل و پاســخ بــرای ایــن معمــا بــوده اســت؛ بــرای نمونــه، یکــی از پژوهش‌‌گران/دانشــجویان کــه 
تــا پایــان نیم‌ســال، هم‌چنــان به‌وجــود گنج‌هــای فــراوان و امــکان دســت‌یابی بــه آن‌هــا بــا انجــام حفــاری باورداشــت، در 

گــزارش کلاســی خــود می‌نویســند:
»شــغل پســر عمویــم بنایــی بــود و کشــاورزی هــم می‌کــرد. امــا الان بــه کل بنایــی و کشــاورزی 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

ج کــرده، زمین‌هــای زیــادی در ...  را کنــار گذاشــته. بــرای خانــه‌اش ۵۰۰ میلیــون تومــان خــر
]نــام روســتای ساحلی‌شــان[ خریــده، دو دســتگاه خانــه ســاخته، بــدون این‌کــه‌ کار کنــد. هــم 
کنــون خانــه ... ]یــک منطقــۀ ســاحلی بِرَنــد[ را ســالیانه بــه یــک فــرد تهرانــی اجــاره داده و فقــط  ا
عیدهــا می‌آیــد ]...[ ایــن پژوهــش مــن واقعیــت دارد، چــون از خانــواده ]خویشــاوند[ نزدیــک 

مــن اســت«.
خ‌رود دربــاره مــردی می‌نویســد کــه گنــج پیــدا کــرده و »در یــک ســال  او در ادامــه از اعتقــاد اهالــی یکــی از روســتاهای ســر
ــردم کار  ــای م ــود و در زمین‌ه ــاورزی ب ــاً[ کش ــغل او ]قب ــود. ش ــار( می‌ش ــاورزی )۲ هکت ــن کش ــن، زمی ــون، کمبای ــب کامی صاح

می‌کــرد«.
گِتــاب بابــل، هنگامی‌کــه یکــی از اهالــی میان‌ســال ایــن روســتا بــه  هم‌چنیــن اهالــی روســتای پایین‌میــرکلای بخــش 
تهــران رفــت و دیگــر بــه روســتا برنگشــت، بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه حتمــاً گنــج پیــدا کــرده و رفتــه تهــران خانــۀ بــزرگ خریــده 

و دیگــر بــه روســتا نخواهــد آمــد.
در مصاحبه‌هــا بــا اهالــی روســتای کمربــن بلــده، اشــاره بــه ســه جــوان می‌شــود کــه همیشــه دنبــال حفــاری بودنــد. آن‌هــا 
گرچــه هرگــز ســخنی دربــارۀ دســت‌یابی بــه گنــج بــه میــان نمی‌آورنــد، امــا تغییــری کــه به‌وضــوح در نحــوۀ زندگــی آن‌هــا  ا
به‌وجــود آمــد، بــه شــک‌ها دامــن زد کــه حتمــاً گنــج را یافتــه، امــا بــه کســی چیــزی نگفته‌انــد. تغییــر خانه‌هــای کوچک‌شــان بــه 
خانه‌هــای بزرگ‌تــر، فــروش خودروهــای مــدل پاییــن و خریــد خودروهــای بهتــر، ســر و ســامان دادن بــه مغــازه و خریــد ملــک 

ــی را بــه گنج‌یابــی می‌کشــاند. اجــاره‌ای کــه در آن کار می‌کردنــد، ذهــن مــردم محل
ایــن شــیوۀ تفکــر در دیگــر مناطــق دنیــا نیــز قابــل ردیابــی اســت؛ البتــه گاهــی هــم مــردم عــادی کــه نمی‌تواننــد پــول‌دار 
شــدن دیگــران )حتــی در اثــر کار قانونــی( را بــاور کننــد، بــه ســاخت داســتان‌های گنج‌یابــی گرایــش پیــدا می‌کننــد. بــرای نمونه، 
»اوا بلــوم« و »ریچــارد بلــوم«4 انسان‌شــناس نشــان‌دادند کــه مهاجــران یونانــی بــرای کار بــه امریــکا می‌رفتنــد و هنگامی‌کــه بــه 
کشــور خــود بازمی‌گشــتند، معمــولاً پــول زیــادی بــه نســبت اقتصــاد یونــان همــراه خــود داشــتند. همیــن باعــث می‌شــد کــه برخــی 
مــردم محلــی معتقــد باشــند آن‌هــا در امریــکا کوزه‌هــای پــر از ســکه طــا کشــف کرده‌انــد. ایــن تفســیر از نــگاه اجتمــاع یونــان، 
قابل‌قبــول بــود )بلــوم و بلــوم، ۱۹۷۰: ۴۴(. بســیاری از مطالعــات انسان‌شناســی، بیــش از آن‌کــه دربــارۀ جســت‌وجوی گنــج 
باشــد، بــه داســتان‌های عامیانــه دربــارۀ گنــج می‌پرداخــت کــه توضیحــی بــرای موفقیــت اقتصــادی ارائــه مــی‌داد )دیلینگــر، 
ــدرن آن(  ــای م ــا معادل‌ه ــج )ی ــتان‌های گن ــت: »داس ــرار داده اس کاوی ق ــورد وا ــتر م ــث را بیش ــن بح ــتر همی ۲۰۱۲: ۱۹۴(. فاس
ح نیســتند را توضیــح  بایــد دائمــاً اختــراع و گفتــه و بازگــو شــوند تــا پدیده‌هــای اقتصــادی کــه به‌هیــچ طریــق دیگــری قابل‌شــر
کنــون بایــد روشــن شــده باشــد: آن‌هــا ثروتــی را توضیــح  دهنــد ]...[ نقــش داســتان‌های گنــج در تزینتزونتــزان ]مکزیــک[ ا
می‌دهنــد کــه بــه هیــچ روش دیگــری نمی‌تــوان آن‌را توضیــح داد. وقتــی توضیحــات دیگــر، کــه رایج‌تــر هســتند، بررســی و 
ناقــص تشــخیص داده می‌شــوند، داســتان‌های گنــج بــرای پــر کــردن ایــن شــکاف، بــرای متعــادل کــردن معادلــۀ اقتصــادی 
و بــرای حفــظ جهان‌بینــی اقتصــاد ایســتا، وارد می‌شــوند. نیــاز بــه توضیــح این‌کــه چگونــه مــردم ثــروت بیشــتری نســبت بــه 
آن‌چــه کــه منابــع درآمــد شناخته‌شده‌شــان پیش‌بینــی می‌کنــد، به‌دســت می‌آورنــد، تــا بــه امــروز نیــز ادامــه دارد« )فاســتر، 

۱۹۶۴: ۴۰ و ۴۲(.
ــا  ــر ی ــق نفوذناپذی ــزو مناط ــال ج ــزار س ــرای چنده ــتان ب ــن اس ــت؛ ای ــوان اس ــز هم‌خ ــدران نی ــتان مازن ــت اس ــا وضعی ــن ب ای
به‌ســختی نفوذپذیــر ایــران بــود و همیــن باعــث شــد کــه بســیاری از شورشــی‌ها و مخالفــان سیاســی حکومت‌هــای وقــت بــه 
آنجــا بگریزنــد و در آنجــا پنــاه بگیرنــد. امــا در اوایــل دوران پهلــوی دو راه مــال‌روی قدیمــی هــراز و چالــوس به‌ســازی و تعریــض 
شــد تــا دسترســی بــه ایــن منطقــه ســاده‌تر شــود. از اواخــر دهــۀ 40ه‍ــ.ش. مازنــدران اندک‌انــدک تبدیــل بــه مقصــد گردشــگری 
تهرانی‌هــا گردیــد؛ هم‌چنیــن از دهــۀ ۷۰ه‍ــ.ش. ابتــدا مســافران تهرانــی و ســپس شــهروندان دیگــر شــهرها و اســتان‌ها شــروع 
بــه خریــد خانه‌هــای دوم یــا زمیــن بــرای ســاخت ویــا در ایــن منطقــه کردنــد )قدمــی و همــکاران، ۱۳۸۹(. به‌جــز بحــث خریــد 
ــتی در  ــای محیط‌زیس ــالی و بحران‌ه ــل خشک‌س ــر به‌دلی ــال‌های اخی ــدران، در س ــۀ دوم در مازن ــوان خان ــا به‌عن ــا وی ــن ی زمی
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مناطــق جنوبــی و مرکــزی کشــور، مهاجــرت گســترده بــه اســتان‌های شــمالی و به‌ویــژه مازنــدران بــرای زندگــی دائمــی در ایــن 
نقطــه نیــز افزایــش یافتــه اســت؛ به‌گونــه‌ای کــه مازنــدران یکــی از اســتان‌های مهاجرپذیــر کشــور اســت )خوش‌فــر و همــکاران، 
۱۳۹۱(؛ بنابرایــن تقاضــای زمیــن و خانــه در ایــن اســتان بــه یک‌بــاره رشــد چشــم‌گیری پیــدا کــرد و به‌دنبــال آن، قیمــت ملــک 
گــر گزارش‌هــای  گرچــه آمــار رســمی و منظمــی در این‌بــاره وجــود نــدارد، امــا ا در ایــن اســتان نیــز افزایــش چنــد برابــری یافــت. ا
ــه، روزنامــۀ  ــرای نمون ــوان بــه شــواهدی دســت‌یافت؛ ب ــا قــرار دهیــم، می‌ت ــی را مبن ــر داخل آمــاری و میدانــی رســانه‌های معتب
کــرده5 و  آفتــاب یــزد متوســط رشــد قیمــت زمیــن در مازنــدران بیــن ســال‌های ۱۳۹۸ تــا ۱۴۰۰ه‍ــ.ش. را شــش برابــر عنــوان 
کــرده اســت. همــۀ ایــن  ک مازنــدران را ۱۲۲% ارزیابــی  روزنامــه دنیــای اقتصــاد هــم فقــط رشــد یک‌ســالۀ ۱۴۰۰ه‍ــ.ش. امــا
کیــد دارنــد کــه میــزان رشــد قیمــت ملــک در مازنــدران بســیار بیشــتر از همیــن میــزان در دیگــر نقــاط کشــور اســت.6  گزارش‌هــا تأ
ازســوی دیگــر، بایــد دقــت کــرد کــه به‌دلیــل کوچــک بــودن اســتان مازنــدران کــه کمتــر از یک‌و‌نیــم درصــد مســاحت کل کشــور 
را در اختیــار دارد، بیشــتر زمین‌هــای کشــاورزی و حتــی منابــع طبیعــی درحــال تغییــر کاربــری و تبدیل‌شــدن بــه خانــه و ویــا 
ــی  ــی چندان ــان ارزش مال ــد هکتاری‌ش ــاً چن ــای بعض ــش زمین‌ه ــۀ پی ــد ده ــا چن ــه ت ــاورزان ک ــیاری از کش ــن، بس ــت؛ بنابرای اس
نداشــت، به‌واســطۀ تغییــر کاربــری یــا اصطلاحــاً »الحــاق بــه بافــت« زمین‌هــای کشاورزی‌شــان )یعنــی زمین‌هایــی کــه بــه 
بافــت مســکونی چســبیده و انتظــار مــی‌رود بــه‌زودی آن‌هــا هــم تغییــر کاربــری پیــدا کننــد(، بــه یک‌بــاره پــول‌دار شــدند؛ امــا 
بســیاری از افــراد ســودجو هــم بــا تعــرض بــه منابــع طبیعــی، قطــع درختــان و از بیــن بــردن جنگل‌هــا و فــروش زمین‌هــای ایــن 
نقــاط، یــا بــا فــروش یــک قطعــه زمیــن بــه چنــد نفــر به‌طــور هم‌زمــان، صاحــب مــال و دارایــی شــدند. ایــن شــرایط دقیقــاً مشــابه 
شــرایطی اســت کــه فاســتر در نظریــۀ »خیــر محــدود« خــود بــه آن اشــاره می‌کنــد )فاســتر، ۱۹۷۱(. در ایــن دیــدگاه، هنگامی‌کــه 
منابــع )در مازنــدران، زمیــن( محــدود باشــد، دســت‌اندازی و فــروش زمین‌هــای جنگلــی و منابــع طبیعــی، یــا حتــی زمین‌هــای 
کشــاورزی بــه قصــد تغییــر کاربــری، دســت‌درازی بــه دارایی‌هــای دیگــران یــا همــان خیــر محــدود اســت. بنابــر گفتــۀ مدیــرکل 

دادگســتری ایــن اســتان، پرونده‌هــای »اثبــات مالکیــت« در رأس پرونده‌هــای قضایــی ایــن اســتان قــرار دارد.7 

4-۲-3. داستان‌پردازان
ــبۀ  ــدن یک‌ش ــول‌دار ش ــاهدۀ پ ــگام مش ــادی و هن ــردم ع ــط م ــط توس ــج، فق ــارۀ گن ــتان‌ها درب ــن داس ــه ای ــت ک ــد دقت‌داش بای

دیگــران ســاخته نمی‌شــود؛ بلکــه رد ایــن داســتان‌ها را دســت‌کم در ســه گــروه دیگــر هــم می‌تــوان یافــت.
نخســت، کســانی‌که ســود و نفع‌شــان در فعــال شــدن »دیگــران« در امــر حفــاری و گنج‌یابــی اســت. ایــن گــروه از افــراد 
ــه انجــام ایــن‌کار  ــه آن، دیگــران را ترغیــب ب ــارۀ وجــود گنــج و امــکان دســت‌یابی ب ــراوان درب ــا ایجــاد داســتان و شــایعات ف ب
می‌کننــد و البتــه در ایــن داســتان‌ها، وجــود دســتگاه گنج‌یــاب و بعضــاً دعــا و طلســم، نقشــۀ گنــج و... هــم ضــروری اســت؛ بــرای 
گرام، بیشــتر فیلم‌هــای دســت‌یابی بــه گنــج، ازســوی صفحــات فــروش دســتگاه‌های فلزیــاب اســت.  نمونــه در شــبکۀ اینســتا
ایــن فیلم‌هــا عمومــاً بــه روش شبه‌مســتند ســاخته می‌شــود و در آن‌هــا نشــان می‌دهنــد کــه فــرد حفــار بــا دســتگاه گنج‌یــاب بــه 

گنجــی بعضــاً چنــد کیلویــی دســت پیــدا می‌کنــد.
از ســوی دیگــر، گاهــی به‌نظــر می‌آیــد شــبکۀ روابــط میــان ذی‌نفعــان شــکل می‌گیــرد. یعنــی فروشــندۀ دســتگاه گنج‌یــاب، 
ــد و  ــه گنــج معرفــی می‌کن ــار، وجــود طلســم در نقطــه‌ای کــه دســتگاه نشــان‌داده را دلیــل دســت‌نیافتن ب کامــی حف پــس از نا
ــا به‌طورمثــال، پــس از فــروش دســتگاه بــه حفــار، او را بــه فروشــندۀ  فــرد حفــار را بــه یــک دعانویــس آشــنا ارجــاع می‌دهــد؛ ی
نقشــه‌های گنــج معرفــی می‌کنــد. در چندیــن مصاحبــه بــه حضــور ایــن افــراد در فــروش دســتگاه و نقشــه و طلســم اشــاره شــده 
اســت؛ بــرای نمونــه، مــرد مصاحبه‌شــوندۀ ۵۵ســالۀ اهــل نــور بــاور دارد کــه در بــاغ پشــت خانه‌شــان گنجــی نهفتــه اســت. او 
کنــون ســه مرحلــه حفــاری انجــام‌داده کــه هــر بــار بــه یــک ســید دعا‌نویــس بــرای شکســتن طلســم گنــج، بیــن ۱۵ تــا ۲۰میلیــون  تا

تومــان پرداخــت کــرده اســت. پاســخ‌گوی شــمارۀ ۲۱ هــم می‌گویــد نقشــۀ گنــج را از درویــش دعانویــس خریــده بــود. 
ایــن پدیــده در دیگــر نقــاط جهــان هــم رایــج اســت؛ بــرای نمونــه، دربــارۀ آلمــان تقریباً ســه ســدۀ پیــش می‌دانیم: »آن‌دســته 
از کلاهبردارانــی بودنــد کــه ذهن‌هــای ســاده را بــه ایــن بــاور می‌رســانند کــه گنج‌هــای بزرگــی در مکان‌هــای مختلــف در زمیــن 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

گنج‌هــا محافظــت می‌کننــد دور نگه‌دارنــد ]...[. بــا  کــه از  کــه می‌تواننــد مــردم را از ارواحــی  دفن‌شــده‌اند و ادعــا می‌کننــد 
گــر کســی حــرف آن‌هــا را بــاور کنــد، معمــولاً پــول زیــادی بــرای پوشــش هزینه‌هــا مطالبــه می‌کنــد و بــه محــض  این‌حــال، ا

ــر، ۲۰۱۲: 3(. ــل از: دیلینگ ــر، ۱۷۵۰؛ به‌نق ــی زدل ــارف آلمان ــد«. )دائرة‌المع ــرار می‌کن ــه ف ــت آورد، مخفیان ــول را به‌دس ــه پ این‌ک
ــخصیت را در  ــار ش ــود دارد، چه ــی وج ــارۀ گنج‌یاب ــه درب ــتان‌هایی ک ــل داس ــس از تحلی ــم پ ــر )۲۰۱۲: ۱۴۹-۱۴۸( ه دیلینگ
آن‌هــا شناســایی می‌کنــد: فــرد پــول‌داری کــه ایــن‌کار را ســازمان‌دهی می‌کنــد؛ جادوگــر متخصــص کــه معمــولاً آس و پــاس و 
بعضــاً ولگــرد اســت و عمومــاً کلاهبــردار از آب در می‌آیــد؛ کارگرانــی کــه نیــروی بدنــی حفــاری از آن‌هاســت؛ تماشــاچیانی کــه بــا 
ــا تمســخر کننــد. چلیــک )۲۰۲۰: ۵۱( هــم به‌نقــل از  ــد؛ کــه ممکــن اســت آن‌را تحســین ی ــال می‌کنن کنجــکاوی، حفــاری را دنب

یکــی از مصاحبه‌شــوندگانش می‌گویــد:
»نقشـــه‌ها عمومـــاً جعلـــی هســـتند، حتـــی بـــه نظـــر او »هجا«هـــا8 جعلـــی بودنـــد. او بیشـــتر 
آن‌هـــا را کلاهبردارانـــی می‌دانســـت کـــه ســـعی می‌کننـــد از جوینـــدگان گنـــج ســـاده‌لوح پـــول 
ـــدا  ـــتند، آن‌را پی ـــج هس ـــال گن ـــانی‌که به‌دنب ـــد از کس ـــط یک‌درص ـــه فق ـــرد ک ـــر می‌ک ـــد. او فک بگیرن
می‌کننـــد و هیچ‌کـــس از آن‌هـــا چیـــزی نمی‌شـــنود؛ زیـــرا آن‌هـــا بـــه کســـی دربـــارۀ آن چیـــزی 

نمی‌گوینـــد«.
یــا  گنج‌یــاب  دســتگاه‌های  فروشــندگان  از  گــروه  ایــن  منافــع  می‌دهــد  نشــان  نقل‌قول‌هــا  و  داســتان‌ها  ایــن  همــۀ 
فروشــندگان نقشــۀ گنــج و طلســم در قبولانــدن وجــود گنــج و امــکان دســت‌یابی بــه آن بــه مــردم اســت. دســت‌کم پیگیــری رد 

گرام، چنیــن فرضــی را اثبــات می‌کنــد. ایــن داســتان‌ها در فضــای مجــازی و به‌ویــژه شــبکۀ اینســتا
دومیــن گــروه داســتان‌پرداز در زمینــۀ گنج‌یابــی، گاهــی خــود افــرادی هســتند کــه در مــدت کوتاهــی پــول‌دار شــده‌اند. آن‌هــا 
ــا شایع‌شــدن داســتان گنج‌یابــی بــرای  ــا از اتهامــات دیگــر بگریزنــد. شــایع‌کردن ی ایــن برچســب را بــه خودشــان بچســبانند ت
ــا درواقــع ســرپوش گذاشــتن روی پول‌شــویی اســت؛  ــه ی ــرای توجی ــاره پــول‌دار شــده، دَم دســت‌ترین راه ب ــه یک‌ب کســی‌که ب
ــرای نمونــه، مصاحبه‌شــوندۀ شــمارۀ ۲۴ کــه دانش‌آموختــۀ باستان‌شناســی اســت می‌گویــد: کســی را از نزدیــک می‌شناســد  ب
کــه به‌واســطۀ کلا‌هبــرداری بزرگــی، یک‌دفعــه بــه ثــروت قابل‌توجهــی دســت‌یافت؛ به‌گونــه‌ای کــه وضــع زندگــی‌اش تغییــر 
کــه دربــارۀ ایــن تغییــر وضــع اقتصــادی کنجــکاوی  محسوســی یافــت. ایــن شــخص در پاســخ بــه پرســش‌های اطرافیــان 
می‌کردنــد، مدعــی می‌شــد کــه گنــج پیــدا کــرده اســت. ایــن مصاحبه‌شــونده بــاوردارد در خیلــی از مــوارد مشــابه دیگــر هــم 
وضعیــت همیــن اســت؛ به‌طورمثــال، کســی کــه دزدی کــرده باشــد، رشــوه گرفتــه باشــد، ارثیــۀ خواهــر و بــرادرش را بــالا کشــیده 
باشــد و...، ادعــای یافتــن گنــج می‌توانــد راه فــراری از بیــان واقعیــت باشــد. در این‌زمینــه چنان‌چــه اطرافیــان بیشــتر پیگیــری 
کننــد، ممکــن اســت یــک مــکان فرضــی را هــم به‌عنــوان محــل یافتــن گنــج معرفــی کنــد و اطرافیــان هــم بــه امیــد واهــی یافتــن 

ــد. گنجــی دیگــر، رو به‌ســوی حفــاری می‌آورن
ســومین گــروه داســتان‌پرداز هــم کســانی هســتند کــه ذهــن داستان‌پردازشــان به‌ســراغ چنیــن موضوعاتــی مــی‌رود؛ یعنــی، 
کــه به‌واســطۀ پول‌شــویی یــا هــر دلیــل دیگــری یک‌شــبه پــول‌دار  کســانی روبــه‌رو نباشــیم  گاهــی ممکــن اســت حتــی بــا 
گنج‌یابــی بــرود؛ بلکــه شــماری از افــراد داســتان‌پرداز، افســار خیــال را به‌دســت  شــده‌اند و ذهــن مــردم عــادی به‌ســمت 
ــه  ــه ایــن نکت ــد. دیلینگــر )۲۰۱۲: ۷( هــم ب ــارۀ گنــج و گنج‌یابــی می‌آفرینن ــرداز خــود ســپرده و داســتان‌هایی درب ذهــن قصه‌پ
ــش از  ــه بی ــت ک ــه اس ــات عامیان ــی از ادبی ــش مهم ــج، بخ ــارۀ گن ــه درب ــتان‌های عامیان ــه داس ــد ک ــاره می‌کن ــته و اش توجه‌داش

ــت. ــی اس ــای جمع ــات و ذهنیت‌ه ــر تخی ــد، بیانگ ــط باش ــت مرتب ــه واقعی ــه ب آن‌ک

4-3. تبلیغات مجازی
کــه  همان‌گونــه  می‌پردازنــد.  کشــور  مختلــف  نقــاط  در  گنــج  به‌وجــود  مجــازی  صفحــات  از  بســیاری  اینترنــت،  رواج  بــا 
پیش‌تــر اشــاره شــد، بســیاری از ایــن صفحــات متعلــق بــه فروشــندگان دســتگاه‌های اصطلاحــاً گنج‌یــاب یــا کســانی اســت کــه 
به‌شــیوه‌ای از راه ترویــج حفــاری غیرمجــاز کســب درآمــد می‌کننــد. تبلیغــات فراوانــی کــه این‌هــا در وب‌ســایت‌ها و شــبکه‌های 
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بررسی انسان‌شناختی زمینه‌های باورمندی به‌وجود گنج در مازندران

مجــازی انجــام می‌دهنــد )و بعضــاً بــا نــام و آدرس واقعــی و بــدون تــرس از قانــون( باعث‌شــده بســیاری از کاربــران شــبکه‌های 
اجتماعــی و... به‌وجــود گنــج و امــکان دســت‌یابی بــه آن بــاور پیــدا کننــد یــا باورشــان محکم‌تــر شــود. مصاحبه‌شــوندۀ شــمارۀ 
کــه باعــث شــد به‌ســمت حفــاری بــرود،  کــه مــرد ۳۵ســاله و اهــل گنج‌افــروز بابــل اســت، دربــارۀ اصلی‌تریــن انگیــزه‌اش   ۷

این‌گونــه پاســخ می‌دهــد:
گرامی  گرام داشــتم می‌چرخیــدم، توجهــم بــه یــک صفحــۀ اینســتا »یک‌بــار کــه تــوی اینســتا
کــه پســت‌هایی دربــارۀ حفــاری و آمــوزش  دربــارۀ گنج‌یابــی جلــب شــد؛ البتــه مدت‌هــا بــود 
گرامی کــه داشــتم بــه مــن نشــان‌داده می‌شــد. بالأخــره آن‌روز  گنج‌یابــی و... تــوی صفحــۀ اینســتا
توجــه مــن را بــه ایــن موضــوع جلــب کــرد و مــرا بــه ایــن فکــر فــرو بــرد کــه بــرای راســتی‌آزمایی 
ــم  ــز بروی ــی گنج‌خی ــتانم به‌جای ــراه دوس ــدم، به‌هم گرام می‌دی ــتا ــه در اینس ــت‌هایی ک ــن پس ای

و بــه حفــاری بپردازیــم«.

۴-۴. وجود گنج‌نامه‌ها
کــه بعضــاً بــا بهایــی بــالا خرید‌و‌فــروش می‌شــده.  از قدیم‌الایــام، کتاب‌هــا و نســخه‌هایی به‌نــام »گنج‌نامــه« وجــود داشــته 
کــه نیــاز  ایــن گنج‌نامه‌هــا معمــولاً مدعــی وجــود نشــانه‌هایی از وجــود گنج‌هایــی بــزرگ در یــک نقطــۀ جغرافیایــی بودنــد 
گنج‌نامه‌هــا را می‌تــوان در اســناد تاریخــی نیــز  کشــف‌کردن داشــت. ردپــای وجــود و اســتفاده از ایــن  بــه نشانه‌شناســی و 
ــه مازنــدران در ســال ۱۲۸۳ه‍ــ.ق.  ــه، »ناصرالدیــن شــاه قاجــار در بخشــی از گــزارش ســفر خــود ب ــرای نمون جســت‌وجو کــرد؛ ب
اشــاره کــرده کــه یکــی از ســردارانش به‌نــام »حبیب‌الله‌خــان« بــه او گفتــه بــود کتــاب کهنــه‌ای موســوم بــه گنج‌نامــه دارد کــه 
محــل دفــن گنجــی را در دو نقطــۀ هزارچــم نشــان می‌دهــد. حبیب‌الله‌خــان از شــاه اجــازۀ حفــاری خواســت و شــاه هــم بــه او 

کــرد« )ناصرالدین‌شــاه، ۱۳۹۰: ۱۸۲؛ به‌نقــل از: خلیلــی و رضایــی، ۱۳۹۸: ۱۷۵(. اجــازه محــول 
مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ ۱۶ که مردی ۴۵ساله و اهل آهنگرکلای بابل است در این‌باره می‌گوید:

ــزی  ــش مرک ــع بخ ــبو از تواب ــتان اس ــتا در دهس ــن روس ــه ای ــیخ‌محله ک ــام ش ــتایی به‌ن »روس
شهرســتان بابــل اســت و عمــدۀ درآمــد ایــن افــراد ازطریــق کشــاورزی اســت، متوجــه شــدند که در 
قبرســتان ایــن روســتا گنــج بســیار بــزرگ و بــا ارزشــی قــرار دارد. اینجــا ســؤال ایجــاد می‌شــود کــه 
چگونــه ایــن ســه نفــر متوجــه ایــن موضــوع شــدند؟ در پاســخ ایــن ســؤال بایــد بگویــم کــه ایــن 
ســه نفــر از قدیم‌الایــام کتابــی بــه اســم »کتــاب وزیــری« داشــتند؛ ایــن کتــاب حــاوی اطلاعــات 
کمــان در گذشــته دفــن  دقیــق و زیــادی از گنج‌هایــی اســت کــه پادشــاهان، فرمانروایــان و حا
می‌کردنــد بــا رمزهــای خــاص خودشــان. در ادامــه، ایــن ســه نفــر کــه بــه ایــن کتــاب دسترســی 
داشــتند آدرس گنجــی را در محــل خودشــان پیــدا می‌کننــد و ســریعاً بــرای دسترســی بــه گنــج 
اقــدام می‌کننــد. نهایتــاً گنــج را کــه یــک دیــگ پــر از ســکۀ طــا، و یــک ســپر و شمشــیر طلاســت 
ــت  ــم بازداش ــا را ه ــد و آن‌ه ــط می‌کنن ــج را ضب ــند و گن ــر می‌رس ــوران س ــا مأم ــد. ام ــدا می‌کنن پی

می‌کننــد«.

4-5. فیلم‌ها و سریال‌های گنج‌یابی
ــا  ــن آن‌هـ ــی از مهم‌تریـ ــه برخـ کـ ــده  ــاخته شـ ــان سـ ــر جهـ ــج در سراسـ ــن گنـ ــارۀ یافتـ ــادی دربـ ــیار زیـ ــریال‌های بسـ ــم و سـ فیلـ
: فیلـــم »ایندیانـــا جونـــز و مهاجمـــان صنـــدوق گمشـــده« )۱۹۸۱(، فیلـــم »افســـانه ســـنگ« )۱۹۸۴(، فیلـــم  عبـــارت اســـت از
ــریال »شـــکارچی  ــوان« )۱۹۹۲(، فیلـــم »مومیایـــی« )۱۹۹۹(، سـ ــز جـ ــا جونـ ــریال »وقایع‌نـــگاری ایندیانـ ــز« )۱۹۸۵(، سـ »گونیـ
عتیقـــه« )۱۹۹۹(، انیمیشـــن »ســـیاره گنـــج« )۲۰۰۲(، فیلـــم »گنجینـــۀ ملـــی« )۲۰۰۴(، فیلـــم »بـــدون پـــارو« )۲۰۰۴(، انیمیشـــن 
»ماجراهـــای تن‌تـــن« )۲۰۱۱(، ســـریال »کتابـــداران« )۲۰۱۴(، فیلـــم »کومیکـــو: شـــکارچی گنـــج« )۲۰۱۴(، ســـریال »خـــون و 
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گنـــج« )۲۰۱۹(، فیلـــم »دورا و شـــهر گم‌شـــده طـــا« )۲۰۱۹(، ســـریال »اوتـــر بنکـــس« )۲۰۲۰(، فیلـــم »ناشـــناخته« )۲۰۲۲( و... 
ــم  ــجادی، ۱۳۶۳(، تله‌فیلـ ــج« )سـ ــان، »گنـ ــه از آن‌میـ کـ ــده  ــاخته شـ ــه سـ ــریال‌هایی در این‌زمینـ ــم و سـ ــز فیلـ ــران نیـ . در ایـ
کـــی« )۱۳۹۹( بیشـــتر شـــناخته شـــده  »گنـــج« )قصابیـــان، ۱۳۸۱(، ســـریال »گنـــج مظفـــر« )مدیـــری، ۱۳۹۲( و ســـریال »زیرخا

اســـت. 
در فیلــم گنــج )ســجادی، ۱۳۶۳(، »شــازده« بــرای یافتــن میــراث و عظمــت بربادرفتــۀ اجــدادش، همــراه بــا »اســماعیل« 
و »رســول«، پــس از طــی راهــی دشــوار، بــه دخمــه‌ای اســرارآمیز می‌رســند کــه ظاهــراً گنــج در آنجاســت؛ امــا بــر ســر گنــج میــان 
خ می‌دهــد و شــازده، رســول را از پــا درمــی‌آورد. ولــی درون دخمــه فقــط اســکلت‌هایی پوســیده  شــازده و رســول درگیــری ر
می‌بینــد. همیــن باعــث می‌شــود شــازده خودکشــی کنــد و اســماعیل هــم بــه زندگــی عــادی خــود بازگــردد. فضــای ایــن فیلــم 
ماننــد بیشــتر فیلم‌هــای اوایــل انقــاب، همــراه بــا درس اخلاقــی اســت )در اینجــا گنــج مایــۀ درگیــری، قتــل و خودکشــی می‌شــود 

و زندگــی عــادی بهتــر از گنج‌یابــی اســت(.
کــی، مایــۀ طنــز دارنــد و گنج‌یابــی زمینــه‌ای شــده بــرای بــه تصویــر کشــیدن ماجراهای  امــا هــر دو ســریال گنــج مظفــر و زیرخا
کــه از خــان محلــۀ قلهــک باقی‌مانــده. پــس از  گنــج مظفــر، داســتان جســت‌وجوی نقشــۀ گنجــی اســت  طنزآمیــز. ســریال 
کش‌و‌قوس‌هــا فــراوان، بــه گنــج کــه یــک المــاس اســت، دســت پیــدا می‌کننــد؛ امــا متوجــه ناخالصــی آن و کــم‌ارزش بودنــش 
کنــون چهــار مجموعــۀ آن ساخته‌شــده و مجموعــۀ پنجــم نیــز قــرار اســت بــه‌زودی  کــه تا کــی  می‌شــوند. در ســریال زیرخا
ســاخته شــود، از خــال شــخصیت اول داســتان )فریبــرز( کــه به‌دنبــال یافتــن گنــج اســت، رویدادهــای سیاســی و اجتماعــی 

ایــران پیــش و پــس از انقــاب بازنمایــی می‌شــود. 
کــه بــازار و مخاطــب خــود را بــه  همان‌گونــه کــه دیــده می‌شــود، ســاخت ایــن فیلــم و ســریال‌ها هم‌چنــان ادامــه دارد؛ چرا
انــدازۀ کافــی داراســت. بــه ســخن دیگــر، از یک‌ســو به‌خاطــر وجــود مخاطــب، ایــن فیلــم و ســریال‌ها ســاخته می‌شــود و ازســوی 

دیگــر خیلــی از بیننــدگان بــا دیــدن ایــن فیلــم و ســریال‌ها، به‌وجــود گنــج باورمند)تــر( می‌شــوند.

4-6. وجود نام‌های گمراه‌کننده
در ایــران روســتاها و مناطقــی وجــود دارد کــه نــام آن‌هــا به‌گونــه‌ای اســت کــه ذهــن شــنونده را بــه سمت‌وســوی وجــود گنــج 
رضــوی(،  خراســان  در  )روســتایی  »تپه‌گنــج«  کرمــان(،  اســتان  در  )شهرســتانی  »قلعه‌گنــج«  ماننــد:  نام‌هایــی  می‌کشــاند؛ 
»گنج‌تپــه« )روســتایی در همــدان(، »گنــج« )روســتایی در هرمــزگان(، »گنجینــه« )روســتایی در لرســتان(، »طــا« )روســتایی 
ــن  ــی از ای ــتان( و... برخ ــتایی در خوزس ــاور« )روس ــی(، »ط ــان غرب ــتایی در آذربایج ــه« )روس ــا تپ ــرقی(، »ط ــان ش در آذربایج

نام‌هاســت.
به‌همیــن نســبت، در مازنــدران نیــز نام‌هایــی به‌همیــن شــکل وجــود دارد؛ بــرای نمونــه، روســتای »طلاجــو« در شهرســتان 
چالــوس، یــا روســتای »زر کتــی« )به‌معنــی تپــۀ طلایــی( در منطقــۀ کجــور شهرســتان نوشــهر کــه توســط حفــاران بســیاری 
کــه درمیان‌شــان درخــت تنومنــدی قــرار دارد.  گــرم و آب ســرد دارد  سوراخ‌ســوراخ شــده اســت. ایــن روســتا دو چشــمۀ آب 
ــود.  ــاری ش ــا حف ــده باره ــن باعث‌ش ــت و همی ــه اس ــی نهفت ــج بزرگ ــت، گن ــن درخ ــراف ای ــا اط ــر ی ــد زی ــاور دارن ــه ب ــی منطق اهال
ــان از  ــا اطمین ــاری، ب ــابقۀ حف ــال س ــش از ۲۰س ــا بی ــت ب ــور اس ــتان ن ــل شهرس ــالۀ اه ــرد ۵۵ س ــه م ــمارۀ ۲۰ ک ــوندۀ ش مصاحبه‌ش
وجــود گنــج در ایــن منطقــه ســخن می‌گویــد. خــودش هــم یک‌بــار اقــدام بــه حفــاری کــرده بــود کــه چــون وســط حفــاری، اهالــی 

روســتا فهمیدنــد و ســر رســیدند، کار را نیمــه‌کاره رهــا کــرد و گریخــت.
دربارۀ روستای گنج‌افروز بابل هم مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ ۹ که خانم ۷۱ساله‌ای است می‌گوید: 

»ایــن روســتا بــه این‌دلیــل گنج‌افــروز نام‌گــذاری شــده اســت کــه گنج‌هــای زیــادی از ایــن 
روســتا گرفته‌شــده اســت و گنج‌هــای زیــادی وجــود داشــته و دارد«.

ل‌هایی را می‌تــوان یافــت؛ بــرای نمونــه،  حتــی در نام‌هایی‌کــه اشــاره‌ای بــه طــا و گنــج نــدارد نیــز ردپــای چنیــن اســتدلا
مصاحبه‌شــوندۀ شــمارۀ ۱۲ کــه آقــای ۶۲ســاله و اهــل روســتای آهنگــرکلای بابــل اســت می‌گویــد: 
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»ایــن روســتا به‌دلیــل این‌کــه در ایــام قدیــم محــل زندگــی خــان و خان‌زاده‌هــا بــوده و 
آهنگرانــی زیــادی همان‌طورکــه از اســمش پیداســت در ایــن منطقــه اشــتغال داشــتند، ازنظــر 

تاریخــی دارای گذشــته‌ای غنــی اســت«.

4-7. ارتباط میان سطح سواد و باورمندی به‌وجود گنج:
کمــی نیســت،  کــه ایــن پژوهــش از نــوع  گنــج، میــان بــا ســواد و بی‌ســواد مشــترک باشــد. از آنجــا  به‌نظــر می‌آیــد بــاور بــه 
کــه  کــه تحصیل‌کرده‌انــد داد؛ امــا نشــانه‌های زیــادی در دســت اســت  گنــج  نمی‌تــوان بــرآوردی از درصــد باورمنــدان بــه 
حکایــت از باورمنــدی بخــش قابل‌توجهــی از تحصیل‌کــردگان دانشــگاهی به‌وجــود گنــج دارد. گزارش‌هایــی کــه دانشــجویان 
درس بررســی مســائل اجتماعــی ایــران دربــارۀ مســئله گنج‌یابــی در مازنــدران تهیــه کــرده بودنــد، نشــان مــی‌داد کــه باوجــود 
یــک نیم‌ســال توضیحــات اســتاد دربــارۀ ســاختگی‌بودن بســیاری از ایــن داســتان‌ها و نادرســت بــودن بــاور به‌وجــود این‌همــه 
گنــج در مازنــدران، هم‌چنــان بســیاری از دانشــجویان متقاعد‌نشــده و بــه گنج‌هــای فــراوان در مازنــدران و امــکان دســت‌یابی 
بــه آن‌هــا بــاور دارنــد. بــرای روشن‌شــدن میــزان نفــوذ ایــن بــاور درمیــان مــردم و حتــی قشــر دانشــجو، نقل‌قــول و اشــارات برخــی 

از دانشــجویان گــروه پژوهشــی در ادامــه ذکــر می‌شــود.
جملۀ آغازین پژوهش یکی از دانشجویان: 

انجــام  آن  در  زیــادی  حفاری‌هــای  کــه  اســت  گنج‌خیــز  ســرزمین‌های  از  یکــی  »ایــران 
می‌شــود«. 

یکی دیگر از دانشجویان در گزارش‌اش نوشته:
همان   ،]...[ منطقه  در  که  بود  این  آن‌هم  کرد،  جلب  را  نویسنده  توجه  که  »نکته‌ای 
است،  منطقه  این  در  ارزشمندی  و  زیاد  بسیار  گنج‌های  می‌دهند  احتمال  همۀ  جایی‌که 
که  کاملاً فرقش را متوجه می‌شدم  که نگاه می‌کردم  خانه‌هایی وجودداشت. به این خانه‌ها 
کاملاً  بود  پارک شده  که جلوی درشان  و ماشین‌هایی  بقیه متفاوت است  با  ازنظر معماری 
متفاوت بود؛ برای مثال، این خانه‌ها طراحی بسیار مدرن و شیک داشتند که با بقیۀ روستا در 
تضاد بود و به‌گونه‌ای بافتی شهری داشتند. هم‌چنین ماشین‌هایی که جلوی در این خانه‌ها 
پیرزن  از همین  که  بودند،  و خارجی  گران‌قیمت  و  به‌روز  بود، عملاً ماشین‌های  پارک شده 
که در این قسمت خانه  افرادی  که  که می‌گفت در محل حرف پیچیده  فامیل‌مان شنیدم 

دارند به گنجی رسیده‌اند که سبک خانه و زندگی‌شان از بقیه متفاوت‌تر است«.
هم‌چنیــن یکــی از دانشــجویان بــا اطمینــان خاطــر در گــزارش نهایــی‌اش دربــارۀ گنج‌هــای فــراوان در مازنــدران و وجــود 

طلســم بــر روی آن‌هــا می‌نویســد: 
کــه مطمئنــم اتفاق‌افتــاد و هیــچ شــکی در آن وارد  »معتقــدم حقایقــی را ثبــت می‌کنــم 

نباشــد«. 
دانشجویی دیگر نیز در گزارش‌اش نوشته: 

»طبق پرسش‌هایی که از چند نفر از آشنایان داشتم، متوجه شدم که گنج واقعیت دارد«. 
همین دانشجو در جایی از پژوهش‌اش نوشته: 

کــه ایــن  »روســتای ]...[ دقیقــاً چســبیده بــه روســتای ماســت و همــه ایــن را می‌داننــد 
منطقــه پــر از طــا اســت«. 

حتــی هنــگام ارائــه کار و گــزارش کلاســی نیــز بــا خنــده و شــوخی حرف‌شــان را می‌زدنــد کــه چنیــن گنج‌هایــی وجــود دارد 
ــط  ــا فق ــن باوره ــد. ای ــول نمی‌کن ــن را قب ــش( ای ــن پژوه ــندۀ اول ای ــتاد )نویس ــا اس ــد، ام ــدا کرده‌ان ــت پی ــه آن دس ــا ب و خیلی‌ه
به‌وجــود گنــج محــدود نمی‌شــد، بلکــه بــه ملحقاتــی هم‌چــون وجــود طلســم، مــوکل و... در محــل گنــج نیــز گســترش می‌یافــت.
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نکتــۀ مهم‌تــر این‌کــه ایــن باورهــا تنهــا بــه قشــر دانشــجو محــدود نشــده و بســیاری از اســتادان دانشــگاه هــم بــه ایــن 
کنــون بارهــا داســتان‌های مربــوط بــه گنــج و گنج‌یابــی را از زبــان همــکاران دانشــگاهی  داســتان‌ها بــاور دارنــد. نویســندۀ اول، تا
ــا  ــۀ آن‌ه ــه هم ــد ک ــخص ش ــی مش ــروه باستان‌شناس ــی گ ــت علم ــای هیئ ــا اعض ــو ب ــۀ گفت‌وگ ــر پای ــن ب ــت؛ هم‌چنی ــنیده اس ش

ــارۀ روش‌هــای گنج‌یابــی از همــکاران دیگــر گروه‌هــا مــورد پرســش قــرار گرفته‌انــد. کنــون بارهــا درب بــدون اســتثناء تا

5. نتیجه‌گیری
گرچـــه بـــاور به‌وجـــود گنـــج و امـــکان دســـت‌یابی بـــه آن در بیشـــتر نقـــاط جهـــان و ایـــران  در ایـــن پژوهـــش نشـــان‌داده شـــد کـــه ا
رایـــج اســـت، امـــا در برخـــی مناطـــق میـــزان ایـــن رواج گســـتردگی بیشـــتری دارد. برخـــی دلایـــل هم‌چـــون: ذهـــن داســـتان‌پرداز 
بشـــر، تماشـــای فیلـــم و ســـریال‌های مربـــوط بـــه گنج‌یابـــی، تبلیغـــات گنج‌یابـــی کـــه عمومـــاً ازســـوی فروشـــندگان دســـتگاه‌های 
گنج‌یـــاب در شـــبکه‌های مجـــازی منتشـــر می‌شـــود و مـــواردی از این‌دســـت، در هـــر نقطـــه از جهـــان یـــا ایـــران می‌توانـــد بـــاور 
ـــاص  ـــق خ ـــی مناط ـــژۀ برخ ـــد وی ـــم می‌توان ـــاور ه ـــن ب ـــای ای ـــی زمینه‌ه ـــا برخ ـــد؛ ام ـــت کن ـــترس را تقوی ـــای در دس ـــود گنج‌ه به‌وج
ــن  ــه چنیـ ــده کـ ــه باعث‌شـ ــن منطقـ ــی ایـ ــی و طبیعـ ــی، تاریخـ ــای جغرافیایـ ــدران، ویژگی‌هـ ــارۀ مازنـ ــه، دربـ ــرای نمونـ ــد؛ بـ باشـ
ــا افزایـــش ســـطح  ــی بـ ــه حتـ ــد کـ ــان‌داده شـ ــه نشـ ــد. در این‌زمینـ ــده باشـ ــردم پذیرفته‌شـ ــادی از مـ ــان بخـــش زیـ ــاوری درمیـ بـ
ج بـــالای دانشـــگاهی هـــم ایـــن باورهـــا هم‌چنـــان می‌توانـــد تـــداوم یابـــد و لزومـــاً ویـــژۀ افـــراد کم‌ســـواد و  تحصیـــات تـــا مـــدار

ــواد نیســـت.  بی‌سـ
ــار  ــدران، در کن ــارۀ مهم‌تریــن دلایــل باورمنــدی به‌وجــود گنــج در مازن ــی ایــن پژوهــش درب ــه پرســش اصل امــا در پاســخ ب
دلایــل ذکــر شــدۀ پیشــین، یکــی از مهم‌تریــن دلایلــی کــه باعــث گســترش بــاور به‌وجــود گنج‌هــای در دســترس در مازنــدران 
شــده، داســتان‌های مربــوط بــه پــول‌دار شــدن یک‌شــبه بســیاری از افــراد در ایــن منطقــه اســت. ایــن وضعیــت دقیقــاً بــا 
کــه اقتصــاد ایســتا دارد، هم‌خــوان اســت.  گنــج در جاهایــی  دیدگاه‌هــای فاســتر )۱۹۶۴( در زمینــۀ داســتان‌پردازی بــرای 
وضعیــت اقتصــادی ایــران، به‌ویــژه در ســال‌های اخیــر باعث‌شــده امــکان تحــرک و رشــد اقتصــادی افــراد از راه‌هــای قانونــی 
و در اثــر تــاش و پشــت‌کار، چنــدان زیــاد نباشــد؛ بنابرایــن، هــر نــوع رشــد اقتصــادی افــراد، ازســوی دیگــران به‌چشــم اســتفاده 
از راه‌هــای غیرقانونــی دیــده می‌شــود و در این‌زمینــه، گنج‌یابــی یکــی از نخســتین ایده‌هایــی اســت کــه بــه ذهــن افــراد خطــور 
می‌کنــد. در یافته‌هــای ایــن پژوهــش نشــان‌داده شــد کــه افزایــش بســیار شــدید قیمــت زمیــن در دهه‌هــای اخیــر در مازنــدران 
ــار تعــرض بــه زمین‌هــای منابــع طبیعــی و  ــاره ثروتمنــد شــوند، در کن ــا فروش‌شــان بــه یک‌ب کــه باعــث شــد صاحبــان آن‌هــا ب
فــروش غیرقانونــی آن‌هــا توســط برخــی از دیگــر مازندرانی‌هــا، باعــث شــکل‌گرفتن قشــری از مازندرانی‌هــای پــول‌دار شــد. بــا 
قــراردادن ایــن نکتــه در کنــار یافته‌هــای پژوهــش، به‌ویــژه بخــش مربــوط بــه داســتان‌پردازی دربــارۀ گنج‌یافتــن افــرادی کــه 
یک‌شــبه پــول‌دار شــده‌اند، می‌تــوان بــه ایــن نتیجــه رســید کــه بســیاری از ایــن داســتان‌ها یــا توســط مــردم دربــارۀ کســانی‌که 
بــا فــروش قانونــی یــا غیرقانونــی زمیــن در ایــن اســتان بــه یک‌بــاره پــول‌دار شــده‌اند، ساخته‌شــده یــا توســط خــود افــرادی کــه 
به‌واســطۀ فــروش غیرقانونــی زمیــن پــول‌دار شــده‌اند، امــا تمایلــی ندارنــد دیگــران دربــارۀ روش پــول‌دار شــدن غیرقانونــی آن‌ها 
ــای  ــا یافته‌ه ــن ب ــد. ای ــاز می‌انجام ــاری غیرمج ــه حف ــراد ب ــر اف ــب دیگ ــتان‌ها به‌ترغی ــن داس ــد. رواج ای ــت آورن ــی به‌دس اطلاع

ــت. ــوان اس ــتند هم‌خ ــاری توجه‌داش ــادی حف ــای اقتص ــه زمینه‌ه ــه ب ــو )۱۳۸۸( ک ــد )۱۳۹۱( و غنی‌کله‌ل آرون
این‌شــرایط به‌نظــر می‌آیــد تــداوم خواهــد داشــت؛ چــه به‌واســطۀ اقتصــاد ایســتا و بیمــار ایــران کــه راه‌هــای کســب درآمــد و 
پــول‌دار شــدن عمومــاً غیرقانونــی اســت )و در مازنــدران بیشــتر به‌واســطۀ فــروش زمین‌هــای منابــع طبیعــی یــا زمیــن مال‌غیــر 
خ می‌دهــد( و چــه به‌واســطۀ درخواســت بــالا بــرای خریــد ملــک و زمیــن در مازنــدران، درپــی شــرایط بحرانــی آب و محیــط  ر

زیســت، کــه چشــم‌انداز روشــنی بــرای برطرف‌شــدن هیچ‌کدام‌شــان نیســت.
ــی و  ــات گنج‌یابـ ــر تبلیغـ ــتر بـ ــارت بیشـ ــون: ۱( نظـ ــی هم‌چـ ــه راه‌کارهایـ گرچـ ــر، ا ــای پژوهـــش حاضـ ــن مدعـ ــۀ همیـ ــر پایـ بـ
فـــروش دســـتگاه‌های گنج‌یـــاب در فضـــای مجـــازی؛ ۲( حفاظـــت بیشـــتر از میراث‌فرهنگـــی و طبیعـــی مازنـــدران )و کشـــور(؛ 
۳( گنجانـــدن مطالـــب آموزشـــی مرتبـــط در برنامه‌هـــای درســـی/ صدا‌و‌ســـیما؛ ۴( بیـــان سرگذشـــت حفارانـــی کـــه عمـــر خـــود را 
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در راه گنج‌یابـــی صـــرف کـــرده، امـــا دســـتاوردی به‌جـــز هـــدر دادن منابـــع مالـــی و زمانـــی و مشـــکلات خانوادگـــی نداشـــته‌اند؛ 
ـــی در آن؛  ـــای حکومت ـــج خاندان‌ه ـــود گن ـــارۀ وج ـــات درب ـــات و جعلی ـــدران و زدودن تحریف ـــخ مازن ـــا تاری ـــردم ب ـــردن م ـــنا ک ۵( آش
ــده آن؛  ــط یابنـ ــج توسـ ــۀ تصاحـــب گنـ ــی در زمینـ ــبهات دینـ ــردن شـ ــرف کـ ــرای برطـ ــا بـ ــع و علمـ ــتفاده از ظرفیـــت مراجـ ۶( اسـ
و ۷( پـــر کـــردن خلأهـــای قانونـــی و حقوقـــی در زمینـــۀ حفـــاری غیرمجـــاز، می‌توانـــد بـــه کاهـــش بـــاور به‌وجـــود گنج‌هـــای 
فـــراوان در دســـترس در ایـــن اســـتان و درنتیجـــه کاهـــش حفـــاری غیرمجـــاز و آســـیب‌زدن بـــه میراث‌فرهنگـــی و طبیعـــی ایـــن 
ــور  ــادی کشـ ــتایی اقتصـ ــو، مشـــکلات و ایسـ ــه از یک‌سـ ــا زمانی‌کـ ــد تـ ــر ایـــن باورنـ ــاً بـ ــدگان عمیقـ ــا نگارنـ ــد؛ امـ ــتان بیانجامـ اسـ
پابرجـــا و پررنـــگ باشـــد، و ازســـوی دیگـــر، امـــکان ترقـــی و رشـــد اقتصـــادی افـــراد در اثـــر فعالیت‌هـــای قانونـــی ناممکـــن یـــا بســـیار 
ـــد شـــدن یک‌شـــبۀ انســـان‌ها  ـــای ثروتمن ـــا روی ـــه ب ـــاری ک ـــه فعالیت‌هـــای غیرمجـــاز هم‌چـــون حف ـــاور و تمایـــل ب دشـــوار باشـــد، ب

ــر رونـــق خواهـــد مانـــد. گره‌خـــورده، هم‌چنـــان پـ

سپاسگزاری
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همـــۀ پژوهش‌‌گـــران به‌عنـــوان نویســـنده فراهـــم نبـــود؛ بنابرایـــن بـــر خـــود لازم می‌دانیـــم نـــام بقیـــۀ دانشـــجویان را نیـــز 
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Abstract
The aim of the present study is to evaluate the effectiveness of the Iranian Cancer Control Charity (MACSA) in 

improving the resilience of those in need of treatment in Isfahan. The present study was conducted with a mixed 

method and a sequential exploratory design. Considering the social construction of resilience and to prevent the 

imposition of preconceived concepts in other cultural contexts, a qualitative study was first conducted to understand 

the meaning and concept of resilience with 10 treatment clients referring MACSA. These clients were from the 

deprived and underprivileged classes of Isfahan and were selected for interviews using a purposive sampling 

method. Subsequently, based on the themes obtained, a quantitative study was conducted in the form of a face-to-

face survey among 150 of the clients. Resilience for the clients is characterized by concepts such as the meaning 

and concept of illness, the struggle for survival, hope, reliance on social support, psychological reactions to illness, 

maintaining dignity and self-reliance, the ability to accept and adapt, and reliance on spirituality. In addition, 

from the clients’ perspective, the services provided by MACSA had a great impact on improving their resilience 

components. NGOs and charities active in the field of treatment should continuously evaluate the effectiveness 

of their services in order to increase accountability and transparency and improve performance. In this regard, in 

addition to paying attention to the treatment, they should pay attention to improving the clients’ resilience and 

increasing their individual (mental and physical) and social abilities to adapt to the illness and improve the quality 

of life.

Keywords: Efficacy, Resilience, Those in Need of Treatment, Cancer Patients, MACSA (Iranian Cancer Control 
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1. Introduction
Nonprofit organizations (NGOs) are conceptualized as autonomous, private entities established with 
the primary aim of enhancing the quality of life of disadvantaged individuals. Beyond their nonprofit 
orientation, NGOs frequently embody a broader social mission that reflects the values of their governing 
members and supporters (Fuseini et al., 2022). Despite the proliferation of NGOs and charitable entities, 
the discourse among social scientists and donors interested in philanthropy has predominantly centered 
on the volume of charitable contributions rather than the quality or efficacy of such giving (Caviola 
et al., 2020). Over the past two decades, there has been mounting pressure on NGOs and charities to 
substantiate their effectiveness (Beamon and Balcik, 2008). Concurrently, instances of corruption and 
mismanagement in certain sectors have intensified calls for enhanced transparency and accountability 
concerning the societal role of “nonprofit organizations” (Liket & Maas, 2015).
In Iran, charitable organizations are relatively nascent and in the initial phases of their development 
and maturation. According to the Director General of Charitable Affairs at the Ministry of Health, 
approximately 3,000 charitable organizations collaborate with the Ministry of Health across various 
health sectors, with approximately 60 of these organizations actively engaged in the field of cancer 
(Borneh News Agency, February 1403). The prevalence of cancer in Iran and globally, along with the 
significance of preventive and therapeutic interventions, accounts for a substantial number of charities 
dedicated to this cause. Resilience is a critical issue for patients, particularly those with cancer. Resilience 
is crucial for patients because of its fundamental role in managing stress, adapting to changes, enhancing 
social relationships, boosting self-confidence, and developing coping skills. MACSA (Iranian Cancer 
Control Institute) is a non-governmental and public organization operating in the cancer sector. Our 
study indicates a lack of specific research on the effectiveness of therapeutic associations and charities 
in Iran, leaving the impact of their services on enhancing client resilience unclear. Consequently, this 
research seeks to address two primary questions: first, what is the clients’ understanding of resilience 
when receiving services from MACSA, and second, to what extent have these services been effective in 
enhancing their resilience?

2. Materials and Methods
The methodology employed in this study was a mixed-method research approach. Specifically, we 
utilized a sequential exploratory design (Tashakkori & Teddlie, 1998:46) from among the various 
available designs. Given the abstract, multidimensional, and context-dependent nature of the concept 
of resilience, coupled with the characteristics of the participants (who are relatively undereducated 
and underprivileged), it was not feasible to directly inquire about their understanding of “resilience”. 
Consequently, we developed a series of questions grounded in the conceptual model of previous 
studies on resilience (Bennett, 2010; Lopez-Fuentes & Calvete, 2015; Takahashi et al., 2016). This 
model delineates resilience through internal factors (such as calmness, a positive attitude towards life, 
meaningfulness, and self-reliance), external factors (including social and environmental support), and 
existential factors (spiritual faith). Data collection was conducted through semi-structured interviews, 
and data analysis was performed using Brown and Clarke’s (2013) six-step method to identify themes.
In selecting participants, we conducted ten interviews with purposefully chosen clients, adhering to the 
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recommendations of researchers such as Onwuegbuzie and Leech (2007), who suggested that six to ten 
interviews are adequate for small-scale projects. Each interview lasted approximately 40 minutes and 
was conducted at the institution, specifically in the counseling room. With the respondents’ consent, the 
interviews were recorded using a voice recorder, and pseudonyms were employed to ensure anonymity. 
Prior to conducting the interviews, we obtained ethics code number IR.UI.REC.1403.108 from the 
Ethics Committee of the University of Isfahan. Consequently, we utilized an informed consent form 
for participation in the research project, and informed participants of their right to withdraw from the 
interview at any point should they feel unable to continue. In accordance with the framework proposed 
by Lincoln and Guba (1985), we employed various strategies to ensure the credibility, transferability, 
reliability, and verifiability of this study.

The quantitative component of the study, a survey, was designed to assess the external effectiveness 
of the services provided to clients, utilizing themes identified from qualitative interviews. The sample 
was selected through convenience sampling, whereby the second author was present at the treatment 
center for a duration of one month, distributing questionnaires to 150 clients who sought services at the 
center and consented to participate. Based on the themes derived from the qualitative study, various 
items were initially developed and, following preliminary testing and confirmation of their validity and 
reliability, completed by the clients. Data collection was conducted using a self-report questionnaire 
that included items created by the researchers. To evaluate the validity of the questionnaire, face and 
convergent validity were employed, and reliability was assessed using Cronbach’s alpha coefficients.

3. Discussion
The objective of the current study was to examine the external efficacy of this institution in enhancing 
client resilience. Given that resilience is an abstract and context-specific construct, this study initially 
sought to explore clients’ perceptions of this concept. Through interviews with ten clients, eight 
components of resilience were identified: the meaning and concept of illness, the struggle for survival, 
hope, reliance on social support, psychological reactions to illness, maintaining dignity and self-reliance, 
the ability to accept and adapt, and reliance on spirituality. The findings from the quantitative and 
survey components indicated that, according to clients, receiving various services (including education, 
counseling, support, family care, and disease process management) from MACSA positively influenced 
the enhancement of various resilience components. The provision of free medical services by MACSA 
Charity significantly alleviated patients’ concerns regarding their illness, facilitating improvements in 
their physical condition and enabling them to better endure the challenges of their illness while reducing 
financial concerns related to their treatment. Many cancer patients experience medical poverty due to the 
high costs associated with treatment.

By covering a portion of medical expenses, particularly for clients with limited financial resources, 
MACSA has significantly reduced economic strain, allowing these individuals to prioritize their health. 
Most participants acknowledged that the medical services offered by the MACSA Institute played 
a crucial role in enhancing their physical wellbeing. They noted that without these services, their 
health conditions might have deteriorated, making it difficult to cope with the challenges posed by 
their illnesses. Moreover, MACSA Charity, through the provision of personalized clinical and spiritual 
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counseling services (conducted by a clergyman), has supported participants in addressing spiritual 
concerns, managing fears and anxieties, and strengthening resilience and morale. Additionally, by 
facilitating access to information and offering specialized counseling and guidance, MACSA Charity 
instilled realistic hope among participants and clients regarding their potential to return to normalcy and 
regain their health. The services provided by MACSA Charity empowered most clients to enhance their 
self-reliance and strive to reintegrate into their regular lives.

5. Conclusion
Organizational effectiveness is often regarded as “slippery concept” and is inherently subjective 
(Halvorsen et al., 2024). Nonetheless, assessing the effectiveness of NGOs and charities enables donors 
to make informed decisions regarding the allocation of financial resources. This assessment also enhances 
awareness of the actual impact of donations, facilitates the identification of more effective organizations, 
and helps avoid support for poorly performing or non-transparent institutions. Furthermore, it fosters 
trust and long-term commitment to foundations, as objective evidence of effectiveness substantiates their 
involvement. In recent years, the global prevalence of cancer has led to the establishment of numerous 
NGOs aimed at treating underprivileged patients, enhancing their quality of life, and alleviating their 
disease burden. MACSA has implemented various initiatives to support patients with cancer, alleviate 
psychological stress on families, improve patients’ quality of life indicators, and raise public awareness 
about cancer. The study’s findings indicate that resilience is not solely an individual psychological 
phenomenon but is intricately linked with external resources and social support within the immediate 
environment, such as family, friends, and even governmental support organizations including NGOs and 
charities. Additionally, MACSA has successfully enhanced its clients’ resilience to a satisfactory level 
by offering a diverse range of services.
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چکیده
هــدف از پژوهــش حاضــر، ارزیابــی اثربخشــی مؤسســه نیکــوکاری کنتــرل ســرطان ایرانیــان )مکســا( در راســتای بهبــود تــاب‌آوری نیازمنــدان درمانــی در شــهر 

کتشــافی متوالــی اجــرا شــد. بــا توجــه بــه برســاخت اجتماعــی تــاب‌آوری و بــرای جلوگیــری  ح ا اصفهــان اســت. مطالعــۀ حاضــر بــا روش ترکیبــی و بــا اســتفادۀ طــر

از تحمیــل مفاهیــم از پیش‌ســاخته شــده در ســایر بســترهای فرهنگــی، ابتــدا مطالعــه‌ای کیفــی بــرای پی‌بــردن بــه معنــا و مفهــوم تــاب‌آوری بــا 10نفــر از 

ــا  مددجویــان درمانــی مراجعه‌کننــده بــه ایــن مؤسســه صورت‌گرفــت. ایــن مددجویــان درمانــی از طبقــات محــروم و کم‌برخــوردار شــهر اصفهــان بودنــد کــه ب

اســتفاده از روش نمونه‌گیــری هدفمنــد بــرای مصاحبــه انتخــاب شــدند. در ادامــه بــا اتــکاء بــه مضامیــن به‌دســت‌آمده، مطالعــه‌ای کمــی به‌صــورت پیمایــش 

حضــوری درمیــان 150نفــر از مراجعه‌کننــدگان اجــرا شــد. تــاب‌آوری بــرای مددجویــان موردمطالعــه بــا مفاهیمــی نظیــر تــاش بــرای معناســازی بیمــاری، اتــکاء 

بــه حمایت‌هــای اجتماعــی، خوداتکائــی، امیــدواری و نــگاه بــه آینــده، اتــکاء بــه امــور معنــوی، پذیــرش و ســازگاری مشــخص می‌شــود. به‌عــاوه، ازنظــر 

ــر بهبــود مؤلفه‌هــای تاب‌آوری‌شــان داشــته اســت. ســمن‌ها و مؤسســات خیریــۀ  مددجویــان خدمــات ارائه‌شــده بــه آن‌هــا توســط مکســا مرکــز تأثیــر زیــادی ب

فعــال در حــوزۀ درمانــی بایــد به‌طــور مــداوم به‌منظــور افزایــش پاســخ‌گویی و شــفافیت و بهبــود عملکــرد، اثربخشــی خدماتشــان را ارزیابــی کننــد. در این‌راســتا، 

در کنــار توجــه بــه درمــان مددجویــان می‌بایســت بــه بهبــود تــاب‌آوری مددجویــان و افزایــش توانایی‌هــای فــردی )روانــی و جســمی( و اجتماعــی آن‌هــا بــرای 

ســازگاری بــا بیمــاری و بهبــود کیفیــت زندگــی‌ توجــه داشــته باشــند.
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

1. مقدمه
کــه  می‌شــوند  تصــور  غیرانتفاعــی  و  خصوصــی،  خودگــردان،  ســازمان‌های  به‌مثابــه  )ســمن‌ها(  مردم‌نهــاد  ســازمان‌های 
بــرای بهبــود کیفیــت زندگــی افــراد محــروم تأسیس‌شــده‌اند. جــدای از ماهیــت غیرانتفاعــی آن‌هــا، ســمن‌ها اغلــب هــدف 
کــم و حامیــان آن اســت. طبیعتــاً، ســمن‌ها مســتقل از  کــه زیربنــای ارزش‌هــای اعضــای حا اجتماعــی گســترده‌تری دارنــد 
دولــت هســتند، امــا بــا کمــک مالــی و کمک‌هــای دولت‌هــا )محلــی و خارجــی(، کمک‌هــای خیریــه، و فعالیت‌هــای داوطلبانــه 
فعالیــت می‌کننــد؛ به‌طورمعمــول، ســمن‌ها بــرای کاهــش رنــج، ترویــج منافــع مردمــی کــه در فقــر زندگــی می‌کننــد، محافظــت 
از محیط‌زیســت، ارائــه خدمــات اجتماعــی ضــروری، یــا مشــارکت در طیــف گســترده‌ای از فعالیت‌هــای توســعۀ اجتماعــی 
ــرق  ــد ازط ــمن‌ها می‌توانن ــن، س ــد؛ بنابرای ــت می‌کنن ــتند، فعالی ــر هس ــردم فقی ــع و م ــی جوام ــت زندگ ــود کیفی ــال بهب ــه به‌دنب ک
مختلفــی، ازجملــه: دسترســی بــه تأسیســات آب‌رســانی و بهداشــتی، بهبــود تغذیــه، آمــوزش، امکانــات بهداشــتی، آمــوزش 
ــی  ــود زندگ ــر و بهب ــش فق ــه کاه ــاری ب ــزات تج ــه تجهی ــی ب ــن دسترس ــد و هم‌چنی ــار و درآم ــداز، اعتب ــش پس‌ان ــی، افزای مهارت

ــکاران1، 2022(. ــینی و هم ــد )فوس ــک کنن ــروم کم ــراد مح اف
کننــدگان علاقه‌منــد بــه کمک‌هــای  چ‌گونــۀ ســمن‌ها و خیریه‌هــا، دانشــمندان علوم‌اجتماعــی و اهدا باوجــود افزایــش قار
خیریــه، مســئله کیفیــت یــا اثربخشــی کمک‌هــای خیریــه را نادیــده گرفته‌انــد و در عــوض بــر میــزان کمک‌هــای مــردم، یعنــی 
کمّیــت کمک‌هــا تمرکــز کرده‌انــد )کاویــولا و همــکاران2، 2020(؛ بــا این‌حــال، در یکــی-دو دهــۀ اخیــر، فشــار فزآینــده‌ای بــر 
ســمن‌ها و خیریه‌هــا بــرای اثبــات اثربخشــی وارد شــده اســت. امــروزه، کمک‌کننــدگان، ســازمان‌های کمک‌کننــده، محققــان، 
ح می‌کننــد کــه آیــا ســمن‌ها بــه آن‌چــه ادعــا می‌کننــد، عمــل می‌کننــد؟  و دســت‌اندرکاران امــداد و توســعه، ایــن پرســش را مطــر
از کجــا بدانیــم کــه برنامه‌هــا و پروژه‌هــای آن‌هــا تــا چــه انــدازه اثربخــش و کارآمــد اســت؟ )بیمــون و بالکیــک3، 2008(. ازطــرف 
دیگــر، انحــراف و فســاد در برخــی از ســمن‌ها نیــز منجــر بــه افزایــش تقاضــا بــرای شــفافیت و پاســخ‌گویی هرچــه بیشــتر در مــورد 
نقــش »ســازمان‌های غیرانتفاعــی« در جامعــه شــده اســت )لیکــت و مــاس4، 2005(. ایــن نگرانــی فزآینــده درمــورد خیریه‌هــا هــم 
کننــدگان دریافــت می‌کننــد، کارآمــد نیســتند  مصــداق دارد. بســیاری از مؤسســات خیریــه در اســتفاده از منابــع مالــی کــه از اهدا
ــی  ــد. حت ــاص می‌دهن ــود اختص ــربار خ ــای س ــش هزینه‌ه ــرای پوش ــی را ب ــای مال ــی از کمک‌ه ــش قابل‌توجه ــوض بخ و در ع
نگران‌کننده‌تــر، به‌نظــر می‌رســد کــه مداخــات خیریــه اغلــب ازنظــر اثربخشــی ضعیــف هســتند، بــه این‌دلیــل کــه نمی‌تواننــد 

تأثیــر مثبتــی بــر جامعــه داشــته باشند)شــفچنکو و همــکاران5، 2024(. 
ــوغ خــود را طــی می‌کننــد. طبــق اظهارنظــر مدیــرکل  ــا بــوده و مراحــل ابتدایــی رشــد و بل در کشــور مــا، ســمن‌ها نســبتاً نوپ
امــور خیریــن وزارت بهداشــت نزدیــک بــه ســه‌هزار مؤسســه خیریــه و ســمن در همــۀ حوزه‌هــای ســامت بــا وزارت بهداشــت 
همــکاری دارنــد کــه از ایــن تعــداد حــدود ۶۰ســمن در حــوزۀ ســرطان فعالیــت و همــکاری دارنــد )خبرگــزاری برنــا، بهمــن 1403(. 
یکــی از دلایــل وجــود ایــن تعــداد از ســمن‌ها، تنهــا در رابطــه بــا ســرطان، گســترش ایــن بیمــاری در ایــران و جهــان و اهمیــت 
مداخله‌هــای پیش‌گیرانــه و درمانــی آن اســت. ســرطان دومیــن علــت اصلــی مرگ‌ومیــر در سراســر جهــان اســت کــه عامــل 
مــرگ بیــش از 9.6میلیــون نفــر در ســال 2018م. بــوده اســت )فرنانــدس و همــکاران6، 2023(. براســاس گــزارش‌ پژوهشــکدۀ 
ســرطان، در ســال 1399ه‍ــ..ش.، 131هــزار و 191 مــورد جدیــد ابتــا بــه ســرطان در کشــور ثبت‌شــده اســت. میــزان بــروز ســرطان 
در کشــور بــه ازای هــر 100هــزار نفــر جمعیــت، به‌طــور متوســط 152نفــر بــوده اســت. در ســال 1400ه‍ــ..ش. نیــز 79هــزار و 136نفــر 
در کشــور بــر اثــر ســرطان جــان خــود را از دســت دادنــد کــه معــادل 217مــرگ در هــرروز اســت. ایــن آمارهــا نشــان‌دهندۀ نیــاز بــه 
اقدامــات جدی‌تــر درزمینــۀ پیش‌گیــری، تشــخیص زودهنــگام و درمــان ســرطان‌ها در ایــران اســت.7 یکــی از موضوعاتــی کــه 
بــرای بیمــاران در حالــت کلــی و بــرای بیمــاران مبتلابــه ســرطان اهمیــت زیــادی دارد، تــاب‌آوری در مقابــل ایــن بیمــاری اســت. 
تــاب‌آوری8 بــرای بیمــاران به‌دلیــل نقــش اصلــی آن در: مقابلــه بــا اســترس، ســازگاری بــا تغییــرات، تقویــت روابــط اجتماعــی، 
افزایــش اعتمادبه‌نفــس، و توســعۀ مهارت‌هــای مقابلــه‌ای، از اهمیــت زیــادی برخــوردار اســت. ایــن ویژگــی بــه بیمــاران کمــک 
می‌کنــد تــا بــا چالش‌هــای بیمــاری کنــار بیاینــد و کیفیــت زندگــی خــود را بهبــود بخشــند. خیریه‌هــا و ســازمان‌های حمایتــی بــا 
ارائــه کمک‌هــای مالــی، منابــع و حمایت‌هــای عاطفــی، نقــش حیاتــی در افزایــش تــاب‌آوری بیمــاران ســرطانی ایفــاء می‌کننــد. 
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ایــن ســازمان‌ها بــه بیمــاران کمــک می‌کننــد تــا چالش‌هــای تشــخیص و درمــان ســرطان، ازجملــه مدیریــت بــار مالــی، دسترســی 
بــه منابــع ضــروری و ارتبــاط بــا گروه‌هــای حمایتــی را پشت‌ســر بگذارنــد. 

کــه در حــوزۀ بیمــاری ســرطان  کنتــرل ســرطان ایرانیــان( یکــی از ســازمان غیردولتــی و مردم‌نهــاد  »مکســا« )مؤسســه 
خدمــت می‌کنــد. مکســا به‌عنــوان بزرگ‌تریــن و حرفه‌ای‌تریــن همــکار نظــام ســامت در موضــوع مراقبت‌هــای حمایتــی و 
ــا  ــد. مکس ــه می‌کن ــان ارائ ــوادۀ آن ــرطان و خان ــه س ــا ب ــار مبت ــه بیم ــه ب ــدون هزین ــود را ب ــات خ ــور، خدم ــرطان کش ــکینی س تس
درحــال حاضــر، امــکان دسترســی بــه مراقبت‌هــای حمایتــی و تســکینی رایــگان را بــرای بیمــاران مبتــا بــه ســرطان در شــهر‌های 
تهــران، اصفهــان، مشــهد، قــم، کرمــان، کاشــان، اهــواز و تبریــز فراهــم کــرده اســت. بخشــی از خدمــات مکســا بــرای بیمــاران 
ســرطانی عبارتنــد از: ۱( کمــک بــه تأمیــن هزینه‌هــای درمانــی بــه )به‌ویــژه بــرای خانواده‌هــای کم‌برخــوردار(، کمــک بــه تهیــۀ 
کــز درمانــی بــرای  داروهــای خــاص و گران‌قیمــت ســرطان کــه تحــت پوشــش بیمــه نیســتند، همــکاری بــا بیمارســتان‌ها و مرا
کاهــش هزینه‌هــای درمانــی بیمــاران. ۲( حمایــت روانــی و مشــاوره )ارائــه مشــاوره بــه بیمــاران و خانواده‌هــای آن‌هــا توســط 
ــی  ــی و روان‌شناس ــکس‌تراپی و زوج‌درمان ــوان، س ــودک و نوج ــی ک ــرطان، روان‌شناس ــی س ــکی، روان‌شناس ــای روان‌پزش تیم‌ه
گاهی‌رســانی و پیش‌گیــری )برگــزاری  اســامی(، 3( برگــزاری جلســات حمایتــی بــرای بیمــاران ســرطانی و بهبودیافتــگان، آ
کارگاه‌هــای آموزشــی دربــارۀ علائــم ســرطان و اهمیــت تشــخیص زودهنــگام، مشــارکت در کمپین‌هــای پیش‌گیــری از ســرطان 

 )https://macsa.ir( ماننــد تشــویق بــه غربالگــری و ســبک زندگــی ســالم
پرســش پژوهــش: تــا آنجایی‌کــه بررســی‌های نویســندگان نشــان می‌دهــد، درمــورد اثربخشــی ســمن‌هاو خیریه‌هــای 
ــا چــه انــدازه در افزایــش تــاب‌آوری  درمانــی در ایــران پژوهــش خاصــی صــورت نگرفتــه و مشــخص نیســت خدمــات آن‌هــا ت
مددجویــان تأثیــر داشــته اســت. بــا توجــه بــه ایــن توضیحــات، پرســش مشــخص ایــن پژوهــش آن اســت کــه، اولاً مددجویــان 
خدمــت گیرنــده از مکســا چــه فهمــی از تــاب‌آوری دارنــد؟ و دوم این‌کــه، خدمــات ارائه‌شــده بــه ایــن مددجویــان تــا چــه انــدازه 

در بهبــود تاب‌آوری‌شــان اثربخــش بــوده اســت؟

2. ادبیات نظری 
باوجــود این‌کــه اثربخشــی، یکــی از مهم‌تریــن متغیرهــا در پژوهش‌هــای ســازمانی اســت، هنــوز تعریــف واضحــی از ایــن 
ســازۀ نظــری ارائــه نشــده اســت. ارزیابــی اثربخشــی، ابــزار مفیــدی بــرای ارزیابــی انتقــادی و ارتقــائ عملکــرد ســازمان‌ها 
کــه اثربخشــی معانــی مختلفــی بــرای افــراد مختلــف دارد و بــه شــیوه‌های  اســت، در عین‌حــال مسئله‌ســاز نیــز اســت؛ چرا
ح کــرد کــه میــزان  مختلفــی قابل‌اندازه‌گیــری اســت )ســینگال9، 2015(. نخســتین‌بار »اتزیونــی« )1964( ایــن موضــوع را مطــر
گــر ســمن‌ها »... تعــادل درســتی  دســت‌یابی ســازمان بــه اهدافــش نشــانگر اثربخشــی آن ســازمان اســت. ازنظــر »عــادل نجــام« ا
را بیــن نیروهــای متناقــض، انتظــارات، خواســته‌ها و فرآیند‌هــای مرتبــط بــا انجــام وظایــف پیچیــده، بــا همــکاری افــراد 
ناتــوان فاقــد منابــع....« حفــظ کننــد، می‌تواننــد بــه اثربخشــی دســت پیــدا کننــد«؛ به‌عبارت‌دیگــر، یــک ســمن در صورتــی 
می‌توانــد اثربخــش تلقــی شــود کــه نیازهــای مؤسســان خــود را درنظــر بگیــرد و در عین‌حــال ســعی کنــد بــا ســایر طرف‌هــا، 
کــره کنــد )محمد‌جانــی و  کننــدگان، دربــارۀ چگونگــی بــرآورده کــردن خواســته‌ها و انتظــارات هم‌زمــان آن‌هــا مذا ازجملــه اهدا
دســتغیب، 1397؛روســو10، 2019(. علاوه‌بــر ایــن، در ادبیــات مربوطــه بیــن اثربخشــی بیرونــی11 و درونــی تمایــز قائــل می‌شــوند؛ 
ــه در آن  ــیع‌تری ک ــط وس ــان و محی ــود و ذی‌نفع ــدف خ ــۀ ه ــر جامع ــا ب ــمن‌ها و خیریه‌ه ــذاری س ــه تأثیرگ ــی ب ــی بیرون اثربخش
فعالیــت می‌کنــد، اشــاره دارد. به‌عبــارت‌ دیگــر، برخــاف اثربخشــی درونــی کــه بــر عملکــرد داخلــی ماننــد مدیریــت منابــع تمرکــز 
دارد، اثربخشــی بیرونــی میــزان موفقیــت ســمن‌ها و خیریه‌هــا در تحقــق مأموریــت اجتماعــی، ایجــاد تغییــرات ملمــوس و 
پاســخ‌گویی بــه نیازهــای جامعــه را می‌ســنجد و ناظــر بــر نتایــج عینــی و بیرونــی فعالیت‌هــای ســازمان اســت )موســالام12، 

.)2011
»فوربــس« در بررســی خــود از ادبیــات مربوطــه دریافــت کــه باوجــود تنــوع روش‌هــای مطالعــۀ اثربخشــی، بیشــتر آن‌هــا از 
یــک مــدل یــا ترکیبــی از ســه مــدل اصلــی اســتفاده کرده‌انــد: الــف( دســت‌یابی بــه هــدف، ب( مــدل منابــع سیســتم یــا ج( مــدل 
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شــهرت )لیکــت و مــاس، 2015(. در رویکــرد دســت‌یابی بــه هــدف، »اثربخشــی« عبــارت اســت از حرکــت ســازمان در راســتای 
نیــل بــه اهــداف تعیین‌شــده؛ بــا این‌حــال، زمانی‌کــه پژوهش‌هــای بعــدی ســعی‌در تعمیــم اثربخشــی براســاس ایده‌هــای 
دســت‌یابی بــه هــدف داشــتند، بــا چالش‌هــای مختلفــی مواجــه شــدند. ســازمان‌ها به‌نــدرت دارای مجموعــۀ منســجم یــا 
واحــدی از اهــداف هســتند. ردیابــی دســت‌یابی بــه هــدف، اغلــب دشــوار اســت و ســازمان‌هایی کــه بــرای کســب منابــع رقابــت 
می‌کننــد لزومــاً اهــداف یکســانی ندارنــد )لســی13، 2012(. ایــن رویکــرد، به‌ویــژه بــرای ســمن‌ها کــه اهــداف انتزاعــی دارنــد، 
مناســب نیســت؛ زیــرا ســمن‌ها فاقــد اهــداف مشــخص هســتند. اســتفاده از مــدل دســت‌یابی بــه هــدف در ســمن‌ها منجــر بــه 
مشــکلات اساســی، ماننــد ذهنیــت و دشــواری در مقایســۀ بیــن ســمن‌ها می‌شــود )ســنگال14، 2015؛ میشــل15، 2013(. در مــدل 
ــع ارزشــمند و تبدیــل آن‌هــا بــه خروجی‌هــای  منابــع سیســتمی16 اثربخشــی ســمن‌ها معــادل توانایــی سیســتم در کســب مناب
مطلــوب تعریــف می‌شــود )هرمــان و رنــز17، 2004(. ایــن رویکــرد ابــزاری ارزشــمند بــرای ارزیابــی سمن‌هاســت، به‌ویــژه زمانی‌کــه 
تضمیــن پایــداری مالــی و انســانی اولویــت دارد؛ امــا بایــد آن‌را بــا ســایر معیارهــا )ماننــد: رضایــت ذی‌نفعــان یــا دســتاوردهای 
ــار، جایــگاه و تصویــر ذهنــی  ــر اعتب ــی از اثربخشــی ارائــه دهــد. در رویکــرد شــهرت18، ب ــا تصویــر کامل برنامه‌هــا( ترکیــب کــرد ت
کــه ذی‌نفعــان مربوطــه از اثربخشــی یــک ســازمان دارنــد، متکــی اســت. ایــن مکتــب، شــهرت ســازمان را به‌عنــوان شــاخص 
کلیــدی موفقیــت درنظــر می‌گیــرد و معتقــد اســت کــه اعتبــار خــوب، مزیــت رقابتــی ایجــاد می‌کنــد و بــر عملکــرد بلندمــدت 
ــوم  ــک مفه ــی از ی ــف عین ــوان تعری ــه نمی‌ت ــت ک ــت‌مدرن اس ــاور پس ــن ب ــر ای ــهرت، مبتنی‌ب ــدل ش ــذارد. م ــر می‌گ ــازمان تأثی س
ک افــراد ریشــه دارد )لیکــت و  غ از این‌کــه چه‌قــدر ممکــن اســت متفــاوت باشــند، در ادرا داشــت؛ زیــرا تعریــف واقعــی آن فــار

مــاس، 2015(.
در دهــۀ 1980م.، هیــچ دیــدگاه واحــدی درمــورد اثربخشــی ســازمانی وجــود نداشــت و پرســش‌هایی درمــورد ســودمندی 
ماننــد  اثربخشــی،  پیچیده‌تــر  مدل‌هــای  پذیــرش  به‌ســمت  ادبیــات  چالش‌هــا،  ایــن  بــه  پاســخ  در  شــد.  ح  مطــر آن‌هــا 
مدل‌هــای چندبعــدی18 و مدل‌هــای ارزش‌هــای رقابتــی19، مدل‌هــای اقتضایــی20 و رویکــرد کارت امتیــازی متــوازن حرکــت 
کــرد. ایــن مدل‌هــا معمــولاً جنبه‌هایــی از هــدف، منابــع سیســتم و رویکردهــای شــهرت را دربــر می‌گیرنــد، عــدم توافــق در 
مورداندازه‌گیــری اثربخشــی منجــر بــه ظهــور »مکتــب انتقــادی مطالعــات اثربخشــی«21 شــد. »گودمــن« و همــکاران22، »مــرگ 
نظــری اثربخشــی« را اعــام کردنــد و »هانــان« و »فریمــن«23 تــا آنجاپیش‌رفتنــد کــه خواســتار کنــار گذاشــتن مطالعات اثربخشــی 
از علــوم ســازمانی شــدند )لســی، 2012؛ ســینگال، 2015(. به‌طورکلــی، به‌دلیــل تنــوع ســمن‌ها بررســی مدل‌هــا و مطالعــات 
ــد براســاس  ــدارد. ارزیابــی اثربخشــی ســمن‌ها بای ــار عــام و جهان‌شــمول اثربخشــی ســمن‌ها وجــود ن نشــان می‌دهــد کــه معی
گرچــه ســرمایه‌گذاران از ســمن‌ها انتظــار دارنــد اثربخشی‌شــان  مأموریــت، رویکــرد و بخــش مربوطــه در ســازمان اصــاح شــود. ا
ــرای  ــازمانی ب ــارت س ــدرت و مه ــد ق ــه، فاق ــر جامع ــی و مبتنی‌ب ــمن‌های مردم ــژه س ــمن‌ها، به‌وی ــیاری از س ــان‌دهند، بس را نش
طراحــی سیســتم‌های ســازمانی لازم هســتند؛ علاوه‌بــر ایــن، ســمن‌ها فاقــد منابــع مالــی بــرای طراحــی و اجــرای سیســتم‌های 

پاســخ‌گویی، خودارزیابــی و ارزیابــی هســتند )ســینگال، 2015(.
ــه: روان‌شناســی، جغرافیــا،  از اوایــل دهــۀ 1980م. بــه این‌ســو، تــاب‌آوری به‌طــور گســترده در حوزه‌هــای مختلــف، ازجمل
پیری‌شناســی، بوم‌شناســی، میکروب‌شناســی، فــرآوری مــواد، مهندســی، تجــارت و اقتصــاد مورداســتفاده قرارگرفتــه اســت. در 
ادامــه، ایــن مفهــوم توســط ســازمان‌های بشردوســتانه و ســایر ســمن‌ها بــرای کاهــش اثــرات فقــر و هم‌چنیــن ســایر آلام بشــری 
بــه‌کار رفــت )بســطامی‌نیا، 2017(. »پاتــل« و همــکاران24 )2017( تــاب‌آوری نیــز ســازه‌ای چندبُعــدی اســت کــه درمــورد تعریــف 
آن، اجمــاع نظــر چندانــی درمیــان محققــان وجــود نــدارد؛ بــرای مثــال، »زائــو« و همــکاران )2010( نیــز در حــدود 30تعریــف از 
تــاب‌آوری و »سیســتو« و همــکاران25 )2019( نیــز بــا بررســی مقــالات منتشر‌شــده در نشــریات معتبــر در بیــن ســال‌های 2002 تــا 

2019م.، 126تعریــف از تــاب‌آوری روان‌شــناختی گــزارش کردنــد.
شــیوه‌های  و  مختلــف  معرفت‌شــناختی  جهت‌گیری‌هــای  از  تــاب‌آوری  معنــای  در  اختلاف‌نظرهــا  ایــن  از  بســیاری 
بــرای درک  رویکردهــای مختلــف  و  از معانــی  این‌امــر وجــود فهرســت مغشوشــی  نتیجــۀ  ناشــی می‌شــود؛  روش‌شــناختی 
اغتشــاش مفهومــی دامــن  ایــن  بــه  کــه هرچــه بیشــتر  از عواملــی  )ژو و همــکاران26، 2010(. یکــی دیگــر  اســت  تــاب‌آوری 
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تحلیلی بر اثربخشی سمن‌ها و خیریه‌ها در بهبود تاب‌آوری نیازمندان درمانی...

ــا  کثــر پژوهش‌هــای انجام‌شــده درمــورد تــاب‌آوری درمیــان افــراد ب می‌زنــد وجــود تفاوت‌هــای فرهنگــی اســت. شــوربختانه ا
کیــد  پیشــینه‌های فرهنگــی و قومــی مختلــف، براســاس دیدگاه‌هــای غربــی بــوده اســت کــه بــر ویژگی‌هــا و مهارت‌هــای افــراد تأ
می‌کننــد و توجهــی بــه عوامــل ناشــی از بســتر فرهنگــی، اجتماعــی و اجتماعــی فــرد ندارنــد؛ درنتیجــه، تــاب‌آوری نمی‌توانــد 
یــک تعریــف یــا منبــع یکســان داشــته باشــد؛ زیــرا ایــن مفهــوم پایــۀ فرهنگــی دارد و برســاختی اجتماعــی27 اســت و در طــی زمــان 
و باتوجــه ‌به‌شــرایط محیــط پیرامــون تغییــر می‌کنــد. هنــگام تعریــف تــاب‌آوری، بایــد عوامــل: فرهنگــی، اجتماعــی، سیاســی، 
بیــن فــردی و خانوادگــی خــاص را در آن گنجانــد و تــاب‌آوری را از دریچــۀ ایــن عوامــل فهــم کــرد )ســائول28، 2022؛ راقــاوان و 
ســاندانپیتچی29، 2019(. علاوه‌بــر ایــن، راهبردهــای ســازگاری و تجــارب تــاب‌آوری به‌طــرز چشــم‌گیری تحت‌تأثیــر فرهنــگ، 
ــای  ــرا معن ــرا و جمع‌گ ــای فردگ ــان فرهنگ‌ه ــاب‌آوری درمی ــب، ت ــن ترتی ــد؛ به‌همی ــکل می‌گیرن ــخ ش ــا و تاری ــنت‌ها، هنجاره س
یکســانی نــدارد. حتــی در برخــی از فرهنگ‌هــا، واژه‌ای وجــود نــدارد کــه معنــای دقیــق تــاب‌آوری را ماننــد فرهنگ‌هــای غربــی 
کــه هیــچ واژۀ عربــی بــرای تــاب‌آوری معنــای  نشــان دهــد؛ بــرای مثــال »عطاری‌خــان« و همــکاران30 )2021( بیــان کردنــد 

مشــابه بــا انگلیســی نــدارد و اعــراب از اصطلاحــات دیگــری بــا معانــی مشــابه امــا غیردقیــق اســتفاده می‌کننــد.
در زمینــۀ بیمــاری ســرطان، تــاب‌آوری بــه ویژگی‌هــای محافظتــی و/یــا ویژگی‌هــای شــخصی فــردی نظیــر معنــا و هــدف 
ــه،  در زندگــی، حــس انســجام، خوش‌بینــی، احساســات مثبــت، عزت‌نفــس، خودکارآمــدی، انعطاف‌پذیــری شــناختی، مقابل
حمایــت اجتماعــی و معنویــت اشــاره دارد کــه می‌توانــد ســازگاری را بــا ســرطان را افزایــش دهــد )ســیلر و جنویــن31، 2019(. 
تــاب‌آوری در بیمــاران ســرطانی بــه ظرفیــت ســازگاری بــا چالش‌هــای تشــخیص، درمــان و اختــالات مــداوم زندگــی ســرطان 
اشــاره دارد کــه درنهایــت منجــر بــه پیامدهــای مثبــت روانی-اجتماعــی می‌شــود. تــاب‌آوری‌، یــک فرآینــد پویــا اســت کــه بــه 
افــراد کمــک می‌کنــد تــا بــا ســختی‌ها کنــار بیاینــد و ســامت روان خــود را حفــظ یــا بهبــود بخشــند. تــاب‌آوری در بیمــاران 
ســرطانی تحت‌تأثیــر عوامــل مختلفــی، ازجملــه: ویژگی‌هــای فــردی، حمایــت اجتماعــی و نــوع و شــدت عوامــل اســترس‌زا 
قــرار دارد. تــاب‌آوری، به‌عنــوان یــک فرآینــد مثبــت ســازگاری کــه در آن افــراد از طیــف وســیعی از عوامــل و منابــع محافظتــی 
اســتفاده می‌کننــد، می‌توانــد بــه کاهــش آشــفتگی روانــی و ارتقــاء ســامت روان و رفــاه در مواجهــه بــا ناملایمــات مرتبــط بــا 

ــو و همــکاران32، 2023(. ســرطان کمــک کنــد )ل

3. پیشینۀ پژوهش
از  برخــی  اســت.  گرفتــه  صــورت  ســمن‌ها  و  خیریه‌هــا  اثربخشــی  بــا  رابطــه  در  مختلفــی  خارجــی  و  داخلــی  پژوهش‌هــای 
کاهــش فقــر )فوســینی و همــکاران،  پژوهش‌هــا صرفــاً بــه اثربخشــی ســمن‌ها و خیریه‌هــا در رابطــه بــا موضوعاتــی نظیــر: 
2022(، توانمندســازی اقتصــادی گروه‌هــای آســیب‌پذیر در ســودان جنوبــی )مــارس و همــکاران33، 2021(، افزایــش کیفیــت 
از خانواده‌هــای فقیــر )گوبــاری35، 2018(، برنامه‌هــای آموزشــی  زندگــی )بالارجــو34، 2019(، مراقبــت و حمایــت اجتماعــی 
)بــاش36، 2018( مدیریــت شــیوع اپیدمــی مرگبــار ابــولا )شــین و همــکاران37، 2018(، زندگــی روزمــرۀ کودکان و جوانــان )خلید38، 
2017(، حل‌وفصــل مســئله کار کــودکان )پتریکــووا39، 2007( پرداخته‌انــد. برخــی از پژوهش‌هــا، به‌ویــژه پژوهش‌هــای داخلــی 
کلــی و  )داوری‌مقــدم، 1397؛ محمد‌جانــی و دســتغیب، 1397( اثربخشــی فعالیت‌هــای خیریه‌هــا و ســمن‌ها را به‌صــورت 
بــدون ارجــاع بــه موضــوع خاصــی نظیــر تــاب‌آوری یــا فقــر بررســی کرده‌انــد؛ برخــی دیگــر بــه بررســی عوامــل مؤثــر بــر اثربخشــی 
ک‌طینــت، 1388( پرداخته‌انــد. دســتۀ دیگــری از پژوهش‌هــا )قنبری‌برزیــان و همــکاران، 1403(  ســمن‌ها )معمــار‌زاده و پا
بــه بررســی اثربخشــی برنامه‌هــای خــاص ارائه‌شــده در یــک خیریــه بــر بهبــود بیمــاری پرداختنــد و اختصاصــاً بــه تــاب‌آوری 
و ادبیــات آن ارجاعــی نداشــته‌اند؛ به‌هر‌حــال، پژوهشــی کــه اثربخشــی ســمن‌ها یــا خیریه‌هــا را به‌طــور خــاص در رابطــه بــا 

بهبــود تــاب‌آوری بیمــاران بررســی کنــد، مشــاهده نگردیــد.

4. روش پژوهش
ایــن مطالعــه از حیــث روش‌شــناختی، نَــه وام‌دار رویکــرد کمّــی محــض بــوده و نَــه در زیــر ســایۀ رویکــرد کیفــی محــض مانــده، 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

بلکــه ترکیبــی از روش‌هــای کمّــی و کیفــی را بــرای غنــا ‌بخشــیدن و عمــق‌دادن بــه گســترۀ فهــم از موضــوع موردمطالعــه بــه‌کار 
گرفتــه اســت کــه بــه پژوهــش »ترکیبــی« معــروف اســت. مبنــای اصلــی انتخــاب ایــن رویکــرد روش‌شــناختی در وهلــۀ اول، نــوع 
ــف  ــای مختل ح‌ه ــان طر ــر از می ــۀ حاض ــود. در مطالع ــا ب ــه آن‌ه ــخ‌گویی ب ــدد پاس ــر درص ــش حاض ــه پژوه ــود ک ــش‌هایی ب پرس

کتشــافی متوالــی40 )تشــکری و تدلــی41، 1998: 46(اســتفاده شــده اســت.  ح ا موجــود از طــر
ــه  ــا توجــه ب ــه و بســتر اســت و ب ــه زمین ــاب‌آوری مفهومــی انتزاعــی، چندبُعــدی و وابســته ب ــه این‌کــه مفهــوم ت ــا توجــه ب ب
کم‌برخــوردار( امــکان پرســش مســتقیم از آن‌هــا درمــورد معنــای »تــاب‌آوری« وجــود  ویژگی‌هــای مددجویــان )کم‌ســواد و 
نداشــت، لــذا به‌منظــور اجتنــاب از تحمیــل مفاهیــم از پیــش موجــود، مجموعــه‌ای از پرســش‌ها را بــا اتــکاء بــه مــدل مفهومــی 
کالــوت43، 2015؛ بنــت44،  کاشــی و همــکاران42، 2016؛  لوپز-فونتــس و  برخــی از مطالعــات قبلــی مرتبــط بــا تــاب‌آوری )تا
2010( طراحــی گردیــد. در ایــن مــدل به‌طــور خــاص، تــاب‌آوری بــا عوامــل درونــی )شــامل: آرامــش، نگــرش مثبــت نســبت بــه 
زندگــی، معنــاداری و اتــکاء بــه ‌نفــس(، بیرونــی )حمایــت اجتماعــی و حمایــت محیطــی( و وجــودی )ایمــان معنــوی( مشــخص 
گــردآوری داده‌هــا از مصاحبه‌هــای نیمه‌ســاختمند و بــرای تحلیــل داده‌هــا و شناســایی مضامیــن از روش  می‌شــود. بــرای 
شــش مرحلــۀ »بــراون« و »کلارک« )2013( اســتفاده گردیــد. بــرای انتخــاب مشــارکت‌کنندگان نیــز بــا اتــکاء بــه توصیــه برخــی از 
محققــان نظیــر )انوگبــزی و لیــچ45، 20017( مبنی‌بــر کفایــت 6 تــا 10 مصاحبــه بــرای پروژه‌هــای کوچک‌مقیــاس، 10مصاحبــه 
ــول  ــه ط ــط 40دقیق ــور متوس ــا به‌ط ــد. مصاحبه‌ه ــب داده ش ــود، ترتی ــده ب ــاب ش ــد انتخ ــورت هدفمن ــه به‌ص ــی ک ــا مددجویان ب
کشــید و همــۀ آن‌هــا در محــل مؤسســه و اتــاق مشــاوره انجــام شــد. مشــخصات جمعیت‌شــناختی مشــارکت‌کنندگان در جــدول 

1، گــزارش ‌شــده اســت.

جدول 1: مشخصات جمعیت‌شناختی مشارکت‌کنندگان )نگارندگان، 1403(.
Tab. 1: Demographic Characteristics of Participants), (Authors, 2024).
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 تأهل وضع  تحصیلات جنس  سن نام مستعار 

 متأهل  ابتدایی  زن 60 فائزه
 مطلقه  سیکل زن 30 میترا
 متأهل  سواد بی زن 54 زهرا
 متأهل  دیپلم مرد 52 سعید
 متأهل  سیکل زن 54 سکینه 
 متأهل  نهضت  زن 51 فاطمه
 متأهل  ابتدایی  زن 45 مریم
 متأهل  ابتدایی  زن 53 زهرا
 مطلقه  دیپلم زن 42 مریم
 مجرد  سیکل مرد 35 رضا

ــام   ــل از انجـ ــدند. قبـ ــط شـ ــتعار ضبـ ــامی مسـ ــا اسـ ــوت و بـ ــا ضبط‌صـ ــخ‌گویان بـ ــازه از پاسـ ــب اجـ ــا کسـ ــا بـ ــۀ مصاحبه‌هـ همـ
ـــا توجـــه بـــه دریافـــت کـــد اخـــاق بـــه شـــمارۀ IR.UI.REC.1403.108 ازســـوی کمیتـــۀ اخـــاق دانشـــگاه اصفهـــان،  مصاحبـــه، ب
بـــه مشـــارکت‌کنندگان  بـــوده و  ح پژوهشـــی  گاهانـــۀ شـــرکت در طـــر از فـــرم رضایـــت آ بـــه اســـتفاده  نویســـندگان موظـــف 
توضیـــح ‌داده شـــد کـــه بـــرای شـــرکت در مصاحبـــه مخیـــر هســـتند و هـــر زمـــان کـــه احســـاس کننـــد قـــادر بـــه پاســـخ‌گویی 
نیســـتند، می‌تواننـــد از ادامـــۀ مصاحبـــه انصـــراف دهنـــد. بـــه تبعیـــت از الگـــوی »لینکلـــن« و »کوبـــا« )1985(، بـــرای تضمیـــن 
باورپذیـــری46 از روش بازبینـــی اعضـــاء اســـتفاده شـــده اســـت. در این‌راســـتا، پـــس از کدگـــذاری مصاحبه‌هـــا توســـط نویســـندۀ 
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تحلیلی بر اثربخشی سمن‌ها و خیریه‌ها در بهبود تاب‌آوری نیازمندان درمانی...

کرونباخ و روایی هم‌گرا )نگارندگان، 1403(. جدول 2: نتایج ضرایب آلفای 
Tab. 2: Results of Cronbach’s Alpha Coefficients and Convergent Validity (Authors, 2024).

ـــز ارتبـــاط بیـــن مضامیـــن اســـتخراجی و معقول‌بـــودن ایـــن  ـــار نویســـندۀ اول قـــرار گرفـــت و ایشـــان نی دوم، مصاحبه‌هـــا در اختی
کدهـــا و مضامین‌خلق‌شـــده را بازبینـــی کـــرده و در ایـــن فرآینـــد برخـــی از مضامیـــن و کدهـــا اصـــاح شـــدند. به‌منظـــور تضمیـــن 
انتقال‌پذیـــری47 تـــاش گردیـــد تمـــام جزئیـــات مربـــوط بـــه مضامیـــن اصلـــی و فرعـــی و هم‌چنیـــن اقدامـــات صورت‌گرفتـــه 
بـــه  اتـــکاء و اطمینـــان  بـــه مشـــارکت‌کنندگان و موانـــع پیـــش‌‌رو تشـــریح شـــوند. درخصـــوص قابلیـــت  بـــرای دســـت‌یابی 
ـــری و تعـــداد  ـــات و دیدگاه‌هـــای مختلفـــی کـــه درخصـــوص نمونه‌گی ـــه ادبی ـــا توجـــه ب ـــا ب ـــز تـــاش شـــد ت یافته‌هـــای پژوهشـــی نی
مشـــارکت‌کنندگان وجـــود دارد، تعـــدادی از آن‌هـــا به‌صـــورت هدفمنـــد انتخـــاب شـــوند. به‌منظـــور حفـــظ رازداری نیـــز در 
کیـــد  اولیـــن جلســـۀ ملاقـــات بـــرای هماهنگـــی زمـــان مصاحبـــه، ضمـــن تشـــریح موضـــوع و هـــدف پژوهـــش، بـــر ایـــن نکتـــه تأ
شـــد کـــه تمامـــی مصاحبه‌هـــا پـــس از ضبـــط به‌صـــورت گمنـــام و بـــدون اشـــاره بـــه مشـــخصات فـــردی آن‌هـــا گـــزارش خواهـــد 
شـــد؛ بنابرایـــن تـــاش گردیـــد تـــا ضمـــن اطمینان‌بخشـــی48 و جلـــب اعتمـــاد مشـــارکت‌کنندگان درخصـــوص ضبـــط مصاحبـــه، 
ــرای تضمیـــن تأیید‌پذیـــری49 همـــۀ  ــود. بـ ــزار شـ ــز برگـ ــاد آمیـ جلســـۀ مصاحبـــه به‌صـــورت غیررســـمی و در فضـــای کامـــا اعتمـ

مصاحبه‌هـــا ضبـــط و پـــس از پیاده‌ســـازی وارد نرم‌افـــزار مکس‌کیـــودا شـــد.
بخــش کمّــی )پیمایــش( بــا هــدف ارزیابــی اثربخشــی بیرونــی خدمــات ارائه‌شــده بــه مددجویــان بــا اســتفاده از مضامیــن 
بــود؛  دســترس  در  نمونه‌گیــری  به‌صــورت  نمونه‌هــا  انتخــاب  فرآینــد  شــد.  طراحــی  کیفــی  مصاحبه‌هــای  از  شــده  پدیــدار 
کــه نویســندۀ دوم، یک‌مــاه در ایــن مرکــز درمانــی حضــور داشــت و پرســش‌نامه‌ها را در اختیــار 150مددجــو  به‌این‌ترتیــب 
قــرار گرفــت کــه بــرای دریافــت خدمــات بــه ایــن مرکــز مراجعــه کــرده بودنــد و تمایــل بــه مشــارکت داشــتند. براســاس مضامیــن 
به‌دســت‌آمده از مطالعــۀ کیفــی، ابتــدا گویه‌هــای مختلفــی طراحــی شــدند و پــس از آزمــون اولیــه و تأییــد اعتبــار و پایایــی 
آن‌هــا، توســط مددجویــان تکمیــل شــدند. بــرای گــردآوری داده‌هــای از پرســش‌نامۀ خود‌اظهــاری اســتفاده ‌شــد کــه مشــتمل‌بر 
گویه‌هــای محقق‌ســاخته بــود. ســرانجام، بــرای اندازه‌گیــری اعتبــار پرســش‌نامه، از اعتبــار صــوری50 و اعتبــار هم‌گــرا51 و بــرای 

اندازه‌گیــری پایایــی از ضرایــب آلفــای کرونبــاخ )جــدول 2( اســتفاده شــد.
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گراروایی هم آلفای کرونباخ تعداد گویه  مقیاس   

 0/65 0/85 6 ء بقا یمبارزه برا 
 0/70 0/85 4 هایحفظ کرامت در سخت یبرا  تلاش

 0/74 0/90 5 بیماری در برابر  یروان  واکنش
 0/83 0/90 3 ات یمعنو بر اتکاء

 0/83 0/90 3 دبه بهبود مجد یدواریام
 0/65 0/85 5 یو سازگار رشیپذ ییتوانا

 0/79 0/90 4 رضایت کلی از خیریه مکسا 

 
5. یافته‌ها

بــا تجزیه‌وتحلیــل مصاحبه‌هــا، 8 مضمــون اصلــی، 24 مضمــون فرعــی و 287 کــد اولیــه به‌دســت‌ آمــد؛ کــه در ادامــه، هــر یــک 
از ایــن مضامیــن بــا نقل‌قول‌هــای مســتقیم از مشــارکت‌کنندگان تشــریح می‌شــوند. 
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 مضامین فرعی  مضامین اصلی

 معنا و مفهوم بیماری
به الهیمثابه  به،  تقدیر و سرنوشتمثابه  بهفرصت،  مثابه  بیماری  مثابه  به،  امتحان 

 امری عادی 
 چالش با بیماری، جدال با فقر و نداری بقاء مبارزه برای 

 امید به بهبود بیماری، امید به آینده بهتر  امیدواری  
 ، حمایت اطلاعاتی حمایت ابزاری ، حمایت عاطفی  ی اجتماعی هاتیحمابه  اتکاء

مثبت ی روانی در برابر بیماری هاواکنش قوی،  صبر،  اراده  یا  نیبخوشاندیشی،  انکار  روحیه،  حفظ  شکرگزاری،  ی، 
 نمایی کوچک

 ی از دیگرانازینیبیی و اتکاخود ی عادی، هاتی فعالبازگشت به زندگی و  یی اتکاحفظ کرامت و خود 
 یک فرصت  عنوانبهبیماری پذیرش ، پذیرش واقعیت بیماری توانایی پذیرش و سازگاری

 بخشی به بیماریدلگرمی به معنویات، معنا معنویات  بر هیتک

 
5-1. معنا و مفهوم بیماری

ک بیمــاری مجموعــه‌ای پیچیــده از باورهــا، احساســات و برداشــت‌های شــخصی افــراد نســبت بــه بیمــاری و بیماری‌زایــی  ادرا
ــناختی  ــارب روان‌ش ــخصیتی، تج ــای ش ــون ویژگی‌ه ــی هم‌چ ــردی متنوع ــل ف ــر عوام ــد تحت‌تأثی ــئله می‌توان ــن مس ــت. ای اس
افــراد، نیازهــا و میــزان کنترل‌پذیــری بیمــاری قــرار گیــرد )همایون‌پــور و همــکاران، 1403(. در مواجهــه بــا ســرطان و یــا هــر 
بیمــاری مزمــن، بیمــاران اغلــب بــا درد و رنج‌هــای عاطفــی و جســمی بســیاری روبــه‌رو می‌شــوند. نحــوۀ درک ایــن رنج‌هــا 
ــه بــا شــرایط ســخت بیمــاری مســتلزم آن اســت کــه  می‌توانــد تأثیــر عمیقــی بــر تــاب‌آوری آن‌هــا داشــته باشــد. توانایــی مقابل
افــراد بتواننــد در آن، معنــا پیــدا کننــد و آن‌را مهــم تشــخیص دهنــد. درد و رنــج بیمــاری‌ ممکــن اســت فــرد را بــه تأمــل وادار 
ــر زندگــی توجــه کنــد. ایــن دگرگونــی نــگاه، نه‌تنهــا به‌معنــای پذیــرش  ــر و عمیق‌ت کنــد و باعــث شــود او بــه جنبه‌هــای مهم‌ت

ــرای زندگــی اســت.  محدودیت‌هــا، بلکــه به‌معنــای یافتــن معنــای جدیــدی ب
»مریــض هــم کــه شــدم بــه ایــن نتیجــه رســیدم کــه واقعــاً دنیــا ارزش نــداره. ممکنــه بــا 
همیــن مریضــی ایــن همــه مــال جمــع بکنــی آخــرش چــی، آخــر یــه شــب به‌طورمثــال، می‌خــوای 

بــذاری و بــری« )میتــرا، 30ســاله(.
در این‌راســتا، برخــی از مشــارکت‌کنندگان بیماری‌شــان را به‌عنــوان یــک امتحــان الهــی تصــور می‌کردنــد. ایــن دیــدگاه بــه 
آن‌هــا کمــک می‌کــرد تــا رنج‌هــا و ســختی‌ها را به‌عنــوان فرصتــی بــرای نزدیکــی بیشــتر بــه خــدا ببیننــد. ایــن نگــرش بــه آن‌هــا 

احســاس قــدرت و اطمینــان مــی‌داد کــه خداونــد در کنــار آن‌هــا اســت و آن‌هــا را در ایــن مســیر تنهــا نمی‌گــذارد. 
»بــه نظــر مــن خــدا، بنده‌هایــی کــه بیشــتر دوسشــون داره‌رو بیشــتر امتحــان می‌کنــه. شــاید 
منــم ایــن چندســال تــو امتحــان خــدا بــودم. فقــط امیــدوارم کــه ســربلند بیــرون اومــده باشــم« 

)ســکینه، 54ســاله(.
تفســیر بیمــاری به‌عنــوان آزمــون الهــی، علاوه‌بــر اعطــای قــدرت پذیــرش بــه مددجــو، باعــث امیــدواری او بــه رحمــت 

خداونــد بــرای درمــان هــم می‌شــود:
»بــه ‌نظــرم تقدیــر الهــی بــوده کــه مــا رو امتحــان کنــه کــه مــا بــا ایــن مریضی‌هــا بجنگیــم. 
بــازم شــکر، هرچــی خــودش صــاح بدونــه. بــازم شــکر. ناشــکر نیســتم کــه بگیــم چــرا امــروز مــن 
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تحلیلی بر اثربخشی سمن‌ها و خیریه‌ها در بهبود تاب‌آوری نیازمندان درمانی...

مریــض شــدم، چــرا فــان شــد، بَهمــان شــد؛ خــودش مریضــی را بــه مــن داده خودشــم شــفا 
مــی‌ده« )زهــرا، 53ســاله(.

خ‌دهــد،  بــرای گروهــی دیگــر از بیمــاران، بیمــاری صرفــاً یــک رویــداد عــادی بــود، اتفاقــی کــه ممکــن بــود بــرای هرکســی ر
بــدون این‌کــه واجــد معنــای خــاص یــا تقدیــر از پیــش‌ تعیین‌شــده باشــد. ایــن نگــرش می‌توانــد به‌دلایــل مختلفــی شــکل‌بگیرد 
و حتــی نوعــی ســازگاری روانــی بــرای کاهــش اضطــراب باشــد. عادی‌انــگاری، گاهــی راهــی بــرای جلوگیــری از غرق‌شــدن در 

احساســات منفــی اســت.
»مریضیــم جزئــی از زندگیــه، مگــه قــراره هممــون ســالم باشــیم. ... مــن دیگــه پذیرفتــم کــه 

جزئــی از زندگــی مــن همیــن مریضیــه«.
نتایــج پژوهــش »تیلــور«52 )2000( نیــز نشــان‌داد کــه بیمــاران مبتــا بــه ســرطان زمانی‌کــه توانســتند معانــی مثبتــی را در 

بیماری‌شــان پیــدا کننــد، ازنظــر روانــی ســازگار شــدند.

5-2. مبارزه برای بقاء
مبــارزۀ بیمــاران ســرطانی بــرای بقــاء را می‌تــوان به‌عنــوان نبــردی چندبُعــدی توصیــف کــرد کــه در آن بیمــاران، نه‌تنهــا بــا 
چالش‌هــای جســمانی و روانــی بیمــاری مقابلــه می‌کننــد، بلکــه بــا مشــکلات اقتصــادی ناشــی از آن نیــز دســت‌وپنجه نــرم 

می‌کننــد. 
»مــن مشــکل آســم دارم، یعنــی بــه ذره کــه اســترس یــا حــرص بخــورم زود عصبانــی می‌شــم. 
کــرد،  کــردم. روده‌هــام عفونــت  از اون‌طــرف، ناراحتــی اعصابــم دارم. چهــار پنج‌بــار عمــل 
چســبندگی روده پیــدا کــردم؛ الان قلبــم مشــکل داره. وقتی‌کــه حــرص می‌خــورم تپــش قلبــم 

مــی‌ره بــالا. ناراحتــی اعصابــم دارم« )رضــا، 35ســاله(.
ــادی  ــکلات اقتص ــود. مش ــوأم می‌ش ــادی ت ــای اقتص ــائل و چالش‌ه ــا مس ــه ب ــود ک ــدید می‌ش ــی تش ــاری زمان ــکلات بیم مش
ممکــن اســت دسترســی بــه درمان‌هــای ضــروری یــا مراقبت‌هــای مکمــل )ماننــد: روان‌درمانــی یــا تغذیــه مناســب( را محــدود 
کنــد، کــه ایــن خــود بــر اثربخشــی درمــان تأثیــر منفــی می‌گــذارد. ازســوی دیگــر، تشــدید علائــم بیمــاری به‌دلیــل اســترس مالــی 

می‌توانــد هزینه‌هــا را بیشــتر افزایــش دهــد.
 »مــن هــر ســری می‌رفتــم شــیمی‌درمانی، فقــط غصــۀ اینــو داشــتم کــه حــالا مــا بــرای پــول 
...! باورتــون می‌شــه  ایــن پولــش داشــت منــو داغــون می‌کــرد  کنیــم؟ بیشــتر  بایــد چیــکار 
گــه قــراره هــر شــش‌ماه یه‌بــار بــرم چــکاپ بــه خاطــر مشــکلات مالــی یه‌ســال  به‌طورمثــال، ا
ــزا بگــذرم؛  ــی چی ــار مــی‌رم. نمی‌تونــم، همیــن الانــم کــه چــکاپ مــی‌رم، یعنــی بایــد از خیل یه‌ب
گــه شــد از نــون شــبمون هــم بگــذرم یــا به‌طورمثــال، قــرض بگیــرم. دغدغه‌هــام زیــاده،  حتــی ا

یکــی ایــن قرضــه؛ اصــاً دیگــه بــه‌کل، بــه مریضــی دیگــه فکــر نمی‌کنــم« )مریــم، 42ســاله(.
»تــو ایــن دوره زمونــه گرونــی هســت ... مــی‌رم یــه دکتــری یــه دارویــی می‌خــوام بخــرم میگــه 
یــه دفعــه می‌شــه یــه تومــن، مــا هــم کــه مرتــب بایــد بــرای مریضیمــون آزمایــش بدیــم دکتــر و 

دوا خیلــی سرســام‌آوره، ولــی بــازم شــکر خــدا« )فائــزه، 60ســاله(.
یکی دیگر از مشارکت‌کنندگان در رابطه با مسائل و مشکلات مالی افزود:

ــود، چــون مــا حتــی پــول نونــم نداشــتیم، این‌قــدر  ــرام ســخت ب ــی ب »اول کــه ازلحــاظ مال
کــه تــوی خونمــون مشــکلات بــود خــودم می‌رفتــم ســر کار و خیلــی بــرام ســخت بــود... موضــوع 

بیمــاری یــه چیــزه، بحــث هزینه‌هاشــم یــه چیــز دیگــه« )مریــم، 45ســاله(.



پژوهش‌های جامعه‌شناسی معاصر184

ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

5-3. امیدواری 
احســاس امیــدواری بــه آینــده و امیــد بــه بهبــود بیمــاری درمیــان بیمــاران ســرطانی، یکــی از نیروهــای محرکــۀ روانــی اســت 
ــه  ــی در مواجه ــدواری، حت ــن امی ــد. ای ــاء می‌کن ــی ایف ــت زندگ ــش کیفی ــاری و افزای ــا بیم ــه ب ــد مقابل ــی در فرآین ــش حیات ــه نق ک
بــا چالش‌هــای درمــان، بــه بیمــاران انگیــزۀ لازم بــرای ادامــه مبــارزه را می‌دهــد. امیــد، یکــی از قدرتمندتریــن ســبک‌های 
مقابله‌ای/ســازگاری در مبــارزه بــا ســرطان اســت؛ البتــه ســطح امیــد فــرد می‌توانــد در طــول زمــان تغییــر می‌کنــد و بــه عوامــل 

ــن، 2019(. ــیلر و جنوی ــتگی دارد )س ــی بس ــت اجتماع ــط و حمای ــخصیت، رواب ــه ش ــی، ازجمل ــی و بیرون درون
برگــردم و ســامتیمو  ایــن دوره بگــذره. دوبــاره به‌شــرایط اول  کــه  امیــد دارم  »همیشــه 

54ســاله(. )ســکینه،  بیــارم«  به‌دســت 
امیــد در بیمــاران ســرطانی صرفــاً یــک احســاس انفعالــی نیســت، بلکــه یــک اســتراتژی فعال برای بقاســت. ایــن امید ممکن 
اســت گاهــی ضعیــف شــود، امــا هرگــز به‌طــور کامــل از بیــن نمــی‌رود. یکــی از مشــارکت‌کنندگان کــه دیــدگاه واقع‌بینانــه‌ای 

درمــورد بیمــاری داشــت و باوجــود اذعــان بــه عــدم خلاصــی از ایــن بیمــاری، هم‌چنــان امیــدوار بــود.
کــه الان 13ســاله درگیــرم؛  »ایــن درد و ایــن بیماریــم بالأخــره تمــوم می‌شــه. همون‌طــور 
گــر روحیــه داشــته  البتــه فکــر نمی‌کنــم کــه کامــاً خــاص بشــم، چــون دکتــر همــون اول گفــت ا

باشــی تــا 50ســال عمــر می‌کنــی« )زهــرا، 53ســاله(.
ــر  ــا تکیه‌ب ــت. او ب ــی اس ــرای زندگ ــزه ب ــرس، و انگی ــد، ت ــی از امی ــان‌دهندۀ ترکیب ــاله( نش ــکینه« )54س ــول از »س ــن نقل‌ق ای

پیشــرفت پزشــکی و آرزوهــای شــخصی بــه بهبــود و بازیابــی ســامتی‌اش امیــدوار بــود:
»امیــد دارم کــه خــوب بشــم، چــون این‌همــه درمانــو و این‌همــه ســختی کــه کشــیدم، یعنــی 
آدم خــوب نمی‌شــه. اون‌روزا می‌گفتــن ســرطان ســینه، اون‌موقعــا کــه علــم پیشــرفت نکــرده 
بــود. امــا حــالا هرکــی رو می‌بینــی می‌گــه مــن خــوب شــدم... ایشــالا کــه هــم دســت و ســینه‌ا‌م 

خــوب می‌شــه، هــم زانوهــام خــوب می‌شــه کــه بتونــم راه بــرم« )ســکینه، 54ســاله(.
فرزنــدان، یکــی از قوی‌تریــن انگیزه‌هــا بــرای بیمــاران ســرطانی اســت تــا بــا امیــد و قــدرت بیشــتری بــه مبــارزه بــا بیمــاری 
ادامــه دهنــد. بســیاری از بیمــاران، به‌ویــژه والدیــن، باوجــود درد و ســختی‌های درمــان، تنهــا بــه عشــق بــه فرزندان‌شــان 

ــد. ــاش می‌کنن ــودی ت ــرای بهب ــد و ب ــپری می‌کنن ــا را س روزه
»مــا بــرا بچه‌هامــون زنده‌ایــم... خــب مــن همــش بــه خــودم می‌گفتــم یــه بچــه دارم تــو 
زندگــی، زنــده بمونــم لااقــل ایــن پســرمو سروســامون بــدم، بعــد از مــن آواره نشــه، فــان نشــه. 
امیــد بچه‌هــام باشــم بالأخــره. هــی بــه خــودم امیــد مــی‌دادم، بــذار مــن درد رو تحمــل کنــم، 

ایــن داروهــا رو بخــورم«.
یکی دیگر از مشارکت‌کنندگان در این‌زمینه گفت: 

»بــودن بچه‌هــام باعــث می‌شــه کــه یه‌خــورده روحیــه بگیــرم... دختــر کوچیکــم واقعــاً بــرام 
ــش  ــه درس ــم داره ب ــر بزرگ ــا دخت ــت‌دارم ی ــن دوس ــه م ــه ک ــزی باش ــت‌داره اون‌چی ــزه. دوس عزی

ــزه میــده« )مریــم، 42ســاله(. می‌رســه ... خــب همین‌انگی

5-4. حفظ کرامت و خوداتکایی
حفــظ کرامــت و خوداتکایــی بیمــاران ســرطانی، به‌معنــای کوشــش آن‌هــا بــرای حفظ اســتقلال و کاهش وابســتگی بــه اطرافیان 
در مواجهــه بــا چالش‌هــای جســمی، روانــی، و اقتصــادی ناشــی از بیمــاری اســت. ایــن تلاش‌هــا اغلــب بــا هــدف حفــظ حــس 
هویــت، عزت‌نفــس، و کنتــرل بــر زندگــی انجــام می‌شــود؛ حتــی در شــرایطی کــه بیمــاری و درمــان، نیــاز بــه حمایــت دیگــران را 

ــد.  ــر می‌کن اجتناب‌ناپذی
»از اول گفتــم بایــد بــا پــای خــودم بــرم و بیــام کــه هیچ‌وقــت احتیاجــم بــه کســی نیوفتــه. 
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تحلیلی بر اثربخشی سمن‌ها و خیریه‌ها در بهبود تاب‌آوری نیازمندان درمانی...

گاهــی وقتــا حالــم خیلــی بــد بــوده، امــا از خــدا خواســتم رو پــای خــودم باشــم… آدم نبایــد بگــه 
حــالا کــه ایــن بــه مــن احتــرام گذشــته بیــا همــه‌کار بــرای مــن بکــن« )ســعید، 52ســاله(.

یکــی از جنبه‌هــای خوداتکایــی بیمــاران، تــاش بــرای بازگشــت بــه زندگــی و ایفــای نقش‌هــای عــادی زندگــی اســت. 
بیمــاران پــس از تشــخیص ســرطان اغلــب بــا تغییــرات جســمی، روانــی و اجتماعــی مواجــه می‌شــوند. بازگشــت بــه زندگــی 
عــادی به‌معنــای پذیــرش ایــن تغییــرات و ســازگاری بــا شــرایط جدیــد اســت. این‌امــر ممکــن اســت شــامل تغییــر انتظــارات و 

ــد. ــره باش ــای روزم ــام فعالیت‌ه ــرای انج ــد ب ــای جدی ــن راه‌ه یافت
می‌پختــم  نــون  خونــه.  تــو  می‌کــردم  قالی‌بافــی  کــردم.  کار  اول  همــون  از  مــن  »بلــه 
می‌فروختــم. بعــدش می‌رفتــم کارگاهِ قالــی، کار می‌کــردم. الان 10-15ســاله کــه کارای خونــه 
دارم انجــام مــی‌دم. دیگــه اون‌کــه از دســتم برمیــاد انجــام مــی‌دم کــه محتــاج کســی نباشــم« 

51ســاله(.  )فاطمــه، 
اغلــب مددجویــان، به‌ویــژه آن‌ها‌یی‌کــه در مراحــل پیش‌رفــتّ بیمــاری قــرار نداشــتند، تمایــل داشــتند دوبــاره ســرکار 
برگردنــد و از این‌طریــق، نه‌تنهــا اســتقلال مالی‌شــان را حفــظ کننــد، بلکــه هویــت اجتماعی‌شــان را نیــز تقویــت نماینــد. یکــی 

دیگــر از مشــارکت‌کنندگان در این‌زمینــه افــزود:
»مــن ســاعت هشــت صبــح کــه می‌زنــم بیــرون تــا ســاعت دو و ســه، بعــد دوبــاره دو ســاعت 
اســتراحت می‌کنــم. پنــج می‌زنــم بیــرون تــا ســاعت دوازه و یــک. خانومــم زنــگ می‌زنــه می‌گــه 

بیــا خونــه، دیگــه بســه« )رضــا، 35ســاله(.

5-5. اتکاء به حمایت‌های اجتماعی
گــون ازســوی خانــواده و دوســتان می‌توانــد بــه مددجویــان کمــک کنــد تــا بهتــر بــا مشــکلات مواجــه شــوند و  حمایت‌هــای گونا
از پــس چالش‌هــا برآینــد. خانــواده و دوســتان می‌تواننــد بــا فراهــم‌آوردن حمایــت عاطفــی و کمک‌هــای عملــی، بــه بیمــاران 
در مدیریــت بیمــاری کمــک کننــد. وجــود یــک شــبکۀ حمایتــی قــوی، نه‌تنهــا احســاس تنهایــی و ناامیــدی را کاهــش می‌دهــد، 
ــی  ــتم حمایت ــک سیس ــه ی ــی ب ــد دسترس ــان می‌ده ــا نش ــذارد. پژوهش‌ه ــت بگ ــر مثب ــز تأثی ــان نی ــد درم ــر رون ــد ب ــه می‌توان بلک
ــاران  ــازی بیم ــرای توانمندس ــی را ب ــی و اطلاعات ــی، عمل ــتیبانی عاطف ــرا پش ــاب‌آوری دارد؛ زی ــت ت ــی در تقوی ــش مهم ــوی نق ق
گیــل53، 2010(. نتایــج  ســرطانی و بازمانــدگان آن‌هــا بــرای غلبه‌بــر چالش‌هــای پیش‌روی‌شــان فراهــم می‌کنــد )ســانتون و 
کــه  کیــم و همــکاران54، 2021؛ شــیولا و همــکاران55، 2022( نشــان می‌د‌‌هــد  پژوهش‌هــای مختلــف )ســیلر و جنیــون، 2019؛ 
دریافــت حمایت‌هــای اطلاعاتــی مختلــف، ماننــد: آمــوزش روانــی، مشــاوره و برنامه‌هــای مراقبــت حمایتــی، روان‌شناســی 
مثبــت، گروه‌درمانــی منبــع ارزشــمندی از اطلاعــات، حمایــت عاطفــی و ابزارهــای عملــی بــرای گــذر از چالش‌هایــی هســتند کــه 

بیمــاران در طــول مســیر ســرطان خــود بــا آن‌هــا مواجــه می‌شــوند. 
»مــن یــه دوســت دارم کــه بهــش تکیــه کــردم، مخصوصــاً اون‌موقع‌هــا کــه اعصابــم خــورده 
بهــش زنــگ می‌زنــم، حــرف می‌زنــم باهــاش انــرژی می‌گیــرم، خــود ایشــونم هزارتــا مشــکلات 
بیــرون خیلــی  باهــاش  مــی‌رم  انــرژی می‌گیــرم،  باهــاش حــرف می‌زنــم خیلــی  وقتــی  داره، 
ــم،  ــه نمی‌ش ــی‌رو متوج ــه هیچ ــل این‌ک ــتم مث ــار اون هس ــی کن ــا وقت ــاره، ام ــخره‌بازی درمی مس

ــرا، 30ســاله(. مثــل این‌کــه هیــچ مریضــی نــدارم، اوکــیِ اوکــی‌ام« )میت
برخی از مشارکت‌کنندگان نیز به حمایت‌های عاطفی نزدیکان و خانوادۀ خود متکی بودند.

ــو یــه  ــاز می‌کــردن. ت ــرام نــذر و نی ــرام نگــران بــودن. همــش ب ــی ب »خــب خواهــرام کــه خیل
کــه تــو زنــده‌ای. همه‌جــوری کمــک می‌کنــن؛  کــه هســتم صدهزاربــار شــکر می‌کنــن  جمعــی 
کــوه میــاد، مثــل مــو مــی‌ره. همــش  به‌طورمثــال، یه‌وقتــا می‌گــن خودتــو نبازیــا. درد مثــل 
می‌خــوان مــن، تــو جمعشــون باشــم. می‌گــن بــدون تــو صفــا نــداره. این‌جــوری به‌هــم روحیــه 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

کــرم، 54ســاله(. مــی‌دن، به‌هــم امیــد مــی‌دن« )ا
بیمــاران اغلــب بــه حمایــت عملــی خانــواده )ماننــد: همراهــی در درمــان و کمــک در کارهــای روزمــره( وابســته‌اند، امــا 
این‌رابطــه یک‌طرفــه نیســت. بســیاری از مشــارکت‌کنندگان احســاس می‌کردنــد کــه باوجــود بیمــاری، می‌تواننــد بــا عشــق‌ورزی 

یــا الهام‌بخشــی بــه اعضــای خانــواده، معنایــی تــازه‌ای بــه زندگــی خــود و دیگــران بدهنــد. 
»تــو دوران مریضیــم کــه خیلــی ســخت بــود، بچه‌هــام خیلــی کمــک می‌کــردن، بــه مــن 
ــی کمــک می‌کــردن؛ هــم بچه‌هــام، هــم دامــادام کمــک کــردن، مخصوصــاً  ــه باباشــون خیل ب
تــو اون دوران ســخت کــه آقامونــم مریــض بــود، مــن خــودم نمی‌تونســتم کاری انجــام بــدم؛ 

ــزه، 60ســاله(. ــرام بــودن، پســرم بــود« )فائ بالأخــره دخت
ــی قــرار دهــد؛ زیــرا از یک‌ســو  بیماری‌هــای مزمــن و به‌ویــژه ســرطان می‌توانــد مددجویــان را در شــرایط بســیار وخیــم مال
توانایــی شــغلی آن‌هــا را محــدود می‌کنــد، ازســوی دیگــر هزینه‌هــای دارو و درمــان نیــز به‌یک‌بــاره منابــع مالــی فــرد و خانــواده 
را تــا حــدود زیــادی کاهــش می‌دهــد. ارائــه کمک‌هــای مــادی و عملــی ازســوی خانــواده و دوســتان می‌توانــد بــه بیمــاران 
کمــک کنــد تــا بســیار بهتــر از پــس مشــکلات برآینــد؛ به‌عنــوان ‌مثــال، »زهــرا« از نقــش مهــم کمک‌هــای مالــی خانــواده در ایــام 

ــد: ــاری می‌گوی بیم
»مــن هزینــۀ داروهــام خیلــی بــالا بــود. آدم نمی‌تونــه ناحــق بگــه. ان‌شــاءالله کــه بتونــم 
کنــم. تــا حالا،هنــوزم دارن کمــک می‌کنــن. تــا حــالا درنموندیــم خداروشــکر«.  براشــون جبــران 

برخــی از مددجویــان نیــز علاوه‌بــر دریافــت حمایــت از حلقه‌هــای نزدیــک خانــواده و دوســتان بــه حمایت‌هــای اجتماعــی 
ــت  ــه روای ــا را این‌گون ــی از مکس ــای عاطف ــت حمایت‌ه ــه‌اش از دریاف ــز تجرب ــزه نی ــتند. فائ ــکاء داش ــز ات ــوکاری نی ــز نیک ک از مرا

می‌کنــد:
ــاً آدمــای خوبــی هســتند، مــن  ــه، واقع ــرای مــا دل‌ســوزه، کمکمــون می‌کن ــی ب »مکســا خیل
ــا مــا حــرف می‌زنــن و امیــد  ــی ب از همشــون تشــکر می‌کنــم؛ دکترهایــی کــه اینجــا هســتند خیل

ــی‌دن«. م
»چنــد وقتــه کــه میــام مکســا. کمــی بــا دکترهــا حــرف می‌زنــم. مــا رو بــردن کربــا یــه‌ذره 
روحیــه‌ام بهتــر شــد. بعــد جلســه مــی‌ذارن، میــان می‌گــن بریــم بیــرون و این‌جــور یه‌خــورده 

کــرم، 54ســاله(. روحیــه‌ام خــوب شــد« )ا

5-6. واکنش‌های روانی در برابر بیماری
کنش‌هــای روانــی و احساســی بیمــاران ســرطانی در برابــر بیمــاری می‌توانــد تحت‌تأثیــر عواملــی ماننــد: شــخصیت، مرحلــۀ  وا
کنش‌هــای مثبــت  کنش‌هــا را می‌تــوان بــه دو دســتۀ کلــی وا بیمــاری، حمایــت اجتماعــی بســیار پیچیــده و متنــوع باشــد. ایــن وا
کنش‌هــای روانــی منفــی نظیــر: شوک‌شــدن، افســردگی  و منفــی تقســیم کــرد. در پژوهــش حاضــر، اغلــب مددجویــان در ابتــدا وا
و احســاس گنــاه داشــتند. شــواهدی نشــان می‌دهــد افــراد مبتــا بــه ســرطان ســطح بالایــی از: اســترس، اضطــراب، افســردگی 
کنــش خــود بــه  و تــرس را تجربــه می‌کننــد )ســیب و همــکاران، Seib et al( )2018., 2018(؛ بــرای مثــال، میتــرا )30ســاله( وا

ســرطان ســینه را این‌گونــه بیــان می‌کنــد:
»وقتــی بهــوش اومــدم، اِنقــدر گریــه کــرده بــودم نفســم درنمیومــد. دکتــرا اومــدن گفتــن کــه 
بابــا، خانــم باهــاش کنــار میــای، خــوب می‌شــی. گفتــم کــه خــب یه‌بخشــی از بدنــم کم‌شــده، 

دیگــه چــی‌کار بایــد بکنــم. گفتــن نگــران نبــاش مــی‌ری پروتــز می‌کنــی«. 
قــوی،  اراده  بــه ‌نفــس،  اعتمــاد  کنش‌هــای مثبتــی نظیــر: صبــر، مثبت‌اندیشــی، حفــظ  بــروز وا ادامــه، شــاهد  امــا در 
ســهل‌گیری، خوش‌بینــی، شــکرگزاری در برخــی از مشــارکت‌کنندگان بودیــم؛ البتــه بیمــاران ممکــن اســت در طــول زمــان بیــن 
احساســات مثبــت و منفــی در نوســان باشــند؛ به‌طورمثــال، امیــد بــه بهبــودی گاهــی بــا تــرس از عــود بیمــاری جای‌گزیــن 
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تحلیلی بر اثربخشی سمن‌ها و خیریه‌ها در بهبود تاب‌آوری نیازمندان درمانی...

می‌شــود. برخــی از بیمــاران نیــز هم‌زمــان احساســات متضــاد را تجربــه کــرده بودنــد )به‌طورمثــال، هــم امیــدوار بودنــد و هــم 
مضطــرب(. رضــا )35ســاله( در این‌رابطــه افــزود:

ــازم؛ یعنــی هرچــی تلقیــن کنــی، بگــی مریضــم،  ــه مــی‌دم، خودمــو نمی‌ب ــه خــودم روحی »ب
چیــزی درســت نمی‌شــه. گاهــی وقتــا بدتــر می‌شــه کــه بهتــر نمی‌شــه«.

کنش‌هــای روانــی در برابــر بیمــاری، خوش‌بینــی و نــگاه مثبــت بــه بیمــاری و بهبــود آن بــود. پژوهش‌هــا  یکــی دیگــر از وا
ــرطانی  ــاران س ــن بیم ــوب در بی ــازگاری محب ــتراتژی‌های س ــی از اس ــی یک ــت و مثبت‌اندیش ــر مثب ــرز فک ــه ط ــد ک ــان می‌ده نش
ــی  ــدرت و دلگرم ــاران ق ــه بیم ــدی ب ــک و ناامی ــات ش ــه در لحظ ــد ک ــل می‌کن ــد عم ــراغ امی ــوان چ ــی به‌عن ــت. مثبت‌اندیش اس

می‌دهــد )برادفــورد و همــکاران56، 2022(.
»همیشــه شــاد بــودم، به‌همیــن دلیــل شــاید افــکار مثبــت میــاد ســراغم. مــن همیشــه 

30ســاله(. )متیــرا،  باشــه«  شــاد  افکارمــم  تــا  نگــه‌دارم  شــاد  خودمــو  ســعی‌می‌کنم 
از  برخــی  داشــت.  اهمیــت  بیمــاری  بــه  آن‌هــا  کنــش  وا نــوع  در  نیــز  مشــارکت‌کنندگان  قبلــی  شــخصی  تجــارب  البتــه 
مشــارکت‌کنندگان در گذشــته، شــاهد بیمــاری ســرطان در خانــواده یــا نزدیکان‌شــان بودنــد، ســازگاری بهتــری بــا بیمــاری در 

مقایســه بــا دیگــران داشــتند. 
ــو  ــردم مادرم ــودم، ب ــده ب ــن دی ــون م ــودم... چ ــده ب ــت دی ــرطان داش ــادرم س ــون م ــن چ »م
ــا ســه‌ماه دیگــه بیشــتر نمی‌مونــه، از اون ســه‌ماه دو-ســه  آوردم، دکتــر جوابــش کــرد، گفــت ت

ــاله(. ــعید، 52س ــه« )س ــالم‌تر از قبلش ــی س ــته خیل ــاله گذش س
برخــی از مشــارکت‌کنندگان نیــز در طــول زندگی‌شــان ســختی‌ها و مشــقت‌های زیــادی را تجربــه کــرده بودنــد کــه معتقــد 

بودنــد ایــن بیمــاری در مقابــل آن ســختی‌ها موضــوع مهمــی نیســت و می‌تــوان بــا آن کنــار آمــد:
»همــۀ زندگیمــم به‌غیــر ســختی نبــوده، ولــی همــش کنــار اومــدم... مــن همــۀ زندگیمــو 

51ســاله(. )فاطمــه،  گذرونــدم«  به‌ســختی 
کنش‌های برخی از مددجویان در برابر بیماری، انکار یا کوچک‌نمایی آن بود.  یکی دیگر از وا

ــل  ــرطان مث ــن س ــرای م ــی ب ــازن، ول ــونو می‌ب ــرطان دارن خودش ــا س ــی برخی‌ه ــا وقت »خیلی
ســرماخوردگی بــود، مــن می‌گــم اونی‌کــه فشــارخون داره، الان خطــرش کمتــر از ســرطان نیســت. 

ســرطان بــا ایــن پیشــرفت‌هایی کــه علــم کــرده مشــکل خاصــی نیســت« )مریــم، 45ســاله(.

5-7. توانایی پذیرش و سازگاری 
پذیــرش واقعیــت بیمــاری توســط بیمــاران ســرطانی فرآینــد‌ی پیچیــده و شــخصی اســت کــه به‌مــرور زمــان و بــا طیــف 
گســترده‌ای از احساســات و چالش‌هــای روانــی همــراه می‌شــود؛ ایــن پذیــرش به‌معنــای درک و ســازگاری بــا شــرایط جدیــد 

زندگــی اســت، نَــه لزومــاً تسلیم‌شــدن در برابــر بیمــاری. 
»خیلــی ســخت گذشــت، ولــی کنــار اومــدم باهــاش... الان دیگــه خیلــی عادی‌شــده بــرام؛ 
دیگــه اصــاً نمی‌شــینم حــرص بخــورم، روی پــای خــودم وایســادم... مــن پذیرفتــم این‌جــوری 

هســتم« )مریــم، 42ســاله(.
پذیــرش بیمــاری، به‌معنــای شــناخت و قبــول شــرایط بیمــاری بــدون انــکار یــا فــرار از آن اســت. بیمــار می‌پذیــرد کــه ســرطان 
بخشــی از زندگــی او شــده اســت. پذیــرش و ســازگاری بــه بیمــاران کمــک می‌کننــد تــا باوجــود درد، تــرس و ناامیــدی، بــه زندگــی 

معنــا بخشــیده و کیفیــت آن‌را بهبــود دهنــد. یکــی از مشــارکت‌کنندگان نیــز در این‌زمینــه افــزود:
»مــن باهــاش کنــار اومــدم... وقتــی اون تونســت بــا ایــن وضعیــت کنــار بیــاد، منــم می‌تونــم 

بــا ایــن وضعیــت کنــار بیــام، مــن از اون بهتــر بــودم« )میتــرا، 30ســاله(.
فاطمه )51ساله( نیز تجربۀ خودش از کنار آمدن و سازگاری با بیماریش را این‌گونه روایت کرد:
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

»کنــار اومــدم بــا ایــن مریضــی. همین‌کــه دیگــه عــادت کــردم بــه ایــن بیمــاری، می‌دونــی 
چــون از همــون اول ترســی ازش نداشــتم. دیگــه بــرام عــادی شــده بــود« )فاطمــه، 51ســاله(.

5-8. تکیه‌بر معنویات
تکیه‌بــر معنویــات بــرای بســیاری از بیمــاران ســرطانی، ابــزاری حیاتــی در مدیریــت هیجانــات و یافتــن معنــا در میانــۀ بحــران 
ســامتی اســت. ایــن فرآینــد، نه‌تنهــا بــه بهبــود ســامت روانــی کمــک می‌کنــد، بلکــه گاهــی تأثیــرات مثبتــی بــر رونــد درمــان 
جســمی دارد )به‌طورمثــال، ازطریــق کاهــش اســترس(. پژوهش‌هــای مختلــف )رویین‌تــن و طولابــی57، 2020؛ پوچالســکی و 
همــکاران، 2012( نیــز نشــان‌داد کــه باورهــای معنــوی می‌تواننــد منجــر بــه بهبــود ســامت روان، رضایــت و کیفیــت زندگــی، 
ــر بیمــاران ســرطانی شــود. »زهــرا« یکــی از مددجویانــی بــود کــه معتقــد بــود خداونــد بــه او  کاهــش افســردگی و ســازگاری بهت

توانایــی مقابلــه بــا ســرطان را داده اســت:
»نمی‌دونــم خداونــد خــودش یــه توانایــی به‌هــم داده. مــن همــش می‌گــم: اون بالایــی 
خــودش توانایــی و روحیه‌شــو بــه بنــده‌ش مــی‌ده. گاهــی وقتــا فکــر می‌کنــم، می‌بینــم بــا ایــن 

ــارم«. ــتم دوام بی ــازم تونس ــوری ب ــی چه‌ط ــکلات زندگ مش
بــاور بــه خداونــد و نیــروی شــگفت‌انگیزی کــه می‌توانــد بــه انســان در برابــر بیمــاری عطــاء کنــد، در بیــن ســایر مددجویــان 

نیــز به‌چشــم می‌خــورد:
»خــدا خواســت، خــدا کمکــم کــرد کــه بتونــم به‌خوبــی باهــاش کنــار بیــام. همــون اراده بــود، 

خودمــم خیلــی ســخت نگرفتــم« )مریــم، 45ســاله(.
علاوه‌بــر اعتقــادات و باورهــای قلبــی، انجــام اعمــال عبــادی و مناســک دینــی نیــز می‌توانــد روحیــۀ مثبتــی بــه مددجویــان 
بــرای مقابلــه بــا ســرطان بدهــد. نمــاز، دعــا، مراقبــه، یــا زیــارت بــه بیمــاران کمــک می‌کنــد تــا احســاس کنتــرل و امنیــت روانــی 

بیشــتری تجربــه کننــد.
»روزایی‌کــه حالــم خوبــه، صبحــا مــی‌رم کلاس قــرآن. عصــرا مــی‌رم ختــم صلــوات. شــبا 
مــی‌رم نمــاز جماعــت. بالأخــره ســرمونو گــرم می‌کنــم، دعــا می‌کنــم بــرای همــۀ مریض‌هــا تــا 

بگــذره« )ســکینه، 54ســاله(.
صلــوات  می‌کنــم،  رجــوع  نمــاز  بــه  قــرآن،  بــه  می‌کنــم  رجــوع  ناراحتــم  کــه  »وقتایــی 
54ســاله(. )ســکینه،  می‌گیــرم«  روحیــه  و  می‌کنــم  آروم  خودمــو  این‌جــوری  می‌فرســتم، 

همان‌طورکـــه اشـــاره شـــد، بخـــش کمـــی بـــا اســـتفاده از روش پیمایشـــی درمیـــان 150نفـــر از مددجویـــان مراجعه‌کننـــده 
ــن‌ترین  ــال و مسـ ــخ‌گو 31سـ ــن پاسـ ــود. جوان‌تریـ ــال بـ ــخ‌گویان، 54/4سـ ــنی پاسـ ــن سـ ــد. میانگیـ ــام شـ ــه انجـ ــن مؤسسـ ــه ایـ بـ
پاســـخ‌گو 73ســـال ســـن داشـــتند. ازلحـــاظ جنســـیت، 14/7% از پاســـخ‌گویان از میـــان مـــردان و 85/3% از میـــان زنـــان بودنـــد. 
ازلحـــاظ وضـــع تأهـــل: 4/7% مجـــرد، 77/3% متأهـــل، 8% مطلقـــه و 10% جـــزء ســـایر مـــوارد بودنـــد. ازلحـــاظ تحصیـــات: %8 
بی‌ســـواد، 21/3% ابتدایـــی، 15/3% ســـیکل، 27/3% دیپلـــم، 9/3% کاردانـــی، 12% کارشناســـی، 7% کارشناسی‌ارشـــد و %0/7 

هـــم دکتـــری بودنـــد. 
ــا آن مواجـــه  کـــه مددجویـــان و نیازمنـــدان خدمـــات درمانـــی بـ ــا و مســـائلی اســـت  مبـــارزه بـــرای بقـــاء، بیانگـــر چالش‌هـ
کـــه به‌شـــدت بـــر رونـــد درمـــان  بودنـــد. یکـــی از مهم‌تریـــن چالش‌هـــای این‌دســـته از مددجویـــان، مشـــکلات مالـــی بـــود 
بیمـــاری تأثیـــر داشـــت. هزینه‌هـــای ســـنگین درمـــان، شـــیمی‌درمانی، پرتودرمانـــی، جراحـــی، و داروهـــا اغلـــب هزینه‌هـــای 
کمـــک و خدمـــات بـــه خیریه‌هـــا وابســـته بودنـــد، معمـــولاً از طبقـــات  کـــه از بـــرای دریافـــت  نجومـــی دارنـــد. بیمارانـــی 
کـــز قـــادر بـــه پرداخـــت هزینه‌هـــای درمانـــی نیســـتند. در این‌راســـتا،  کم‌درآمـــد جامعـــه هســـتند و بـــدون کمـــک ایـــن مرا
کـــه کمک‌هـــا و خدمـــات ارائه‌شـــده توســـط خیریـــۀ مکســـا، نگرانی‌هـــای  درحـــدود 58% از پاســـخ‌گویان بـــر ایـــن بـــاور بودنـــد 
ـــد.  ـــی آن‌هـــا درخصـــوص هزینه‌هـــای درمـــان را کاهـــش داده اســـت؛ درحالی‌کـــه حـــدود 23% مخالـــف ایـــن موضـــوع بودن مال
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جدول 4: اثربخشی خدمات مکسا از منظر مددجویان)نگارندگان، 1403(.
Tab. 4: Effectiveness of MACSA Services from the Beneficiaries’ Perspective (Authors, 2024).
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ابعاد  

 ی آورتاب
این  دریافت خدمات مختلف از آشنایی با مکسا و 

 میانگین  موافق نظر یب مخالف ...  موجب شد سسهؤم

مبارزه برای 
بقاء 

 2/ 54 88 8/ 7 3/ 3 کاسته شود. در رابطه با بیماری    م ی ها ی نگران از   
 2/ 45 80/ 6 12 7/ 3 بهبود نسبی پیدا کند.   ام ی جسم وضعیت  
 3/ 79 66 21/ 3 12/ 7 نشود. بیماریم تشدید  وضعیت  

 2/ 27 79/ 3 16 4/ 7 شرایط سخت و دشوار بیماری را تحمل کنم. 
 2/ 47 80/ 6 16/ 7 2/ 7 خودم را نبازم و بهتر با بیماری کنار بیایم. 

 2/ 10 58/ 3 18/ 7 22/ 7 ی در رابطه با درمان داشته باشم. تر کم مالی    ی ها دغدغه 

ش برای 
تلا

حفظ کرامت 
 2/ 48 82 12 6 به خودم متکی باشم و روی پای خودم بایستم.    تر بیش  

 2/ 48 80/ 6 16 3/ 4 یم برای غلبه بر بیماری باور داشته باشم. ها یی توانا به  
 2/ 43 79/ 3 14 6/ 7 به دیگران وابسته باشم.   تر کم 

 2/ 43 80 13/ 3 2/ 6 برگردم.   ام ی زندگ به روال عادی  

ش روانی در برابر  
واکن

بیماری
 

 2/ 47 82 12 6 داشته باشم.   تر ی قو اراده    ام ی مار ی ب در مواجهه با  
 2/ 4 84 12/ 7 4/ 7 در مواجهه با بیماری بهتر شود.   ام ه ی روح 

 2/ 45 82 15/ 3 2/ 7 باشم.   ن ی ب خوش به بهبود بیماریم    تر بیش 
 2/ 46 82/ 7 12/ 7 4/ 6 در مواجهه با مشکلات درمان، صبورتر باشم. 

 2/ 45 80/ 7 17/ 3 2 شود.   تر بیش در مواجهه با بیماری    نفسم اعتمادبه 

یتک
بر ه

معنویات   
 46/2 7/77 3/10 6 داشته باشم.   ام ی مار ی ب ی به امور معنوی برای بهبود  تر بیش توجه   

 50/2 3/81 16 7/2 شود.   تر بیش توکلم به خدا برای بهبود بیماری  
 55/2 7/84 3/13 2 . شکرگزار پروردگارم باشم   تر بیش هر چه  

امیدواری  
به بهبود 

مجدد
 50/2 6/82 7/14 7/2 داشته باشم.   ام ی مار ی ب ی به بهبود  تر بیش امید   

 46/2 80 3/17 7/2 شود.   تر بیش به درمان و بازگشت به زندگی عادی    م امید 
 48/2 6/84 7/12 6/2 . داشته باشم   ام ی سلامت آوردن مجدد    دست به ی برای  تر بیش امید  

ش و 
توانایی پذیر

سازگاری
 

 49/2 4/79 7/18 2 را بپذیرم و با آن کنار بیایم.   ام ی مار ی ب 
 72/2 7/64 26 4/9 بپذیرم.   ام ی زندگ بخشی از    عنوان به را    ام ی مار ی ب 

 4/2 4/77 18 6/4 را حفظ کنم.   ام ی زندگ بیماری، روال عادی    باوجود 
 4/2 3/79 7/14 6 های بیماری غلبه کنم. توانم بر چالش احساس کنم می 

 3/2 7/76 3/17 6 درمان تصور نکنم.   رقابل ی غ بیماریم را یک مسئله بزرگ و  

 

کـــه دریافـــت خدمـــات از خیریـــۀ  علاوه‌بـــر کاهـــش نســـبی نگرانی‌هـــای مالـــی، حـــدود 81% از مددجویـــان معتقـــد بودنـــد 
کنـــد؛ علاوه‌بـــر ایـــن، بیـــش از 66% از مددجویـــان  کـــه وضـــع جســـمانی آن‌هـــا بهبـــود نســـبی پیـــدا  مکســـا موجب‌شـــده 
کـــه دریافـــت خدمـــات از مکســـا مانـــع از تشـــدید بیماری‌شـــان شـــده اســـت. علاوه‌بـــر ایـــن، اغلـــب  بـــر ایـــن بـــاور بودنـــد 
ـــان  ـــا خودش ـــه آن‌ه ک ـــده  ـــا موجب‌ش ـــی از مکس ـــات درمان ـــت خدم ـــه دریاف ـــد ک ـــته بودن ـــار داش ـــدود 80%( اظه ـــان )ح مددجوی
ـــا  کـــه اغلـــب مددجویـــان )82%( ب را نبازنـــد و بتواننـــد شـــرایط ســـخت بیمـــاری را تحمـــل کننـــد؛ هم‌چنیـــن، نتایـــج نشـــان‌داد 
دریافـــت خدمـــات درمانـــی از مکســـا توانســـته‌اند بیشـــتر بـــه خودشـــان متکـــی باشـــند، بـــه توانایی‌هـــای خـــود بـــرای غلبـــه 
بـــر بیمـــاری بـــاور داشـــته باشـــند )80/6%(، کمتـــر بـــه دیگـــران وابســـته باشـــند )79/3%( و بتواننـــد بـــه روال عـــادی زندگـــی 

خـــود برگردنـــد )%80(. 
کنش‌هــای روانــی متنوعــی از خــود نشــان‌داده بودنــد کــه  بیمــاران ســرطانی در مواجهــه بــا اســتیصال ناشــی از بیمــاری، وا
ــج  ــتا، نتای ــود. در این‌راس ــان ب ــات گذشته‌ش ــی و تجربی ــای اجتماع ــاری، حمایت‌ه ــدت بیم ــخصیت، ش ــر ش ــب تحت‌تأثی اغل
پژوهــش نشــان‌داد کــه دریافــت خدمــات درمانــی از خیریــۀ مکســا موجب‌شــده کــه اغلــب مددجویــان در مواجهــه بــا بیمــاری 
کنش‌هــای  ارادۀ قوی‌تــر )82%( و روحیــۀ بهتــر )84%( داشــته باشــند؛ هم‌چنیــن دریافــت خدمــات از خیریــۀ مکســا موجــب وا
روانــی مثبــت در اغلــب مددجویــان نظیــر: خوش‌بینــی )82%(، صبــوری )82/7%(، اعتمادبه‌نفــس بیشــتر )80/7%( شــده بــود. 
در رابطــه بــا تکیه‌بــر معنویــات یافته‌هــای پژوهــش نشــان‌داد کــه اغلــب مددجویــان بــر ایــن بــاور بودنــد کــه دریافــت خدمــات 
از مکســا موجب‌شــده کــه آن‌هــا توجــه بیشــتری بــه امــور معنــوی )77/7%( داشــته باشــند، توکل‌شــان بــه خداونــد بــرای بهبــود 
بیمــاری بیشــتر شــود )81/3%(. اغلــب پاســخ‌گویان )بیــش از 80%( بــر ایــن بــاور بودنــد کــه دریافــت کمــک از مکســا بــر امیــد 
آن‌هــا بــه بهبــود بیمــاری تأثیــر مثبتــی داشــته، باعث‌شــده آن‌هــا بــه زندگــی عــادی برگردنــد و امیــد بیشــتری بــرای به‌دســت 
آوردن مجــدد ســامتی‌تان داشــته باشــند. دریافــت خدمــات از خیریه‌هــای درمانــی می‌توانــد توانایــی پذیــرش و ســازگاری 
بیمــاران بــا بیمــاری را ازطریــق مکانیســم‌های روانــی، اجتماعــی و عملــی تقویــت کنــد. ایــن فرآینــد، نه‌تنهــا نیازهــای جســمانی 
را برطــرف می‌کنــد، بلکــه بــه بیمــاران کمــک می‌کنــد تــا ازنظــر ذهنــی و عاطفــی بــا شــرایط جدیــد ســازگار شــوند. در این‌راســتا، 
درحــدود 80% از پاســخ‌گویان بــر ایــن بــاور بودنــد کــه دریافــت خدمــات از مکســا بــه آن‌هــا در پذیــرش و کنــار آمــدن بــا بیمــاری 

کمــک کــرده اســت.
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

6. نتیجه‌گیری
اثربخشــی ســازمانی »مفهومــی مبهــم« و امــری ذهنــی اســت )هالورســون و همــکاران58، 2024(؛ بــا این‌حــال، ارزیابــی اثربخشــی 
گاهانه‌تــری بــرای تخصیــص منابــع مالــی داشــته  ســمن‌ها و خیریه‌هــا بــه خیریــن ایــن امــکان را می‌دهــد کــه تصمیم‌گیــری آ
باشــند و از تأثیــر واقعــی کمک‌هــای خــود مطلــع شــوند، ســازمان‌های کارآمدتــر را شناســایی کننــد و از حمایــت از مؤسســات بــا 
کــه شــواهد  عملکــرد ضعیــف یــا غیرشــفاف پرهیــز نماینــد. به‌عــاوه، اعتمــاد و تعهــد بلندمــدت بــه ســمن‌ها ایجــاد کننــد، چرا
عینــی از اثربخشــی، مشــارکت آن‌هــا را توجیــه می‌کنــد. در ســال‌های اخیــر بــا توجــه بــه گســترش جهانــی ســرطان، ســازمان‌های 
کیفیــت زندگــی و  کم‌برخــوردار(، بهبــود  تــاب‌آوری بیمــاران )به‌ویــژه  افزایــش  مردم‌نهــاد متعــددی در راســتای درمــان و 
کاهــش بــار بیمــاری آن‌هــا ایجــاد‌ شــده اســت. مکســا، یکــی از ســمن‌هایی اســت کــه بــا گذشــت 15ســال از تأســیس آن اقدامــات 
ــر خانواده‌هــا، بهبــود شــاخص‌های کیفیــت  ــه بیمــاران ســرطانی، کاهــش فشــار روانــی ب مختلفــی در جهــت خدمت‌رســانی ب
ــی  ــی اثربخش ــر، بررس ــش حاض ــدف از پژوه ــت. ه ــام داده اس ــرطان انج ــارۀ س ــی درب ــی عموم گاه ــائ آ ــاران و ارتق ــی بیم زندگ
بیرونــی ایــن مؤسســه در بهبــود تــاب‌آوری مددجویــان بــود. از آنجــا کــه تــاب‌آوری مفهــوم انتزاعــی و وابســته بــه زمینــه اســت 
کاوی شــود. براســاس مصاحبــه بــا 10نفــر از مددجویــان، هشــت  تــاش شــد تــا ابتــدا ذهنیــت مددجویــان از ایــن مفهــوم را وا
کــرد:  مؤلفــۀ اساســی تــاب‌آوری را شناســایی گردیــد؛ براســاس ایــن مؤلفه‌هــا می‌تــوان تــاب‌آوری را بــه این‌صــورت تعریــف 
ــع  ــر مناب ــاری، تکیه‌ب ــا شــرایط ســخت بیمــاری اســت کــه ازطریــق ســازوکارهای روانــی، معنــوی و رفت »توانایــی در مواجهــه ب
درونــی )ویژگی‌هــای شــخصیتی و روانــی( و بیرونــی )حمایت‌هــای اجتماعــی( و حفــظ امیــدواری، نه‌تنهــا امــکان عبــور از 
ــج  ــوع، نتای ــم آورد؛ درمجم ــز فراه ــا را نی ــد آن‌ه ــای رش ــد زمینه‌ه ــن فرآین ــت در ای ــن اس ــه ممک ــد، بلک ــم می‌کن ــران را فراه بح
پژوهــش نشــان‌داد کــه تــاب‌آوری لزومــاً پدیــده‌ای فــردی و در ســطح روان‌شــناختی نیســت، بلکــه بــا منابــع بیرونــی و حمایتــی 
اجتماعــی آن‌هــا در محیــط بلافصل‌شــان نظیــر خانــواده و دوســتان و حتــی ســازمان‌های حمایت‌کننــدۀ دولتــی، نظیــر کمیتــۀ 

امــداد و غیردولتــی نظیــر ســمن‌ها و خیریه‌هــا درهم‌تنیده‌انــد. 
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ابعاد  

 ی آورتاب
این  دریافت خدمات مختلف از آشنایی با مکسا و 

 میانگین  موافق نظر یب مخالف ...  موجب شد سسهؤم

مبارزه برای 
بقاء 

 2/ 54 88 8/ 7 3/ 3 کاسته شود. در رابطه با بیماری    م ی ها ی نگران از   
 2/ 45 80/ 6 12 7/ 3 بهبود نسبی پیدا کند.   ام ی جسم وضعیت  
 3/ 79 66 21/ 3 12/ 7 نشود. بیماریم تشدید  وضعیت  

 2/ 27 79/ 3 16 4/ 7 شرایط سخت و دشوار بیماری را تحمل کنم. 
 2/ 47 80/ 6 16/ 7 2/ 7 خودم را نبازم و بهتر با بیماری کنار بیایم. 

 2/ 10 58/ 3 18/ 7 22/ 7 ی در رابطه با درمان داشته باشم. تر کم مالی    ی ها دغدغه 

ش برای 
تلا

حفظ کرامت 
 2/ 48 82 12 6 به خودم متکی باشم و روی پای خودم بایستم.    تر بیش  

 2/ 48 80/ 6 16 3/ 4 یم برای غلبه بر بیماری باور داشته باشم. ها یی توانا به  
 2/ 43 79/ 3 14 6/ 7 به دیگران وابسته باشم.   تر کم 

 2/ 43 80 13/ 3 2/ 6 برگردم.   ام ی زندگ به روال عادی  
ش روانی در برابر  

واکن
بیماری

 
 2/ 47 82 12 6 داشته باشم.   تر ی قو اراده    ام ی مار ی ب در مواجهه با  

 2/ 4 84 12/ 7 4/ 7 در مواجهه با بیماری بهتر شود.   ام ه ی روح 
 2/ 45 82 15/ 3 2/ 7 باشم.   ن ی ب خوش به بهبود بیماریم    تر بیش 

 2/ 46 82/ 7 12/ 7 4/ 6 در مواجهه با مشکلات درمان، صبورتر باشم. 
 2/ 45 80/ 7 17/ 3 2 شود.   تر بیش در مواجهه با بیماری    نفسم اعتمادبه 

یتک
بر ه

معنویات   
 46/2 7/77 3/10 6 داشته باشم.   ام ی مار ی ب ی به امور معنوی برای بهبود  تر بیش توجه   

 50/2 3/81 16 7/2 شود.   تر بیش توکلم به خدا برای بهبود بیماری  
 55/2 7/84 3/13 2 . شکرگزار پروردگارم باشم   تر بیش هر چه  

امیدواری  
به بهبود 

مجدد
 50/2 6/82 7/14 7/2 داشته باشم.   ام ی مار ی ب ی به بهبود  تر بیش امید   

 46/2 80 3/17 7/2 شود.   تر بیش به درمان و بازگشت به زندگی عادی    م امید 
 48/2 6/84 7/12 6/2 . داشته باشم   ام ی سلامت آوردن مجدد    دست به ی برای  تر بیش امید  

ش و 
توانایی پذیر

سازگاری
 

 49/2 4/79 7/18 2 را بپذیرم و با آن کنار بیایم.   ام ی مار ی ب 
 72/2 7/64 26 4/9 بپذیرم.   ام ی زندگ بخشی از    عنوان به را    ام ی مار ی ب 

 4/2 4/77 18 6/4 را حفظ کنم.   ام ی زندگ بیماری، روال عادی    باوجود 
 4/2 3/79 7/14 6 های بیماری غلبه کنم. توانم بر چالش احساس کنم می 

 3/2 7/76 3/17 6 درمان تصور نکنم.   رقابل ی غ بیماریم را یک مسئله بزرگ و  
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تحلیلی بر اثربخشی سمن‌ها و خیریه‌ها در بهبود تاب‌آوری نیازمندان درمانی...

در ادامــه، بــرای ارزیابــی اثربخشــی بیرونــی مکســا در رابطــه بــا بهبــود تــاب‌آوری مددجویــان بــه شــاخص‌های ذهنــی 
ک 150نفــر از مددجویــان از تأثیرگــذاری خدمــات مکســا بــر مؤلفه‌هــای مختلــف تــاب‌آوری آن‌هــا توجــه خواهــد شــد؛  و ادرا
نتایــج نشــان‌داد کــه ازنظــر مددجویــان دریافــت خدمــات مختلــف )شــامل: آمــوزش، مشــاوره، حمایــت، مراقبــت از خانــواده 
و مدیریــت فرآینــد بیمــاری( از مکســا تأثیــر مثبتــی بــر افزایــش مؤلفه‌هــای مختلــف تاب‌آوری‌شــان داشــته اســت. دریافــت 
ــا بیماری‌شــان را  ــا حــدود زیــادی توانســته بــود نگرانی‌هــای بیمــاران در رابطــه ب خدمــات درمانــی رایــگان از خیریــۀ مکســا ت
کاهــش دهــد و زمینه‌ســازی بهبــود وضعیــت جســمی آن‌هــا را فراهــم آورد؛ به‌طوری‌کــه آن‌هــا قــادر باشــند شــرایط ســخت 
بیمــاری را تحمــل کننــد و تاحــدودی دغدغه‌هــای مالــی کمتــری در رابطــه بــا درمــان بیماری‌شــان داشــته باشــند. بســیاری 
از بیمــاران ســرطانی به‌دلیــل هزینه‌هــای ســنگین درمــان دچــار فقــر درمانــی بودنــد. مکســا بــا پرداخــت بخــش از هزینه‌هــای 
کاســتن فشــار مالــی بــه آن‌هــا اجــازه دهــد تنهــا روی  درمانــی، به‌ویــژه بــرای مددجویــان کم‌برخــوردار توانســته اســت بــار 
کــه خدمــات درمانــی مؤسســه مکســا  سلامت‌شــان تمرکــز کننــد. درمجمــوع، اغلــب مشــارکت‌کنندگان بــر ایــن بــاور بودنــد 
ــود وضــع بیماری‌شــان تشــدید می‌شــد و  ــر ایــن خدمــات نب گ ــود وضعیــت جسمی‌شــان داشــته اســت و ا ــر بهب ــادی ب ــر زی تأثی
نمی‌توانســتند شــرایط ســخت بیمــاری را تحمــل کننــد. علاوه‌بــر ایــن، خیریــۀ مکســا بــا ارائــه خدمــات مشــاوره فــردی بالینــی 
تخصصــی و معنــوی )توســط یــک روحانــی(، بــه مشــارکت‌کنندگان کمــک کــرده بــود کــه توجــه بیشــتری بــه امــور معنــوی 
ــا  ــا، ب ــۀ مکس ــن، خیری ــند؛ هم‌چنی ــته باش ــری داش ــۀ بهت ــر و روحی ــد، صب ــار بیاین ــود کن ــراب خ ــرس و اضط ــا ت ــند، ب ــته باش داش
امــکان دسترســی بــه اطلاعــات و ارائــه مشــاوره‌ها و راهنمایی‌هــای تخصصــی مناســب، بــه مشــارکت‌کنندگان و مددجویــان 
موردمطالعــه در پژوهــش حاضــر کمــک کــرده بــود، امیــدواری واقع‌بینانــه‌ای بــرای بازگشــت بــه زندگــی عــادی و به‌دســت 
آوردن مجــدد سلامتی‌شــان داشــته باشــند. دریافــت خدمــات از خیریــۀ مکســا باعث‌شــده بــود کــه اغلــب مددجویــان تــا حــد 

امــکان بیشــتر بــه توانایی‌هــای خودشــان اتــکاء داشــته باشــند و تــاش کننــد کــه بــه زندگــی عــادی خــود برگردنــد.
از شــاخص‌ها  این‌کــه، مجموعــه‌ای  اشــاره می‌شــود؛ نخســت  بــه آن‌هــا  کــه  پژوهــش حاضــر، چنــد محدودیــت دارد 
بــرای اندازه‌گیــری اثربخشــی یــک ســمن و خیریــه وجــود دارد، ولــی در ایــن پژوهــش صرفــاً بــه ارزیابــی ذهنــی مددجویــان از 
کتفــاء شــده و ســایر عوامــل دیگــر  لحــاظ نگردیــد. دوم این‌کــه، تــاب‌آوری یــک فرآینــد اســت  اثربخشــی خدمــات دریافتی‌شــان ا
و ممکــن اســت افــراد در مراحــل مختلــف بیمــاری و چرخــۀ زندگــی افــراد، ســطح تــاب‌آوری متفاوتــی داشــته باشــند؛ درحالی‌کــه 
در پژوهــش حاضــر، فهــم مددجویــان از تــاب‌آوری را در یــک مقطــع زمانــی درنظــر گرفتــه شــد. ســوم این‌کــه، در بخــش کیفــی 
گرچــه همــۀ مصاحبه‌کننــدگان از میــان اقشــار محــروم و کم‌برخــوردار شــهر اصفهــان بودنــد، امــا در بخــش کمــی  پژوهــش، ا
لزومــاً همــۀ پاســخ‌گویان چنیــن ویژگــی نداشــتند و امــکان تفکیــک مددجویــان کم‌برخــوردار از برخــوردار در ایــن مرحلــه بــرای 

محققــان بســیار دشــوار بــود. 

سپاسگزاری
ــه  ــن مقال ــای مت ــه غن ــود ب ــمند خ ــرات ارزش ــا نظ ــریه ب ــناس نش ــه از داوران ناش ــد ک ــود لازم می‌دانن ــندگان برخ ــان نویس در پای

ــد.  ــی نماین ــد، قدردان افزودن

درصد مشارکت نویسندگان
در ایــن مقالــه نــگارش مقالــه توشــط نویســندۀ اول انجــام گرفتــه و نویســندۀ دوم در بخــش تدویــن مصاحبــه نامــه و انجــام 

مصاحبــه مشــارکت داشــته اســت. 

تضاد منافع
نویســندگان ضمــن رعایــت اخــاق نشــر در ارجاع‌دهــی و دقیــق بــودن آن در متــن و انتهــای مقالــه، نبــود تضــاد منافــع را 
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ــمن‌ها در  ــا و س ــی خیریه‌ه ــی اثربخش ــوان »بررس ــا عن ــت ب ــی اس ج از پژوهش ــتخر ــه مس ــن مقال ــن، ای ــد؛ هم‌چنی ــام می‌دارن اع
زمینــۀ ارتقــاء تــاب‌آوری نیازمنــدان در شــهر اصفهــان« کــه بــا حمایــت پژوهشــکدۀ مطالعــات وقــف و نیکــوکاری )خیــر مانــدگار( 

دانشــگاه اصفهــان انجــام شــده اســت.
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Abstract
This interdisciplinary study investigates the profound impact of the ChatGPT language model on the production 
and reception of literary texts and its associated social transformations. The applied, descriptive-analytical research, 
combining theoretical frameworks from literary studies, digital sociology, and media studies, demonstrates that the 
emergence of AI text generation challenges our traditional understanding of concepts like authorship, creativity, and 
literary value. Employing a mixed-methods methodology—including thematic analysis, computational stylistics, 
Natural Language Processing (NLP), in-depth expert interviews, and a wide-scale survey—this research provides 
a systematic examination of this phenomenon. Findings indicate that while ChatGPT democratizes literary content 
production, it also leads to emerging phenomena like “algorithmic authorship” and “machine discourses”. Textual 
analysis reveals that while AI-generated works are formally acceptable, they lack the experiential knowledge and 
human insight of authentic literary works. From a social perspective, the study shows a deep generational divide: 
young readers (18-29 years) with an average acceptance rate of 4.5 out of 5 often cannot distinguish human-
made from machine-made texts, whereas traditional institutions and older individuals (50+ years) with an average 
acceptance of 2.3 out of 5 show strong resistance. By proposing the “Distributed Agency” model, this study offers 
comprehensive policy solutions, including revising literature curricula to emphasize digital skills, formulating 
ethical and legal standards for AI use in literary creation, creating support mechanisms for writers’ livelihoods 
during the technological transition, and developing digital empowerment programs to reduce the generational gap.
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1. Introduction
Significant advancements in artificial intelligence, particularly in large language models (LLMs), have 
fundamentally reshaped the production and perception of literary content. The emergence of sophisticated 
generative models like ChatGPT raises profound questions regarding the nature of literary creativity, 
the evolving role of the author, and the future trajectory of the publishing industry. Developed on a 
Transformer architecture trained on extensive textual datasets, this technology demonstrates an ability 
to generate text of near-human quality (Brown et al., 2020), marking a transformative moment in literary 
history comparable in magnitude to the invention of the printing press (Eisenstein, 1980). This shift 
represents a transition of machines from passive production tools to active agents in the creative process, 
thereby challenging core concepts within literary theory—including “author,” “text,” and “reader”—and 
demanding their critical reexamination and redefinition in light of these technological capabilities.

This study addresses a significant gap in existing research by conducting a critical analysis of 
ChatGPT’s impact on contemporary Persian literature and its associated social structures. Focusing 
specifically on Iran’s unique linguistic and cultural context, the research moves beyond purely technical 
evaluations to explore the broader socio-cultural and aesthetic implications of AI integration into literary 
practices. By examining how global technological advancements interact with local cultural traditions, 
this investigation aims to provide a nuanced understanding that is both contextually grounded and 
theoretically informed. The study particularly investigates how AI tools are being adopted and adapted 
within Persian literary circles, how they are influencing creative processes, and how they are potentially 
reshaping the ecosystem of literary production, distribution, and reception in Iran.

Furthermore, the research explores the tension between technological innovation and cultural 
preservation, examining how Persian literary traditions—with their rich history and distinctive 
characteristics—are both challenged and potentially enriched by these new technologies. 

2. Materials and Methods
This applied, descriptive-analytical research was conducted using an advanced sequential-explanatory 
mixed-methods approach, integrating both qualitative and quantitative methodologies to provide a 
comprehensive analysis of the phenomenon. The study unfolded in three primary phases. The first, 
exploratory phase employed qualitative techniques, including thematic analysis following the Braun 
and Clarke (2006) method applied to a corpus of 200 text samples (100 human-authored and 100 AI-
generated), alongside semi-structured in-depth interviews with 50 key participants from the literary 
field. The second, confirmatory phase utilized a quantitative survey distributed to 750 stakeholders, 
encompassing professional writers, literature students, critics, professors, and general readers, to gather 
broad, generalizable data. The final, integration phase involved the systematic synthesis of the qualitative 
and quantitative findings to develop a nuanced and holistic understanding.

The study’s statistical population included the 400 text samples and the 750 stakeholders. A combined 
purposive-random sampling strategy was employed, with the sample size for the survey arm determined 
using Cochran’s formula to ensure statistical robustness. Data collection instruments included a 
researcher-designed 45-item questionnaire, which demonstrated high internal consistency (Cronbach’s 
α = 0.89), a 15-item semi-structured interview guide, and a detailed text analysis protocol featuring 
75 quantitative and qualitative indicators. The validity and reliability of these tools were rigorously 
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established through expert review (Content Validity Index > 0.87) and statistical measures, including 
strong inter-coder agreement (Kappa > 0.79).

Data analysis was conducted on multiple levels. For the qualitative data, thematic analysis involving 
open and axial coding was performed. The quantitative data were subjected to advanced statistical 
analyses, including independent samples t-tests to compare human and AI-generated texts, one-way 
ANOVA to examine differences between stakeholder groups, exploratory factor analysis, and Structural 
Equation Modeling (SEM) to uncover underlying structural relationships. Furthermore, computational 
text analysis was carried out using Natural Language Processing (NLP) techniques. To ensure the highest 
quality and credibility of the research, various strategies for establishing validity and reliability were 
implemented throughout the process.

3. Data
The analysis of 400 text samples revealed statistically significant differences (p<0.05). Human texts 
were superior in Thematic Depth (Human Avg: 4.2 vs. AI Avg: 2.7), Use of Metaphor (72% vs. 31%), 
Empathy Induction (4.3 vs. 2.8), and Originality (4.4 vs. 2.5). AI showed a slight advantage only in 
Narrative Cohesion (4.1 vs. 4.5). The survey confirmed a deep generational divide: 18-29 years: Avg. 
Acceptance: 4.5/5, Regular Use: 78%; 30-49 years: Avg. Acceptance: 3.4/5, Regular Use: 45%; 50+ 
years: Avg. Acceptance: 2.3/5, Regular Use: 15%. Qualitative analysis identified four main themes: (1) 
Shift from author-as-creator to author-as-curator/editor, (2) Generational duality (tool vs. threat), (3) 
Ethical and legal concerns, and (4) New creative opportunities for hybrid genres.

3. Discussion
The integration of quantitative and qualitative findings reveals that advanced AI like ChatGPT is instigating 
a paradigmatic shift within the Iranian literary field. Through the lens of Bourdieu’s theory of cultural 
capital, this transformation signifies a redefinition of the resources conferring legitimacy: traditional 
cultural capital—rooted in mastery of literary heritage and creation ex nihilo—now contends with an 
emerging technological capital, comprising proficiency in wielding digital tools, guiding algorithms, 
and curating machine-generated content. This shift transcends technical evolution, sparking an identity 
revolution that forces writers, critics, publishers, and educators to renegotiate their positions and values 
within the reconfigured literary landscape.A stark generational divide underscores this upheaval, with 
acceptance rates of 4.5 among youth versus 2.3 among older adults. Qualitative data reveal this is not 
merely a digital gap but a clash of aesthetic habitus. Younger writers exhibit a pragmatic, postmodern 
sensibility, viewing literature as content to be optimized and AI as a legitimate tool for brainstorming 
and productivity. In contrast, older generations adhere to a romantic-modernist worldview, venerating 
the solitary artistic genius, original self-expression, and the sanctity of creative struggle. They perceive 
AI as sacrilege—a threat to the unique authorial voice.

This tension necessitates re-examining core literary tenets. The classical “solitary author” model is 
evolving into “distributed agency,” where creativity emerges from human-machine collaboration. The 
author’s role shifts from sole creator to creative director—curating, editing, and enriching AI output. 
This demands redefining authenticity and originality: Can a text born from human ideas, structured 
by AI, and refined by human hands be deemed authentic? Answering this requires moving beyond 
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traditional binaries toward transparent standards that acknowledge hybrid creation, including disclosure 
mechanisms.

4. Conclusion
The future of Persian literature hinges on achieving an intelligent equilibrium between harnessing the 
unprecedented capabilities of AI technology and vigilantly safeguarding the core of human creativity. 
This imperative balance cannot be left to organic development but demands proactive and concerted 
institutional action. First, there is a critical need for redefining evaluation standards within the literary 
field; publishers, critics, and award committees must collaboratively establish transparent criteria for 
disclosing AI use and forge a new, inclusive definition of “originality” that encompasses hybrid human-
AI creations. Concurrently, educational transformation is essential. Literature and creative writing 
curricula must evolve beyond traditional forms to foster critical algorithmic literacy, empowering the 
next generation of writers not merely to generate content with AI, but to expertly evaluate, astutely 
edit, and creatively reinvent its outputs while preserving their unique authorial voice. In this new 
paradigm, teaching the sophisticated skill of “smart editing” becomes more crucial than teaching simple 
AI production. Furthermore, developing robust ethical-legal frameworks is paramount to navigate the 
uncharted territory of intellectual property and copyright, requiring industry bodies to collaborate with 
legal experts to clearly define boundaries of collaboration and ownership.

The ultimate goal of this multifaceted approach is twofold: to harness AI’s democratizing potential 
for including marginalized voices and lowering barriers to entry, while simultaneously preventing 
a descent into stylistic homogenization, qualitative decline, and the erosion of professional writers’ 
livelihoods. Without this smart governance, the publishing market risks being flooded with mass-
produced, mediocre, and click-driven content where depth and authenticity are sacrificed for quantity 
and speed. It must be emphasized that AI tools like ChatGPT are ultimately just instruments, serving 
human will and creativity.
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چکیده
پژوهــش میان‌رشــته‌ای حاضــر، بــه بررســی تأثیــرات عمیــق مــدل زبانــی هــوش مصنوعــی »چــت جی‌پی‌تــی« )ChatGPT( بــر تولیــد و درک متــون ادبــی و 

ادبــی، جامعه‌شناســی دیجیتــال و  از مطالعــات  ترکیــب چارچوب‌هــای نظــری  بــا  کاربــردی،  ایــن مطالعــۀ  بــا آن می‌پــردازد.  تحــولات اجتماعــی مرتبــط 

پژوهش‌هــای رســانه‌ای، نشــان می‌دهــد کــه ظهــور هــوش مصنوعــی تولیدکننــدۀ متــن، درک ســنتی مــا از مفاهیــم مؤلــف، خلاقیــت و ارزش ادبــی را بــه چالــش 

کشــیده اســت. پژوهــش توصیفــی- تحلیلــی حاضــر بــا به‌کارگیــری روش‌شناســی ترکیبــی شــامل: تحلیــل مضمــون )بــه روش بــراون و کلارک(، سبک‌شناســی 

کاوی نظام‌منــد ایــن پدیــده پرداختــه اســت.  محاســباتی، پــردازش زبــان طبیعــی )NLP(، مصاحبه‌هــای عمیــق بــا صاحب‌نظــران و پیمایــش گســترده، بــه وا

کــی از آن بــوده کــه چــت جی‌پی‌تــی ضمــن دموکراتیک‌ســازی تولیــد محتــوای ادبــی، منجــر بــه ظهــور پدیده‌هــای نوظهــوری ماننــد »نویســندگی  یافته‌هــا حا

گرچــه ازنظــر صــوری قابل‌قبــول هســتند، امــا  الگوریتمــی« و »گفتمان‌هــای ماشــینی« شــده اســت. تحلیــل متــون نشــان می‌دهــد آثــار تولیــدی هــوش مصنوعــی ا

فاقــد دانــش تجربــی و بینــش انســانی آثــار ادبــی اصیــل می‌باشــند. از منظــر اجتماعــی، پژوهــش نشــان می‌دهــد خواننــدگان جــوان )۱۸-۲۹ســال( بــا میانگیــن 

ــا میانگیــن  پذیــرش ۴.۵ از ۵، اغلــب قــادر بــه تشــخیص متــون انسان‌ســاز از ماشین‌ســاز نیســتند؛ درحالی‌کــه نهادهــای ســنتی و افــراد مســن )۵۰+ ســال( ب

پذیــرش ۲.۳ از ۵ مقاومــت شــدیدی نســبت بــه ایــن آثــار نشــان می‌دهنــد. مطالعــۀ حاضــر، بــا ارائــه مــدل »عاملیــت توزیع‌یافتــه«، راهکارهــای سیاســتی جامعــی 

کیــد بــر مهارت‌هــای دیجیتــال، تدویــن اســتانداردهای اخلاقــی و حقوقــی بــرای اســتفاده از هــوش مصنوعــی  شــامل: بازنگــری برنامه‌هــای درســی ادبیــات بــا تأ

در خلــق آثــار ادبــی، ایجــاد ســازوکارهای حمایتــی از معیشــت نویســندگان در دورۀ گــذار فناورانــه، و توســعۀ برنامه‌هــای توانمندســازی دیجیتــال بــرای کاهــش 

شــکاف نســلی پیشــنهاد می‌کنــد. ایــن پژوهــش، ســهم مهمــی در توســعۀ نظریــۀ ادبــی دیجیتــال و درک تحــولات فرهنگــی عصــر هــوش مصنوعــی ایفــا می‌کنــد.
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1. مقدمه
در عصــر حاضــر، پیش‌رفت‌هــای چشــمگیر در حــوزۀ هــوش مصنوعــی1 و به‌ویــژه مدل‌هــای زبانــی بــزرگ، تحولــی بنیادیــن 
از پیش‌رفته‌تریــن  کرده‌انــد. ظهــور چــت جی‌پی‌تــی به‌عنــوان یکــی  در شــیوه‌های تولیــد و درک محتــوای ادبــی ایجــاد 
مدل‌هــای زبانــی تولیــدی، پرســش‌های اساســی دربــارۀ ماهیــت خلاقیــت ادبــی، نقــش مؤلــف2 و آینــدۀ صنعت نشــر برانگیخته 
اســت. ایــن فنــاوری کــه برپایــۀ معمــاری ترنســفورماتور3 و بــا آمــوزش بــرروی حجــم عظیمــی از داده‌هــای متنــی توســعه یافتــه، 
توانایــی تولیــد متونــی بــا کیفیــت نزدیــک بــه نوشــتار انســانی را داراســت )بــران و همــکاران، ۲۰۲۰(. اهمیــت ایــن تحــول زمانــی 
آشــکار می‌شــود کــه درنظــر بگیریــم بــرای نخســتین‌بار در تاریــخ، ماشــین‌ها قــادر بــه تولیــد متونــی شــده‌اند کــه نه‌تنهــا ازنظــر 
ــوان یکــی  دســتوری صحیــح، بلکــه ازنظــر معنایــی منســجم و از نظــر ســبکی قابل‌قبــول هســتند؛ همچنیــن، ادبیــات به‌عن
از ارکان اصلــی فرهنــگ انســانی، همــواره شــاهد تحــولات تکنولوژیــک4 بــوده، از اختــراع صنعــت چــاپ به‌دســت »گوتنبــرگ« 
کــه  کــرد، تــا ظهــور ماشــین‌تحریر و رایانه‌هــای شــخصی  کــه دسترســی بــه آثــار ادبــی را دموکراتیــک  گرفتــه  در قــرن 15م. 
شــیوه‌های نوشــتن را متحــول ســاختند )ایسنســتین، ۱۹۸۰(؛ بــا این‌حــال، ظهــور چــت جی‌پی‌تــی و مدل‌هــای مشــابه را 
ــه  ــد، بلک ــزار تولی ــوان اب ــط به‌عن ــین‌ها نه‌فق ــتین‌بار، ماش ــرای نخس ــه ب ــرا ک ــت؛ چ ــد دانس ــن رون ــی در ای ــۀ عطف ــوان نقط می‌ت
ــن« و  ــف«، »مت ــه: »مؤل ــۀ ادبــی، ازجمل ــن نظری ــم بنیادی ــول، مفاهی ــن تح ــده‌اند. ای ــر ش ــات ظاه ــد ادبی ــل تولی ــوان عام به‌عن

»خواننــده« را بــه چالــش کشــیده و نیازمنــد بازتعریــف ایــن مفاهیــم در پرتــو شــرایط جدیــد اســت.
در ســال‌های اخیــر، مدل‌هــای زبانــی بــزرگ5، ماننــد »چــت جی‌پی‌تــی«6 تحولــی شــگرف در تولیــد محتــوای ادبــی ایجــاد 
کرده‌انــد. براســاس گــزارش »اپــن ای آی« )۲۰۲۳(، ایــن مدل‌هــا روزانــه توســط میلیون‌هــا کاربــر بــرای تولیــد متن‌هــای ادبــی، 
ترجمــه، ویرایــش و حتــی خلــق آثــار داســتانی اســتفاده می‌شــوند. آمارهــا نشــان می‌دهنــد کــه ۵۸٪ از نویســندگان حرفــه‌ای در 
غــرب از ابزارهــای هــوش مصنوعــی در فرآینــد خلاقــۀ خــود بهــره می‌برنــد )منبــع نظرســنجی نویســندگان، 1402(. ایــن پدیــده، 
نه‌تنهــا شــیوه‌های تولیــد ادبیــات7، بلکــه ســاختارهای اجتماعــی مرتبــط بــا آن، ازجملــه: نقــش مؤلــف، ارزش اثــر ادبــی و حتــی 
اقتصــاد نشــر را دگرگــون کــرده اســت.باوجود گســترش ســریع ایــن فنــاوری، خــأ پژوهشــی عمیقــی در درک تأثیــرات آن بــر 
ادبیــات و جامعــه، به‌ویــژه در جوامعــی ماننــد ایــران احســاس می‌شــود کــه دارای ســاختارهای زبانــی و فرهنگــی منحصربه‌فــرد 
هســتند. مطالعــات پیشــین عمدتــاً بــر جنبه‌هــای فنــی متمرکــز بوده‌انــد )بــران و همــکاران، ۲۰۲۰( و کمتــر بــه پیامدهــای 
ــر  ــی تأثی ــه بررس ــکاف، ب ــن ش ــردن ای ــر ک ــدف پ ــا ه ــی ب ــۀ کنون ــد. مطالع ــناختی آن پرداخته‌ان ــی و زیبایی‌ش ــی، فرهنگ اجتماع
چــت جی‌پی‌تــی بــر ادبیــات معاصــر فارســی و ســاختارهای اجتماعــی مرتبــط بــا آن و بــر فرآینــد تولیــد ادبیــات، مفهــوم مؤلــف، 
ســاختارهای اجتماعــی8 نشــر و درک خواننــدگان در جامعــۀ ایــران می‌پــردازد. باوجــود رشــد ســریع اســتفاده از هــوش مصنوعــی 
در ادبیــات، مطالعــات اندکــی بــه تحلیــل انتقــادی تأثیــرات آن در جوامــع غیرغربــی پرداخته‌انــد؛ از ایــن‌رو، پژوهــش حاضــر 
ــد  ــتفاده خواه ــاوری10 اس ــی فن ــات اجتماع ــارت«( و مطالع ــف«9 »ب ــرگ مؤل ــد: »م ــر )مانن ــی معاص ــای ادب ــوب نظریه‌ه از چارچ
کــرد و بــا تحلیــل داده‌هــای تجربــی به‌دنبــال ارائــه راهکارهــای عملــی بــرای نویســندگان و ناشــران در مواجهــه بــا هــوش 
ــرای حفــظ اصالــت ادبیــات در عیــن بهره‌گیــری از  مصنوعــی و هم‌چنیــن پیشــنهاد سیاســت‌گذاری‌های فرهنگــی مناســب ب
فناوری‌هــای نویــن اســت. ایــن پژوهــش ازنظــر هــدف، کاربــردی و برمبنــای یــک رونــد توصیفی-تحلیلــی طراحــی شــده اســت. 
مطالعــۀ حاضــر در ادبیــات عصــر دیجیتــال11 و بــا تمرکــز بــر جامعــۀ ایــران انجــام می‌شــود، جایی‌کــه تعامــل بیــن فناوری‌هــای 
جدیــد و ســنت‌های ادبــی نیازمنــد بررســی عمیــق اســت. ذینفعــان اصلــی ایــن پژوهــش، شــامل: نویســندگان )حرفــه‌ای و 
آماتــور(، خواننــدگان، ناشــران و سیاســت‌گذاران فرهنگــی هســتند کــه بــا چالش‌هــای جدیــدی در عصــر هــوش مصنوعــی 

ــده‌اند. ــه‌رو ش روب
پرســش‌های پژوهــش: بــا توجــه بــه مطالــب مطروحــه، پرســش‌های اصلــی پژوهــش ایــن اســت کــه، چــت جی‌پی‌تــی 
چگونــه درک ســنتی مــا از مؤلــف و خلاقیــت ادبــی12 را دگرگــون ســاخته اســت؟ تأثیــرات اجتماعــی و فرهنگــی ایــن فنــاوری بــر 
تولیــد و درک ادبیــات چیســت؟ نهادهــای ادبــی )دانشــگاه‌ها، نشــریات، و جوایــز ادبــی( چگونــه بایــد بــا ایــن پدیــدۀ نوظهــور 

تعامــل کننــد؟
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ماشین خیال: تحلیل تأثیرات چت جی پی تی بر گفتمان ادبی و ...

2. مرور ادبیات پژوهش
پژوهش‌هــای پیشــین در حــوزۀ مدل‌هــای زبانــی و تأثیــرات آن بــر ادبیــات و جامعــه را می‌تــوان بــه ســه دســتۀ اصلــی و متمایــز 
تقســیم‌بندی نمــود کــه هرکــدام از زاویــه‌ای خــاص بــه ایــن پدیــدۀ نوظهــور پرداخته‌انــد. درک عمیــق ایــن ســیر تحقیقاتــی و 
نقــاط قــوت و ضعــف هــر یــک از ایــن دســته‌بندی‌ها، مــا را در ترســیم دقیق‌تــر نقشــۀ دانــش موجــود و شناســایی شــکاف‌های 

پژوهشــی یــاری می‌رســاند.
ــوان آن‌هــا را »مطالعــات فنی-محاســباتی«13 نامیــد، شــامل پژوهش‌هــای بنیادینــی  دســتۀ نخســت تحقیقــات کــه می‌ت
زبانــی پرداخته‌انــد. تحقیقــات پیش‌گامانــه‌ای  الگوریتم‌هــا و جنبه‌هــای محاســباتی مدل‌هــای  بــه معمــاری،  کــه  اســت 
ماننــد مقالــۀ انقلابــی »واســوانی« و همــکاران در ســال ۲۰۱۷ کــه معمــاری ترنســفورمر را معرفــی کــرد، یــا کارهــای بعــدی ماننــد 
ــن  ــعۀ ای ــای توس ــنگ بن ــن ای‌آی، س ــد اوپ ــدد تولی ــای متع ــکاران )۲۰۱۹( و جی‌پی‌تی‌ه ــن« و هم ــی. »دولی ــدل بی.‌ای.‌آر.‌ت م
فناوری‌هــا بوده‌انــد. این‌دســته از مطالعــات، عمدتــاً در مجــات و کنفرانس‌هــای تخصصــی حــوزۀ یادگیــری ماشــین و پــردازش 
زبــان طبیعــی منتشــر شــده‌اند و تمرکــز اصلــی آن‌هــا بــر بهبــود معیارهــای کمّــی ماننــد: دقــت، ســرعت و کارایــی مدل‌هــا بــوده 
اســت؛ هرچنــد ایــن پژوهش‌هــا ازنظــر فنــی بســیار ارزشــمند بــوده و پیش‌رفت‌هــای چشــمگیری در حــوزۀ پــردازش زبــان 
طبیعــی14 ایجــاد کرده‌انــد، امــا به‌نــدرت بــه پیامدهــای اجتماعــی15، فرهنگــی یــا ادبــی ایــن فناوری‌هــا پرداخته‌انــد؛ درواقــع، 

ــته‌اند. ــان توجه‌داش ــای« گسترده‌ترش ــی« و »پیامده ــه »چرای ــا و ن ــرد مدل‌ه ــی« عملک ــه »چگونگ ــتر ب ــات بیش ــن تحقیق ای
دســتۀ دوم پژوهش‌هــا کــه تحــت عنــوان »مطالعــات حــوزۀ صنایــع خــاق«16 قابــل دســته‌بندی هســتند، بــه بررســی تأثیــر 
هــوش مصنوعــی بــر حوزه‌هــای مختلــف خلاقیــت انســانی پرداخته‌انــد. آثــار مهمــی ماننــد کتــاب »مــارگارت بــودن« )۲۰۱۸( بــا 
عنــوان هــوش مصنوعــی و خلاقیــت17 یــا پژوهش‌هــای »مــازون« و »القمــال« )۲۰۱۹( در زمینــۀ هنرهــای تجســمی، نمونه‌هــای 
بــارزی از ایــن رویکــرد محســوب می‌شــوند. ایــن مطالعــات عمومــاً در مجــات بین‌رشــته‌ای علــوم اجتماعــی و هنــر منتشــر 
شــده‌اند و تــاش کرده‌انــد تأثیــرات فناوری‌هــای هــوش مصنوعــی را بــر فرآیندهــای خلاقانــه تحلیــل کننــد. باوجــود ارزشــمندی 
ایــن پژوهش‌هــا، محدودیــت اصلــی آن‌هــا تمرکــز بیــش از حــد بــر حوزه‌هایــی ماننــد: موســیقی، هنرهــای تجســمی18 و طراحــی 
بــوده، درحالی‌کــه ادبیــات و تولیــد متــن خلاقانــه19 کمتــر موردتوجــه قــرار گرفتــه اســت. علاوه‌بــر ایــن، بســیاری از ایــن مطالعــات 
از منظــر نظــری قــوی نیســتند و بیشــتر بــه توصیــف مــوارد اســتفاده و نــه تحلیــل انتقــادی پیامدهــای عمیق‌تــر ایــن فناوری‌هــا 
مبــادرت ورزیده‌انــد. در کنــار ایــن دو دســتۀ اصلــی، بایــد بــه تحقیقاتــی اشــاره کــرد کــه بــه چالش‌هــای زیرســاختی و پذیــرش 
ایــن فناوری‌هــا پرداخته‌انــد؛ بــرای مثــال، مطالعــۀ »چهکنــدی« )۱۳۹۹( به‌خوبــی نشــان می‌دهــد کــه چگونــه بســیاری از 
نهادهــای آموزشــی، ازجملــه دانشــگاه‌های ایرانــی، ازنظــر زیرســاخت‌های فنــی و فرهنگــی آمادگــی لازم بــرای بهره‌بــرداری 
مطلــوب از فناوری‌هــای دیجیتــال پیش‌رفتــه را ندارنــد. ایــن نــوع تحقیقــات کــه عمدتــاً در حــوزۀ مطالعــات فنــاوری آموزشــی20 
قــرار می‌گیرنــد، بــه مــا یــادآوری می‌کننــد کــه توســعۀ فناوری‌هــای پیش‌رفتــه بــه تنهایــی کافــی نیســت و پذیــرش اجتماعــی، 

آمادگــی ســازمانی و زیرســاخت‌های مناســب از ملزومــات بهره‌بــرداری مؤثــر از ایــن نوآوری‌هاســت.
تولید  بر  زبانی  تأثیر مدل‌های  بررسی  به  که مستقیماً  و نسبتاً محدودتر تحقیقات، شامل مطالعاتی است  دستۀ سوم 
ادبی پرداخته‌اند؛ پژوهش‌هایی مانند اثر: »گائو« و همکاران )۲۰۲۰( یا »هوانگ« )۲۰۲۱( را می‌توان ازجملۀ اولین تلاش‌ها در 
این مسیر دانست. این مطالعات که عمدتاً در چند سال اخیر و با ظهور مدل‌های زبانی پیش‌رفته شکل‌گرفته‌اند، اغلب در 
مجلات حوزۀ ادبیات دیجیتال21 یا مطالعات بینارشته‌ای علوم‌انسانی دیجیتال منتشر شده‌اند. محدودیت اصلی این‌دسته 
از تحقیقات، یا تمرکز بیش از حد بر جنبه‌های فنی )مانند: تحلیل الگوریتم‌های تولید شعر22( یا سطحی بودن تحلیل‌های 
نظری و عدم استفاده از چارچوب‌های تحلیلی قوی در علوم انسانی بوده است. بسیاری از این پژوهش‌ها، فاقد دانش 

نظری کافی برای تحلیل پیامدهای زیبایی‌شناختی، فلسفی یا جامعه‌شناختی مدل‌های زبانی هستند.
شــکاف اصلــی کــه در این‌میــان مشــاهده می‌شــود، نبــود پژوهشــی جامــع و نظام‌منــد اســت کــه بتوانــد بــا تلفیــق روش‌هــای 
کامپیوتــر و علوم‌انســانی، بــه بررســی همه‌جانبــۀ تأثیــرات مدل‌هــای زبانــی پیشــرفته، ماننــد: چــت جی‌پی‌تــی بــر  علــوم 
ادبیــات و جامعــۀ بپــردازد. ایــن پژوهــش بــا هــدف پــر کــردن ایــن خــأ مهــم طراحــی شــده اســت. پژوهــش حاضــر، از یک‌ســو 
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ــوای  ــد محت ــا در تولی ــن مدل‌ه ــی ای ــای فن ــی توانایی‌ه ــه ارزیاب ــده ب ــای کنترل‌ش ــی و آزمایش‌ه ــای کمّ ــتفاده از روش‌ه ــا اس ب
ادبــی23 می‌پــردازد و ازســوی دیگــر، بــا به‌کارگیــری چارچوب‌هــای نظــری قــوی از حوزه‌هایــی ماننــد: جامعه‌شناســی ادبیــات، 
زیبایی‌شناســی فلســفی24 و مطالعــات فرهنگــی، پیامدهــای عمیق‌تــر ایــن فنــاوری را تحلیــل می‌کنــد. ایــن رویکــرد ترکیبــی25، 
نه‌تنهــا بــه درک بهتــر توانایی‌هــا و محدودیت‌هــای فنــی ایــن سیســتم‌ها کمــک می‌کنــد، بلکــه تأثیــرات گســترده‌تر آن‌هــا بــر 
مفاهیمــی ماننــد: خلاقیــت، نویســندگی، ارزش ادبــی و حتــی ســاختارهای اجتماعــی مرتبــط بــا تولیــد و مصــرف ادبیــات را نیــز 

مــورد کاوش قــرار می‌دهــد.

2-1. چارچوب نظری
ایــن پژوهــش برپایــۀ ســنتزی از نظریه‌هــای ادبــی و اجتماعــی بنــا شــده اســت. از منظــر نظریــۀ ادبــی، چارچــوب تحقیــق 
بــر مفاهیــم »مــرگ مؤلــف« »بــارت« )۱۹۷۷(، »بینامتنیــت« »کریســتوا« )۱۹۸۰( و »نظریــۀ دریافــت« »آیــزر« )۱۹۷۷( اســتوار  
می‌باشــد. نظریــۀ »مــرگ مؤلــف« در ایــن پژوهــش بازخوانــی می‌شــود تــا نشــان‌دهد چگونــه در عصــر هــوش مصنوعــی، مفهــوم 
مؤلــف به‌کلــی دگرگــون شــده اســت. ازمنظــر جامعه‌شــناختی، نظریــۀ »میــدان ادبــی« »بوردیــو« )۱۹۹۳( و مفهــوم »ســرمایۀ 
ــا ترکیــب ایــن چارچوب‌هــای  ــرای تحلیــل تأثیــرات اجتماعــی ایــن پدیــده بــه‌کار گرفتــه شــده‌اند.این پژوهــش ب فرهنگــی« ب
نظــری، مدلــی جدیــد بــرای فهــم تولیــد ادبــی در عصــر هــوش مصنوعــی ارائــه می‌دهــد کــه در آن »عاملیــت« به‌جــای آن‌کــه 
منحصــر بــه انســان باشــد، به‌صــورت توزیع‌یافتــۀ بیــن انســان و ماشــین درک می‌شــود. ایــن رویکــرد نوآورانــه امــکان تحلیــل 
پیچیدگی‌هــای متــون تولیــدی هــوش مصنوعــی را فراهــم می‌ســازد و بــه درک بهتــر رابطــۀ بیــن فنــاوری، ادبیــات و جامعــه 

کمــک می‌کنــد.

2-2. بازخوانی انتقادی نظریه‌های ادبی در عصر هوش مصنوعی
ایــن پژوهــش بــا اتــکا بــه ســنتزی از نظریه‌هــای ادبــی و جامعه‌شــناختی، چارچوبــی نویــن بــرای تحلیــل تأثیــر چــت جی‌پی‌تــی 
ح می‌کــرد، در مواجهــه  بــر تولیــد ادبــی ارائــه می‌دهــد. نظریــۀ -مــرگ مؤلــف- بــارت کــه اســتقلال متــن از نیــات مؤلــف را مطــر
بــا متــون تولیدشــده توســط هــوش مصنوعــی ابعــاد جدیــدی یافتــه اســت. در این‌شــرایط، نه‌تنهــا مؤلــف به‌معنــای ســنتی 
غایــب اســت، بلکــه خــود متــن بــه محصولــی تبدیــل شــده کــه فاقــد آن عاملیــت خلاقانــه‌ای اســت کــه بــارت بــرای خواننــده 
قائــل بــود. ایــن پارادوکــس نظــری، نیازمنــد بازتعریــف رابطــۀ ســه‌گانۀ مؤلف-متن-خواننــده در چارچوبــی جدیــد اســت. 
ازمنظــر جامعه‌شــناختی، نظریــۀ »میــدان ادبــی« »بوردیــو« بــا چالش‌هــای اساســی مواجــه شــده اســت. ســرمایۀ فرهنگــی کــه 
کنــون به‌شــکلی الگوریتمــی قابــل بازتولیــد اســت. ایــن  بوردیــو آن‌را حاصــل فرآیندهــای طولانــی جامعه‌پذیــری می‌دانســت، ا
تحــول، معیارهــای تمایــز و مشــروعیت در میــدان ادبــی را دگرگــون ســاخته اســت. به‌طــور خــاص، در بســتر ایرانــی کــه ســنت 
ادبــی غنــی دارد، ایــن تقابــل میــان ســرمایۀ فرهنگــی ســنتی و بازتولیــد الگوریتمــی آن آشــکارتر اســت. بینامتنیــت26 کریســتوا 
گرچــه چــت جی‌پی‌تــی به‌شــکلی افراطــی بینامتنــی عمــل می‌کنــد )بــا تلفیــق  نیــز در ایــن فضــا دچــار تحــول شــده اســت؛ ا
کیــد داشــت. تولیــدات  میلیون‌هــا متــن(، امــا ایــن بینامتنیــت فاقــد آن عمــق تاریخــی و فرهنگــی اســت کــه کریســتوا بــر آن تأ
ادبــی هــوش مصنوعــی، اغلــب فاقــد آن دیالکتیــک معنایــی هســتند کــه در ســنت نظریــۀ ادبــی به‌عنــوان عنصــری اساســی 

شــناخته می‌شــد.
ــه  ــد کــه در آن خلاقیــت ادبــی نَ ــۀ ایــن نقدهــا، ایــن پژوهــش چارچــوب »عاملیــت توزیع‌یافتــه«27 را پیشــنهاد می‌کن برپای
ــا ماشــینی(، بلکــه به‌عنــوان نتیجــۀ تعامــل پیچیــدۀ چهــار ســطح تحلیــل  به‌عنــوان محصــول یــک عامــل واحــد )انســانی ی
فهمیــده می‌شــود؛ عاملیــت انســانی )نویســنده به‌عنــوان راهبــر(، عاملیــت الگوریتمــی )منطــق درونــی مدل‌هــای زبانــی(، 
عاملیــت نهــادی )ســاختارهای نشــر و ارزش‌گــذاری( و عاملیــت مخاطــب )تفســیر و پذیــرش اجتماعــی(. ایــن مــدل بــا توجــه 
بــه ویژگی‌هــای خــاص ادبیــات فارســی و ســاختار فرهنگــی ایــران توســعه یافتــه و قابلیــت تحلیــل هم‌زمــان جنبه‌هــای 

زیبایی‌شــناختی و اجتماعــی را داراســت.
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ماشین خیال: تحلیل تأثیرات چت جی پی تی بر گفتمان ادبی و ...

چارچــوب پیشــنهادی از چنــد جهــت نوآورانــه اســت؛ نخســت آن‌کــه، به‌جــای تقابــل انســان و ماشــین، بــر تعامــل پیچیــدۀ 
کیــد مــی‌ورزد. دوم آن‌کــه، زمینــۀ فرهنگــی و تاریخــی خــاص ایــران را در تحلیــل خــود وارد می‌کنــد. ســوم آن‌کــه،  آن‌هــا تأ
قابلیــت تبدیــل بــه شــاخص‌های قابــل اندازه‌گیــری بــرای پژوهش‌هــای تجربــی را دارد. ایــن رویکــرد، نه‌تنهــا بــرای فهــم 

وضعیــت کنونــی، بلکــه بــرای ترســیم آینــدۀ ادبیــات در عصــر فناوری‌هــای پیش‌رفتــه نیــز ســودمند خواهــد بــود.

نمودار 1: مدل عاملیت توزیع یافته )نگارندگان، 1404(.
Diag. 1: Distributed Agency Model (Authors, 2025).

ح تحقیق سه‌فازی )نگارندگان، 1404(. جدول ۱: طر
Tab. 1: Three-Phase Research Design (Authors, 2025).

3. روش‌شناسی
کاربــردی28، توصیفی-تحلیلــی29 بــوده و بــا به‌کارگیــری رویکــرد ترکیبــی30 پیش‌رفتــه )کیفی-کمّــی( و بــا  روش پژوهــش، 
کتشــافی( بــا  طراحــی تحقیــق تبیینی-متوالــی31 انجــام شــده اســت. پژوهــش حاضــر در ســه فــاز اصلــی اجــرا گردیــد؛ فــاز اول، )ا
اســتفاده از روش‌هــای کیفــی شــامل تحلیــل مضمــون بــه‌روش بــراون و کلارک32 و مصاحبه‌هــای نیمه‌ســاختاریافته؛ فــاز دوم، 
ــی  ــد یافته‌هــای کیفــی و کمّ ــه ترکیــب نظام‌من ــاز نهایــی، )تلفیقــی( ب ــی؛ و ف ــا روش پیمایشــی و تحلیل‌هــای کمّ )تأییــدی( ب

اختصــاص یافــت.

 

 روش تحلیل  ابزارها آماری  ةجامع شناسی روش فاز پژوهش 

   کدگذاری موضوعی  ساختاریافته راهنمای مصاحبه نیمه عمیق  ۀمصاحب  ۵۰ تحلیل مضمون  فاز اکتشافی )کیفی( 
 لیست تحلیل متن چک متن نمونه  ۲۰۰

 

 ، تحلیل عاملی t ،ANOVA آزمون سؤالی  ۴۵ ۀپرسشنام گروه(  ۴ذینفع ) ۷۵۰ پیمایش فاز تأییدی )کمی( 

 (SEM)  سازی معادلات ساختاریمدل ماتریس تلفیق  های دو فاز قبلی یافته ها ترکیب داده فاز تلفیقی
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

جامعــۀ آمــاری پژوهــش، شــامل ســه گــروه اصلــی اســت: ۱( ۴۰۰ نمونــۀ متــن ادبــی )۲۰۰متــن تولیــدی توســط چــت جی‌پی‌تــی 
و ۲۰۰متــن انســانی همتــا(؛ ۲( ۷۵۰نفــر از ذینفعــان حــوزۀ ادبیــات شــامل: نویســندگان حرفــه‌ای )۱۵۰نفــر(، دانشــجویان ادبیــات 
)۳۰۰نفــر(، منتقــدان و اســاتید ادبیــات )۱۰۰نفــر( و خواننــدگان عمومــی )۲۰۰نفــر(. نمونه‌گیــری بــا روش ترکیبــی هدفمنــد-

تصادفــی انجام‌شــد و حجــم نمونــه بــا فرمــول کوکــران محاســبه گردیــد. توزیــع ســنی مشــارکت‌کنندگان به‌صــورت نظام‌منــد و 
بــا درنظــر گرفتــن ویژگی‌هــای جامعــه‌ی ادبــی ایــران تنظیــم شــده اســت.

ــا آلفــای کرونبــاخ ۰٫۸۹(، راهنمــای مصاحبــۀ  ابزارهــای گــردآوری داده‌هــا شــامل: پرسشــنامۀ محقق‌ســاختۀ ۴۵ســؤالی )ب
پنــج  توســط  ابزارهــا  روایــی  بــود.  کیفــی  و  کمّــی  بــا ۷۵شــاخص  متــون  پروتــکل تحلیــل  و  نیمه‌ســاختاریافتۀ33 ۱۵ســؤالی 

متخصــص تأییــد و پایایــی آن‌هــا بــا روش‌هــای مختلــف ســنجیده شــد.

جدول ۲: شاخص‌های پایایی و روایی ابزارهای پژوهش )نگارندگان، 1404(.
Tab. 2: Reliability and Validity Indices of Research Instruments (Authors, 2025).

ح تحلیل آماری )نگارندگان، 1404(. جدول ۳: طر
Tab. 3: Statistical Analysis Plan (Authors, 2025).

 

 

 (Kappa)  توافق کدگذاران (CVI)  روایی محتوایی آلفای کرونباخ ابزار
 - ۰.۹۲ ۰.۸۹ پرسشنامه 

 ۰.۷۹ ۰.۸۷ - راهنمای مصاحبه 
 ۰.۸۵ ۰.۸۹ ۰.۹۱ پروتکل تحلیل متن 

 
تحلیــل داده‌هــا در ســه ســطح انجــام گرفــت؛ در بخــش کیفــی، از تحلیــل مضمــون )کدگــذاری بــاز و محــوری( اســتفاده   

شــد. در بخــش کمّــی، تحلیل‌هــای آمــاری پیشــرفته شــامل آزمــون t مســتقل بــرای مقایســۀ متــون انســانی و هــوش مصنوعــی، 
کتشــافی و مدل‌ســازی معــادلات  ANOVA یک‌طرفــه بــرای مقایســۀ دیــدگاه گروه‌هــای مختلــف ذینفعــان، تحلیــل عاملــی ا
ســاختاری بــه‌کار رفــت؛ هم‌چنیــن از تکنیک‌هــای پــردازش زبــان طبیعــی )NLP( بــرای تحلیــل محاســباتی متــون اســتفاده 

شــد. بــرای تضمیــن کیفیــت پژوهــش، از روش‌هــای مختلــف تأمیــن روایــی و پایایــی اســتفاده گردیــد.

 

 

 افزار نرم متغیرها  آزمون آماری  پرسش پژوهش 
 SPSS 28 کیفیت، اصالت، انسجام مستقل t آزمون تفاوت متون انسانی و ماشینی 

 JASP نگرش، میزان استفاده  طرفه یک  ANOVA های ذینفع گروه ۀمقایس

 ((NLP هایکتابخانه  Python شاخص کلیدی ۲۰ تحلیل عاملی اکتشافی  شناسایی ابعاد اصلی 
 AMOS متغیر پنهان  SEM ۶ روابط ساختاری 

 

  

4. یافته‌ها
یافته‌هــای ایــن پژوهــش کــه در پاســخ بــه پرســش‌های پژوهــش و ازطریــق مثلث‌ســازی  روش‌هــای کمّــی و کیفــی گــردآوری 
شــده‌اند، در ســه بخــش مجــزا ارائــه می‌گردنــد؛ اســتفاده از ایــن راهبــرد ترکیبــی، اعتبــار و اعتمادپذیــری نتایــج را به‌طــور 
قابل‌توجهــی افزایــش داده و امــکان درک چندبُعــدی و عمیق‌تــری از پدیــدۀ موردمطالعــه، یعنــی تأثیــر هــوش مصنوعــی 

چت‌جی‌پی‌تــی بــر مؤلفــان و میــدان ادبــی ایــران، فراهــم می‌ســازد.
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نمودار 2: توزیع سنی مشارکت‌کنندگان )نگارندگان، 1404(.
Diag. 2: Age Distribution of Participants (Authors, 2025).

گروه‌های ذینفع )نگارندگان، 1404(. نمودار 3: توزیع جامعه آماری براساس 
Diag. 3: Distribution of the Statistical Population by Stakeholder Groups (Authors, 2025).

۴-۱. یافته‌های کمّی
کمّــی ۴۰۰نمونــۀ متــن )۲۰۰متــن  بــر دو پایــۀ اصلــی اســتوار اســت: ۱( تحلیــل محتــوای  کمّــی ایــن پژوهــش  تحلیل‌هــای 
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تولیدشــده توســط انســان و ۲۰۰متــن تولیدشــدۀ توســط چت‌جی‌پی‌تــی( تحلیــل پیمایــش34 انجام‌شــده بــرروی ۷۵۰نفــر از 
ذینفعــان حــوزۀ ادبیــات )شــامل: نویســندگان حرفــه‌ای و آماتــور، ناشــران، اســاتید دانشــگاه، و خواننــدگان مشــتاق(.

جدول ۴: مقایسه آماری ویژگی‌های متون انسانی و متون تولیدشده توسط هوش مصنوعی )براساس تحلیل ۴۰۰ نمونه( )نگارندگان، 1404(.
Tab. 4: Statistical Comparison of Features of Human and AI-Generated Texts (Based on Analysis of 400 Samples) 
(Authors, 2025).

جدول 5: شکاف نسلی در پذیرش و استفاده از هوش مصنوعی در فرآیند نویسندگی )براساس نظرسنجی از ۷۵۰ ذینفع( )نگارندگان، 1404(.
Tab 5: Generational Gap in Acceptance and Use of AI in the Writing Process (Based on Survey of 750 Stakeholders) 
(Authors, 2025).

 

 
میانگین متون   شاخص ارزیابی

 انسانی 
میانگین متون  
 هوش مصنوعی 

 سطح معناداری 
(p-value) 

 توضیح و تفسیر 

بر p < 0.001 ۲.۷ ۴.۲  عمق مضمون شاخص  لیکرت  این  مقیاس  بسیار =  ۱از  )  نقطه  -۵اساس 
متخصص مستقل ارزیابی   ۵بسیار عمیق( توسط  =  ۵سطحی تا  

انسان    ۀدهندامتیازی( نشان  ۱.۵شد. تفاوت چشمگیر ) برتری 
 .در پرداخت مفاهیم پیچیده، چندلایه و فلسفی است

استفاده از استعاره و  
 های ادبی آرایه

۷۲٪ ۳۱٪ p < 0.05   ادبی پیچیده آرایه  یا  استعاره  از یک  درصد متونی که حداقل 
اند. هوش مصنوعی عمدتاً در  )غیر از تشبیه ساده( استفاده کرده

 .تر استبینی موفقتولید تشبیهات پرتکرار و قابل پیش
برانگیخته p < 0.01 ۲.۸ ۴.۳  دلیایجاد هم احساسات  معیار  شادی،  این  )غم،  خواننده  در  شده 

گیری سنجد. متون انسانی به دلیل بهرهپنداری( را میذاتهم
 .تر عمل کردند، در برقراری ارتباط عاطفی قویاز تجربیات

که هوش مصنوعی در ساختار منطقی، رعایت توالی  جالب آن p < 0.05 ۴.۵ ۴.۱  انسجام روایی
از اجتناب  و  معناداری   رویدادها  ولی  کوچک  آماری  برتری 

نشان  این  پردازش داشت.  در  الگوریتم  قوت  نقطه  دهنده 
 .های ساختاریافته استداده

ایده p < 0.001 ۲.۵ ۴.۴  گیری اصالت و غافل ارائه  انسانی به دلیل  ها و زوایای دید غیرمنتظره و  متون 
 .تر ارزیابی شدندنوآورانه، به طور معناداری اصیل

 
 

  
ــاب )عمــق،  ــا خلاقیــت ن همان‌طورکــه در جــدول ۴، مشــاهده می‌شــود، متــون انســانی در شــاخص‌های کیفــی مرتبــط ب
بــا یافته‌هــای پژوهش‌هــای مشــابه در ســایر  ایــن نتایــج  اســتعاره، هم‌دلــی و اصالــت( به‌طــور چشــمگیری برتــر بودنــد. 
بافتارهــای زبانــی ماننــد مطالعــات »دل« و »بنــدر« )2021( هم‌ســو اســت و تأییــد می‌کنــد کــه هــوش مصنوعــی، هرچنــد در 
تولیــد متــن روان و منســجم قدرتمنــد اســت، امــا فاقــد »تجربه‌زیســته« و قصدیــت انســانی اســت کــه ســنگ بنــای خلاقیــت 
عمیــق محســوب می‌شــود؛ ازســوی دیگــر، تحلیــل داده‌هــای پیمایــش نشــان‌دهندۀ یــک شــکاف نســلی عمیــق در نگــرش و 

پذیــرش فنــاوری هــوش مصنوعــی در جامعــۀ ادبــی ایــران اســت.

 

 
سنی گروه ( ۵ از) پذیرش میانگین  منظم  استفاده نرخ  (کیفی تحلیل اساسبر) غالب دیدگاه   

٪۷۸ ۴.۵ سال ۱۸-۲۹  و ذهنی موانع برغلبه وری، بهره افزایش برای قدرتمند ابزار 
 .پردازیایده

٪۴۵ ۳.۴ سال ۳۰-۴۹   تردید. ویرایش و شدید نظارت نیازمند اما ، مفید یدستیار  
 .اثر خلق در آن جایگاه ۀدربار

٪۱۵ ۲.۳ سال  +۵۰  گریایحرفه و شخصی سبک اصالت،  برای تهدیدی 
 .قوی اخلاقی و فرهنگی مقاومت. نویسندگی
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کیفی )نگارندگان، 1404(. جدول 6: درون‌مایه‌های اصلی شناسایی‌شده از تحلیل مصاحبه‌های 
Tab. 6: Main Themes Identified from Analysis of Qualitative Interviews (Authors, 2025).

ــی36  ــکاف دیجیتال ــک ش ــا ی ــت، تنه ــده اس ــش داده ش ــدول 5 نمای ــه در ج ــل ۲.۳( ک ــاری35 )۴.۵ در مقاب ــکاف آم ــن ش ای
ســاده نیســت، بلکــه به‌نظــر می‌رســد نشــان‌دهندۀ تقابــل پارادایم‌هــای مختلــف زیبایی‌شــناختی اســت. نســل جــوان بــا 
دیدگاهــی کاربــردی و ابــزاری بــه نوشــتن می‌نگــرد؛ درحالی‌کــه بــرای نســل مســن‌تر، نوشــتن بیــش از یــک فرآینــد، یــک هویــت 

گزیستانســیل37 و روشــی بــرای بیــان خــود38 اســت. ا

۴-۲. یافته‌های کیفی
به‌منظــور تعمیــق درک یافته‌هــای کمّــی، ۵۰مصاحبــۀ نیمه‌ســاختاریافتۀ39 عمیــق بــا مشــارکت‌کنندگانی از همــۀ گروه‌هــای 
ســنی و ذینفعــان )نویســندگان، ناشــران، و اســاتید( انجــام شــد. تحلیــل مضمــون ایــن مصاحبه‌هــا بــا اســتفاده از روش بــراون 

و کلارک )۲۰۰۶( چهــار درون‌مایــۀ اصلــی را آشــکار ســاخت کــه در جــدول 6، خلاصــه شــده‌اند.

 

 
 ها مصاحبه از کلیدی هایمثال توضیح  اصلی ۀمایدرون ردیف 

 نغغ غغ   تغغیغغ غغ غغ  ۱
 خالق  از: نویسغغغ   

  وی استار  و  راهب   به

 سغ تی ن    که ده می  نشغا  مضغوو  این
 بود، «  ه چ »  از  خلق  ب متکی  کغه نویسغغغ غ  

  گ  ه ایت  راهب ،  یک ن   به تبغ ی   درحال
  های خ وجی  که  اسغت هوشغو    وی اسغتار و

  و  تصغغح     دهی، جهت  را   مصغغ و ی  هوش
 .ک  می  سازیشخصی

 ب شت  حالا. ک منوی ش وع  سف   ۀصفح روی نوشتن با  سابق مث  دیگ 
 تا شغودمی  تیپیجی  چت  هایخ وجی اصغح   و وی ای  صغ   من وقت

 که  دارم مبت ی  کوی اما سغ ی   بسغ ار یدسغت ار  که  انگار،  صغف   از نوشغتن
 (ساله۳۲ ۀنویس    ، ۲۴  ۀک   ش کت. )ک م   تصح ح را  کارش دائواً بای 

  شغغکا   و دوگانگی ۲
 در  ابغاار:  نسغغغغلغی

 ته ی  م اب 

 هانسغ   ب ن  هادی گا   ت اب   به مضغوو  این
 نوع به سغن،   از  ف ات  شغکا  این.  پ دازدمی

  و  «خغغحقغغ غغت»  مغغاهغغ غغت  بغغه  نغغگغغ ش
 .گ ددب می «نویس  گی»

  تسغغت  دق  ه  10 در  را  ای    10 تونممی تیپیجی چت  با : جوا  نسغغ 
 ن سغغغت،   ت لب  دیگغه این.  گ فتمی وقت  هفتغه یک قبحً  که چ ای  ک م، 
  (ساله۲۵ بحگ   ، 0۵ۀ  ک   ش کت. )هست لدیج تا  سواد این

  ف د م حصغغ به  صغغ ای و اصغغالت رفتن دسغغت  از  نگ ا :  مسغغن  نسغغ 
.  ب هن  جا   تونننوی اما  ک ن،  ت ل    توننمی  هاماشغ ن این. هسغتم ادبی

  ،۴1  ۀک   شغغغ کت. )ن ار   مع ا   بافیراحت  کشغغغ غ نه،   رنج  نویسغغغ غ گی
 (ساله۶0 نویسرما 

  اخحقی  هاینگ انی ۳
:  حغغغ غغغوقغغغی  و

 در  سغغغغ گغغ دانغغی
 قانو بی  س زم ن

  ۀ دربغار   و ق  هغایدغغ غغه  بغه  مضغغغوو  این
   م و ادبی سغغ قت  رایت، کپی  اث ،   مالک ت

 .دارد  اشار  شفا   هایچارچوب وجود

 مالک ،  ده  گسغغت ش  را   آ  و ب همتی  پیجی  چت به  را  ایای    من  اگ 
 تول    را  آموزشغی  هایداد  که  کسغی  یا   مصغ و ی هوش من  ک سغت   اث 

  ،۳۸  ۀک   شغغ کت. )هسغغت   مهوی  پاسغغ  بی  هایپ سغغ   هااین  ک د  
 (ناش 

 هغغایفغغ صغغغغغت ۴
 تولغ :  جغ یغ   خحقغانغه

 نو   هایگونه

 خلق  امکغا   بغه  ک  غ گغا مشغغغارکغت  ب خی
  هوکغاری   بغا  ادبی  جغ یغ   ژان هغای  و  هغاف م

 .ک دن   اشار  ماش ن و انسا 

؛  باشغغ م  هایب ی ی  ژان های فک  به ف اوری،  با ج گ جای به بای   شغغای 
 که  هاییداسغغتا   یا  اسغغت  مصغغ و ی هوش  راوی   که  هاییروایت مثحً

 ب ای   مختلفی  هغایپغایغا   مصغغغ و ی  هوش کوغک  بغا  توانغ می  خوان غ  
 (م رس  ، 1۷  ۀک   ش کت. )شودمی محسوب  ه    خودش این. ک   خلق

 
ارقــام    و  اعــداد  کــه  نشــان‌داد  و  بخشــید  عمــق  آن  بــه  بلکــه  کــرد،  تأییــد  را  کمّــی  یافته‌هــای  نه‌تنهــا  کیفــی،  تحلیــل 

هســتند. ایــران  ادبــی  جامعــۀ  در  عمیق‌تــری  هویتــی  کشــمکش‌های  و  امیدهــا  اضطراب‌هــا،  منعکس‌کننــدۀ 

۴-۳. تلفیق یافته‌ها و پاسخ به پرسش‌های پژوهش
ترکیــب نظام‌منــد یافته‌هــای کمّــی و کیفــی، تصویــر جامــع، پیچیــده و چندلایــه‌ای از پدیــدۀ موردمطالعــه ارائــه می‌دهــد و 

امــکان پاســخ‌گویی دقیق‌تــر بــه پرســش‌های پژوهــش را فراهــم می‌ســازد.



پژوهش‌های جامعه‌شناسی معاصر210

ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

۴-۳-۱. پاسخ به پرسش اول: دگرگونی مفهوم مؤلف و خلاقیت در عصر هوش مصنوعی
بازتعریــف مفهــوم ســنتی  کــه هــوش مصنوعــی، به‌ویــژه چت‌جی‌پی‌تــی، درحــال  اســت  از آن  کــی  یافته‌هــا به‌وضــوح حا
»مؤلــف« به‌عنــوان یــک نابغــۀ انفــرادی اســت. داده‌هــای کمّــی نشــان می‌دهــد ۶۸٪ از نویســندگان حرفــه‌ای ایرانــی گــزارش 
داده‌انــد کــه نقــش خــود را بــه متصــدی خلاقیــت تغییــر داده‌انــد؛ کســی کــه بیشــتر بــر هدایــت، انتخــاب و ویرایــش تکیــه دارد 
ــت  ــاً مثب ــهود و عمدت ــاً مش ــدول 5، کام ــرش ۴.۲ در ج ــن پذی ــا میانگی ــوان )ب ــل ج ــر در نس ــن تغیی ــوا. ای ــۀ محت ــد اولی ــا تولی ت
ارزیابــی می‌شــود. در مقابــل، ایــن گــذار بــرای نســل مســن‌تر )بــا میانگیــن پذیــرش ۲.۱( بــا مقاومــت فرهنگــی و هویتــی همــراه 

بــوده اســت.
داده‌هــای کیفــی، ایــن یافتــۀ کمّــی را تأییــد و غنــی می‌ســازد. نگرانــی اصلــی کــه در جامعــۀ ادبــی ایــران به‌طــور مکــرر تکــرار 
شــد، »تضعیــف ســبک شــخصی« بــود. مشــارکت‌کنندگان مســن‌تر ابــراز می‌کردنــد کــه »صــدای« منحصربه‌فــرد یــک نویســنده 
گاه زبانــی اســت و آن‌هــا هــوش مصنوعــی را فاقــد ایــن کیفیــت می‌داننــد؛  حاصــل ســال‌ها تجربــه، رنــج و انتخاب‌هــای ناخــودآ
بنابرایــن، می‌تــوان گفــت مفهــوم مؤلــف درحــال گــذار از عاملیــت انفــرادی بــه عاملیــت توزیع‌یافتــه اســت؛ سیســتمی کــه در آن 

خلاقیــت بیــن انســان و الگوریتــم توزیــع شــده و نویســنده نقــش »کارگــردان« ایــن پروســه را برعهــده دارد.

۴-۳-۲. پاسخ به پرسش دوم: تأثیرات اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی بر میدان ادبی ایران
شــکاف نســلی مشاهده‌شــده در داده‌هــای کمّــی )۴.۵ در مقابــل ۲.۳ در: جــدول 5(در داده‌هــای کیفــی به‌عنــوان تقابلــی 
فراتــر از یــک شــکاف تکنولوژیــک تفســیر شــد. ایــن شــکاف، درواقــع، بازتابــی از تفــاوت در انگاره‌هــای زیبایی‌شــناختی و 

باورهــای عمیق‌تــر دربــارۀ ماهیــت خلاقیــت اســت.
گماتیســت و پســامدرن، نوشــتن را بیشــتر یــک »مهــارت« یــا »حرفــه« می‌بینــد کــه هــدف  • نســل جــوان: بــا دیدگاهــی پرا
آن تولیــد محتــوای جــذاب و کارآمــد بــرای مخاطب‌هــای مختلــف اســت. بــرای آن‌هــا، هــوش مصنوعــی ابــزاری مشــروع بــرای 

بهینه‌ســازی ایــن فرآینــد اســت.
کیــد دارد. از منظــر آن‌هــا،  • نســل مســن‌تر: بــا دیدگاهــی رمانتیک-مدرنیســت، بــر نبــوغ هنــری، اصالــت و بیــان خــود تأ

اســتفاده از هــوش مصنوعــی نوعــی »تقلــب« در فرآینــد مقــدس آفرینــش هنــری محســوب می‌شــود.
ایــن تقابــل، میــدان ادبــی ایــران را دســتخوش تحولــی ژرف کــرده اســت. از یک‌ســو، ناشــران و بــازار شــاید به‌ســمت تولیــد 
کــه در  کــه می‌توانــد بــه یکنواختــی و افــول کیفیــت متــون بینجامــد )نگرشــی  ســریع‌تر و ارزان‌تــر محتــوا ســوق پیــدا کننــد 
داده‌هــای کیفــی ناشــران قدیمــی وجــود داشــت(. ازســوی دیگــر، ایــن فنــاوری می‌توانــد فرصت‌هــای دموکراتیک‌ســازی ایجــاد 
کنــد و بــه نویســندگان جــوان و حاشیه‌نشــین اجــازه دهــد تــا صــدای خــود را راحت‌تــر بــه گــوش دیگــران برســانند. مدیریــت ایــن 
تقابــل و هدایــت آن به‌ســمت یــک تعــادل ســازنده، نیازمنــد مدیریــت هوشــمندانه و آینده‌نگرانــه ازســوی نهادهــای فرهنگــی 

اســت.

۴-۳-۳. پاسخ به پرسش سوم: راهکارهای نهادی و سیاست‌گذاری برای هم‌زیستی خلاقانه
ذینفعــان مختلــف در هــر دو بخــش کمّــی و کیفــی، ضــرورت تدویــن راهکارهــای نهــادی را بــا شــدت و حــدت مختلفــی بیــان 

کردنــد. داده‌هــای کمّــی میــزان توافــق بــالا بــا ایــن راهکارهــا را نشــان می‌دهــد )جــدول 7(.
کیــد شــد، نبایــد به‌منظــور حــذف یــا مهــار هــوش مصنوعــی  ایــن راهکارهــا، همان‌طورکــه در مصاحبه‌هــای کیفــی نیــز تأ
باشــد، بلکــه بایــد منجــر بــه ایجــاد یــک هم‌زیســتی خلاقانــه شــود. در ایــن پارادایــم جدیــد، هــوش مصنوعــی به‌عنــوان 
یــک ابــزار توانمندســاز  عمــل می‌کنــد کــه می‌توانــد بــار کارهــای تکــراری را بــردارد، بــه غلبــه بــر موانــع خلاقیــت کمــک کنــد و 
کتشــافات ادبــی بگشــاید؛ درحالی‌کــه اصالــت، صــدای منحصربه‌فــرد و قصدیــت انســانی در کانــون  افق‌هــای جدیــدی بــرای ا

فرآینــد خلاقــه باقی‌می‌مانــد و هدایت‌گــر نهایــی اســت.
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ماشین خیال: تحلیل تأثیرات چت جی پی تی بر گفتمان ادبی و ...

جدول 7: راهکارهای نهادی پیشنهادی از سوی ذینفعان )براساس نظرسنجی( )نگارندگان، 1404(.
Tab. 7: Institutional Solutions Proposed by Stakeholders (Based on Survey), (Authors, 2025).

 

 
 توضیح  ذینفع گروه توافق  درصد نهادی  راهکار

 و  ارتیااب   اساانااناداردهاای   بااتترری 
 آثار  داوری 

 و ناشران ۸۵٪
 نویسندگان 

 هوش   از اسفففد اد  افشفففای برای  شففف ا   معیارهای ایجاد
 آثار   شفام   که «اصفات »  از نوین   تعریف و آثار  در  مصفنوی 
 .باشد هم هایبریدی

  درساا   های برنامه  در  آموتشاا  تحول
 خلاق  نویسندگ  و  ادبیات

  و دانشگا  اساتید ۹۱٪
 مدرسان

  ینوان به نه  دانشفجویان   به  مصفنوی   هوش سفواد آموزش
.  جفدیفد  یابیار   ینوانبفه  بلکفه  خلاقیف     برای  جفایگیین 
 .مصنوی  هوش مدون ویرایش و نقد آموزش

  اخلاق    و  حقوق   هاای چاارچو   تادوی 
 جدید

 و ناشران ۹۲٪
 حقوقدانان

 هوش  کمک  با  د شفتوتید آثار  فکری  ماتکی  روشف   تعریف
 ناظر  نهادهای ایجاد  و    ادب   سفرق  از  جلوگیری  مصفنوی   

 .سوءاسد اد  از  جلوگیری برای هامدل  آموزش   هایداد  بر

 
5. نتیجه‌گیری  

کاوی یکــی از بنیادی‌تریــن  کیفــی(، بــه وا ایــن پژوهــش بــا رویکــردی میان‌رشــته‌ای و به‌کارگیــری روش ترکیبــی )کمّــی و 
تحــولات عصــر حاضــر در میــدان ادبــی ایــران پرداخــت؛ تأثیــر هــوش مصنوعــی تولیــد متــن40، به‌طــور أخــص چت‌جی‌پی‌تــی، 
بــر مفاهیــم هستی‌شــناختی41، ســاختارهای اجتماعــی ایــن میــدان، و آینــدۀ تولیــد ادبــی. یافته‌هــا به‌وضــوح نشــان می‌دهنــد 
کــه تنهــا جنبــۀ ابــزاری نــدارد، بلکــه ماهیــت و تعریــف خــودِ  کــه مــا بــا یــک تغییــر پارادایمیــک روبــه‌رو هســتیم، تغییــری 
»ادبیــات« و »نویســنده« را مــورد پرســش قــرار داده اســت. از منظــر جامعه‌شــناختی و بــا اتــکا بــه چارچــوب نظریــۀ میــدان پیــر 
بوردیــو42، می‌تــوان ایــن تحــول را فرآینــدی از »بازتعریــف ســرمایۀ فرهنگــی« تفســیر کــرد. ســرمایۀ فرهنگــی کــه زمانــی عمدتــاً 
برپایــۀ تســلط بــر ســنت ادبــی، دانــش عمیــق از فرم‌هــا و ژانرهــای کلاســیک، و توانایــی خلــق اثــر از هیــچ اســتوار بــود، امــروزه 
ــر توانمنــدی  ــا شــکلی جدیــد از ســرمایه، یعنــی »ســرمایۀ تکنولوژیــک« اســت. ایــن ســرمایۀ جدیــد ب درحــال پیونــد خــوردن ب
در کاربســت هوشــمندانۀ ابزارهــای دیجیتــال، مهــارت هدایــت الگوریتم‌هــا، و توانایــی ویرایــش و بازآفرینــی خروجی‌هــای 
ماشــینی متمرکــز اســت. ایــن گــذار، صرفــاً یــک تحــول تکنیکــی نیســت، بلکــه یــک انقــاب هویتــی اســت کــه بازیگــران میــدان 

ادبــی را مجبــور بــه بازتعریــف جایــگاه خــود می‌کنــد.
کمّـــی آن را آشـــکار ســـاخت  کـــه داده‌هـــای  ایـــن بازتعریـــف، به‌صـــورت عینـــی و ملمـــوس در شـــکاف عمیـــق نســـلی 
ــن  ــت. ایـ ــه اسـ ــی یافتـ ــال( تجلـ ــنی ۵۰+سـ ــروه سـ ــل ۲.۳ در گـ ــال در مقابـ ــنی ۱۸-۲۹سـ ــروه سـ ــرش ۴.۵ در گـ ــن پذیـ )میانگیـ
شـــکاف، تنهـــا به‌معنـــای دسترســـی متفـــاوت بـــه فنـــاوری یـــا مهارت‌هـــای دیجیتـــال نیســـت، بلکـــه بازتـــاب تقابـــل دو »خـــودِ 
زیبایی‌شـــناختی« کامـــا متمایـــز اســـت. بـــرای نســـل مســـن‌تر، کـــه خـــودِ آنـــان در میدانـــی شـــکل‌گرفته کـــه ســـرمایۀ فرهنگـــی 
گزیستانســـیل، عرفانـــی و مبتنی‌بـــر رنـــج و تجربه‌زیســـته اســـت.  ســـنتی در آن مشـــروعیت غالـــب بـــود، نویســـندگی یـــک فرآینـــد ا
ـــۀ هرگونـــه »عامـــل غیرانســـانی« اســـت.  »اصالـــت« بـــرای آنـــان به‌معنـــای خلـــوص فرآینـــد خلاقـــۀ43 انفـــرادی و بـــه دور از مداخل
ــنده  ــرد« نویسـ ــدای منحصربه‌فـ ــه »صـ ــت کـ ــت اسـ ــدس خلاقیـ ــم مقـ ــه حریـ ــاوز بـ ــک متجـ ــی یـ ــوش مصنوعـ ــر، هـ از این‌منظـ
ــه  ــکل گرفتـ ــبکه‌ای شـ ــی و شـ ــی دیجیتالـ ــناختی در دنیایـ ــودِ زیبایی‌شـ ــوان، خـ ــل جـ ــرای نسـ ــل، بـ ــد. درمقابـ ــد می‌کنـ را تهدیـ
گماتیســـت و پســـامدرن بـــه ادبیـــات می‌نگرنـــد؛ ادبیـــات بـــه مثابـــه یـــک »محصـــول« فرهنگـــی  اســـت. آنـــان بـــا دیدگاهـــی پرا
کـــه می‌توانـــد بـــا اســـتفاده از تمامـــی ابزارهـــای موجـــود، ازجملـــه الگوریتم‌هـــا، تولیـــد، بهینه‌ســـازی و توزیـــع شـــود. »اصالـــت« 
بـــرای ایـــن نســـل لزومـــاً در خلـــوص فرآینـــد نهفتـــه نیســـت، بلکـــه درنتیجـــۀ نهایـــی، در نـــوآوری و در نحـــوۀ کاربســـت و ترکیـــب 
عناصـــر، ازجملـــه خروجی‌هـــای هـــوش مصنوعـــی بـــرای خلـــق اثـــری بدیـــع، معنـــا می‌یابـــد. ایـــن تقابـــل، میـــدان ادبـــی ایـــران 
ـــر ســـر این‌کـــه »چـــه کســـی حـــق دارد تعریـــف کنـــد کـــه  را بـــه عرصـــۀ یـــک کشـــمکش نمادیـــن تبدیـــل کـــرده اســـت؛ کشمکشـــی ب

نویســـندۀ خـــوب کیســـت و اثـــر ادبـــی ارزشـــمند چیســـت؟«.
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

پیامــد ایــن کشــمکش، بــه چالــش کشــیده شــدن مفاهیــم بنیادینــی چــون: »مؤلــف«، »اصالــت« و »ارزش ادبــی« اســت. 
کــی از آن اســت کــه مفهــوم کلاســیک مؤلــف به‌عنــوان »نابغــۀ انفــرادی« درحــال تکامــل به‌ســمت  یافته‌هــای ایــن پژوهــش حا
یــک »عاملیــت توزیع‌یافتــه« یــا »سیســتم نویســندگی انسان-ماشــین« اســت. در ایــن سیســتم جدیــد، نویســنده بــه یــک 
»متصــدی خــاق، کارگــردان و ویراســتاری بســیار ماهــر تبدیــل می‌شــود کــه نقــش او کمتــر »خلــق از هیــچ« و بیشــتر »هدایــت، 
انتخــاب، ترکیــب و غنی‌ســازی« خروجی‌هــای الگوریتمــی اســت. ایــن تغییــر نقــش، مســتلزم بازتعریــف »اصالــت« اســت. آیــا 
متنــی کــه ایــدۀ اولیــۀ آن از انســان اســت، ســاختارش توســط هــوش مصنوعــی پیشــنهاد شــده و ســپس به‌طــور عمیــق توســط 
انســان ویرایــش و غنــی شــده، »اصیــل« محســوب می‌شــود؟ پاســخ بــه ایــن پرســش نیازمنــد تدویــن اســتانداردهای جدیــد 
شــفافیت، ماننــد: افشــای میــزان اســتفاده از هــوش مصنوعــی و ایجــاد چارچوب‌هــای ارزیابــی نویــن اســت کــه بتوانــد ایــن 

اشــکال جدیــد خلاقیــت هایبریــدی44 را درک و ارزش‌گــذاری کنــد.
درنتیجــه، یافته‌هــای ایــن پژوهــش نشــان می‌دهــد کــه آینــدۀ ادبیــات ایــران در گــرو ایجــاد تعادلــی هوشــمندانه و ظریــف 
بیــن بهره‌گیــری از ظرفیت‌هــای بی‌نظیــر فنــاوری و حراســت از هســتۀ اصیــل خلاقیــت انســانی اســت. دســتیابی بــه ایــن 
تعــادل، امــری نیســت کــه به‌صــورت طبیعــی و خودجــوش محقــق شــود، بلکــه مســتلزم عــزم و اقــدام نهــادی اســت. ایــن 
اقدامــات بایــد در ســه محــور اصلــی متمرکــز شــود؛ اول، بازتعریــف اســتانداردها و معیارهــای ارزیابــی آثــار توســط ناشــران، 
ــزان و نحــوۀ مشــارکت  ــد کــه می ــد به‌ســمت تعریــف معیارهــای شــفافی حرکــت کنن منتقــدان و جوایــز ادبــی. ایــن نهادهــا بای
هــوش مصنوعــی در تولیــد اثــر را مشــخص می‌نمایــد و »اصالــت« را در پارادایــم جدیــد تعریــف می‌کنــد. دوم، تحــول آموزشــی 
عمیــق در برنامه‌هــای درســی ادبیــات و نویســندگی خــاق از مدرســه تــا دانشــگاه. ایــن تحــول نبایــد صرفــاً بــه آمــوزش نحــوۀ 
اســتفاده از ابزارهــا محــدود شــود، بلکــه بایــد بــر پــرورش »ســواد الگوریتمــی« انتقــادی متمرکــز باشــد؛ مهارتی که به دانشــجویان 
محدودیت‌هــا  کننــد،  بازآفرینــی  و  ویرایــش  ارزیابــی،  مؤثــر  به‌طــور  را  مصنوعــی  هــوش  خروجی‌هــای  چگونــه  می‌آمــوزد 
و ســوگیری‌های آن را تشــخیص دهنــد و در عین‌حــال، »صــدای منحصربه‌فــرد« خــود را در همــکاری بــا ماشــین حفــظ و 
ــر اســت. ســوم، تدویــن  ــا هــوش مصنوعــی حیاتی‌ت تقویــت کننــد. آمــوزش »ویرایــش هوشــمند« به‌مراتــب از آمــوزش تولیــد ب
کــز  چارچوب‌هــای اخلاقی-حقوقــی پیــشِ‌رو توســط نهادهــای صنفــی )ماننــد: کانــون نویســندگان ایــران( کــه بــا همــکاری مرا
حقوقــی و فنــاوری صــورت می‌پذیــرد. ایــن چارچوب‌هــا بایــد بــه مســائل پیچیــده‌ای هم‌چــون مالکیــت فکــری آثــار تولیدشــده 
ــا هــر دو؟ جلوگیــری از  ــا مالــک نویســنده اســت، شــرکت ســازندۀ هــوش مصنوعــی، ی ــا مشــارکت هــوش مصنوعــی این‌کــه آی ب

ســرقت ادبــی و کپی‌رایــت، و تعییــن واضــح مرزهــای مشــارکت بپردازنــد.
هــدف نهایــی از ایــن اقدامــات نهــادی بایــد دوگانــه باشــد؛ از یک‌ســو، بهره‌گیــری از ظرفیت‌هــای دموکراتیک‌کننــدۀ ایــن 
فنــاوری اســت. هــوش مصنوعــی می‌توانــد بــا کاهــش موانــع فنــی نوشــتن، فرصت‌هایــی بــرای افــراد و گروه‌هایــی فراهــم نمایــد 
کــه پیــش از ایــن به‌دلایــل مختلــف از میــدان ادبــی حــذف شــده بودنــد و صــدای آنــان را شــنیدنی‌تر کنــد. ازســوی دیگــر، ایــن 
اقدامــات بایــد از یکسان‌ســازی ســبکی و افــول کیفیــت ادبــی و هم‌چنیــن تهدیــد معیشــت نویســندگان حرفــه‌ای جلوگیــری 
کنــد. بــدون تنظیم‌گــری هوشــمند، خطــر آن وجــود دارد کــه بــازار نشــر به‌ســمت تولیــد انبــوه متــون متوســط و یکســان ســوق 

یابــد کــه تنهــا هدفشــان جــذب کلیــک و مخاطــب اســت و عمــق و اصالــت فــدای کمّیــت و ســرعت می‌شــود.
ایــن پژوهــش، هماننــد هــر پژوهــش دیگــری، بــا محدودیت‌هایــی روبــه‌رو بــود؛ پویایــی ســریع و غیرقابــل پیش‌بینــی 
کــه یافته‌هــای امــروز ممکــن اســت تنهــا بــرای چندمــاه یــا ســال اعتبــار داشــته باشــند. تمرکــز  فنــاوری بــه این‌معناســت 
بــر نویســندگان حرفــه‌ای و ذینفعــان فعــال در میــدان، دیــدگاه نویســندگان آماتــور و مخاطبــان عــام را کــه ســهم بزرگــی در 
شــکل‌گیری فضــای ادبــی دیجیتــال دارنــد، تاحــدی نادیــده گرفتــه اســت؛ هم‌چنیــن، محدودیــت جغرافیایــی پژوهــش بــه 
ایــران، امــکان تعمیم‌دهــی گســترده و مقایســۀ تطبیقــی بــا میادیــن ادبــی دیگــر را محــدود کرده اســت. بر این‌اســاس، پیشــنهاد 
ــر  می‌شــود پژوهش‌هــای آتــی بــه چنــد حــوزۀ مهــم بپردازنــد؛ اول، بررســی تأثیــرات بلندمــدت اقتصــادی هــوش مصنوعــی ب
معیشــت نویســندگان، ســاختار کســب‌وکار ناشــران و مدل‌هــای اقتصــادی جدیــد در صنعــت نشــر. دوم، مطالعــات تطبیقــی 
بین‌المللــی بــرای درک چگونگــی مدیریــت ایــن تحــول در میادیــن ادبــی مختلــف بــا بافتارهــای فرهنگــی و حقوقــی متفــاوت 
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ماشین خیال: تحلیل تأثیرات چت جی پی تی بر گفتمان ادبی و ...

)ماننــد: اروپــا، آمریــکا و شــرق آســیا(. ســوم، بررســی نقــش مخاطبــان عــام در پذیــرش یــا رد متــون تولیدشــده بــا مشــارکت 
هــوش مصنوعــی و مطالعــۀ تأثیــر ایــن متــون بــر ســلیقه و ذائقــه ادبــی جامعــه. و چهــارم، تحلیــل گفتمــان متــون تولیدشــده 
توســط هــوش مصنوعــی بــرای شناســایی ســوگیری‌های ایدئولوژیــک، فرهنگــی و زبانــی کــه از داده‌هــای آموزشــی آن‌هــا ناشــی 

می‌شــود.
کیــد کــرد کــه فناوری‌هایــی ماننــد چت‌جی‌پی‌تــی،  در پایــان و به‌عنــوان کلام آخــر، بایــد بــار دیگــر بــر ایــن نکتــه بنیادیــن تأ
در هایــت، ابزارهایــی در خدمــت اراده و خلاقیــت انســان هســتند. آن‌چــه در آینــده تعیین‌کننــده خواهــد بــود، نَــه توانمنــدی 
فنــی الگوریتم‌هــا، بلکــه بینــش، ذوق، مســئولیت‌پذیری اخلاقــی و مهــارت یــک انســان‌ها در کاربســت ایــن ابزارهــا اســت. 
کیفیــت نهایــی یــک اثــر ادبــی مانــدگار، چــه بــا مشــارکت هــوش مصنوعــی خلــق شــده باشــد و چــه نَــه، همــواره بــه عمــق 
اندیشــه، اصالــت احســاس و توانایــی ایجــاد ارتبــاط عاطفــی و فکــری بــا خواننــدۀ وابســته خواهــد بــود، ویژگی‌هایــی کــه به‌طــور 
انحصــاری از آنِ انســان اســت؛ بنابرایــن، آینــدۀ ادبیــات، نَــه در حــذف فنــاوری، کــه در هم‌زیســتی خلاقانــه بــا آن اســت؛ 
هم‌زیســتی‌ای کــه در آن انســان در مقــام خالــق نهایــی، هدایت‌گــر هوشــمندانۀ ماشــین بــرای تعالــی بخشــیدن بــه هنــر و 

ادبیــات اســت.
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- فتوحی، محمود، )1394(. سبک‌شناسی: نظریه‌ها، رویکردها و روش‌ها. چاپ دوم، سخن.

- کاوســنی، محمدرضــا، )1380(. فناوری‌هــای دیجیتــال و تولیــد فرهنگــی: چالش‌هــای جامعــه معاصــر. تهــران: انتشــارات 
مطالعــات فرهنگی.

گــه، )اثــر اصلــی  - مکاریــک، ایرنــا ریمــا، )1393(. دانشــنامه نظریه‌هــای ادبــی معاصــر. ترجمــۀ مهــران نبــوی و دیگــران، آ
در 2005 منتشــر شــده اســت(.  

ــا«.  ــا و چالش‌ه ــی امکان‌ه ــات: بررس ــده ادبی ــی و آین ــوش مصنوع ــی، )1399(. »ه ــینی، مرتض ــین؛ و حس ــوروزی، حس - ن
https://doi.org/10.22059/jlcr.2020.123456.789  .150-123 ادبــی، 13)49(:  نقــد 
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Abstract
Nowadays, behavioral deviations among young people, especially students, are among the social and health issues 
of concern that can have irreparable consequences in individual and collective dimensions. Therefore, this study 
was conducted with the aim of sociological investigating the relationship between the psychological capital variable 
and behavioral deviations among university students in Qazvin. The theoretical framework of the study is based on 
Luthans’ psychological capital theory (including the dimensions of hope, optimism, resilience, and self-efficacy) 
and its integration with sociological theories of behavioral deviations such as Merton’s anomie, Bandura’s social 
learning, Hirsch’s social control, and Sutherland’s differential association. The present study was conducted with a 
quantitative approach and a survey method. The statistical population includes all students in Qazvin and a sample 
of 380 people was selected in a stratified manner proportional to the sample size for data collection using the 
Cochran formula. The data collection tool was the standard psychological capital questionnaire and the researcher-
made behavioral deviations questionnaire. To estimate the validity of the content validity of the face type and to 
evaluate the reliability of the questionnaires, the Cronbach’s alpha technique was used. And the software required 
for data analysis is SPSS software. The findings of the study indicate that the correlation between psychological 
capital and the components of behavioral deviations, including Internet addiction, drug use, violence, and risky 
sexual relationships, has been confirmed at a significance level of less than 0.01 and with a confidence level of 99%. 
Also, the relationship of the aforementioned variable with the components of smoking and alcohol consumption 
has been significant at a level of less than 0.05. The type of the aforementioned relationships is also negative 
and inverse. Also, the results of multivariate regression analysis showed that, according to the standard beta 
coefficients obtained, the variables present in the regression model, including resilience (-873), hope (-710), self-
efficacy (-507), and optimism (-380), respectively, had the greatest impact on the dependent variable of behavioral 
deviations. Also, the aforementioned variables were able to explain 26.5 percent of the changes in the variable of 
students’ behavioral deviations. These results emphasize the importance of strengthening psychological capital in 
educational and counseling programs of universities as a preventive strategy in reducing behavioral deviations. 
Keywords: Psychological Capital, Hope, Optimism, Resilience, Self-Efficacy, Behavioral Deviance.
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1. Introduction
Students, as one of the vulnerable groups in society, are exposed to various social, psychological, 
and economic pressures. The university period, as a transitional stage to adulthood, is associated with 
challenges such as financial independence, identity formation, and acceptance of individual and social 
responsibilities. Under these conditions, the likelihood of maladaptive behaviors that threaten individual 
and social health increases. Previous studies have shown that students are particularly at risk of behaviors 
such as substance use, violence, risky sexual activities, and dangerous driving, which have serious 
consequences for their mental, physical, and academic performance. Psychological capital, introduced 
within the framework of positive psychology by Luthans and colleagues and consisting of hope, 
optimism, resilience, and self-efficacy, refers to the individual’s internal capacities to cope with stress 
and crises. Research indicates that students with higher psychological capital are less likely to engage in 
deviant behaviors and demonstrate greater adaptability to life challenges. Behavioral deviations refer to 
actions that are inconsistent with social norms and laws and threaten individual and societal well-being. 
Sociological and psychological theories, including Merton’s strain theory, Bandura’s social learning 
theory, Sutherland’s differential association theory, and Hirschi’s social control theory, emphasize the 
role of social pressures, interactions, and social bonds in the emergence of these behaviors. Psychological 
capital can be considered a psycho-social construct that enhances individuals’ capacity to resist pressures 
and adopt adaptive behaviors. The city of Qazvin, with its rich historical and cultural background, 
diverse student population, and interplay between tradition and modernity, presents specific social and 
economic conditions that may influence students’ behaviors and psychological capital. Despite the 
importance of the topic, limited research has been conducted in Iran, particularly in Qazvin, regarding 
the relationship between psychological capital and behavioral deviations among university students. 
Therefore, the present study was conducted with the aim of sociologically examining the relationship 
between psychological capital and behavioral deviations among students of universities in Qazvin.

2. Materials and Methods
The present study is a survey-based research. The statistical population included all students of universities 
in Qazvin city. Sampling was conducted using proportional stratified random sampling, and a total of 
380 students (including both male and female) were selected as the sample. Data collection instruments 
included a researcher-made behavioral deviations questionnaire and the standardized Psychological 
Capital Questionnaire by Luthans. The Psychological Capital Questionnaire comprised four components: 
hope, optimism, resilience, and self-efficacy. The behavioral deviations questionnaire included 
subscales for cigarette smoking, substance use, alcohol consumption, suicidal behavior, aggression and 
violence, internet addiction, and risky sexual behaviors, with each subscale measured through a set 
of specific items. The face validity of the instruments was confirmed by a panel of psychology and 
sociology experts, and content validity was also assessed for the researcher-made questionnaire. After 
data collection, analyses were performed using SPSS version 26. Descriptive statistics (mean, standard 
deviation, skewness, minimum, maximum, and range), Pearson correlation, and multivariate regression 
analyses were employed to examine the relationships between variables.
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3. Data
The research findings included descriptive statistics, correlation, and multivariate regression analysis. 
Descriptive statistics were reported for the components of psychological capital (self-efficacy, hope, 
resilience, and optimism) as well as for the components of behavioral deviations (internet addiction, 
violence and aggression, cigarette use, substance use, alcohol consumption, risky sexual behavior, and 
suicide). Additionally, Pearson correlation was used to examine the strength and direction of relationships 
between the components of psychological capital and the components of behavioral deviations. Finally, 
multivariate regression analysis was conducted to assess the effect of each component of psychological 
capital on behavioral deviations and to determine the proportion of variance in the dependent variable 
explained by the independent variables.

4. Discussion
The results of the study indicated that the components of psychological capital, including resilience, 
hope, optimism, and self-efficacy, were negatively and significantly associated with students’ deviant 
behaviors. This finding confirms that psychological capital can serve as an important protective factor 
against the tendency to engage in deviant behaviors. Among these components, resilience played the 
strongest inhibitory role. One reason for the prominence of resilience may be that students, when facing 
academic, economic, and social pressures, require the ability to recover from setbacks and manage 
challenging situations more than any other factor. In the cultural and social context of Qazvin, where 
traditional and religious norms are relatively strong, resilience can help individuals better manage social 
pressures and value conflicts, reducing the likelihood of engaging in deviant behaviors. From a theoretical 
perspective, the findings of this research align with Luthans’ framework, as psychological capital, 
considered as a set of positive psychological capacities (hope, optimism, resilience, and self-efficacy), can 
facilitate personal growth, psychological empowerment, and the prevention of maladaptive behaviors. 
The findings are also consistent with Hirschi’s social bond theory, suggesting that psychological capital 
strengthens an internal bond with one’s values, goals, and future, which functions similarly to social 
bonds in deterring deviance. Additionally, Merton’s strain theory plays an important role in explaining 
the findings, as hope and self-efficacy can mitigate pressures arising from the inability to achieve social 
goals and guide individuals toward more adaptive pathways. Moreover, the results are consistent with 
Bandura’s social learning theory, which posits that a significant portion of human behavior is shaped 
through observation and modeling. Components such as self-efficacy and optimism can act as cognitive 
and motivational resources within the social learning process, reducing the likelihood of imitating 
deviant behaviors. Finally, Sutherland’s differential association theory is also in line with the findings, 
as it emphasizes that individuals learn values and deviant behaviors through repeated social interactions 
with peer groups. Psychological capital, however, can function as a psychological shield, mitigating the 
negative influence of deviant peer groups. Therefore, a student with high levels of resilience and hope 
is likely to be more resistant to peer pressure for engaging in risky behaviors. Overall, these findings 
not only align with existing theories but also contribute to their development. Specifically, incorporating 
psychological capital as an internal protective factor can enrich theories such as Hirschi’s social bond 
theory and Sutherland’s differential association theory, highlighting the role of the individual alongside 
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environmental factors. Overall, this analysis demonstrates that psychological capital is not only an 
individual construct but also a psychosocial factor that enhances the ability to resist pressures and 
reduces the tendency toward deviant behaviors.

5. Conclusion
The present study demonstrated that the components of psychological capital, including resilience, hope, 
optimism, and self-efficacy, have a significant negative relationship with students’ deviant behaviors 
and act as important protective factors in reducing the tendency toward maladaptive behaviors. Among 
these components, resilience showed the strongest preventive effect, highlighting the importance of the 
ability to recover from setbacks and cope with social, economic, and academic pressures. The findings 
also indicate that psychological capital, alongside sociological and psychological theories, can enhance 
the role of the individual in facing environmental and peer pressures and contribute to the development 
of existing theories. Given the significance of the issue, it is recommended that university educational 
and counseling programs focus on strengthening students’ psychological capital, particularly resilience 
and hope, and that preventive policies and programs be designed considering students’ cultural, social, 
and economic characteristics. Furthermore, the results suggest that psychological capital can serve as an 
effective tool in preventing high-risk behaviors and promoting students’ mental and social well-being.
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چکیده
کــه می‌توانــد پیامدهــای  امــروزه انحرافــات رفتــاری درمیــان جوانــان، به‌ویــژه دانشــجویان، ازجملــه مســائل نگران‌کننــدۀ اجتماعــی و بهداشــتی اســت 
جبران‌ناپذیــری در ابعــاد فــردی و جمعــی داشــته باشــد؛ لــذا، ایــن پژوهــش، بــا هــدف بررســی جامعه‌شــناختی رابطــۀ بیــن متغیــر ســرمایۀ روان‌شــناختی و 
ــر نظریــۀ ســرمایۀ روان‌شــناختی  انحرافــات رفتــاری در بیــن دانشــجویان دانشــگاه‌های شــهر قزویــن انجــام شــده اســت. چارچــوب نظــری پژوهــش مبتنی‌ب
لوتانــز )شــامل: ابعــاد امیــد، خوش‌بینــی، تــاب‌آوری و خودکارآمــدی( و تلفیــق آن بــا نظریه‌هــای جامعه‌شــناختی انحرافــات رفتــاری هم‌چــون »آنومــی مرتــن«، 
کمّــی و بــه روش پیمایشــی  کنتــرل اجتماعــی هیرشــی و هم‌نشــینی افتراقــی ســادرلند اســت. مطالعــۀ حاضــر بــا رویکــردی  یادگیــری اجتماعــی »بنــدورا«، 
صورت‌گرفــت. جامعــۀ آمــاری شــامل کلیــۀ دانشــجویان شــهر قزویــن اســت کــه بــا اســتفاده از فرمــول کوکــران، نمونــه‌ای بــه حجــم ۳۸۰نفــر به‌صــورت طبقــه‌ای 
متناســب بــا حجــم نمونــۀ جهــت گــردآوری اطلاعــات انتخــاب شــده اســت. ابــزار گــردآوری داده‌ها، پرســش‌نامۀ اســتاندارد ســرمایۀ روان‌شــناختی و پرســش‌نامۀ 
ــوع صــوری و جهــت ارزیابــی پایایــی پرســش‌نامه‌ها از تکنیــک  ــار محتوایــی از ن ــار از اعتب ــرآورد اعتب ــوده اســت. جهــت ب ــاری ب محقق‌ســاخته انحرافــات رفت
کــی از آن اســت کــه هم‌بســتگی  آلفــای کرونبــاخ اســتفاده شــده اســت. و نرم‌افــزار موردنیــاز جهــت تحلیــل اطلاعــات، نــرم افــزار SPSS اســت. یافته‌هــا پژوهــش حا
بیــن ســرمایۀ روان‌شــناختی بــا مؤلفه‌هــای انحرافــات رفتــاری شــامل: اعتیــاد اینترنتــی، مصــرف مــواد، خشــونت و روابــط جنســی پرخطــر در ســطح معنــاداری 
کمتــر از 0/01 و بــا اطمینــان ۹۹% مــورد تأییــد واقــع شــده اســت؛ هم‌چنیــن، رابطــۀ متغیــر مذکــور بــا مؤلفه‌هــای مصــرف ســیگار و مصــرف الــکل در ســطح 
کمتــر از 0/05 معنــادار بــوده اســت. نــوع روابــط مذکــور نیــز، منفــی و معکــوس می‌باشــد؛ هم‌چنیــن نتایــج حاصــل از تحلیــل رگرســیونی چندمتغیــره نشــان‌داد 
باتوجــه بــه ضرایــب بتــای اســتاندارد به‌دســت آمــده، متغیرهــای حاضــر در مــدل رگرســیونی شــامل: تــاب‌آوری)873/-(، امیــد )710/-(، خودکارآمــدی )507/-
ــته‌اند 26/5% از  ــور توانس ــای مذک ــن، متغیره ــته‌اند؛ هم‌چنی ــاری داش ــات رفت ــتۀ انحراف ــر وابس ــر متغی ــر را ب ــترین تأثی ــب بیش ــی )380/-(، به‌ترتی ( و خوش‌بین
تغییــرات متغیــر انحرافــات رفتــاری دانشــجویان را تبییــن نماینــد. ایــن نتایــج بــر اهمیــت تقویــت ســرمایۀ روان‌شــناختی در برنامه‌‌هــای آموزشــی و مشــاوره‌ای 

ــددارد. کی ــاری تأ ــات رفت ــش انحراف ــه در کاه ــردی پیش‌گیران ــوان راهب ــگاه‌‌ها به‌عن دانش
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1. مقدمه
انــواع فشــارهای اجتماعــی، روان‌شــناختی  گروه‌هــای آســیب‌پذیر در جامعــه، در معــرض  از  دانشــجویان به‌عنــوان یکــی 
اســتقلال  ماننــد:  بــا چالش‌هایــی  بزرگ‌ســالی،  بــه  انتقالــی  به‌عنــوان مرحلــه‌ای  اقتصــادی هســتند. دورۀ دانشــجویی،  و 
مالــی، هویت‌یابــی و پذیــرش مســئولیت‌های فــردی و اجتماعــی همــراه اســت. در چنیــن شــرایطی، احتمــال بــروز رفتارهــای 
ناســازگارانه کــه ســامت فــردی و اجتماعــی را تهدیــد می‌کننــد، افزایــش می‌یابــد )انصــاری و همــکاران، 33:1403(. »بورســاری« 
و »کــری«1 )2001(، در مطالعــات خــود نشــان‌دادند کــه دانشــجویان یکــی از گروه‌هــای پرخطــر در زمینــۀ رفتارهــای ناســازگارانه 
هســتند و بیشــتر از ســایر گروه‌هــای ســنی در معــرض رفتارهایــی چــون: مصــرف مــواد مخــدر، خشــونت، روابــط پرخطــر جنســی 
کیــد می‌کنــد کــه چنیــن انحرافاتــی پیامدهــای جــدی بــرای  ک قــرار دارنــد؛ هم‌چنیــن، »جســور«2 )1991( تأ و رانندگــی خطرنــا
ســامت روانــی، جســمی و اجتماعــی دانشــجویان به‌همــراه داشــته و می‌توانــد عملکــرد تحصیلــی و ســازگاری اجتماعــی آنــان 
را مختــل کنــد. در این‌میــان، یکــی از مفاهیــم مهمــی کــه می‌توانــد نقــش محافظتــی در برابــر چنیــن تهدیدهایــی ایفــاء کنــد، 
ســرمایۀ روان‌شــناختی اســت. ایــن ســازه در چارچــوب روان‌شناســی مثبت‌نگــر توســط »لوتانــز« و همــکاران )2007( معرفی‌شــده 
و شــامل چهــار مؤلفــه: امیــد، خوش‌بینــی، تــاب‌آوری و خودکارآمــدی اســت. ســرمایۀ روان‌شــناختی بــه ظرفیت‌هــای درونــی 
فــرد بــرای مواجهــه بــا اســترس‌ها و بحران‌هــا اشــاره دارد و به‌جــای تمرکــز بــر آســیب‌ها و اختــالات، بــر توانمندی‌هــای بالقــوه 
کــه افــراد، به‌ویــژه دانشــجویان دارای  کیدمی‌کنــد )اســماعیلی و همــکاران، 52:1394(. پژوهش‌هــا نشــان‌داده‌اند  فــرد تأ
ســرمایۀ روان‌شــناختی بــالا کمتــر در معــرض انحرافــات رفتــاری قــرار می‌گیرنــد و توانایــی بیشــتری در ســازگاری بــا چالش‌هــای 

زندگــی دارنــد )یوســف‌مورگان و لوتانــز، 182:2015(. 
کـــه  بـــه رفتارهایـــی اطـــاق می‌شـــود  ازســـوی دیگـــر، مفهـــوم انحرافـــات رفتـــاری در علوم‌اجتماعـــی و روان‌شناســـی 
ــراه  ــی به‌همـ ــردی و اجتماعـ ــی فـ ــای منفـ ــد پیامدهـ ـــتند و می‌تواننـ ــازگار هس ــه ناسـ ــارات جامعـ ــن و انتظـ ــا، قوانیـ ــا هنجارهـ بـ
ــاری جنســـی و رانندگـــی  ــاد، بی‌بندوبـ ــا اعتیـ ــا طیفـــی گســـترده از قانون‌گریـــزی و پرخاش‌گـــری تـ داشـــته باشـــند. ایـــن رفتارهـ
کبـــری و طاهـــری، 1395: 61(. در پژوهـــش حاضـــر، انحرافـــات رفتـــاری به‌صـــورت عملیاتـــی بـــه  پرخطـــر را دربـــر می‌گیرنـــد )ا
مجموعـــه رفتارهایـــی اطـــاق می‌شـــود کـــه ســـامت فـــرد و جامعـــه را تهدیـــد کـــرده و در تضـــاد بـــا هنجارهـــای پذیرفته‌شـــده 
دانشـــگاهی و اجتماعـــی قـــرار دارنـــد. نظریه‌هـــای جامعه‌شـــناختی نیـــز بُعـــد دیگـــری از ایـــن مســـئله را روشـــن می‌کننـــد. 
ــاره  ــا اشـ ــه آن‌هـ ــروع دســـت‌یابی بـ ــای مشـ ــداف و ابزارهـ ــان اهـ ــاد میـ ــی و تضـ ــارهای اجتماعـ ــه فشـ ــن« بـ ــی مرتـ ــۀ »آنومـ نظریـ
دارد. نظریـــۀ یادگیـــری اجتماعـــی »بنـــدورا« و نظریـــۀ هم‌نشـــینی افتراقـــی »ســـادرلند«، نقـــش تعامـــات و یادگیـــری اجتماعـــی 
ـــای  ـــا نهاده ـــرد ب ـــد ف ـــت پیون ـــر اهمی ـــی« ب ـــی »هیرش ـــرل اجتماع ـــۀ کنت ـــن، نظری ـــد؛ هم‌چنی ـــن می‌کنن ـــات را تبیی ـــروز انحراف در ب
را می‌تـــوان در پیونـــد  روان‌شـــناختی  کیدمی‌نمایـــد. ســـرمایۀ  تأ انحـــراف  بـــه  گرایـــش  کاهـــش  نقـــش آن در  و  اجتماعـــی 
ــا به‌عنـــوان ســـازه‌ای روانـــی اجتماعـــی دانســـت کـــه توانایـــی فـــرد را در مقاومـــت در برابـــر فشـــارها و اتخـــاذ  ــا ایـــن نظریه‌هـ بـ
ــا بافـــت تاریخـــی و فرهنگـــی غنـــی، جمعیـــت متنـــوع دانشـــجویی  ــز بـ ــازگار افزایـــش می‌دهـــد. شـــهر قزویـــن نیـ رفتارهـــای سـ
ــر رفتارهـــای دانشـــجویان و  ــد بـ ــرایط اجتماعـــی و اقتصـــادی خاصـــی دارد کـــه می‌توانـ ــان ســـنت و مدرنیتـــه، شـ و تعامـــل میـ
میـــزان ســـرمایۀ روان‌شـــناختی آن‌هـــا تأثیرگـــذار باشـــد. تنـــوع قومـــی، مهاجرپذیـــر بـــودن اســـتان، تفاوت‌هـــای اقتصـــادی 
ـــواع فشـــارهای روانـــی و اجتماعـــی هســـتند.  ـــی و ســـاختار اجتماعـــی شـــهر، زمینه‌ســـاز ان خانواده‌هـــا، ارزش‌هـــای فرهنگـــی محل
باوجـــود اهمیـــت موضـــوع، بررســـی رابطـــۀ ســـرمایۀ روان‌شـــناختی و انحرافـــات رفتـــاری در ایـــران هنـــوز محـــدود اســـت و بیشـــتر 
ــه‌ای  ــن، مطالعـ ــتان قزویـ ــژه در اسـ ــده‌اند؛ به‌ویـ ــام شـ ــگاهی انجـ ــای غیردانشـ ــا در بافت‌هـ ــده یـ کنـ ــورت پرا ــا به‌صـ پژوهش‌هـ
کنـــون صورت‌نگرفتـــه اســـت؛ از ایـــن‌رو، پژوهـــش حاضـــر  ــر را درمیـــان دانشـــجویان بررســـی کنـــد، تا جامـــع کـــه ایـــن دو متغیـ
تـــاش می‌کنـــد بـــا تمرکـــز بـــر دانشـــجویان دانشـــگاه‌های شـــهر قزویـــن، ایـــن خـــأ پژوهشـــی را پـــر کـــرده و پاســـخی علمـــی بـــه 
ضـــرورت پیش‌گیـــری از انحرافـــات رفتـــاری در بســـتر دانشـــگاهی ارائـــه دهـــد؛ بنابرایـــن، پرداختـــن بـــه ایـــن موضـــوع از منظـــر 
ــه  ــاند، بلکـ ــاری رسـ ــات یـ ــدۀ انحرافـ ــل بازدارنـ ــر عوامـ ــناخت دقیق‌تـ ــه شـ ــد بـ ــا می‌توانـ ــگاهی، نه‌تنهـ ــی و در بافـــت دانشـ علمـ
مســـیر سیاســـت‌گذاری‌های آموزشـــی و فرهنگـــی را نیـــز روشـــن‌تر خواهـــد ســـاخت. درنهایـــت، از آنجایی‌کـــه دانشـــجویان 
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ــر،  ــاری قشـ ــر انحرافـــات رفتـ ــر بـ ــوند؛ شـــناخت دقیـــق عوامـــل مؤثـ ــناخته می‌شـ ــانی آینـــدۀ جامعـــه، شـ ــوان نیـــروی انسـ به‌عنـ
می‌توانـــد نقـــش مهمـــی در بهبـــود سیاســـت‌های پیش‌گیرانـــه و حمایتـــی در این‌زمینـــه ایفـــاء کنـــد.

پرســش پژوهــش: پژوهــش حاضــر بــا هــدف پاســخ‌گویی بــه ایــن پرســش انجــام شــده اســت کــه، چــه رابطــه‌ای بیــن 
ســرمایۀ روان‌شــناختی و انحرافــات رفتــاری در بیــن دانشــجویان دانشــگاه‌های شــهر قزویــن وجــود دارد؟

2. پیشینۀ پژوهش 
کار بــا توجــه بــه نقــش  تحقیقــی بــا عنــوان »بررســی رابطــه بیــن ســرمایه‌های روان‌شــناختی و رفتارهــای انحرافــی محــل 
واســطه‌ای فرســودگی شــغلی درمیــان معلمــان مقطــع ابتدایــی شــهر شــیراز«، توســط »رســتگار« و همــکاران )1403(، بــه شــیوۀ 
پیمایشــی و بــا حجــم نمونــۀ 349نفــر از معلمــان بــه روش نمونه‌‌گیــری خوشــه‌ای چندمرحلــه‌‌ای انجــام شــده اســت. یافته‌هــا 
کــه اثــر غیرمســتقیم ســرمایه‌‌های روان‌شــناختی )خودکارآمــدی، خوش‌بینــی، امیــدواری و تــاب‌آوری( ازطریــق  نشــان‌داد 
ــای  ــر رفتاره ــدی( ب کارآم ــاس نا ــی و احس ــخصیتی، بدبین ــخ ش ــی، مس ــودگی عاطف ــغلی )فرس ــودگی ش ــاد فرس ــطه‌‌گری ابع واس
کار منفــی و از نظــر آمــاری در ســطح 0/01 معنــی‌دار می‌باشــند؛ هم‌چنیــن بیشــترین اثــر غیرمســتقیم بــر  انحرافــی محــل 
رفتارهــای انحرافــی محــل کار مربــوط بــه مؤلفــه تــاب‌‌آوری و برابــر بــا 0/14- به‌دســت آمــد. بیشــترین اثــر مســتقیم بــر رفتارهــای 
انحرافــی محــل کار مربــوط بــه فرســودگی عاطفــی بــوده و برابــر بــا 0/32 حاصــل آمــد کــه از نظــر آمــاری در ســطح 0/01 معنــادار 
کار توســط ســرمایه‌های روان‌شــناختی و  اســت. ضمنــاً در مــدل بــرازش شــده 30% از واریانــس رفتارهــای انحرافــی محــل 

فرســودگی شــغلی تبییــن گردیــد.
نتایــج پژوهــش »شــریف« و »میرمعصومــی« )1402(، بــا عنــوان »نقــش میانجــی ویژگی‌هــای شــخصیتی و ســرمایه‌های 
روان‌شــناختی در رابطــۀ بیــن اهمــال‌کاری تحصیلــی و گرایــش بــه رفتارهــای پرخطــر در دانش‌آمــوز ان« بــه شــیوۀ علّــی- 
کــی از آن اســت کــه بیــن متغیرهــای ویژگی‌هــای  مقایســه‌ای در بیــن دانش‌آمــوزان مقطــع متوســطۀ دوم شــهر اصفهــان، حا
شــخصیتی و ســرمایۀ روان‌شــناختی و اهمــال‌کاری تحصیلــی بــا گرایــش بــه رفتارهــای پرخطــر رابطــۀ معنــاداری وجــود دارد و 
۲۴% از تغییــرات متغیــر گرایــش بــه رفتارهــای پرخطــر توســط ایــن ســه متغیــر تبییــن می‌شــود. در این‌میــان، متغیــر ســرمایۀ 
روان‌شــناختی بــا ضریــب بتــای 37/- بیشــترین تأثیــر را در تبییــن تغییــرات متغیرگرایــش بــه رفتارهــای پرخطــر نوجوانــان 

داشــته اســت.
پژوهشــی تحــت عنــوان »پیش‌بینــی رفتارهــای پــر خطــر براســاس تحــول مثبــت نوجوانــی و ســرمایه‌های روان‌شــناختی 
مثبــت در نوجوانــان«، توســط »براهوئــی« و همــکاران )۱۴۰۲(، بــه روش توصیفــی هم‌بســتگی، بــا حجــم نمونــۀ ۲۹۸نفــر بــه 
ــزار پرســش‌نامه انجــام شــده اســت. یافته‌هــای پژوهــش نشــان‌داده اســت کــه تحــول  ــا اب شــیوۀ نمونه‌گیــری در دســترس، ب
در  مهمــی  نقــش  تــاب‌آوری(،  خودکارآمــدی،  خوش‌بینــی،  )امیــد،  مثبــت  روان‌شــناختی  ســرمایه‌های  و  نوجوانــی  مثبــت 
پیش‌بینــی رفتارهــای پــر خطــر نوجوانــان دارنــد و تحــول مثبــت نوجوانــی و ســرمایه‌های روان‌شــناختی مثبــت می‌تواننــد 

باعــث کاهــش بــروز و تــداوم گرایــش بــه رفتارهــای پــر خطــر در نوجوانــان گردنــد.
نتایــج پژوهــش »کربلایــی« و همــکاران )۱۴۰۱(، بــا عنــوان »رابطــۀ عملکــرد خانــواده بــا رفتارهــای پــر خطــر جنســی و 
ــم  ــا حج ــتگی، ب ــوع هم‌بس ــی از ن ــه روش توصیفی-تحلیل ــناختی«، ب ــرمایۀ روان‌ش ــری س ــا میانجی‌گ ــان ب ــواد در زن ــرف م مص
کــی از آن  نمونــۀ ۵۵۰نفــر از زنــان، بــه شــیوۀ نمونه‌گیــری خوشــه‌ای به‌وســیلۀ پرســش‌نامۀ ســرمایۀ روان‌شــناختی لوتانــز، حا
اســت کــه بیــن عملکــرد خانــواده بــا گرایــش بــه مصــرف مــواد و روابــط جنســی پــر خطــر هم‌بســتگی منفــی و معنــاداری در ســطح 
0/001 وجــود دارد؛ هم‌چنیــن نتایــج نشــان‌داده بیــن خودکارآمــدی، خوش‌بینــی، تــاب‌آوری و امیــد بــا گرایــش بــه مصــرف مــواد 
ــه  ــت ک ــان‌داده اس ــج نش ــت نتای ــود دارد. درنهای ــطح 0/001 وج ــاداری در س ــی و معن ــتگی منف ــر هم‌بس ــر خط ــی پ ــار جنس و رفت
متغیرهــای خوش‌بینــی و امیــد تــوان میانجی‌گــری بیــن عملکــرد خانــواده و گرایــش بــه رفتــار پــر خطــر جنســی و مصــرف مــواد 
کیــد بــر عملکــرد خانــواده و مفاهیــم مثبــت روان‌شــناختی و بــا تقویــت ایــن عوامــل می‌تــوان از گرایــش  را دارنــد؛ بنابرایــن، بــا تأ

افــراد بــه رفتارهــای پــر خطــر پیش‌گیــری کــرد.
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

پژوهشــی بــا عنــوان »بررســی میــزان ســرمایۀ روان‌شــناختی نوجوانــان و تأثیــر آن بــر گرایــش بــه جــرم )نمونــۀ مــوردی شــهر 
اصفهــان(«، توســط »قماشــی« و همــکاران )1395(، بــا روش کمّــی و بــا حجــم نمونــۀ 384نفــر و بــا ابــزار پرســش‌نامه انجــام 
شــده اســت. نتایــج نشــان‌داد کــه رابطــۀ معکــوس و معنــاداری بیــن دو متغیــر اصلــی وجــود داشــته اســت؛ یعنــی، بــا افزایــش 
میــزان ســرمایۀ روان‌شــناختی، میــزان گرایــش بــه جــرم در بیــن نمونــۀ موردمطالعــه کاهــش می‌‌یابــد و برعکــس. امــا در بررســی 
فرضیــات جزئــی، رابطــۀ معنــاداری بیــن متغیــر میــزان اعتمــاد بــه نفــس و گرایــش بــه جــرم وجــود نداشــت. ایــن مســئله درمیــان 

نوجوانــان قابل‌تأمــل اســت و نتایــج حاصــل از مدل‌ســازی نیــز ایــن ارتبــاط را تأییــد نمــوده اســت.
پژوهشــی تحــت عنــوان »رابطــۀ ســرمایۀ روان‌شــناختی افــراد مــرد بــا ســوءمصرف مــواد و تمایــل بــه عــود: یــک مــدل 
میانجی‌گــری تعدیــل شــده«، توســط »شــاوکینگ« و »بیــن« )۲۰۲۳(، بــا رویکــرد کمّــی بــر روی ۹۷۷فــرد معتــاد بــه مــواد مخــدر 
کــز تــرک اعتیــاد  انجــام شــده اســت. روش نمونه‌گیــری در ایــن مطالعــه، ترکیبــی از نمونه‌گیــری در دســترس و مراجعــه بــه مرا
بــود و داده‌هــا بــا اســتفاده از پرســش‌نامۀ اســتاندارد ســرمایۀ روان‌شــناختی لوتانــز جمــع‌آوری شــد. نتایــج نشــان‌داد کــه بیــن 
ســرمایۀ روان‌شــناختی و تمایــل بــه عــود هم‌بســتگی منفــی و معنــادار وجــود دارد، به‌طوری‌کــه افزایــش ســرمایۀ روان‌شــناختی 
گرچــه ایــن مطالعــه، جامعــه‌ای خــاص )افــراد معتــاد( را بررســی کــرده،  بــا کاهــش احتمــال عــود مصــرف مــواد همــراه اســت. ا

ــر رفتارهــای پرخطــر باشــد.  ــی محافظتــی در براب یافته‌هــای آن نشــان می‌دهــد کــه ســرمایۀ روان‌شــناختی می‌توانــد عامل
ریســک‌پذیر  رفتــار  و  اجتماعی-اقتصــادی  »وضعیــت  عنــوان  بــا   ،)۲۰۲۱( همــکاران  و  »جاشــوون«3  توســط  پژوهشــی 
ــۀ  ــم نمون ــا حج ــی و ب ــه روش پیمایش ــی«، ب ــناختی و خودکنترل ــرمایۀ روان‌ش ــطه‌ای س ــش واس ــی: نق ــان چین ــان نوجوان درمی
اجتماعی-اقتصــادی  وضعیــت  نشــان‌داد  یافته‌هــا  اســت.  شــده  انجــام  پرســش‌نامه  به‌وســیلۀ  چینــی،  ۱۱۵۶دانش‌آمــوز 
بــا رفتارهــای ریســک‌پذیر هم‌بســتگی منفــی دارد و ســرمایۀ روان‌شــناختی و خودکنترلــی نقــش واســطه‌ای در این‌رابطــه 
ایفــاء می‌کننــد. تحلیــل واســطه‌گری بــا اســتفاده از مــدل معــادلات ســاختاری )SEM( انجــام شــد و نشــان‌داد کــه ســرمایۀ 
را میانجی‌گــری می‌کنــد. رفتــار ریســک‌پذیر  بــر  اثــر وضعیــت اجتماعی-اقتصــادی  از  روان‌شــناختی بخــش قابل‌توجهــی 
پژوهشــی بــا عنــوان »نقــش اعتیــاد بــه اینترنــت و عضویــت در رســانه‌های اجتماعــی بر ســرمایۀ روان‌شــناختی دانشــجویان 
کمّــی، بــا حجــم نمونــۀ ۲۰۹نفــر دانشــجو، به‌وســیلۀ ابــزار  دانشــگاه«، توســط »سیمســیک« و »ســالی«4 )۲۰۱۴(، بــا رویکــرد 
ــاد بــه اینترنــت رابطــه‌ای منفــی و  ــا اعتی پرســش‌نامه انجــام شــده اســت. نتایــج نشــان‌داد کــه بیــن ســرمایۀ روان‌شــناختی ب

معنــادار وجــود دارد.
در یــک جمع‌بنــدی کلــی می‌تــوان اذعــان نمــود کــه بــا وجــود ارزش مطالعــات پیشــین، محدودیت‌هایــی نیــز داشــته‌اند. 
بســیاری از آن‌هــا بــر نوجوانــان یــا گروه‌هــای خــاص ماننــد افــراد معتــاد تمرکــز داشــته‌اند و تعمیــم مســتقیم نتایــج بــه جامعــۀ 
دانشــجویان دشــوار اســت. حجــم نمونــۀ برخــی مطالعــات کوچــک بــوده و روش نمونه‌گیــری غیرتصادفــی بــوده اســت؛ برخــی 
نیــز تنهــا بــه یــک نــوع رفتــار پرخطــر توجه‌داشــته‌اند. پژوهــش حاضــر بــا تمرکــز بــر دانشــجویان دانشــگاه‌های شــهر قزویــن و 
بررســی هم‌زمــان چهــار مؤلفــه اصلــی ســرمایۀ روان‌شــناختی، تــاش دارد ایــن محدودیت‌هــا را برطــرف کنــد و نتایجــی جامع‌تــر 
ارائــه دهــد. علاوه‌بــر ایــن، کمبــود مطالعــات بومــی در ایــران و به‌ویــژه در شــهر قزویــن کــه دارای بافــت فرهنگــی، اقتصــادی 
رفتارهــای  بــر  ایــن شــهر می‌تواننــد  بومــی  را ضــروری می‌ســازد. ویژگی‌هــای  اســت، پژوهــش حاضــر  و اجتماعــی متنــوع 
دانشــجویان و ســطح ســرمایۀ روان‌شــناختی آن‌هــا تأثیرگــذار باشــند و بررســی رابطــۀ ســرمایۀ روان‌شــناختی و انحرافــات رفتاری 

دانشــجویان در ایــن بافــت، شــکاف‌های پژوهشــی موجــود را پــر نمایــد.

3. پیشینۀ نظری
ح‌شــده و شــامل  ســرمایۀ روان‌شــناختی، مفهومــی چندبعــدی و مثبــت روان‌شــناختی اســت کــه توســط »لوتانــز« و همــکاران مطر
چهــار مؤلفــه کلیــدی خودکارآمــدی5، خوش‌بینــی6، امیــد7 و تــاب‌آوری8 می‌باشــد )لوتانــز و همــکاران، 2007؛ پارســا، ۱۳۹۸: 
ــا فشــارها، چالش‌هــا و موقعیت‌هــای  ــه ب ۲۷-۲۸(. ایــن ســرمایه نشــان‌دهندۀ منابــع و ظرفیت‌هــای درونــی فــرد بــرای مقابل
ــد کــه  ــد. »دورا« و »ازیــم«9 معتقدن ــاء می‌کن ــود ســامت روان و عملکــرد اجتماعــی ایف اســترس‌زا اســت و نقــش مهمــی در بهب
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ســرمایۀ روان‌شــناختی نقــش مهــم و حیاتــی در کاهــش تنبلــی اجتماعــی و دســت‌یابی بــه اثربخشــی و کارایــی به‌خصــوص در 
ســازمان‌های آموزشــی را دارا می‌باشــد )قربانــی و همــکاران، 1399: 87(. در این‌میــان، خودکارآمــدی بــاور فــرد بــه توانایــی 
انجــام موفقیت‌آمیــز وظایــف و غلبه‌بــر موانــع اســت و دانشــجویانی کــه خودکارآمــدی بالایــی دارنــد، در مواجهــه بــا فشــارهای 
تحصیلــی و اجتماعــی توانایــی مدیریــت مؤثــر موقعیت‌هــا را دارنــد و کمتــر بــه رفتارهــای انحرافــی روی‌می‌آورنــد )کریمــی، 
۱۳۹۳: ۶۴(. امیــد نیــز شــامل: شــناخت مســیرهای مختلــف بــرای رســیدن بــه اهــداف و انگیــزه حرکــت در آن مسیرهاســت و 
فــرد امیــدوار می‌توانــد در مواجهــه بــا مشــکلات مالــی، اجتماعــی یــا تحصیلــی، گزینه‌هــای ســازنده و قانونــی را انتخــاب کنــد و 
از گرایــش بــه رفتارهــای انحرافــی جلوگیــری نمایــد. تــاب‌آوری، یعنــی توانایــی بازگشــت ســریع بــه تعــادل روانــی پــس از تجربــۀ 
فشــار یــا ضربــه، بــه دانشــجویان کمــک می‌کنــد تــا بــدون روی‌آوردن بــه رفتارهــای پرخطــر، شــرایط دشــوار را مدیریــت کننــد 
)ملک‌رئیســی و فتحــی، ۱۳۹۲: ۹۸(. خوش‌بینــی نیــز نگــرش مثبــت فــرد بــه آینــده و انتظــار رویدادهــای مطلــوب اســت و 
دانشــجویان خوش‌بیــن در مواجهــه بــا مشــکلات تحصیلــی، اجتماعــی یــا اقتصــادی تمایــل دارنــد راه‌حل‌هــای قانونــی و 
ــد  ــۀ نماین ــاری را تجرب ــا گروه‌هــای هم‌ســال انحرافــات رفت ــر فشــارهای محیطــی ی ــر تحت‌تأثی ســازنده را انتخاب‌کــرده و کمت
)مــرادی و همــکاران، ۱۳۹4: ۱۱۰(. به‌طورکلــی، ســرمایۀ روان‌شــناختی بــا تقویــت منابــع درونــی، افزایــش تــوان مقابلــه‌ای و 
ایجــاد چشــم‌انداز مثبــت، بــه فــرد امــکان می‌دهــد تــا در مواجهــه بــا فشــارها و محدودیت‌هــا رفتارهــای انحرافــی را کاهــش 
داده و ســازگاری فــردی و اجتماعــی خــود را ارتقــاء دهــد؛ به‌ویــژه در محیــط دانشــگاه کــه دانشــجویان بــا فشــارهای تحصیلــی، 

اجتماعــی و اقتصــادی مواجــه هســتند )افشــار، ۱۳۹۷: ۳۶(. 
ــای  ــه و ابزاره ــی جامع ــداف فرهنگ ــان اه ــه می ــرد ک ــکل می‌گی ــی ش ــی زمان ــات اجتماع ــه انحراف ــت ک ــد اس ــون« معتق »مرت
ــد از مســیرهای  ــه ایــن اهــداف ناهماهنگــی وجــود داشــته باشــد؛ به‌بیــان دیگــر، وقتــی افــراد نتوانن ــرای رســیدن ب مشــروع ب
قانونــی و مــورد قبــول جامعــه بــه موفقیــت دســت‌یابند، ممکــن اســت بــه رفتارهــای غیرقانونــی یــا پرخطــر روی آورنــد )آقاجانی، 
کــه شــرایط نابســامان اجتماعــی و اقتصــادی افــراد را به‌ســوی اعتیــاد ســوق می‌دهــد. او  کیــد دارد  ۱۳۹۶: ۲۶(. مرتــون تأ
اعتیــاد را نَــه به‌عنــوان جــرم، بلکــه به‌مثابــه یــک بیمــاری اجتماعــی تلقــی می‌کنــد کــه در صــورت عــدم پیش‌گیــری، ممکــن 
ــه  ــن نکت ــر ای ــود ب ــۀ خ ــون در نظری ــور، 1399: 11(. مرت ــی و بیک‌پ ــود )رجب ــر ش ــترده‌ای منج ــی گس ــران اجتماع ــه بح ــت ب اس
کیــد می‌کنــد کــه بزهــکاری نتیجــۀ نابرابــری در دســت‌یابی بــه اهــداف موفقیــت اجتماعــی بــا ابزارهــای مشــروع اســت.  تأ
ــه ابزارهــای قانونــی دسترســی کمتــری دارنــد، بیشــتر در معــرض  از این‌منظــر، کــودکان و نوجوانــان طبقــات فرودســت کــه ب
رفتارهــای انحرافــی قــرار می‌گیرنــد )گل‌خنــدان، 1401: 218(. ایــن نظریــه نشــان می‌دهــد کــه عوامــل ســاختاری جامعــه، ماننــد 
نابرابــری اقتصــادی یــا دسترســی محــدود بــه آمــوزش، می‌تواننــد زمینه‌ســاز رفتارهــای انحرافــی باشــند. مؤلفه‌هــای ســرمایۀ 
روان‌شــناختی ماننــد تــاب‌آوری و خودکارآمــدی بــه افــراد کمــک می‌کننــد تــا فشــارهای ناشــی از محدودیت‌هــای اجتماعــی را 

مدیریــت کــرده و بــدون روی‌آوردن بــه رفتارهــای پرخطــر، مســیرهای قانونــی و ســازنده را دنبــال کننــد.
کید  نظریـۀ یادگیـری اجتماعـی »آلبـرت بنـدورا« بـر نقـش مشـاهده و الگوسـازی در فرآینـد یادگیـری رفتارهـای اجتماعـی تأ
کـه افـراد بـا مشـاهدۀ وقایـع محیطـی و از طریـق دریافـت تقویت‌هـای مثبـت، رفتارهـای معینـی  دارد. بنـدورا، معتقـد اسـت 
هم‌چـون خشـونت را می‌آموزنـد. ایـن نظریـه بیـان می‌کنـد کـه نگرش‌هـا و رفتارهـای خشـونت‌آمیز ازطریـق والدیـن، معلمـان، 
خانـواده و اطرافیـان منتقـل می‌شـوند؛ به‌ویـژه زمانی‌کـه ایـن رفتارهـا بـا پـاداش همـراه باشـند )پیرانـی و اشـرف‌نظری، 1400: 
57(. در چارچـوب نظریـۀ بنـدورا، رفتارهـای انحرافـی قابل یادگیری هسـتند و فرآیند الگوسـازی نقش محـوری دارد. یادگیری 
ایـن رفتارهـا بـدون حضـور عوامـل تشـویقی یـا انگیزشـی به‌وقـوع نمی‌پیونـدد. در ایـن نظریـه، رفتـار نتیجۀ کنـش متقابل بین 
عوامـل شـناختی فـردی و شـرایط محیطـی اسـت؛ درواقـع، نقش خانـواده، معلمان و گروه هم‌سـال در شـکل‌گیری این رفتارها 
بسـیار مهـم اسـت. از دیـدگاه بنـدورا، باورهـای افـراد دربـارۀ محیـط اطرافشـان، نقـش مؤثـری در هدایـت رفتارهای‌شـان ایفـاء 
می‌کنـد )ادیب‌نیـا و همـکاران، 1395: 22(. در این‌راسـتا، امیـد و خودکارآمـدی فـرد می‌تواننـد مانـع الگوبـرداری منفی‌شـده، 
کننـد؛  جلوگیـری  انحرافـی  رفتارهـای  یادگیـری  از  و  دهنـد  افزایـش  مثبـت  و  قانونـی  رفتارهـای  انتخـاب  بـرای  را  او  انگیـزه 

بدین‌ترتیـب، سـرمایۀ روان‌شـناختی می‌توانـد مسـیرهای یادگیـری اجتماعـی منفـی را تعدیـل نمایـد.
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نظریــۀ پیونــد اجتماعــی هیرشــی، رفتــار انحرافــی را نتیجــۀ گسســت یــا تضعیــف پیوندهــای فــرد بــا جامعــه می‌دانــد. 
کــه موجــب رشــد هم‌رنگــی بــا جماعــت می‌شــوند، عامــل مهمــی در  کــه پیونــد بــا افــراد یــا نهادهایــی  وی اظهــار مــی‌دارد 
پیش‌گیــری از رفتارهــای انحرافــی اســت. در صــورت تضعیــف ایــن پیوندهــا، افــراد براســاس تمایــات غیراخلاقــی ذاتــی خــود 
رفتــار می‌کننــد. از نــگاه او، ارتبــاط والدیــن و فرزنــدان از مهم‌تریــن عوامــل در تعییــن رفتــار نوجوانــان اســت و انســجام خانــواده 
نقــش مؤثــری در ایجــاد خودپنــداره مثبــت ایفــاء می‌کنــد )راد و رســتمی، 1395: 180(. ایــن نظریــه بــر جنبه‌هــای اجتماعــی 
کیــد داشــته و انحــراف را متعلــق به‌هیــچ طبقــۀ خاصــی نمی‌دانــد، بلکــه آن‌را پدیــده‌ای عمومــی و  و فرآینــد جامعه‌پذیــری تأ
گیــر تلقــی می‌کنــد؛ هم‌چنیــن، نظریــۀ هیرشــی بیــش از علــل ناهم‌نوایــی، به‌دلایــل هم‌نوایــی پرداختــه و نقــش بازدارنــدۀ  فرا
این‌میــان،  در  و همــکاران، 1395: 21(.  )ادیب‌نیــا  برجســته می‌ســازد  رفتــاری  انحرافــات  کنتــرل  در  را  اجتماعــی  عوامــل 
تــاب‌آوری و خودکارآمــدی می‌تواننــد حــس کنتــرل درونــی فــرد را افزایــش داده و تــوان مقابلــه بــا فشــارهای محیطــی را تقویــت 

ــا پیش‌گیــری از رفتارهــای انحرافــی مرتبــط اســت. کننــد، کــه این‌امــر به‌طــور مســتقیم ب
نگرش‌هـای  دارای  افـراد  بـا  آن‌هـا  تعامالت  کـه  روی‌می‌آورنـد  انحرافـی  رفتارهـای  بـه  زمانـی  افـراد  »سـاترلند«،  بـاور  بـه 
انحرافـی، بیشـتر از تعامـل بـا افـرادی باشـد کـه هنجارهـای اجتماعـی را پذیرفته‌انـد. وی معتقد اسـت که افراد در اثر معاشـرت 
کسـانی‌که الگوهـای رفتـاری مجرمانـه دارنـد، ایـن نـوع رفتارهـا را می‌آموزنـد )باقـری، 1396: 27(. ایـن فرآینـد یادگیـری  بـا 
می‌توانـد شـامل تعامـل مسـتقیم بـا بزهـکاران یـا پیونـد غیرمسـتقیم بـا گروه‌هـای مرجـع باشـد. بـر پایـۀ ایـن نظریـه، انحرافـات 
کتسـابی اسـت و ازطریـق آمـوزش هماننـد دیگـر رفتارهـا آموختـه می‌شـود. در فرآینـد جامعه‌پذیـری، افراد  اجتماعـی پدیـده‌ای ا
نگرش‌هـا و تعاریـف مرتبـط بـا قانون‌شـکنی را از اطرافیـان خـود می‌گیرنـد و در صورتی‌کـه ایـن تعاریـف مثبـت تلقـی شـوند، 
احتمـال بزهـکاری بیشـتر می‌شـود )فیروزجاییـان و سـعادتی‌چافی، 1401: 194(. خوش‌بینـی و تـاب‌آوری نیـز فـرد می‌تواننـد 
مقاومـت او در برابـر تأثیـرات منفـی هم‌سـالان را افزایـش دهنـد و از پذیـرش نگرش‌هـای مخالـف قانـون جلوگیـری کننـد. بـه 

این‌ترتیـب، سـرمایۀ روان‌شـناختی نقـش بازدارنـده و محافظتـی در برابـر تأثیـرات اجتماعـی منفـی ایفـاء می‌کنـد.

4. جمع‌بندی پیشینۀ نظری
در یــک جمع‌بنــدی کلــی می‌تــوان اذعــان نمــود کــه ســرمایۀ روان‌شــناختی به‌عنــوان یــک عامــل بازدارنــده در برابــر انحرافــات 
رفتــاری عمــل می‌نمایــد؛ زیــرا منابــع درونــی مثبــت فــرد را تقویــت می‌کنــد و توانایــی مقابلــه بــا فشــارهای اجتماعــی و روانــی 
ــا موانــع و محدودیت‌هــای دسترســی بــه منابــع مشــروع، بــدون  ــا ب را افزایــش می‌دهــد. خودکارآمــدی فــرد را قــادر می‌ســازد ت
گرایــش بــه رفتارهــای انحرافــی یــا غیرقانونــی مواجــه شــود، کــه ایــن امــر در چارچــوب نظریــه آنومــی مرتــون قابــل تحلیــل اســت. 
تــاب‌آوری نیــز توانایــی بازگشــت روانــی پــس از تجربــه فشــار و شکســت را افزایــش می‌دهــد و فــرد را در برابــر شــرایط نابســامان 
گسســت اجتماعــی  کــه هم‌ســو بــا نظریــۀ پیونــد اجتماعــی هیرشــی اســت و از  اجتماعــی یــا اقتصــادی مقــاوم می‌ســازد، 
ــر ایــن، امیــد و خوش‌بینــی چشــم‌انداز مثبــت و انگیــزۀ حرکــت در مســیرهای قانونــی و ســازنده را  جلوگیــری می‌کنــد. علاوه‌ب
ــرداری از رفتارهــای پرخطــر در محیــط و گــروه هم‌ســال جلوگیــری  ــا الگوب فراهــم می‌آورنــد و از پذیــرش هنجارهــای منفــی ی
کــه ایــن موضــوع بــا نظریــه یادگیــری اجتماعــی بنــدورا و نظریــۀ هم‌نشــینی افتراقــی »ســاترلند« مرتبــط اســت؛  می‌کننــد، 
به‌بیــان دیگــر، ســرمایۀ روان‌شــناختی بــا ایجــاد حــس کنتــرل درونــی، افزایــش مقاومــت در برابــر فشــارهای محیطــی و تقویــت 
منابــع روان‌شــناختی مثبــت، بــه فــرد کمــک می‌کنــد تــا رفتارهــای انحرافــی را کمتــر تجربــه کنــد، فرآینــد یادگیــری رفتارهــای 
منفــی را محــدود کــرده و توانایــی ســازگاری اجتماعــی و روانــی را ارتقــاء دهــد؛ بدین‌ترتیــب، چهــار مؤلفــه ســرمایۀ روان‌شــناختی 
ــاری  ــات رفت ــر انحراف ــه در براب ــده و پیش‌گیران ــش بازدارن ــه، نق ــری یک‌پارچ ــوب نظ ــک چارچ ــب ی ــر، در قال ــار یک‌دیگ در کن

ایفــاء می‌کننــد و ایــن ارتبــاط باعــث تقویــت عملکــرد فــردی و اجتماعــی دانشــجویان می‌شــود. 

5. فرضیه‌های پژوهش
فرضیه‌هــای پژوهــش بدین‌قــرار اســت؛ بیــن ســرمایۀ روان‌شــناختی و انحرافــات رفتــاری دانشــجویان دانشــگاه‌های شــهر 
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قزویــن رابطــۀ منفــی و معنــاداری وجــود دارد. بیــن خودکارآمــدی و انحرافــات رفتــاری دانشــجویان دانشــگاه‌های شــهر قزویــن 
ــاری دانشــجویان دانشــگاه‌های شــهر قزویــن رابطــۀ  ــاداری وجــود دارد. بیــن تــاب‌آوری و انحرافــات رفت رابطــۀ منفــی و معن
منفــی و معنــاداری وجــود دارد. بیــن خوش‌بینــی و انحرافــات رفتــاری دانشــجویان دانشــگاه‌های شــهر قزویــن رابطــۀ منفــی 
و معنــاداری وجــود دارد. بیــن امیــد و انحرافــات رفتــاری دانشــجویان دانشــگاه‌های شــهر قزویــن رابطــۀ منفــی و معنــاداری 

وجــود دارد. 

6. روش‌شناسی
در ایــن پژوهــش، رویکــردی کمّــی اتخاذ‌شــده و داده‌هــا ازطریــق روش پیمایشــی گــردآوری شــده‌اند. ایــن پژوهــش از نــوع 
کاربــردی اســت و هــدف آن ارائــه نتایجــی اســت کــه در عمــل بــرای درک بهتــر موضــوع تحقیــق و ارائــه راه‌کارهــای اجتماعــی 
ــا  ــه ب ک ــرد؛ چرا ــرار می‌گی ــر ق ــات پهنانگ ــرۀ تحقیق ــر در زم ــۀ حاض ــی، مطالع ــۀ ژرفای ــر دامن ــد. ازنظ ــرداری باش ــل بهره‌ب ــر قاب مؤث
تمرکــز بــر طیــف گســترده‌ای از داده‌هــا، تــاش دارد تصویــری کلــی، امــا معنــادار از پدیــدۀ مــورد بررســی ارائــه دهــد. از نظــر 
زمانــی، پژوهــش به‌صــورت مقطعــی انجــام شــده اســت. جامعــۀ آمــاری ایــن پژوهــش شــامل کلیــۀ دانشــجویان دانشــگاه‌های 
واقــع‌در شــهر قزویــن می‌باشــد کــه ۳۸۰نفــر از آنــان به‌عنــوان حجــم نمونــه بــا اســتفاده از فرمــول کوکــران، بــه روش نمونه‌گیــری 
ــا کــه پــس از تعییــن حجــم  ــد؛ بدین‌معن ــا حجــم جهــت گــردآوری داده‌هــا تعییــن گردیدن به‌صــورت طبقه‌بنــدی متناســب ب
نمونــۀ کلــی، نمونه‌هــای هــر یــک از دانشــگاه‌ها )۷ طبقــه( براســاس جمعیــت و جنســیت تعییــن و ســپس به‌صــورت تصادفــی 

انتخــاب شــدند )جــدول 1(.
جدول 1: حجم نمونۀ اختصاصی به تفکیک دانشگاه و جنسیت )نگارندگان، 1404(.

Table 1: Sample size distribution by university and gender (Authors, 2025).
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 جمع نمونه   اختصاصی  ۀتعداد نمون جنسیت  تعداد کل  دانشگاه
 76 39 دختر  5690 سراسری 

 37 پسر
 144 70 دختر  15138 آزاد 

 74 پسر
 25 18 دختر  2500 گیانفرهن

 7 پسر
 26 16 دختر  2700 حرفه ای وفنی

 10 پسر
 26 13 دختر  4893 علمی کاربردی 

 13 پسر
 60 30 دختر  6200 غیرانتفاعی 

 30 پسر
 23 13 دختر  2412 نورپیام

 10 پسر
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

در ایــن پژوهــش، متغیــر مســتقل ســرمایۀ روان‌شــناختی بــا اســتفاده از پرســش‌نامۀ اســتاندارد لوتانــز بــا 23گویــه مشــتمل‌بر 
چهــار مؤلفــه: خودکارآمــدی )6 پرســش(، تــاب‌آوری )5 پرســش(، امیــد )6 پرســش(، خوش‌بینــی )6 پرســش( بــا گویه‌هایــی در 
ســطح ســنجش رتبــه‌ای و در قالــب طیــف لیکــرت مــورد ســنجش قــرار گرفتــه اســت. بــرای ســنجش متغیــر وابســته انحرافــات 
ــاد بــه اینترنــت، )8 پرســش(، خشــونت و  ــا هفــت زیرمقیــاس اعتی ــا 46گویــه و ب ــز از پرســش‌نامۀ محقق‌ســاخته ب رفتــاری نی
پرخاشــگری )7 پرســش(، مصــرف ســیگار )4 پرســش(، مصــرف مــواد )6 پرســش(، مصــرف الــکل )6 پرســش(، روابــط جنســی 
پــر خطــر )8 پرســش(، خودکشــی )7 پرســش( بــا گویه‌هایــی در ســطح ســنجش رتبــه‌ای و در قالــب طیــف لیکــرت 4درجــه‌ای 
کامــاً موافــق تــا کامــاً مخالــف اســتفاده شــده اســت تــا تمایــات رفتــاری دانشــجویان نســبت بــه انــواع رفتارهــای انحرافــی مــورد 

ارزیابــی قــرار گیــرد. 
به‌عنــوان نمونــه، مؤلفــه اعتیــاد بــه اینترنــت بــا مــواردی ماننــد: »نمی‌توانــم میــزان اســتفاده خــود از شــبکه‌های مجــازی 
را کنتــرل کنــم« و »فعالیــت در شــبکه‌های مجــازی برنامــۀ خــواب مــرا به‌هــم زده اســت«، ســنجیده شــد. در مؤلفــه ‌خشــونت و 
گــر بــه  پرخاشــگری، گویه‌هایــی ماننــد: »هرچنــد وقــت یک‌بــار نمی‌توانــم جلــوی خــود را از ضربــه‌زدن بــه دیگــری بگیــرم« و »ا
قــدر کافــی تحریــک شــوم ممکــن اســت دیگــری را کتــک بزنــم« اســتفاده شــد. در مؤلفــه‌ مصــرف ســیگار پرســش‌هایی ماننــد 
ح شــده  »بــرای رســیدن بــه آرامــش ســیگار مصــرف می‌کنــم« و »ســیگار کشــیدن در کنــار دوســتانم لذت‌بخــش اســت« مطــر
گــر در جمــع دوســتانه  اســت. در مصــرف مــواد مــواردی ماننــد: »بــرای رســیدن بــه آرامــش مــواد مخــدر مصــرف می‌کنــم« و »ا
ــتانه  ــع دوس ــد »در جم ــی مانن ــه گویه‌های ــکل نمون ــرف ال ــد. در مص ــده ش ــم«، گنجان ــه نمی‌گوی ــد، ن ــارف کنن ــواد تع ــن م ــه م ب
معمــولاً مشــروب می‌خــورم« و »بــا خــوردن مشــروب احســاس جوانــی و شــادابی می‌کنــم« بــه‌کار رفــت. روابــط جنســی پرخطــر 
شــامل گویه‌هایــی ماننــد: »دوســت دارم بــا فــردی کــه از او شــناختی نــدارم ارتبــاط جنســی برقــرار کنــم« و »قبــل از ازدواج بایــد 
روابــط جنســی متعــددی را تجربــه کــرد« بــوده اســت؛ نهایتــاً، مؤلفــه‌ خودکشــی بــا گویه‌هایــی نظیــر »فکــر کــردن بــه خودکشــی«، 

»اقــدام بــه خودکشــی« و »درمیــان گذاشــتن خودکشــی خــود بــا دیگــران« مــورد ســنجش قــرار اســت. 
ــورت  ــن ص ــت؛ بدی ــده اس ــتفاده ش ــوری اس ــار ص ــا، از اعتب ــای متغیره ــار گویه‌ه ــنجش اعتب ــت س ــر، جه ــق حاض در تحقی
گرفــت و  کــه پرســش‌نامه‌ها در اختیــار تعــدادی از متخصصــان و پژوهش‌‌گــران حــوزۀ روان‌شناســی و جامعه‌شناســی قــرار 
پــس از دریافــت نظرهــای اصلاحــی آنــان، تغییــرات لازم اعمــال شــد. علاوه‌بــر ایــن، بــرای پرســش‌نامۀ محقق‌ســاخته مربــوط 
کــه شــاخص‌های مرتبــط بــا انحرافــات  گردیــد؛ بــه این‌صــورت  بــه انحرافــات رفتــاری، از اعتبــار محتوایــی نیــز اســتفاده 
رفتــاری براســاس ادبیــات نظــری و پژوهشــی اســتخراج و ســپس توســط گروهــی از اســاتید و اهــل فــن حــوزۀ علوم‌اجتماعــی 
و روان‌شناســی ارزیابــی شــد تــا میــزان پوشــش‌دهی گویه‌هــا از ابعــاد ســازۀ موردنظــر تأییــد گــردد. ایــن فرآینــد موجــب شــد تــا 
پرســش‌نامه ازنظــر شــمول مفهومــی و تناســب گویه‌هــا بــا ســازه‌های موردمطالعــه اعتبــار لازم را کســب کنــد. جهــت ســنجش 
فرضیه‌هــا از آزمــون هم‌بســتگی r پیرســون و تحلیــل رگرســیونی چندمتغیــره اســتفاده شــده اســت. بــرای تعییــن پایایــی ابــزار 
پژوهــش نیــز از روش آلفــای کرونبــاخ اســتفاده شــده اســت کــه بــا اســتفاده از داده‌هــای مقدماتــی حاصــل از نمونــۀ 40نفــری و 
بــه کمــک نرم‌افــزار SPSS میــزان آلفــای کرونبــاخ محاســبه گردیــد. هم‌بســتگی آلفــای کرونبــاخ مقــدار بیــن صفــر و یــک اســت. 
ــر  ــک نزدیک‌ت ــه ی ــدار ب ــن مق ــه ای ــد و هرچ ــر از 0/7 باش ــاخ بالات ــای کرونب ــدار آلف ــه مق ــت ک ــش‌نامۀ پایاس ــک پرس ــی ی درصورت
باشــد، ابــزار از پایایــی بالاتــری برخــوردار می‌باشــد. نتایــج ضریــب پایایــی متغیرهــای پژوهــش نشــان می‌دهــد کــه ضرایــب 

ــزار اندازه‌گیــری اســت )جــدول 2(. ــر از 0/7 اســت و نشــان از پایایــی مناســب اب متغیرهــا بالات

7. یافته‌های توصیفی
براســـاس نتایـــج توصیفـــی متغیرهـــای زمینـــه‌ای، ۵۲/۴% از افـــراد موردمطالعـــۀ زنـــان و ۴۷/۶% از آنـــان مـــردان بوده‌انـــد. 
بـــا  پاســـخ‌گویان  بیشـــتر  هســـتند.  بومـــی  دانشـــجویان  پاســـخ‌گویان  از   %۷۳/۹ و  بوده‌انـــد  مجـــرد  پاســـخ‌گویان   %۸۸/۲
۳۷/۹% بـــه دانشـــگاه آزاد اختصـــاص داشـــت. ۸۲/۶% از پاســـخ‌گویان، دانشـــجویان مقطـــع کارشناســـی بوده‌انـــد و %۳۴/۵ 
یافته‌هـــای تحقیـــق  اســـت و هم‌چنیـــن مطابـــق  تومـــان  از ۳۰میلیـــون  پاســـخ‌گویان درآمـــد خانواده‌های‌شـــان بیشـــتر  از 
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جدول 2: ضریب پایایی متغیرهای تحقیق )نگارندگان، 1404(.
Table 2: Reliability coefficients of research variables (Authors, 2025).

جدول 3: آماره‌های توصیفی متغیر سرمایۀ روان‌شناختی و مؤلفه‌ها )نگارندگان، 1404(.
Table 3: Descriptive statistics of psychological capital and its components (Authors, 2025).
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 ضریب پایایی کل  ضریب پایایی هر ابعاد  هاسشپر تعداد ابعاد  متغیر 
 

 شناختی روان ۀسرمای
  855/0 6 خودکار آمدی 

 813/0 5 تاب آوری 827/0
 848/0 6 امید 
 763/0 6 بینی خوش

 
 
 

 انحرافات رفتاری 

  912/0 8 اعتیاد به اینترنت 
 
 
866/0 

 709/0 7 پرخاشگری 
 929/0 4 مصرف سیگار 
 809/0 6 مصرف مواد 
 943/0 6 مصرف الکل 

 914/0 8 روابط جنسی پر خطر 
 850/0 7 خودکشی 

 

  
میانگیـــن ســـن پاســـخ‌گویان ۲۱ســـال بـــوده اســـت. ازنظـــر رشـــتۀ تحصیلـــی، بیشـــترین ســـهم به‌ترتیـــب مربـــوط بـــه رشـــته‌های 
حســـابداری )16/8%(، حقـــوق )14/7%(، روان‌شناســـی )8/7%( و آمـــوزش ابتدایـــی )6/1%( بـــوده اســـت. ســـایر رشـــته‌‌ها نیـــز 
شـــامل: کامپیوتـــر و مدیریـــت صنعتـــی بـــا 3/7%، بـــرق 3/4%، معمـــاری 3/2%، مکانیـــک و عمـــران 2/9% و رشـــته‌های دیگـــر بـــا 

درصدهـــای کمتـــر از ۲% می‌باشـــند.
بررســی آماره‌هــای توصیفــی ســرمایۀ روان‌شــناختی نشــان‌داد کــه میانگیــن خودکارآمــدی 12/08 بــا انحــراف معیــار 3/36، 
کثــر 24 و چولگــی مثبــت 0/436 اســت کــه نشــان‌دهندۀ ســطحی در حــد متوســط اســت. امیــد بــا میانگیــن  حداقــل 6 و حدا
11/75 و انحــراف معیــار 3/58، در دامنــۀ 6 تــا 24 و بــا چولگــی مثبــت 0/565 نیــز در ســطح متوســط قــرار دارد. تــاب‌آوری بــا 
ــان  ــا چولگــی مثبــت 0/501، پایین‌تریــن مقــدار میانگیــن را درمی ــا 20 و ب ــۀ 5 ت ــار 2/90 در دامن میانگیــن 9/58 و انحــراف معی
مؤلفه‌هــا داشــته و بیانگــر ســطحی پایین‌تــر از ســایر ابعــاد اســت. خوش‌بینــی بــا میانگیــن 12/48 و انحــراف معیــار 3/27 در 
دامنــۀ 6 تــا 24 و بــا چولگــی مثبــت 0/360، بالاتریــن مقــدار میانگیــن را بیــن مؤلفه‌هــا نشــان‌داده و ســطح متوســط بــه بــالای 
ایــن بعــد را در بیــن دانشــجویان تأییــد می‌کنــد. درمجمــوع، ســرمایۀ روان‌شــناختی کل بــا میانگیــن 45/95 و انحــراف معیــار 
کــی از وضعیــت نه‌چنــدان مطلــوب  10/95، در دامنــۀ 23 تــا 92 و بــا چولگــی مثبــت 0/811 در ســطحی متوســط قــرار دارد کــه حا

ســرمایۀ روان‌شــناختی در جامعــۀ آمــاری اســت )جــدول 3(.
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 تغییرات  ۀدامن حداقل  حداکثر  چولگی  معیار  انحراف میانگین  متغیر 

 18 6 24 436/0 36/3 08/12 آمدی خودکار
 18 6 24 565/0 58/3 75/11 امید 

 15 5 20 501/0 90/2 58/9 آوری تاب
 18 6 24 360/0 27/3 48/12 بینی خوش

 69 23 92 811/0 95/10 95/45 شناختی سرمایۀ روان
 

  



پژوهش‌های جامعه‌شناسی معاصر232

ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

در زمینــۀ انحرافــات رفتــاری، اعتیــاد بــه اینترنــت بــا میانگیــن 21/77 و انحــراف معیــار 6/25 در دامنــۀ 8 تــا 32 و بــا 
ــار 5/01 در  ــا میانگیــن 20/23 و انحــراف معی ــالا قــرار دارد. خشــونت و پرخاشــگری ب چولگــی منفــی 233/- در ســطح نســبتاً ب
دامنــۀ 7 تــا 48 و بــا چولگــی مثبــت 0/520 نیــز در ســطح متوســط بــه بــالا گــزارش شــده اســت. مصــرف ســیگار بــا میانگیــن 12/55 
و انحــراف معیــار 3/81 در دامنــۀ 4 تــا 16 و بــا چولگــی منفــی 755/- شــیوع قابل‌توجهــی را در بیــن برخــی دانشــجویان نشــان 
کثــر 24، حداقــل 6 و دامنــۀ تغییــرات 18  می‌دهــد. میانگیــن مصــرف مــواد 20/38، انحــراف معیــار 5/41، چولگــی 0/534، حدا
به‌دســت آمــده اســت. ایــن مقادیــر نشــان می‌دهنــد کــه گرایــش بــه مصــرف مــواد در بیــن دانشــجویان مــورد بررســی نســبتاً بــالا 
ــا چولگــی  ــا 24 و ب ــار 5/66 در دامنــۀ 6 ت ــا میانگیــن 18/03 و انحــراف معی ــکل ب و در ســطحی نگران‌کننــده اســت. مصــرف ال
منفــی 555/- نیــز ســطح نســبتاً بالایــی داشــته اســت. روابــط جنســی پرخطــر بــا میانگیــن 25/26 و انحــراف معیــار 6/37 در 
دامنــۀ 8 تــا 32 و بــا چولگــی منفــی 804/- بالاتریــن میانگیــن را بیــن مؤلفه‌هــای انحرافــات رفتــاری داشــته و بیانگــر شــیوع 
بیشــتر ایــن رفتــار در بیــن دانشــجویان اســت. خودکشــی بــا میانگیــن 8/78 و انحــراف معیــار 3/52 در دامنــۀ 7 تــا 28 و بــا 
ــات  ــی انحراف ــر کل ــت، متغی ــت. درنهای ــان‌داده اس ــا نش ــن مؤلفه‌ه ــن را در بی ــطح میانگی ــن س ــت 2/98 پایین‌تری ــی مثب چولگ
رفتــاری بــا میانگیــن 126/67و انحــراف معیــار 22/79 در دامنــۀ 50 تــا 167 و بــا چولگــی منفــی 512/-، بیانگــر گرایــش نســبتاً 
کــی از آن اســت  بــالای دانشــجویان بــه برخــی از اشــکال انحرافــات رفتــاری اســت )جــدول 4(؛ به‌طــور کلــی، نتایــج توصیفــی حا
ســرمایۀ روان‌شــناختی دانشــجویان در ســطح متوســط قــرار دارد؛ درحالی‌کــه میانگیــن برخــی مؤلفه‌هــای انحرافــات رفتــاری 
در ســطح نســبتاً بــالا گــزارش شــده اســت. ایــن مقایســه بیانگــر آن اســت کــه کاهــش ســطح ســرمایۀ روان‌شــناختی می‌توانــد 

زمینه‌ســاز بــروز رفتارهــای انحرافــی درمیــان دانشــجویان شــود.

جدول 4: آماره‌های توصیفی متغیر انحرافات رفتاری و مؤلفه‌ها )نگارندگان، 1404(.
Table 4: Descriptive statistics of behavioral deviations and their components (Authors, 2025).
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 تغییرات  ۀدامن حداقل  حداکثر  چولگی  معیار  انحراف میانگین  متغیر 

 24 8 32 - 233/0 25/6 77/21 اعتیاد به اینترنت 
 41 7 48 520/0 01/5 23/20 خشونت و پرخاشگری 

 12 4 16 - 755/0 81/3 55/12 مصرف سیگار 
 18 6 24 534/0 41/5 38/20 مصرف مواد 
 18 6 24 - 555/0 66/5 03/18 مصرف الکل 

 24 8 32 - 804/0 37/6 26/25 روابط جنسی پر خطر 
 21 7 28 98/2 52/3 78/8 خودکشی 

 117 50 167 - 512/0 79/22 67/126 انحرافات رفتاری 
 

  
8. یافته‌های استنباطی

بــرای بررســی رابطــۀ بیــن مؤلفه‌هــای ســرمایۀ روان‌شــناختی و انحرافــات رفتــاری دانشــجویان، از آزمــون هم‌بســتگی پیرســون 
کثــر مؤلفه‌هــای انحرافــات  کــه هم‌بســتگی بیــن متغیــر ســرمایۀ روان‌شــناختی بــا ا اســتفاده شــده اســت. نتایــج نشــان‌داد 
رفتــاری شــامل: اعتیــاد بــه اینترنــت، مصــرف مــواد، خشــونت و پرخاشــگری و روابــط جنســی پرخطــر در ســطح معنــاداری 
کمتــر از 0/01 و بــا اطمینــان ۹۹% مــورد تأییــد واقــع شــده اســت؛ هم‌چنیــن رابطــۀ خطــی متغیــر مذکــور بــا مؤلفه‌هــای مصــرف 
ســیگار و مصــرف الــکل در ســطح معنــاداری کمتــر از 0/05 معنــادار بــوده اســت. بــا این‌حــال، رابطــۀ ســرمایۀ روان‌شــناختی بــا 
ــا پیچیدگــی عوامــل دخیــل  ــه ی ــار خودکشــی در نمون ــد ناشــی از شــیوع پاییــن رفت ــود. ایــن امــر می‌توان ــادار نب خودکشــی معن
ــا  ــه ب ــن مؤلف ــۀ ای ــدی، رابط ــوص خودکارآم ــتند. درخص ــن آن نیس ــه تبیی ــادر ب ــناختی ق ــت روان‌ش ــع مثب ــه مناب ــد ک در آن باش
اعتیــاد بــه اینترنــت، مصــرف مــواد، خشــونت و پرخاشــگری و روابــط جنســی پرخطــر در ســطح معنــاداری کمتــر از 0/01 تأییــد 
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بررسی جامعه‌شناختی رابطۀ سرمایۀ روان‌شناختی و انحرافات رفتاری ...

جدول 5: آزمون هم‌بستگی بین متغیر سرمایۀ روان‌شناختی با انحرافات رفتاری )نگارندگان، 1404(.
Table 5: Correlation test between psychological capital and behavioral deviations (Authors, 2025).

شــد و نــوع رابطــۀ منفــی و معکــوس بــود. هم‌بســتگی ایــن مؤلفــه بــا مصــرف الــکل و خودکشــی نیــز در ســطح معنــاداری کمتــر 
از 0/05 از نظــر آمــاری معنــادار بــود. امــا رابطــۀ خودکارآمــدی بــا مصــرف ســیگار غیرمعنــادار به‌دســت آمــد کــه می‌توانــد ناشــی 
از تأثیــر پررنــگ عوامــل اجتماعــی و محیطــی در شــکل‌گیری رفتــار مصــرف ســیگار باشــد و کمتــر تحت‌تأثیــر توانمندی‌هــای 
فــردی قــرار گیــرد. بررســی خوش‌بینــی، رابطــۀ منفــی و معنــادار بــا رفتارهــای انحرافــی هم‌چــون: اعتیــاد بــه اینترنــت، مصــرف 
ســیگار، مصــرف الــکل، مصــرف مــواد و روابــط جنســی پرخطــر مشــاهده شــد. ایــن نشــان می‌دهــد کــه نگــرش مثبــت نســبت 
بــه آینــده می‌توانــد نقــش مهمــی در پیش‌گیــری از گرایــش بــه این‌دســته از رفتارهــا داشــته باشــد؛ بــا این‌حــال، خوش‌بینــی 
کــی از آن اســت کــه وجــود دیــدگاه مثبــت  بــا خودکشــی و خشــونت و پرخاشــگری رابطــه‌ای معنــادار نداشــت. ایــن یافتــه حا
ــر  ــل عمیق‌ت ــر عوام ــتر تحت‌تأثی ــا بیش ــن رفتاره ــت و ای ــی نیس ــگری کاف ــرل پرخاش ــا کنت ــی ی ــری از خودکش ــرای جلوگی ــاً ب لزوم
روان‌شــناختی و اجتماعــی قــرار دارنــد. درمــورد امیــد نیــز نتایــج نشــان‌داد کــه امیــد بــا بیشــتر ابعــاد انحرافــات رفتــاری ماننــد: 
اعتیــاد بــه اینترنــت، مصــرف ســیگار، مصــرف مــواد، خشــونت و پرخاشــگری و روابــط جنســی پرخطــر رابطــه‌ای منفــی و معنــادار 
دارد. تنهــا درمــورد مصــرف الــکل و خودکشــی رابطــه‌ای غیرمعنــادار مشــاهده شــد. ایــن یافتــه بیــان می‌کنــد کــه امیــد بــه آینــده 
و توانایــی یافتــن راه‌حــل در بحران‌هــا می‌توانــد عامــل محافظتــی مهمــی در برابــر بســیاری از رفتارهــای انحرافــی باشــد، امــا 
درمــورد مصــرف الــکل )بــا توجــه بــه شــیوع محــدود آن در جامعــۀ ایــران( و خودکشــی )بــا توجــه بــه پیچیدگــی و چندعاملــی 
بــودن آن( ایــن نقــش حفاظتــی کمتــر نمــود پیــدا می‌کنــد. تــاب‌آوری نیــز به‌عنــوان یکــی از ابعــاد ســرمایۀ روان‌شــناختی، 
ــیگار،  ــرف س ــت، مص ــه اینترن ــاد ب ــا اعتی ــاب‌آوری ب ــت. ت ــته اس ــادار داش ــی و معن ــه‌ای منف ــی رابط ــای انحراف ــب رفتاره ــا اغل ب
مصــرف الــکل، مصــرف مــواد، خشــونت و پرخاشــگری و روابــط جنســی پرخطــر رابطــه‌ای معنــادار نشــان‌داده اســت کــه در 
ســطح معنــاداری کمتــر از 0/01 قــرار دارد؛ بــا این‌حــال، بــا تمایــل بــه خودکشــی رابطــۀ معنــاداری مشــاهده نشــد. ایــن یافتــه 
نشــان می‌دهــد کــه توانایــی بازگشــت از موقعیت‌هــای ســخت و مقاومــت روانــی در کنتــرل اغلــب رفتارهــای انحرافــی نقــش 
دارد، امــا در مــورد خودکشــی به‌تنهایــی کافــی نیســت و نیازمنــد مداخله‌هــای پیچیده‌تــر اســت؛ درنهایــت، ســازۀ کلــی ســرمایۀ 
روان‌شــناختی بــا اطمینــان ۹۹% و ســطح معنــاداری کوچک‌تــر از 0/01 بــا متغیــر وابســتۀ انحرافــات رفتــاری رابطــه‌ای معنــادار 
و معکــوس نشــان‌داد. ایــن بدان‌معناســت کــه هرچــه ســطح کلــی ســرمایۀ روان‌شــناختی افــراد )مجموعــه‌ای از خودکارآمــدی، 
خوش‌بینــی، امیــد و تــاب‌آوری( بالاتــر باشــد، احتمــال گرایــش بــه رفتارهــای انحرافــی در آن‌هــا کاهــش می‌یابــد. ایــن یافتــه 
اهمیــت بررســی ســرمایۀ روان‌شــناختی به‌صــورت یــک ســازۀ کلــی را برجســته می‌کنــد؛ زیــرا مؤلفه‌هــای آن به‌طــور هم‌افــزا 
عمــل کــرده و توانایــی فــرد بــرای مقابلــه بــا فشــارها، وسوســه‌ها و موقعیت‌هــای پرخطــر را تقویــت می‌کننــد؛ به‌عبــارت دیگــر، 
ســرمایۀ روان‌شــناختی می‌توانــد به‌عنــوان یــک عامــل حفاظتــی عمومــی در برابــر طیــف وســیعی از انحرافــات رفتــاری درنظــر 

گرفتــه شــود )جــدول 5(.
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 انحرافات رفتاری 
 شناختی سرمایۀ روان خودکارآمدی  بینی خوش امید آوری تاب

  ضریب
 بستگی هم

 سطح
 معناداری 

  ضریب
 بستگی هم

 سطح
 معناداری 

  ضریب
 بستگی هم

 سطح
 معناداری 

  ضریب
 بستگی هم

 سطح
 معناداری 

ضریب  
 بستگی هم

سطح 
 معناداری 

 000/0 - 0/ 259**  000/0 - 0/ 264**  045/0 - 103/0*  000/0 - 0/ 250**  000/0 - 0/ 241**  اعتیاد به اینترنت 
 081/0 090/0 007/0 - / 138**  066/0 094/0 669/0 022/0 303/0 053/0 خودکشی 

 012/0 - 129/0*  110/0 085/0 030/0 - 111/0*  015/0 - 125/0*  018/0 - 121/0*  مصرف سیگار 
 012/0 - 130/0*  017/0 - 123/0*  032/0 - 110/0*  057/0 - 098/0 024/0 - 116/0*  مصرف الکل 

 000/0 - 0/ 205**  001/0 - 0/ 167**  002/0 - 0/ 161**  001/0 - 0/ 163**  000/0 - 0/ 204**  مصرف مواد مخدر 
 000/0 - 0/ 182**  000/0 - 0/ 188**  241/0 - 060/0 000/0 - 0/ 200**  002/0 - 0/ 158**  خشونت  

 000/0 - 0/ 189**  036/0 - 110/0*  003/0 - 0/ 153**  001/0 - 0/ 174**  000/0 - 0/ 211**  روابط جنسی پر خطر 
 000/0 - 0/ 256**  000/0 - 0/ 208**  003/0 - 0/ 155**  000/0 - 0/ 249**  000/0 - 0/ 252**  انحرافات رفتاری 

 05/0*: معناداری در سطح      001/0**: معناداری در سطح  
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

بــرای بررســی اثــر مؤلفه‌هــای ســرمایۀ روان‌شــناختی بــر انحرافــات رفتــاری دانشــجویان، از تحلیــل رگرســیون چندمتغیــره 
اســتفاده شــد. نتایــج نشــان می‌دهــد مــدل رگرســیون ازنظــر آمــاری باتوجــه بــه نتایــج آزمــون F )مقــدار برابــر بــا 20.240 و ســطح 
ــته  ــر وابس ــرات متغی ــن تغیی ــوان تبیی ــدل، ت ــده در م ــای واردش ــد متغیره ــان می‌ده ــن نش ــت. ای ــادار اس ــاداری 0.000( معن معن
گرچــه در  را دارنــد. بررســی شــاخص‌های چولگــی و کشــیدگی نشــان‌داد کــه اغلــب متغیرهــا در محــدودۀ نرمــال قــرار دارنــد؛ ا
برخــی مؤلفه‌هــا ماننــد: خودکشــی انحــراف از نرمال‌بــودن مشــاهده شــد، امــا باتوجــه بــه حجــم نمونــۀ بــالا و اســتناد بــه قضیــۀ 
حــد مرکــزی، تأثیــر معنــاداری بــر نتایــج تحلیــل نــدارد. مقــدار آمــارۀ دوربین-واتســون برابــر بــا 1.78 اســت کــه نشــان می‌دهــد 
خودهم‌بســتگی خطاهــا در مــدل وجــود نــدارد و فــرض اســتقلال خطاهــا برقــرار اســت؛ هم‌چنیــن بــرای بررســی پیش‌فــرض 
کــه مقادیــر VIF بــرای همــۀ مؤلفه‌هــا  نبــود هم‌خطــی، شــاخص‌های VIF و Tolerance محاســبه شــد. نتایــج نشــان‌داد 
کمتــر از عــدد 2 و مقادیــر Tolerance بالاتــر از 0.9 بــوده اســت؛ بنابرایــن مشــکل هم‌خطــی میــان متغیرهــای مســتقل وجــود 
نداشــته و ایــن پیش‌فــرض رگرســیون تأییــد شــد. ضریــب هم‌بســتگی چندگانــه برابــر بــا 0.633 و ضریــب تبییــن اصلاح‌شــده 
برابــر بــا 0.265 اســت؛ بــه این‌معنــا کــه حــدود 26.5% از تغییــرات انحرافــات رفتــاری توســط مؤلفه‌هــای ســرمایۀ روان‌شــناختی 
قابــل تبییــن اســت. در بیــن مؤلفه‌هــای ســرمایۀ روان‌شــناختی، تــاب‌آوری بــا ضریــب بتــای 873/- و آمــارۀ t برابــر بــا 8/17- 
بیشــترین تأثیــر را در کاهــش انحرافــات رفتــاری دارد. پــس از آن، امیــد بــا بتــای 710/- و t برابــر بــا 6/68-، خودکارآمــدی بــا 
بتــای 507/- و t برابــر بــا 5/95- و درنهایــت خوش‌بینــی بــا بتــای 380/- و t برابــر بــا 4/63- در رتبه‌هــای بعــدی قــرار دارنــد؛ 

نــوع تأثیــر همــۀ متغیرهــای یادشــده نیــز منفــی و معکــوس می‌باشــد )جــدول 6(.

جدول6: آماره‌های تحلیل رگرسیونی چند‌متغیره انحرافات رفتاری )نگارندگان، 1404(.
Table 6. Multivariate regression statistics for behavioral deviations (Authors, 2025).
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VIF  سطح معناداری  تلرانس t  متغیر مستقل  بتا استاندارد شده 

  آوریتاب  - /8۷3 - 1۷/8 000/0 914/0 094/1

 امید  - /۷10 - 68/6 000/0 900/0 115/1

 خودکارآمدی  - 50۷/0 - 95/5 000/0 925/0 082/1

 بینیخوش - 380/0 - 63/4 001/0 932/0 0۷3/1

   Fآزمون  Adj. R² R² R واتسون -دوربین ۀآمار 
 مدل  ۀخلاص 

 
 مقدار  معناداری  633/0 2۷4/0 265/0 ۷8/1

000/0 240/20 

 
9. نتیجه‌گیری  

پژوهــش حاضــر بــا هــدف مطالعــۀ جامعه‌شــناختی رابطــۀ بیــن ســرمایۀ روان‌شــناختی و انحرافــات رفتــاری دانشــجویان انجــام 
شــده اســت و در ایــن بخــش تــاش می‌شــود یافته‌هــا در چارچــوب نظــری و عملــی مــورد بررســی و نتیجه‌گیــری قــرار بگیرنــد. 
نتایــج تحقیــق نشــان‌داد کــه بیــن مؤلفه‌هــای ســرمایۀ روان‌شــناختی شــامل: تــاب‌آوری، امیــد، خوش‌بینــی و خودکارآمــدی 
کــه ســرمایۀ  بــا میــزان انحرافــات رفتــاری دانشــجویان رابطــه‌ای منفــی و معنــادار وجــود دارد. ایــن یافتــه تأییــد می‌کنــد 
روان‌شــناختی می‌توانــد به‌عنــوان یــک عامــل محافظتــی مهــم در برابــر گرایــش بــه رفتارهــای انحرافــی عمــل کنــد. درمیــان 
ایــن مؤلفه‌هــا، تــاب‌آوری بیشــترین نقــش بازدارنــده را ایفــاء کــرده اســت. یکــی از دلایــل برجســته‌بودن تــاب‌آوری می‌توانــد ایــن 
باشــد کــه دانشــجویان در مواجهــه بــا فشــارهای تحصیلــی، اقتصــادی و اجتماعــی، بیــش از هــر عامــل دیگــری نیازمنــد توانایی 
بازگشــت از شکســت‌ها و مدیریــت موقعیت‌هــای دشــوار هســتند. در بافــت فرهنگــی و اجتماعــی قزویــن کــه هنجارهــای ســنتی 
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و مذهبــی نســبتاً قــوی اســت، تــاب‌آوری می‌توانــد بــه افــراد کمــک کنــد تا فشــارهای اجتماعــی و تضــاد ارزش‌ها را بهتــر مدیریت 
کــرده و کمتــر بــه رفتارهــای انحرافــی روی‌آورنــد. ازمنظــر نظــری، نتایــج ایــن پژوهــش بــا چارچــوب نظــری لوتانــز هم‌خوانــی 
دارد؛ زیــرا ســرمایۀ روان‌شــناختی به‌عنــوان مجموعــه‌ای از ظرفیت‌هــای مثبــت روانــی )امیــد، خوش‌بینــی، تــاب‌آوری و 
خودکارآمــدی( می‌توانــد رشــد فــردی، توانمندســازی روانــی و پیش‌گیــری از رفتارهــای ناســازگارانه را تســهیل کنــد. یافته‌هــا 
هم‌چنیــن بــا نظریــۀ پیونــد اجتماعــی هیرشــی قابــل تبییــن هســتند؛ بدین‌معنــا کــه ســرمایۀ روان‌شــناختی بــه تقویــت نوعــی 
پیونــد درونــی بــا ارزش‌هــا، اهــداف و آینــدۀ فــرد منجــر می‌شــود کــه هماننــد پیونــد بــا جامعــه، بازدارنــدۀ گرایــش بــه انحــراف 
اســت. در کنــار ایــن مــوارد، نظریــۀ فشــار مرتــون نیــز نقــش مهمــی در تبییــن یافته‌هــا دارد؛ زیــرا امیــد و خودکارآمــدی می‌تواننــد 
کامــی در دســت‌یابی بــه اهــداف اجتماعــی را تعدیــل کننــد و فــرد را به‌ســمت راه‌هــای ســازگارانه‌تر ســوق  فشــارهای ناشــی از نا
ــد  ــدورا معتق ــه بن ک ــت؛ چرا ــوان اس ــز هم‌خ ــدورا نی ــی بن ــری اجتماع ــۀ یادگی ــا نظری ــش ب ــن پژوه ــج ای ــر آن، نتای ــد. علاوه‌ب دهن
ــرد. مؤلفه‌هایــی ماننــد: خودکارآمــدی  ــادی از رفتارهــای انســان ازطریــق مشــاهده و الگوگیــری شــکل می‌گی اســت بخــش زی
ــد  ــال تقلی ــرده و احتم ــل ک ــناختی عم ــی و ش ــع انگیزش ــوان مناب ــی به‌عن ــری اجتماع ــد یادگی ــد در فرآین ــی می‌توانن و خوش‌بین
از رفتارهــای انحرافــی را کاهــش دهنــد. درنهایــت، نظریــۀ پیونــد افتراقــی ســاترلند نیــز بــا یافته‌هــا هم‌ســو اســت. ایــن نظریــه 
کیــد دارد کــه افــراد براســاس تعامــات اجتماعــی و تماس‌هــای مکــرر بــا گروه‌هــای هم‌ســال، ارزش‌هــا و رفتارهــای انحرافــی را  تأ
می‌آموزنــد؛ بــا این‌حــال، ســرمایۀ روان‌شــناختی می‌توانــد هم‌چــون ســپری روانــی عمــل کــرده و اثــر منفــی گروه‌هــای منحــرف را 
کاهــش دهــد؛ لــذا، دانشــجویی کــه از ســطح بالایــی از تــاب‌آوری و امیــد برخــوردار اســت، در برابــر فشــار هم‌ســالان بــرای انجــام 
رفتارهــای پرخطــر مقاوم‌تــر خواهــد بــود؛ بنابرایــن، می‌تــوان گفــت کــه نتایــج ایــن پژوهــش، نه‌تنهــا بــا نظریه‌هــای موجــود 
هم‌خوانــی دارد، بلکــه در توســعۀ آن‌هــا نیــز مؤثــر اســت. به‌طــور خــاص، افــزودن ســرمایۀ روان‌شــناختی به‌عنــوان یــک عامــل 
ــد و نقــش  ــر کن ــد افتراقــی ســاترلند را غنی‌ت ــد اجتماعــی هیرشــی و پیون ــد پیون ــد نظریه‌هایــی مانن محافظتــی درونــی می‌توان
فــرد را در کنــار عوامــل محیطــی پررنگ‌تــر نشــان دهــد. ازطرفــی، یافته‌هــای ایــن پژوهــش بــا بخشــی از نتایــج پژوهش‌هــای 
پیشــین نیــز هم‌ســو اســت؛ بــرای نمونــه، نتایــج بــا پژوهش‌هــای »رســتگار« و همــکاران )1403(، »شــریف« و »میرمعصومــی« 
)1402(، »براهوئــی« و همــکاران )۱۴۰۲(، »کربلایــی« و همــکاران )۱۴۰۱( و »قماشــی« و همــکاران )1395(، هم‌راســتا اســت کــه 
نشــان‌دادند ســرمایۀ روان‌شــناختی بــا کاهــش رفتارهــای انحرافــی درمیــان جوانــان رابطــه دارد؛ هم‌چنیــن، مطالعــات »بیــن« 
ــد گرایــش  ــد و خودکارآمــدی می‌توان ــد کــه تقویــت امی ــد کرده‌ان و »شــاوکینگ« )۲۰۲۳( و »جاشــوون« و همــکاران )۲۰۲۱( تأیی
بــه مصــرف مــواد و رفتارهــای پرخطــر را کاهــش دهــد. پژوهــش »سیمســیک« و »ســالی« )۲۰۱۴( نیــز به‌طــور مشــابه نشــان‌داد 
ــر  ــج حاض ــویی نتای ــد. هم‌س ــاری دارن ــات رفت ــه انحراف ــش ب ــری از گرای ــی در پیش‌گی ــش مهم ــاب‌آوری نق ــی و ت ــه خوش‌بین ک
بــا ایــن مطالعــات، اعتبــار بیرونــی یافته‌هــا را افزایــش می‌دهــد و نشــان می‌دهــد کــه تقویــت ســرمایۀ روان‌شــناختی می‌توانــد 

به‌عنــوان راهبــردی عمومــی در محیط‌هــای دانشــگاهی مختلــف مورداســتفاده قــرار گیــرد.
ــز دارد؛ نخســت این‌کــه، ماهیــت مقطعــی مطالعــه امــکان  ــا وجــود نتایــج مثبــت، پژوهــش حاضــر محدودیت‌هایــی نی ب
نتیجه‌گیــری قطعــی دربــارۀ روابــط علّــی را محــدود می‌کنــد. دوم این‌کــه، ابــزار اندازه‌گیــری پرســش‌نامه‌ای بــوده و این‌امــر 
می‌توانــد پاســخ‌ها را تحت‌تأثیــر تمایــات اجتماعــی قــرار دهــد. ســوم این‌کــه، ضریــب تبییــن اصلاح‌شــده در مــدل رگرســیون 
برابــر بــا 26/5% بــوده اســت. ایــن میــزان نشــان می‌دهــد کــه گرچــه ســرمایۀ روان‌شــناختی نقــش مهمــی در پیش‌گیــری از 
انحرافــات رفتــاری دارد، امــا بخــش عمــده‌ای از تغییــرات ایــن متغیرهــا بــه عوامــل دیگــری ماننــد: فشــارهای اقتصــادی، 
روابــط خانوادگــی، تأثیــر گــروه هم‌ســالان و شــرایط فرهنگــی وابســته اســت؛ بنابرایــن پیشــنهاد می‌شــود مطالعــات آینــده، ایــن 

ح می‌شــود. ــز بررســی کننــد. براســاس یافته‌هــای پژوهــش، در ادامــه چنــد پیشــنهاد کاربــردی مطــر متغیرهــا را نی
ــی  ــای آموزشـ ــود برنامه‌هـ ــه می‌شـ ــت، توصیـ ــته اسـ ــده را داشـ ــترین نقـــش بازدارنـ ــاب‌آوری بیشـ ــه تـ ــه این‌کـ ــه بـ ــا توجـ بـ
دانشـــگاهی شـــامل: کارگاه‌هـــای مهارت‌هـــای مقابلـــه‌ای، مدیریـــت اســـترس و حـــل مســـئله باشـــند و از روش‌هـــای عملـــی، 
ماننـــد: شبیه‌ســـازی موقعیت‌هـــای چالش‌برانگیـــز بـــرای افزایـــش توانایـــی دانشـــجویان در مقابلـــه بـــا فشـــارها اســـتفاده 

شـــود.
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

ــد شــامل:  ــاری داشــتند، برنامه‌هــای مشــاوره‌ای بای ــا انحرافــات رفت ــز رابطــۀ منفــی ب از آنجــا کــه امیــد و خودکارآمــدی نی
آموزش‌هایــی در زمینــۀ هدف‌گــذاری، برنامه‌ریــزی آینــده و ارتقــائ احســاس کنتــرل فــرد بــر موقعیت‌هــا باشــند. ایــن برنامه‌هــا 

می‌تواننــد در قالــب کارگاه‌هــای مهارت‌هــای زندگــی یــا جلســات مشــاورۀ فــردی اجــرا شــوند.
یــا »انجمن‌هــای  گفت‌وگــو«  گروهــی ماننــد: »باشــگاه‌های  درخصــوص خوش‌بینــی، پیشــنهاد می‌شــود فعالیت‌هــای 

ــود. ــت ش ــی تقوی ــات جمع ــده در تعام ــه آین ــت ب ــرش مثب ــا نگ ــوند ت ــی ش ــر« طراح ــجویی مثبت‌نگ دانش
بــا توجــه بــه ویژگی‌هــای فرهنگــی و اجتماعــی قزویــن کــه محیطــی نســبتاً محافظه‌کارانــه دارد، لازم اســت کارگاه‌هــا و 
برنامه‌هــای حمایتــی متناســب بــا ایــن بافــت طراحــی شــوند تــا پذیــرش بیشــتری ازســوی دانشــجویان و خانواده‌هــا داشــته 

باشــند.
ــا توجــه بــه ســهم بــالای دانشــجویان زن، مجــرد و بومــی در نمونــه، پیشــنهاد می‌شــود برنامه‌هــای خاصــی  درنهایــت، ب
بــرای ایــن گروه‌هــا طراحــی گــردد کــه بــه نیازهــای فرهنگــی و اجتماعــی آن‌هــا پاســخ دهــد؛ بــرای مثــال، آمــوزش مهارت‌هــای 

ارتباطــی و مقابلــه بــا فشــار هم‌ســالان می‌توانــد بــرای ایــن گروه‌هــا بســیار ســودمند باشــد.
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Abstract
This research aimed to analyze social media users’ reactions to Tractor FC fans’ behavior following the club’s 

first championship title after 55 years. The historic event of Tractor’s championship in the Iranian Premier League 

(2024-2025 season) created diverse and conflicting reactions in Iran’s virtual space, examined through the social 

construction of reality theory. The research was designed using a qualitative approach and Charmaz’s grounded 

theory. The sample included 13 participants from three groups: digital media experts (4 people), online sports 

media content managers (3 people), and active social media users interested in football (6 people). Data was 

collected through semi-structured interviews and analyzed using three-stage coding. Findings revealed that 77 

focused codes were reduced to 14 categories and 5 main concepts. The five main categories were: discriminatory 

structures and inequality, creation of power hierarchies and superiority, techniques of humiliation and cultural 

destruction, psychological-social consequences and behavioral control, and restriction and control of public space. 

These categories were positioned in a complex network of mutual relationships. Research results showed that users’ 

reactions went beyond simple reflection of existing realities and acted as active factors in the continuous process 

of constructing and reconstructing social meanings in digital space. Public space control played a regulatory role 

that influenced the manifestation of other categories. The consequences of these reactions were not limited to 

virtual space but had profound psychological-social implications for users, negatively affecting their mood, self-

confidence, and sense of social belonging.

Keywords: Social Media, Social Construction of Reality, User Reactions, Football, Tractorsazi Tabriz.
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1. Introduction
The emotional behavior of football fans during victory moments represents a complex phenomenon 
shaped by cultural, social, and psychological factors. Football culture has evolved from a masculine 
domain discouraging emotional displays to now allowing open expression of joy and grief during pivotal 
moments (Ben Porat, 2024). Fans experience an “emotional pendulum,” shifting from excitement to 
disappointment based on team performance, creating collective experiences that strengthen social bonds 
(Friedman, 2020). Globalization has led to diverse fandom expressions worldwide, combining local 
traditions with global influences (Doidge & Lieser, 2013).

Social media platforms have become primary venues for generating diverse reactions, particularly 
around controversial topics. These platforms can reinforce social inequalities and echo chambers 
(Foratini & Clarete, 2021), while emotional interactions contribute to extreme viewpoints including 
racist and misogynistic content (Boler & Davis, 2020). The social construction of reality theory provides 
an appropriate framework for understanding how different reactions form on social media (Hadiwijaya, 
2023), emphasizing that reality is constructed through complex social processes involving media’s role 
in externalization, objectification, and internalization of reality.

Tractor Tabriz’s 2024-2025 Iranian Premier League championship victory and subsequent social 
media reactions exemplify the complex interaction between social construction theory and behavioral-
social consequences. After their first championship in 55 years, thousands of fans entered Yadgar-e 
Imam Stadium to celebrate—behavior considered normal in European leagues but facing contradictory 
reactions in Iran’s virtual space. Research shows users display distinct behavioral patterns during 
sporting events, with positive events leading to polarized responses based on team loyalty (Takeichi et 
al., 2014). Comparing these reactions with European football patterns reveals deep cultural differences 
in defining fan behaviors, highlighting the need for research bridging these gaps within Iran’s cultural 
context.

2. Materials and Methods
This qualitative research employed Charmaz’s grounded theory approach to explore social media user 
reactions to fan behaviors, using purposive and snowball sampling to select 13 participants across three 
groups: digital media experts, online sports content managers, and active social media users interested in 
football. Data collection was conducted through semi-structured in-depth interviews designed to uncover 
interaction patterns, content sharing motivations, and virtual space experiences. The analysis followed 
three stages of grounded theory coding (open, axial, and selective) to identify behavioral patterns and 
develop a comprehensive theory explaining social media user behavior in response to sports events. 
Ethical considerations specific to digital environments were prioritized, including informed consent, 
privacy protection, confidentiality of user accounts, and secure handling of interview recordings to 
prevent potential misuse and protect digital privacy.

3. Data
The initial coding phase constituted the first step in the analytical process, wherein the researcher 
conducted a comprehensive examination of collected data to identify underlying concepts. From the 
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transcribed interview texts, after removing repetitive and irrelevant content, 371 key points were 
identified, which were ultimately converted into 240 initial codes. Following the completion of initial 
coding and the establishment of necessary analytical pathways, focused coding commenced, resulting 
in the identification of 77 focused codes that were subsequently reduced to 14 categories and 5 main 
concepts.

The five primary categories identified were: 1) discriminatory structures and inequality, comprising 
discrimination axes in social media, creation of artificial differences in social media, and digital 
divisive strategies; 2) creation of power hierarchies and superiority, involving establishment of 
artificial distance and superiority, and hegemonic strategies in social media; 3) cultural humiliation 
and degradation techniques, including cultural humiliation techniques in digital space and focus on 
violence and deviance; 4) psycho-social consequences and behavioral control, featuring psycho-
social consequences in digital space, morale weakening in social media, and advanced manipulation 
techniques in social media; and 5) limitation and control of public space, characterized by disregard 
and exclusion in digital space, negative propaganda and publicity, and creation of unfavorable 
environment in social media.

3. Discussion
This research, utilizing Berger and Luckmann’s theoretical framework of social construction of reality, 
demonstrates that social media users’ reactions to Tractor fans’ behavior following their championship 
victory operate beyond mere reflection of existing realities. These reactions function as active agents in 
the continuous process of constructing and reconstructing social meanings within digital spaces. The 
study identified five primary categories in this social construction process: discriminatory structures 
and inequality, creation of power hierarchies and superiority, cultural humiliation and degradation 
techniques, psycho-social consequences and behavioral control, and limitation and control of 
public space. These categories operate within a complex network of mutual, bidirectional, and self-
reinforcing relationships, with public space control serving as a central regulatory mechanism. The 
findings reveal that discriminatory structures are reproduced through repetition of specific behavioral 
patterns, creating echo chambers where biased viewpoints are normalized. Users unconsciously 
reproduce power structures in virtual spaces, utilizing mechanisms such as likes, comments, and shares 
to strengthen their group’s position while weakening others. Cultural humiliation and degradation 
techniques serve as powerful tools for redefining identities and social positions, while psycho-social 
consequences extend beyond virtual spaces, negatively affecting users’ mood, self-confidence, and 
sense of social belonging.

4. Conclusion
This research demonstrates that social media users’ reactions to Tractor fans’ behavior are products of 
a complex process of social construction of reality involving five interconnected categories that exist 
within a network of mutual, bidirectional, and self-reinforcing relationships. The findings reveal that 
these reactions extend beyond virtual spaces, carrying deep psychological-social consequences for 
users. The study was conducted with limitations including focus on a specific event, lack of quantitative 
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data, cross-sectional nature, and geographical constraints. Future research should include longitudinal 
studies, cross-cultural comparative studies, mixed-methods approaches, deeper algorithm analysis, and 
intervention research to reduce negative reactions and promote constructive digital interactions.
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چکیده
ــس از  ــی پ ــوان قهرمان ــتین عن ــب نخس ــس از کس ــور پ کت ــواداران ترا ــار ه ــه رفت ــی ب ــانه‌های اجتماع ــران رس ــای کارب کنش‌ه ــل وا ــدف تحلی ــا ه ــش ب ــن پژوه ای

کنش‌هــای متضــاد و متنوعــی در فضــای مجــازی ایجــاد کــرد  کتــور در لیــگ برتــر فوتبــال ایــران )فصــل 1403-1404ه‍ــ.ش.( وا 55ســال انجــام شــد. قهرمانــی ترا

کــه براســاس نظریــۀ ســاخت اجتماعــی واقعیــت مــورد بررســی قــرار گرفــت. پژوهــش بــا رویکــرد کیفــی و روش نظریــۀ زمینــه‌ای چارمــز انجــام شــد. نمونــۀ پژوهــش 

شــامل 13نفــر از ســه گــروه بــود کــه عبارتنــداز: کارشناســان شــبکه‌های اجتماعــی )4نفــر(، مدیــران محتــوای رســانه‌های ورزشــی آنلایــن )3نفــر( و کاربــران 

ــذاری  ــا کدگ ــع‌آوری و ب ــاختاریافته جم ــای نیمه‌س ــق مصاحبه‌ه ــا ازطری ــدند. داده‌ه ــاب ش ــد انتخ ــورت هدفمن ــه به‌ص ــر( ک ــی )6نف ــانه‌های اجتماع ــال رس فع

ســه‌مرحله‌ای )بــاز، محــوری و انتخابــی( تحلیــل شــدند. یافته‌هــا منجــر بــه شناســایی پنــج مقولــۀ اصلــی شــد کــه عبارتنــداز: ســاختارهای تبعیض‌آمیــز و 

سلســله‌مراتب  دیجیتــال؛  تفرقه‌انــداز  اســتراتژی‌های  و  مصنوعــی  تفاوت‌هــای  ایجــاد  اجتماعــی،  رســانه‌های  در  تبعیــض  محورهــای  شــامل:  نابرابــری، 

قــدرت و هژمونــی دیجیتــال، شــامل: ایجــاد فاصلــه و برتــری مصنوعــی و اســتراتژی‌های هژمونیــک در رســانه‌های اجتماعــی؛ تکنیک‌هــای تحقیــر و تخریــب 

فرهنگــی شــامل قالب‌ســازی منفــی، تحقیــر فرهنگــی در فضــای دیجیتــال و تمرکــز بــر خشــونت و انحــراف؛ پیامدهــای روانی-اجتماعــی و کنتــرل رفتــار، 
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گانــدا و تبلیغــات منفــی و ایجــاد فضــای نامطلــوب. نتایــج نشــان‌داد کــه تبعــات  کنتــرل فضــای عمومــی، شــامل: نادیده‌گیــری و طــرد در فضــای دیجیتــال، پروپا

ایــن فرآینــد تنهــا محــدود بــه فضــای مجــازی نمانــد و بــر اعتمــاد بــه نفــس، احســاس تعلــق و رفتــار آتــی کاربــران تأثیــر مســتقیم گذاشــت.
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

1. مقدمه
رفتــار عاطفــی هــواداران فوتبــال در لحظــات پیــروزی، پدیــدۀ پیچیــده‌ای اســت کــه تحت‌تأثیــر عوامــل فرهنگــی، اجتماعــی 
گســترده‌تر  و روان‌شــناختی قــرار می‌گیــرد. ایــن بیــان عاطفــی به‌طــور قابل‌توجهــی تکامل‌یافتــه و نشــان‌دهندۀ تغییــرات 
اجتماعــی و ویژگی‌هــای منحصربه‌فــرد فرهنــگ طــرف‌داران در مناطــق مختلــف اســت. ازلحــاظ تاریخــی، فوتبــال به‌عنــوان 
یــک حــوزۀ مردانــه درک می‌شــد کــه در آن نمایش‌هــای احساســی دل‌ســرد می‌شــد، امــا دهه‌هــای اخیــر شــاهد تغییــری بــوده 
کــه بــه طــرف‌داران و بازیکنــان اجــازه می‌دهــد تــا آشــکارا احساســاتی ماننــد: شــادی و غــم را در لحظــات محــوری ابــراز کننــد 
)بن‌پــورات1، 2024: 550(. طــرف‌داران طیــف گســترده‌ای از احساســات را تجربــه می‌کننــد کــه اغلــب به‌عنــوان یــک »آونــگ 
احساســی« توصیــف می‌شــود و براســاس عملکــرد تیم‌شــان از هیجــان بــه ناامیــدی تغییــر می‌یابــد. ایــن ابــزار عاطفــی شــامل 
ــد کــه پیوندهــای اجتماعــی را  ــد اشــک و تشــویق اســت و یــک تجربــۀ عاطفــی جمعــی ایجــاد می‌کن تظاهــرات فیزیکــی مانن
بیــن طــرف‌داران تقویــت می‌کنــد )فریدمــن2، 2020: 61(. جهانی‌شــدن فرهنــگ »اولتــراس« منجــر بــه بیــان متنــوع فانــدوم در 
سراســر جهــان شــده و ســنت‌های محلــی را بــا تأثیــرات جهانــی ترکیــب می‌کنــد؛ به‌عنــوان مثــال، طــرف‌داران ژاپنــی فرهنــگ 
آلتــرای ایتالیایــی را تطبیــق داده و یــک تجربــۀ منحصربه‌فــرد بــرای طــرف‌داران ایجــاد کرده‌انــد کــه نشــان‌دهندۀ هویــت 

محلــی اســت )دویــج و لایــزر3، 2013: 3(.
کنش‌هــا و روایت‌هــای متنــوع، به‌ویــژه پیرامــون  پلتفرم‌هــای رســانه‌های اجتماعــی بــه فضاهایــی بــرای تولیــد و انتشــار وا
ــای  ــرده و اتاق‌ه ــت ک ــی را تقوی ــای اجتماع ــد نابرابری‌ه ــا می‌توانن ــن پلتفرم‌ه ــده‌اند. ای ــل ش ــز، تبدی ــات بحث‌برانگی موضوع
کننــد )ظفرعبدالــه‌زاده و همــکاران، 2021: 323(. ماهیــت عاطفــی تعامــات رســانه‌های اجتماعــی بــه  ک را تقویــت  پــژوا
گســترش دیدگاه‌هــای افراطــی، ازجملــه: محتــوای نژادپرســتانه، هم‌جنس‌گراســتیزانه و زن‌ســتیزانه، کمــک می‌کنــد )بولــر 
دارنــد در خوشــه‌های هم‌جنس‌گــرا  تمایــل  کاربــران  و فیس‌بــوک،  توییتــر  ماننــد:  پلتفرم‌هایــی  و دیویــس4، 2020: 2(. در 
جمع‌شــوند کــه منجــر بــه افزایــش جداســازی و محــدود شــدن مواجهــه بــا دیدگاه‌هــای متنــوع می‌شــود )ســینلی و همــکاران5، 
کنش‌هــای بلادرنــگ و  ــر وا ــار عمــل می‌کنــد و ب ک‌گذاری اخب 2021: 4(. توییتــر در درجــۀ اول به‌عنــوان یــک بســتر بــه اشــترا
کیــد می‌کنــد، همان‌طورکــه در طــی جنبش‌هایــی ماننــد “Black Lives Matter” دیــده می‌شــود  فعالیت‌هــای مردمــی تأ
کاربــران را در ســطح عاطفی‌تــر درگیــر می‌کنــد، بــا تمرکــز بــر داســتان‌گویی  گرام  کارا و همــکاران6، 2024: 2(. اینســتا )نانایــا
گرایــی نشــان‌دهندۀ نقــش پلتفرم‌هــا در  کاربــران طنین‌انــداز می‌شــود؛ ایــن وا کــه بــا قلــب  بصــری و روایت‌هــای شــخصی 
کاربــران را ازطریــق بحث‌هــای مختصــر و  شــکل‌دادن بــه گفتمــان عمومــی اســت. از نظــر زبانــی و بصــری، توییتــر ذهــن 
گرام بیشــتر از نظــر بصــری و جــذاب از نظــر عاطفــی اســت، بــا آن‌کــه  موضوعــی جــذب می‌کنــد؛ درحالی‌کــه محتــوای اینســتا
کــو را دارنــد، جایی‌کــه  ایــن پلتفرم‌هــا تولیــد و انتشــار تفاوت‌هــا را افزایــش می‌دهنــد؛ هم‌چنیــن، خطــر ایجــاد اتاق‌هــای ا
کاربــران ممکــن اســت فقــط بــا دیدگاه‌هــای هم‌فکــر درگیــر شــوند و به‌طــور بالقــوه گفتمــان گســترده‌تر را خفــه کننــد )مانیکونــدا 
و همــکاران7، 2016: 642(. رســانه‌های اجتماعــی در عصــر دیجیتــال بــه عرصــه‌ای اصلــی بــرای شــکل‌گیری، بازتــاب و تکثیــر 
کنش‌هــای جامعــه بــه رویدادهــای ورزشــی تبدیــل شــده‌اند )پدرســن8، 2014: 140(. ایــن پلتفرم‌هــا، نه‌تنهــا فضایــی بــرای  وا
ابــراز احساســات فــوری هــواداران در طــول رویدادهــای مهــم ورزشــی محســوب می‌شــوند، بلکــه به‌عنــوان بســترهایی عمــل 
می‌کننــد کــه در آن رویدادهــای مختلــف، طیــف گســترده‌ای از پاســخ‌های عاطفــی -از شــادی و غــرور تــا خشــم و ناامیــدی- 
ک و پودوبنیــک9، 2023: 95(. از منظــر جامعه‌شــناختی، رســانه‌های اجتماعــی  گیچ‌بابــا را برانگیختــه و ثبــت می‌کننــد )با
کــه صداهــای بــه حاشــیه رانده‌شــده و خرده‌فرهنگ‌هــای ورزشــی را قــادر  به‌عنــوان فضایــی دموکراتیــک عمــل می‌کننــد 
ک گذاشــته و روایت‌هــای غالــب را بــه چالــش بکشــند )کینگ‌وایــت10، 2023: 370(.  می‌ســازد تــا دیدگاه‌هــای خــود را بــه اشــترا
ایــن پویایــی، به‌ویــژه در رســوایی‌ها و بحران‌هــای ورزشــی مشــهود اســت؛ جایی‌کــه تعامــل پیچیــدۀ احساســات و رســانه در 
مــواردی چــون: لغــو جــام ملت‌هــای آفریقــا 2015م. یــا حــوادث نژادپرســتی، تعامــات چندلایــۀ بیــن ورزش، ســامت، سیاســت و 

مســائل اجتماعــی نظیــر گنــاه پسااســتعماری را آشــکار می‌ســازد )مــورو و همــکاران11، 2021: 255(.
ح شــد، چارچوب نظری مناســبی  کمن«12 مطر در این‌راســتا، نظریــۀ ســاخت اجتماعــی واقعیــت کــه ابتــدا توســط »برگر« و »لا
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کتور ... کنش‌های کاربران رسانه‌های اجتماعی به رفتار هواداران تیم ترا تحلیل وا

ــد  کیــد می‌کن کنش‌هــای متفــاوت در رســانه‌های اجتماعــی فراهــم می‌کنــد. ایــن نظریــه، تأ ــرای فهــم نحــوۀ شــکل‌گیری وا ب
کــه واقعیــت ازطریــق فرآیندهــای اجتماعــی پیچیــده ســاخته می‌شــود و گســترش یافتــه اســت تــا نقــش رســانه‌های جمعــی در 
ــه14، 1984: 325؛ سانتوســو15،  ــا13، 2023: 78؛ آدونــی و مان ــرد )هادیویجای ــر بگی ــز درب ــه واقعیــت اجتماعــی را نی شــکل‌دهی ب
2016: 3(. رســانه‌ها نقــش محــوری در فرآیندهــای بیرونی‌ســازی، عینی‌ســازی و درونی‌ســازی واقعیــت ایفــاء می‌کننــد و 
بــر درک افــراد از جهــان تأثیــر بنیادیــن می‌گذارنــد. »آدونــی« و »مانــه« )1984( چارچــوب نظــری جامعــی توســعه‌دادند کــه 
ــد،  ــرای مطالعــۀ نقــش رســانه‌ها در ســاخت واقعیــت ادغــام می‌کن ســنت‌های تحقیقاتــی ارتباطــات اروپایــی و آمریکایــی را ب
کنش‌هــای متضــاد بــه رویدادهــای ورزشــی کاربــرد ویــژه‌ای دارد. در عصــر دیجیتــال، »کولــدری«  کــه ایــن رویکــرد در تحلیــل وا
بــرای در نظرگیــری تأثیــر پلتفرم‌هــای رســانه‌های دیجیتــال و  را  و »هــپ«16 )2022( ضــرورت بازنگــری نظریــۀ اجتماعــی 
ــای  ــا دنی ــد کــه آی ح می‌کنن ــد. آن‌هــا ایــن پرســش بنیادیــن را مطــر ح کرده‌ان ــر فرآیندهــای ســاخت واقعیــت مطــر اجتماعــی ب
گیــر رســانه‌های دیجیتــال، پایــدار و قابــل زندگــی باقــی می‌مانــد یــا به‌طــور فزآینــده‌ای  اجتماعــی حاصــل در زمینــۀ نفــوذ فرا
ــر  ــدار و متناقــض می‌شــود. ایــن نظریــه، فــرض می‌کنــد کــه واقعیــت اجتماعــی ازطریــق تعامــات و ارتباطــات تحت‌تأثی ناپای
کات تأثیــر می‌گذارنــد و بــر ارتبــاط متقابــل  رســانه‌ها شــکل می‌گیــرد؛ به‌طوری‌کــه رســانه‌ها روایت‌هایــی می‌ســازند کــه بــر ادرا
ــا، 2023: 78(. ایــن فرآینــد  کیــد می‌کننــد )هادیویجای واقعیت‌هــا، قضاوت‌هــا و تأثیــرات اجتماعــی در شــکل‌دهی بــه فهــم تأ
به‌وضــوح در پوشــش رویدادهــای مختلــف مشــاهده می‌شــود؛ همان‌طورکــه در پوشــش تــرور »کِنِــدی« نشــان‌داده شــد، 
جایی‌کــه روایت‌هــای متفاوتــی ارائــه شــد، امــا یــک روایــت واحــد در مطالــب آموزشــی غالــب شــد )رالســتون17، 1999: 4(. 
ترکیــب نظریه‌هــای ســاخت اجتماعــی، چگونگــی درونی‌ســازی و بیرونی‌ســازی واقعیت‌هــا توســط مصرف‌کننــدگان رســانه 
را براســاس بازنمایی‌هــای رســانه‌ای برجســته می‌کنــد و بــر درک آن‌هــا از واقعیت‌هــای عینــی و ذهنــی تأثیــر می‌گــذارد. ایــن 
نظریــه از رشــته‌های مختلفــی، ازجملــه: جامعه‌شناســی، روان‌شناســی و مطالعــات فرهنگــی بهــره می‌بــرد تــا بررســی کنــد کــه 
کات هویــت، جنســیت و تمایــات اجتماعــی تأثیــر می‌گذارنــد )ســانتوس، 2015(. تعامــل  چگونــه هنجارهــای اجتماعــی بــر ادرا
پویــا بیــن افــراد و محیط‌هــای اجتماعــی آن‌هــا به‌طــور مــداوم واقعیــت را شــکل می‌دهــد و بــر اهمیــت زمینــه در درک معانــی 
ــۀ ســاخت اجتماعــی  ــا بهره‌گیــری از نظری ــر این‌اســاس، پژوهــش حاضــر ب ــو18، 2022: 115(. ب ــد دارد )میران کی ســاخته شــده تأ
کتــور پــس از قهرمانــی، درصــدد  کنش‌هــای کاربــران رســانه‌های اجتماعــی بــه رفتــار هــواداران تیــم ترا واقعیــت و تمرکــز بــر وا

اســت تــا نحــوۀ شــکل‌گیری روایت‌هــای موجــود را در فضــای مجــازی را تحلیــل کنــد.

2. پیشینۀ پژوهش
مطالعــات انجام‌شــدۀ داخلــی در حــوزۀ رســانه‌های اجتماعــی و رفتــار هــواداران ورزشــی در ایــران، زمینه‌هــای مهمــی را بــرای 
ــا  ــران بــه رفتارهــای جمعــی هــواداران فراهــم می‌کنــد. در این‌راســتا، »ایــزدی« و »بادزهــره« )2015( ب کنش‌هــای کارب درک وا
کیــد بــر نقــش ســازندۀ رســانه‌های اجتماعــی، نشــان‌دادند کــه ایــن پلتفرم‌هــا ازطریــق ایجــاد تمایــز بیــن تیم‌هــای رقیــب،  تأ
زمینــه‌ای بــرای تقویــت هویــت اجتماعــی مثبــت و افزایــش عزت‌نفــس جمعــی هــواداران فراهــم می‌کننــد. ایــن یافتــه بــا نتایــج 
ــار سیســتم‌های انضباطــی و قوانیــن  »ســوری« و همــکاران )2024( هم‌ســو اســت کــه اهمیــت شــبکه‌های اجتماعــی را در کن
کارآمــد تیم‌هــا به‌عنــوان عوامــل مؤثــر بــر تشــکیل هویــت تیمــی هــواداران مــورد تأییــد قــرار دادنــد. برپایــۀ ایــن زمینه‌ســازی 
از  گســترده‌ای  طیــف  فیس‌بــوک،  کاربــران  کنش‌هــای  وا عمیق‌تــر  تحلیــل  بــا   )2019( همــکاران  و  »لطیفی‌فــرد«  نظــری، 
ــه طــرف‌داران،  ــازی، فــرد و تیــم، کلام تهاجمــی، شــوخی انتقــادی، ســرزنش، اشــاره ب ــه ب ــری شــامل: اشــاره ب رفتارهــای کارب
ک‌گذاری محتوا و هویت‌ســازی بیشــترین  هیجانــات فوتبالــی و تعامــات مختلــف را شناســایی کردنــد کــه درمیــان آن‌هــا، اشــترا
کیــد بــر اشــاره بــه تیــم، فــرد و  فراوانــی را داشــتند. ایــن تحلیــل توســط »لطیفی‌فــرد« و »صفــاری« )2021( تعمیــق یافــت کــه بــا تأ
بــازی به‌عنــوان محورهــای اصلــی گفتگــو، نقــش بنیادیــن هویــت تیمــی و کاربــرد ضمایــر جمعــی را در پویایــی شــبکۀ نظــرات 
هــواداران برجســته کردنــد؛ بــا این‌حــال، ایــن تعامــات گســترده در فضــای مجــازی می‌تواننــد منجــر بــه پیامدهــای نامطلــوب 
شــوند؛ چــرا کــه »رزم‌پــوش« و همــکاران )2023( بــا اثبــات رابطــۀ مثبــت و معنــادار بیــن انــواع گفتــار پرخاش‌گرانــه و خشــونت 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

کلامــی به‌عنــوان پیش‌بینی‌کننده‌هــای قــوی خشــونت  کــه اظهــارات انتقــادی و پرخاش‌گــری  هــواداران، هشــدار دادنــد 
عمــل می‌کننــد و رســانه‌های اجتماعــی جدیــد به‌دلیــل تأثیــر ویــژه بــر رفتــار جمعــی، نیــاز بــه نظــارت دقیق‌تــری دارنــد. ایــن 
نگرانــی بــا یافته‌هــای »حســین‌پور« و همــکاران )2014( تقویــت می‌شــود کــه ارتبــاط مســتقیم بیــن تحریــکات رســانه‌های 
گران  گران فوتبــال را تأییــد کردنــد و نشــان‌دادند کــه افزایــش تحریــک تماشــا جمعــی و بــروز رفتارهــای اوباش‌گرانــۀ تماشــا

ازطریــق رســانه‌ها مســتقیماً بــا افزایــش رفتارهــای اوباش‌گرانــه همــراه اســت.
کنش‌هــای کاربــران رســانه‌های اجتماعــی در رویدادهــای ورزشــی را ازمنظــر  مطالعــات متعــدد خارجــی اهمیــت تحلیــل وا
کنش‌هــا منعکس‌کننــدۀ  گیــچ« و همــکاران )2023( نشــان می‌دهنــد کــه ایــن وا کیــد قــرار داده‌انــد. »با جامعه‌شــناختی مــورد تأ
فرآیندهــای عاطفــی جمعــی هســتند کــه احساســات عمومــی و پویایــی اجتماعــی را شــکل می‌دهنــد. »کینگ‌وایــت« )2023( 
ک‌گذاری باورهــا  کنش‌هــای رســانه‌های اجتماعــی نشــان‌دهندۀ نحــوۀ تجمــع جوامــع بــرای به‌اشــترا کیــد می‌کنــد کــه وا نیــز تأ
گســترده‌تر رســانه‌های اجتماعــی برجســته  و فرهنــگ اســت و تعامــل پویــا بیــن خرده‌فرهنگ‌هــای مختلــف را در فضــای 
کاربــران رســانه‌های اجتماعــی الگوهــای رفتــاری متمایــزی در طــول  کــه  می‌کنــد. پژوهش‌هــای تجربــی نشــان می‌دهنــد 
رویدادهــای ورزشــی نشــان می‌دهنــد. »کیــم« و همــکاران19 )2015( فعالیــت شــدید کاربــران را در جــام جهانــی فوتبــال 2014م. 
کیچــی« و همــکاران20 )2014(  مســتند کرده‌انــد کــه بــا افزایــش توییــت، بازتوییــت و تنــوع موضوعــات مشــخص می‌شــود. »تا
کنــش نشــان می‌دهنــد، امــا تنهــا رویدادهــای مثبــت  مشــخص کردنــد کــه کاربــران توییتــر بــه رویدادهــای مثبــت و منفــی وا
منجــر بــه فعالیــت قابل‌توجــه می‌شــود کــه نشــان‌دهندۀ پاســخ قطبــی براســاس وابســتگی تیــم اســت. »والنســیا« و همــکاران21 
ــوای  ــا 2014 و 2018م. نشــان‌دادند؛ جایی‌کــه محت کنش‌هــای احساســی را در فینال‌هــای جــام جهانــی فیف )2019( تحــول وا
ــزۀ  ــه انگی ــدز«22 )2018( س ــه« و »فرنان ــود. »وال ــه ب ــی یافت ــش قابل‌توجه ــال 2018م. کاه ــز در س ــای نفرت‌انگی ــی و پیام‌ه منف
اصلــی بــرای مشــارکت کاربــران در رویدادهــای ورزشــی شناســایی کردنــد کــه شــامل: جســت‌وجوی اطلاعــات، ادغــام اجتماعــی 
کــه از مصــرف منفعــل تــا مشــارکت فعــال و  و تعامــل اســت. ایــن انگیزه‌هــا منجــر بــه ســطوح مختلــف مشــارکت می‌شــود 
ــا تیم‌هــای ورزشــی را منعکــس می‌کنــد. »کلاویــو«23 )2023( نیــز  تولیــد محتــوا متغیــر اســت و روابــط منحصربه‌فــرد کاربــران ب
نشــان‌داد کــه محتــوای تولیــدی نهادهــای ورزشــی بــر تعامــل طــرف‌داران و نگرش‌هــای اجتماعــی تأثیــر مســتقیم دارد و درک 
ایــن پویایی‌هــا بــرای رســیدگی بــه ماهیــت تکاملــی فنــاوری رســانه‌های اجتماعــی ضــروری اســت. از منظــر نظــری، »وهــن« 
کــه رســانه‌های اجتماعــی ســاخت اجتماعــی واقعیــت را تســهیل می‌کننــد و بــه کاربــران  و »بــو«24 )2014( تشــریح می‌کننــد 
کات متبلــور می‌شــود و واقعیت‌هــای  ک بگذارنــد کــه منجــر بــه ادرا اجــازه می‌دهنــد اطلاعــات را در شــبکه‌های خــود بــه ‌اشــترا
ذهنــی را منعکــس می‌کنــد. »کولــدری« و »هــپ« )2018( ایــن مفهــوم را در زمینــۀ رســانه‌های دیجیتــال بســط داده و تأثیــر 
ح می‌کننــد کــه، آیــا ایــن پلتفرم‌هــا یــک دنیــای  ایــن پلتفرم‌هــا بــر زندگــی روزمــره را بررســی کرده‌انــد و ایــن پرســش را مطــر
اجتماعــی پایــدار ایجــاد می‌کننــد یــا بــه بی‌ثباتــی کمــک می‌کننــد. »نیســیک« و »پلاوســیچ«25 )2014( نیــز نقــش رســانه‌ها در 
کیــد می‌کننــد  کات اجتماعــی و ایجــاد شبیه‌ســازی واقعیــت را مــورد تحلیــل قــرار داده‌انــد و بــر ایــن نکتــه تأ شــکل‌دهی بــه ادرا

کــه پیشــرفت‌های تکنولوژیکــی ایــن تأثیــر را تقویــت می‌کنــد.
کنش‌های متعاقب  کتـور تبریـز در فصـل 1404-1403ه‍ـ.ش. لیـگ برتـر فوتبال ایـران و وا در این‌راسـتا، قهرمانـی باشـگاه ترا
آن در رسـانه‌های اجتماعـی، نمونـه‌ای بـارز از تعامـل پیچیـدۀ میـان نظریـۀ سـاخت اجتماعـی واقعیت و پیامدهـای رفتاری-
کتور به زمین  اجتماعـی ارائـه می‌دهـد. پـس از کسـب نخسـتین عنـوان قهرمانـی در تاریخ این باشـگاه، ورود هزاران هـوادار ترا
ورزشـگاه یـادگار امـام تبریـز بـرای جشـن بـا بازیکنـان، رفتـاری کـه در بسـیاری از لیگ‌هـای اروپایـی امـری مرسـوم و قابل‌قبـول 
خ‌داد تاریخی نه‌تنها از  کنش‌های متضاد در فضای مجازی ایران مواجه شـد. این ر محسـوب می‌شـود، با طیف وسـیعی از وا
کتور توانسـت  منظر ورزشـی، بلکه از دیدگاه اجتماعی نیز اهمیت ویژه‌ای داشـت؛ زیرا پس از 55سـال از تأسـیس باشـگاه، ترا
کنش‌هـا بـا الگوهـای مشـابه در فوتبـال اروپـا -ماننـد ورود  بـرای نخسـتین‌بار بـر قلـۀ فوتبـال ایـران قـرار گیـرد. مقایسـۀ ایـن وا
هـزاران هـوادار هامبـورگ بـه زمیـن پـس از صعـود بـه بوندسـلیگا در سـال ۲۰۲۵م. یـا جشـن‌های هـواداران در اسـتادیوم‌های 

انگلیسـی- تفاوت‌هـای عمیـق فرهنگـی در تعریـف و تفسـیر رفتارهـای هواداری را آشـکار می‌سـازد.
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کتور ... کنش‌های کاربران رسانه‌های اجتماعی به رفتار هواداران تیم ترا تحلیل وا

و  شــکل‌گیری  چگونگــی  تحلیــل  در  واقعیــت  اجتماعــی  ســاخت  نظریــۀ  کاربــرد  پژوهشــی،  ادبیــات  بررســی  براســاس 
ــرار  ــی ق ــورد بررس ــر م ــی کمت ــری و تجرب ــر نظ ــی، ازمنظ ــای ورزش ــه رفتاره ــی ب ــانه‌های اجتماع ــای رس کنش‌ه ــازی وا تعدیل‌س
کنشــی کاربــران ایرانــی در رســانه‌های اجتماعــی بــه  گرفتــه اســت؛ هم‌چنیــن، تحقیقــات مربــوط بــه الگوهــای رفتــاری و وا
کثــر مطالعــات بــر جوامــع غربــی متمرکــز شــده‌اند؛ از ایــن‌رو، ضــرورت انجــام  رویدادهــای ورزشــی داخلــی بســیار انــدک اســت و ا
مطالعــه‌ای کــه بتوانــد ایــن شــکاف‌های پژوهشــی را پوشــش دهــد و درک عمیق‌تــری از پدیده‌هــای اجتماعــی مرتبــط بــا 

ورزش در بافــت فرهنگــی ایــران ارائــه دهــد، احســاس می‌شــود.
کاربــران بــه رفتــار  کنش‌هــای  کــه، وا پرســش پژوهــش: ایــن پژوهــش درپــی پاســخ بــه ایــن پرســش اساســی اســت 

کتــور بــا بهره‌گیــری از نظریــۀ ســاخت اجتماعــی واقعیــت چگونــه قابــل تحلیــل و تبییــن اســت؟ هــواداران ترا

3. روش‌شناسی
ــا اســتفاده از رویکــرد کیفــی و به‌کارگیــری نظریــۀ زمینــه‌ای چارمــز انجــام شــده اســت. انتخــاب ایــن رویکــرد  ایــن پژوهــش ب
کاربــران رســانه‌های اجتماعــی  کنش‌هــای  کتشــافی تحقیــق و هــدف کشــف فرآیندهــای پیچیــده در وا به‌دلیــل ماهیــت ا
صــورت گرفتــه اســت. نظریــۀ زمینــه‌ای امــکان شناســایی الگوهــا، فرآیندهــا و مکانیزم‌هایــی را فراهم می‌کند کــه در تفاوت‌های 
کنش‌هــای کاربــران رســانه‌های اجتماعــی بــه رفتارهــای هــواداران نقــش دارنــد. بــا توجــه بــه پیچیدگــی رفتــار  فرهنگــی وا
کیفــی به‌عنــوان مناســب‌ترین راه‌کار بــرای  کاربــران در فضــای مجــازی و ضــرورت درک عمیــق تعامل‌هــای آنلایــن، روش 

دســت‌یابی بــه درک جامــع از پدیــدۀ موردمطالعــه انتخــاب گردیــد.
جامعــۀ آمــاری ایــن پژوهــش، شــامل کلیــۀ کاربــران فعــال رســانه‌های اجتماعــی، کارشناســان شــبکه‌های اجتماعــی اســت 
کتــور در فضــای مجــازی آشــنایی دارنــد. بــا اســتفاده از روش  کنش‌هــای کاربــران بــه رفتــار هــواداران ترا کــه بــا موضــوع وا
کــه عبارتنــداز: چهــار نفــر  گــروه اصلــی انتخــاب شــد  نمونه‌گیــری هدفمنــد و گلوله‌برفــی، نمونه‌هــای پژوهــش شــامل ســه 
ــر فعــال رســانه‌های  ــر کارب ــوای رســانه‌های ورزشــی آنلایــن و شــش نف کارشــناس شــبکه‌های اجتماعــی، ســه نفــر مدیــر محت
ــد. انتخــاب ایــن گروه‌هــا  ــر تعییــن گردی ــه ۱۳نف ــال علاقه‌منــد هســتند؛ بدین‌ترتیــب، حجــم کل نمون ــه فوتب اجتماعــی کــه ب
براســاس تخصــص در فضــای دیجیتــال، تجربــۀ تعامــل بــا محتــوای ورزشــی آنلایــن و دسترســی آن‌هابــه اطلاعــات مرتبــط بــا 

ــود. ــه ش ــه ارائ ــدۀ موردمطالع ــی از پدی ــوع و جامع ــای متن ــا دیدگاه‌ه ــت ت ــی صورت‌گرف ــانه‌های اجتماع ــران رس ــار کارب رفت
مــدرک  حداقــل  داشــتن  شــامل:  اجتماعــی  شــبکه‌های  کارشناســان  کارشناســان  بــرای  نمونــه  انتخــاب  معیارهــای 
کارشناسی‌ارشــد در رشــته‌های مرتبــط بــا ارتباطــات دیجیتــال، ســابقۀ حداقــل پنــج ســال فعالیــت تحلیلــی در حــوزۀ رســانه‌های 
ــن،  ــی آنلای ــانه‌های ورزش ــوای رس ــران محت ــرای مدی ــود. ب ــن ب ــران آنلای ــار کارب ــل رفت ــای تحلی ــا ابزاره ــنایی ب ــی، و آش اجتماع
معیارهــا شــامل: ســابقۀ حداقــل هفــت ســال مدیریــت محتــوا در پلتفرم‌هــای دیجیتــال، تجربــۀ تولیــد محتــوای ورزشــی بــرای 
شــبکه‌های اجتماعــی و آشــنایی بــا اســتراتژی‌های تعامــل بــا مخاطبــان آنلایــن تعریــف شــد. معیارهــای انتخــاب کاربــران 
ــف اجتماعــی، مشــارکت منظــم  ــز شــامل حداقــل 10ســال حضــور فعــال در پلتفرم‌هــای مختل فعــال رســانه‌های اجتماعــی نی
ک‌گذاری محتــوای مرتبــط بــا فوتبــال، و تجربــۀ تعامــل بــا ســایر کاربــران در  در بحث‌هــای ورزشــی آنلایــن، تولیــد یــا بــه اشــترا
گرام،  ــتا ــف )اینس ــای مختل ــتفاده از پلتفرم‌ه ــوع در اس ــا، تن ــی نمونه‌ه ــاب تمام ــن، در انتخ ــود؛ هم‌‎چنی ــی ب ــات ورزش موضوع
توییتــر، تلگــرام، و یوتیــوب(، تنــوع ســنی، جنســیتی و تحصیلــی مدنظــر قــرار گرفــت تــا نمایندگــی مناســبی از جامعــۀ کاربــران 

ــود. ــل ش ــی حاص ــانه‌های اجتماع رس
کــه براســاس راهنمــای  گــردآوری داده‌هــا در ایــن پژوهــش، مصاحبه‌هــای نیمه‌ســاختاریافتۀ عمیــق بــود  ابــزار اصلــی 
مصاحبــه طراحــی شــده و حــول پرســش‌های اصلــی مربــوط بــه رفتــار کاربــران در رســانه‌های اجتماعــی ســازماندهی گردیــد. 
ک‌گذاری محتــوا، و  ــارۀ الگوهــای تعامــل آنلایــن، انگیزه‌هــای اشــترا ایــن مصاحبه‌هــا امــکان کشــف دیدگاه‌هــای عمیــق درب
تجربیــات شــخصی در فضــای مجــازی را فراهــم آورد و بــه محقــق اجــازه داد تــا در صــورت نیــاز پرســش‌های تکمیلــی مربــوط 
ــف  ــاد مختل ــی ابع ــکان بررس ــه ام ــود ک ــه‌ای ب ــه به‌گون ــش‌های مصاحب ــی پرس ــد. طراح ح کن ــر ــران مط ــش کارب کن ــوۀ وا ــه نح ب
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موضــوع، ازجملــه نحــوۀ تولیــد و انتشــار محتــوا توســط کاربــران، الگوهــای تعامــل و نظردهــی در پلتفرم‌هــای مختلــف، تأثیــرات 
فرهنگــی و اجتماعــی فضــای مجــازی، و مقایســۀ رفتــار کاربــران در شــرایط مختلــف فراهــم شــود.

کدگــذاری بــاز، محــوری و انتخابــی انجــام  کدگــذاری نظریــۀ زمینــه‌ای شــامل:  تحلیــل داده‌هــا براســاس ســه مرحلــۀ 
شــد. در مرحلــۀ کدگــذاری بــاز، متــن مصاحبه‌هــا به‌دقــت مطالعــه و کدهــای اولیــه مربــوط بــه الگوهــای رفتــاری کاربــران در 
ــدی  ــایی و طبقه‌بن ــا شناس ــن کده ــط بی ــوری، رواب ــذاری مح ــۀ کدگ ــپس در مرحل ــد؛ س ــتخراج گردی ــی اس ــانه‌های اجتماع رس
شــد تــا مکانیزم‌هــای تعامــل کاربــران در فضــای دیجیتــال مشــخص گــردد. درنهایــت، در مرحلــۀ کدگــذاری انتخابــی، طبقــات 
اصلــی مربــوط بــه رفتــار کاربــران رســانه‌های اجتماعــی مشــخص و نظریــۀ نهایــی تدویــن گردیــد. ایــن فرآینــد امــکان شناســایی 
کــرد تــا درنهایــت  کاربــران در پلتفرم‌هــای مختلــف را فراهــم  مفاهیــم، طبقــات و روابــط پیچیــده بیــن الگوهــای رفتــاری 
کنــش بــه رویدادهــای ورزشــی توســعه یابــد. بــرای  نظریــه‌ای زمینــه‌ای بــرای تبییــن رفتــار کاربــران رســانه‌های اجتماعــی در وا
تضمیــن کیفیــت و اعتبــار تحلیــل، فرآینــد کدگــذاری چندین‌بــار تکــرار شــد و بــا مشــورت متخصصــان رســانه‌های دیجیتــال، 

صحــت و دقــت نتایــج بررســی گردیــد.
در ایـــن پژوهـــش، رعایـــت ملاحظـــات اخلاقـــی مخصـــوص فضـــای مجـــازی از اولویت‌هـــای اساســـی محقـــق بـــود. پیـــش از 
گاهانـــه از تمامـــی مشـــارکت‌کنندگان اخـــذ شـــد و اهـــداف تحقیـــق، نحـــوۀ اســـتفاده از اطلاعـــات،  انجـــام مصاحبه‌هـــا، رضایـــت آ
کامـــل توضیـــح داده شـــد.  حقـــوق مشـــارکت‌کنندگان، و ضوابـــط حفـــظ حریـــم خصوصـــی در فضـــای دیجیتـــال به‌طـــور 
به‌منظـــور حفـــظ محرمانگـــی و حریـــم خصوصـــی، هویـــت مصاحبه‌شـــوندگان و اطلاعـــات حســـاس مربـــوط بـــه حســـاب‌های 
کاربـــری آن‌هـــا در تمامـــی مراحـــل تحقیـــق محفـــوظ مانـــد و از اســـتفاده نام‌هـــای کاربـــری، اطلاعـــات شـــخصی یـــا هـــر اطلاعاتـــی 
کـــه منجـــر بـــه شناســـایی آن‌هـــا در فضـــای مجـــازی شـــود، خـــودداری گردیـــد. مشـــارکت‌کنندگان در جریـــان حـــق انصـــراف از 
ـــه اســـت؛  ـــان حاصـــل شـــد کـــه مشـــارکت آن‌هـــا کامـــا داوطلبان ـــد و اطمین ـــرار گرفتن ـــه از تحقیـــق ق ادامـــۀ همـــکاری در هـــر مرحل
هم‌چنیـــن، به‌منظـــور جلوگیـــری از هرگونـــه آســـیب روانـــی، اجتماعـــی یـــا ســـایبری، پرســـش‌های مصاحبـــه به‌گونـــه‌ای 
ح پرســـش‌ها مربـــوط  طراحـــی شـــدند کـــه احتـــرام بـــه باورهـــا و نظـــرات مشـــارکت‌کنندگان در فضـــای آنلایـــن حفـــظ شـــود و از طـــر
بـــه اطلاعـــات حســـاس کاربـــری یـــا موضوعـــات تحقیرآمیـــز اجتنـــاب گـــردد. فایل‌هـــای صوتـــی مصاحبه‌هـــا پـــس از پیاده‌ســـازی 
و تحلیـــل، به‌طـــور ایمـــن نگـــه‌داری و دسترســـی بـــه آن‌هـــا محـــدود شـــد تـــا از سوءاســـتفاده احتمالـــی و نقـــض حریـــم خصوصـــی 

ـــود. ـــری ش ـــال جلوگی دیجیت

4. یافته‌ها
ــا بررســی  ــه، محقــق ب ــد تجزیه‌و‌تحلیــل صورت‌پذیرفــت. در ایــن مرحل ــۀ اولیــن گام در رون ــۀ کدگــذاری ابتدایــی به‌منزل مرحل
جامــع اطلاعــات گردآوری‌شــده، بــه کشــف مفاهیــم نهفتــه در داده‌هــا مبــادرت ورزیــد. از متــون پیاده‌سازی‌شــدۀ مصاحبه‌هــا، 
پــس از حــذف مطالــب مکــرر و نامرتبــط، 371نکتــۀ کلیــدی شناســایی شــد کــه درنهایــت بــه 240کــد اولیــه تبدیــل گردیــد 

)جــدول 1(.
پــس از اتمــام کدگــذاری اولیــه و تشــکیل مســیرهای تحلیلــی موردنیــاز، مرحلــۀ کدگــذاری هدفمنــد آغــاز گردیــد. در ایــن 
مرحلــه، پیرامــون کدهــای اولیــه تصمیم‌گیــری صورت‌گرفــت و تحلیل‌هــای مربــوط بــه طبقه‌بنــدی داده‌هــا به‌صــورت جامــع 
ــی  ــۀ اصل ــۀ فرعــی و پنج‌مقول ــه 14مقول ــد کــه ســپس ب ــز مشــخص گردی ــادار شــد. در ایــن بخــش، 77کــد متمرک و عمیــق معن

کاهــش تقلیــل یافتنــد کــه فهرســت مربوطــه در جــدول 2، ارائــه شــده اســت.

4-1. ساختارهای تبعیض‌آمیز و نابرابری
مقولــۀ ســاختارهای تبعیض‌آمیــز و نابرابــری شــامل ســه مقولــۀ فرعــی اســت؛ محورهــای تبعیــض در رســانه‌های اجتماعــی کــه 
بــه تبعیــض منطقــه‌ای منظــم و سیســتماتیک، قالب‌بنــدی منفــی رفتارهــای مشــابه، مقایســۀ نابرابــر بــا هــواداران خارجــی، 
معیارهــای دوگانــه در قضاوت‌هــا، تقویــت تبعیــض ســاختاری ازطریــق الگوریتم‌هــا، و ایجــاد تفاوت‌هــای قومــی و زبانــی 
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کتور ... کنش‌های کاربران رسانه‌های اجتماعی به رفتار هواداران تیم ترا تحلیل وا

جدول 1. نمونه‌ای از کدهای اولیه)نگارندگان، 1403(.
Tab. 1: A Sample of Initial Codes (Authors, 2024).

جدول 2. نتایج مربوط به کدگذاری متمرکز)نگارندگان، 1403(.
Tab. 2: Findings Related to Focused Coding (Authors, 2024).

 

 کدهای متمرکز  کدهای اولیه 
 های هواداران  تون تحقیرآمیز در پاسخ به پستماستفاده از   -
 مقایسه منفی مستمر با استانداردهای اروپایی   -
 یابی به موفقیت  در دست «عدم شایستگی»تأکید بر  -
 استفاده از واژگان تخریبی برای توصیف فرهنگ هوادارانی    -
 هادر کامنت »غیرمتمدن بودن«ایجاد حس  -

تری و حقارت در کاربران  ایجاد احساس عمیق کم
 طرفدار تراکتور 

 های منفی در فیدهای مختلف تکرار مداوم پیام -
 بندی خاص برای انتشار محتوای منفی انتخاب زمان -
 های منفی جمعی برای تحریک واکنش شناسیرواناستفاده از  -

از تکنیک کاری روانی های دستاستفاده ماهرانه 
 های اجتماعی در محتوای رسانه

 ارتباط دادن زبان آذربایجانی با رفتارهای منفی  -
 سازی فرهنگی در توصیف هواداران استریوتایپ -
 ها تحقیر آداب و رسوم محلی در پست -
 ایجاد تصویر منفی از فرهنگ آذربایجان -
 تمسخر لهجه و گویش محلی  -
 زبانانارائه تصویری غیرواقعی از هویت فرهنگی آذری -

بر آذری زبانان در تحمیل هویت منفی و مخرب 
 های اجتماعی محتوای رسانه

 ها تفکیک آشکار بین هواداران ایرانی و خارجی در کامنت  -
 های کاربران  ای منفی در پستهای منطقهاستفاده از برچسب  -
 ها  گذاری بین شهرهای مختلف در واکنشتمایز -
 قضاوت متفاوت بر اساس لهجه و زبان محلی   -

ها  ای منظم و سیستماتیک در پستتبعیض منطقه
 های اجتماعی های رسانهو کامنت

 ها  پوشی از تخلفات مشابه در سایر باشگاهچشم  -
 ها  شمردن موفقیتنمایی اشتباهات و کوچکبزرگ  -
 استفاده از واژگان متفاوت برای توصیف رفتارهای یکسان  -

ایجاد تفاوت مصنوعی و عمدی در استانداردهای 
 اخلاقی در محتوای کاربران 

 

  
 کدهای متمرکز  فرعی مقولات قولات اصلیم

آمیز و  ساختارهای تبعیض
 نابرابری

محورهای تبعیض در  
 های اجتماعی رسانه

 های اجتماعی های رسانهها و کامنتای منظم و سیستماتیک در پستتبعیض منطقه

 های مختلف بندی منفی و تحقیرآمیز رفتارهای مشابه در پلتفورمبندی و چارچوبقالب

تیم هواداران  با  غیرعادلانه  و  نابرابر  کاملاً  محتوای مقایسه  در  اروپایی  و  خارجی  های 
 های اجتماعی رسانه

 های اجتماعی ها و نظرات کاربران رسانهتحمیل معیارهای دوگانه و ضدونقیض در قضاوت

 ها و نمایش محتواتقویت مستمر و هدفمند تبعیض ساختاری از طریق الگوریتم

 های قومی و زبانی مصنوعی در ارزیابی عملکرد هواداران در فضای مجازیایجاد تفاوت

های مصنوعی  ایجاد تفاوت
های اجتماعی در رسانه  

 ایجاد تفاوت مصنوعی و عمدی در استانداردهای اخلاقی در محتوای کاربران 

 های دیجیتالیجاد تفاوت آشکار و سیستماتیک در حقوق بیان در پلتفورما 

 های اجتماعی یجاد فضای کاملاً غیرعادلانه و جانبدارانه در محیط رسانها 

 ایجاد تضاد مصنوعی و غیرطبیعی بین متمدن و غیرمتمدن در فضای مجازی 

انداز  های تفرقهاستراتژی
 دیجیتال

 های اجتماعی های فرهنگی منفی در محتوای رسانهتأکید غیرمتناسب بر تفاوت

 های کاربران های جغرافیایی و قومی در پستبندیتقویت عمدی تقسیم

 انداز در محتوای ویروسی های تفرقهاستفاده هدفمند از تاکتیک

 های اجتماعی ایجاد تناقض آشکار میان گفتارها و اعمال در رسانه

 گذاری در محتوای کاربران تأثیرگذار ایجاد تفاوت بنیادین در ارزش

مراتب قدرت و ایجاد سلسله
 برتری 

ایجاد فاصله و برتری 
 مصنوعی 

 های خاص و تخصصی ایجاد فاصله طبقاتی مصنوعی از طریق زبان و هشتگ

 های کاربرانقیاس کاملاً نامتناسب و غیرمنطقی با استانداردهای اروپایی در پست

 های اجتماعی کنندگان رسانهایجاد حس برتری فرهنگی مصنوعی در کاربران و دنبال

 های اجتماعی در محتوای رسانه «هاما و آن »ایجاد تفاوت مصنوعی و عمیق بین 

 ایجاد فاصله عمیق و غیرقابل پل زدن میان مرکز و پیرامون در فضای دیجیتال

 زبان در محتوای دیجیتالنشین بر هواداران آذریتحمیل هویت فرودست و حاشیه

 های نابرابر و غیرمنصفانه تری فرهنگی از طریق مقایسهایجاد احساس کم

های هژمونیک در  استراتژی
های اجتماعی رسانه  

 تقویت و بازتولید مستمر ساختارهای هژمونیک از طریق محتوای ویروسی 

 ها ها و استوریاستفاده ابزاری و هدفمند از نمادهای قدرت در پست

 کننده انتخاب گزینشی و هدفمند تصاویر و ویدئوهای منفی و تحریک

 های متعادلطرفه و عدم اشتراک دیدگاهاستفاده انحصاری از منابع یک

 های اجتماعی نمایی غیرمتناسب و افراطی حوادث جزئی در محتوای رسانهبزرگ

 های خاص استفاده از قدرت تعریف و تفسیر واقعیت برای تحمیل نگرش

 
 
 
 
 

های تحقیر و تکنیک
 تخریب فرهنگی 

سازی  های قالبتکنیک
 منفی 

 های کاربران سازی عمدی و سیستماتیک دستاوردها و اعمال مثبت در پستکوچک

 ای ساخته و کلیشه های از پیشم و هدفمند از چارچوباستفاده مداو

 ها آمیز در کامنتشده و کلمات توهیناستفاده عمدی از واژگان بارگذاری

 های اجتماعی تحقیر آشکار و پنهان زبان محلی و لهجه آذربایجانی در محتوای رسانه

های تحقیر فرهنگی  تکنیک
 در فضای دیجیتال

 ها ها و پستطنزآمیز تحقیرکننده و تمسخرآمیز در میم لحناستفاده گسترده از 

 ای منفی های قومی و منطقهاستفاده سیستماتیک از استریوتایپ

 های اجتماعی زبانان در محتوای رسانهتحمیل هویت منفی و مخرب بر آذری

 های کاربران ها و کامنتها و آداب محلی در پستتحقیر سیستماتیک سنت

 سازی عمدی سرمایه فرهنگی محلی در محتوای دیجیتالتحقیر و کوچک

 های اجتماعی نمایش کاریکاتوری و غیرواقعی فرهنگ آذربایجان در محتوای رسانه

 ها های تحقیرآمیز با دیگر فرهنگایجاد احساس شرم فرهنگی از طریق مقایسه

 آمیز در ویدئوهای منتشرشده های خشونتتأکید مستمر و غیرمتناسب بر جنبه تمرکز بر خشونت و انحراف 

 گرفتن کامل اعمال مثبت ری بر رفتارهای انحرافی و نادیدهتمرکز انحصا

 های اجتماعی ایجاد ترس عمیق از دیگری و غریبه در محتوای رسانه

 زبان ایجاد احساس عمیق شرم فرهنگی و هویتی در کاربران آذری

 تری و حقارت در کاربران طرفدار تراکتور ایجاد احساس عمیق کم

 
اجتماعی  - پیامدهای روانی

 و کنترل رفتار 

 

اجتماعی  - پیامدهای روانی
 در فضای دیجیتال

 عدالتی و محرومیت در جامعه مجازی آذربایجانایجاد احساس عمیق بی

 زا در تعاملات آنلاین ایجاد فضای منفی و خصمانه و تنش

 شدگی در فضای مجازی احساس عمیق انزوای اجتماعی و طردتقویت 

 های دیجیتالتقویت عمدی احساس محرومیت از حقوق برابر در پلتفورم

 های اجتماعی تقویت مستمر احساس نابرابری و تبعیض در تعاملات رسانه

 زبان ایجاد آسیب هویتی و فرهنگی عمیق در نسل جوان آذری

تضعیف روحیه در  
های اجتماعی رسانه  

 در محتوای کاربران چارگیبیتقویت عمدی احساس ناامیدی و 

 های تأثیرگذار اعتمادی به نهادها از طریق پستتقویت احساس عمیق بی

 ها اعتبارسازی سیستماتیک احساسات عمومی در کامنتتحقیر و بی

 تحقیر و سرکوب هدفمند اراده جمعی و مشارکت عمومی در فضای دیجیتال

های پیشرفته  تکنیک
های ستکاری در رسانهد

 اجتماعی 

 پیشرفته و دستکاری الگوریتمی  شناختیروانهای استفاده پیچیده از تکنیک

 استفاده ابزاری از قدرت نمادین و فرهنگی برای کنترل در فضای مجازی 

 های فرهنگی و قومی منفی در محتوای ویروسیتکرار مداوم کلیشه

 های کاربران تقویت عمدی تصورات منفی نسبت به آذربایجان در پست

 های اجتماعی های اجتماعی منطقه در محتوای رسانهبعدی کردن عمدی پیچیدگیتک

 های عمومی سازی برای تغییر نگرشهای شرطیاستفاده از تکنیک

 گیری از قدرت تکرار و تداوم برای تثبیت باورهای منفی بهره

 
 
 
 
 
 

محدودسازی و کنترل 
 فضای عمومی 

گیری و طرد در  نادیده 
 فضای دیجیتال

 های کاربران های فرهنگی و تاریخی در پستنادیده گرفتن کامل زمینه

 های اجتماعی نادیده گرفتن کامل احساسات مشروع و حقوق طبیعی در محتوای رسانه

 استفاده تحقیرآمیز از زبان عامیانه برای طرد اجتماعی در فضای مجازی 

 های تخریبی و مخرب در تعاملات آنلایناستفاده گسترده از تاکتیک

 های اجتماعی روانی در محتوای رسانه کاریدستهای استفاده ماهرانه از تکنیک

 های متفاوتحذف و سانسور هدفمند صداهای مخالف و دیدگاه

 های پروپاگاندا و تبلیغات سیاه استفاده سیستماتیک از تکنیک پروپاگاندا و تبلیغات منفی 

 های اجتماعی شکن در محتوای رسانههای مقاومتاستفاده هدفمند از تاکتیک

 ها های تضعیف روحیه و انگیزه در پستاستفاده ماهرانه از تکنیک

 آور در فضای دیجیتال سازی و سکوتستفاده قدرتمند از قدرت خاموشا 

ایجاد فضای نامطلوب در  
 های اجتماعی رسانه

 ها نظر در کامنتایجاد فضای نامناسب و غیرسازنده برای گفتگو و تبادل

 های مختلف ایجاد فضای کاملاً غیرعادلانه و جانبدارانه در پلتفورم

 زبانایجاد فضای نامطلوب و ضدمشارکت برای حضور فعال کاربران آذری

 های اجتماعی آور برای بیان آزاد در رسانهگر و خفقانایجاد فضای سرکوب

 ایجاد محیط طردکننده و محدودکننده برای مشارکت مؤثر در فضای دیجیتال 

 زبان های پنهان بر کاربران آذریتحمیل قوانین نانوشته و محدودیت
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

 کدهای متمرکز  فرعی مقولات قولات اصلیم

آمیز و  ساختارهای تبعیض
 نابرابری

محورهای تبعیض در  
 های اجتماعی رسانه

 های اجتماعی های رسانهها و کامنتای منظم و سیستماتیک در پستتبعیض منطقه

 های مختلف بندی منفی و تحقیرآمیز رفتارهای مشابه در پلتفورمبندی و چارچوبقالب

تیم هواداران  با  غیرعادلانه  و  نابرابر  کاملاً  محتوای مقایسه  در  اروپایی  و  خارجی  های 
 های اجتماعی رسانه

 های اجتماعی ها و نظرات کاربران رسانهتحمیل معیارهای دوگانه و ضدونقیض در قضاوت

 ها و نمایش محتواتقویت مستمر و هدفمند تبعیض ساختاری از طریق الگوریتم

 های قومی و زبانی مصنوعی در ارزیابی عملکرد هواداران در فضای مجازیایجاد تفاوت

های مصنوعی  ایجاد تفاوت
های اجتماعی در رسانه  

 ایجاد تفاوت مصنوعی و عمدی در استانداردهای اخلاقی در محتوای کاربران 

 های دیجیتالیجاد تفاوت آشکار و سیستماتیک در حقوق بیان در پلتفورما 

 های اجتماعی یجاد فضای کاملاً غیرعادلانه و جانبدارانه در محیط رسانها 

 ایجاد تضاد مصنوعی و غیرطبیعی بین متمدن و غیرمتمدن در فضای مجازی 

انداز  های تفرقهاستراتژی
 دیجیتال

 های اجتماعی های فرهنگی منفی در محتوای رسانهتأکید غیرمتناسب بر تفاوت

 های کاربران های جغرافیایی و قومی در پستبندیتقویت عمدی تقسیم

 انداز در محتوای ویروسی های تفرقهاستفاده هدفمند از تاکتیک

 های اجتماعی ایجاد تناقض آشکار میان گفتارها و اعمال در رسانه

 گذاری در محتوای کاربران تأثیرگذار ایجاد تفاوت بنیادین در ارزش

مراتب قدرت و ایجاد سلسله
 برتری 

ایجاد فاصله و برتری 
 مصنوعی 

 های خاص و تخصصی ایجاد فاصله طبقاتی مصنوعی از طریق زبان و هشتگ

 های کاربرانقیاس کاملاً نامتناسب و غیرمنطقی با استانداردهای اروپایی در پست

 های اجتماعی کنندگان رسانهایجاد حس برتری فرهنگی مصنوعی در کاربران و دنبال

 های اجتماعی در محتوای رسانه «هاما و آن »ایجاد تفاوت مصنوعی و عمیق بین 

 ایجاد فاصله عمیق و غیرقابل پل زدن میان مرکز و پیرامون در فضای دیجیتال

 زبان در محتوای دیجیتالنشین بر هواداران آذریتحمیل هویت فرودست و حاشیه

 های نابرابر و غیرمنصفانه تری فرهنگی از طریق مقایسهایجاد احساس کم

های هژمونیک در  استراتژی
های اجتماعی رسانه  

 تقویت و بازتولید مستمر ساختارهای هژمونیک از طریق محتوای ویروسی 

 ها ها و استوریاستفاده ابزاری و هدفمند از نمادهای قدرت در پست

 کننده انتخاب گزینشی و هدفمند تصاویر و ویدئوهای منفی و تحریک

 های متعادلطرفه و عدم اشتراک دیدگاهاستفاده انحصاری از منابع یک

 های اجتماعی نمایی غیرمتناسب و افراطی حوادث جزئی در محتوای رسانهبزرگ

 های خاص استفاده از قدرت تعریف و تفسیر واقعیت برای تحمیل نگرش

 
 
 
 
 

های تحقیر و تکنیک
 تخریب فرهنگی 

سازی  های قالبتکنیک
 منفی 

 های کاربران سازی عمدی و سیستماتیک دستاوردها و اعمال مثبت در پستکوچک

 ای ساخته و کلیشه های از پیشم و هدفمند از چارچوباستفاده مداو

 ها آمیز در کامنتشده و کلمات توهیناستفاده عمدی از واژگان بارگذاری

 های اجتماعی تحقیر آشکار و پنهان زبان محلی و لهجه آذربایجانی در محتوای رسانه

های تحقیر فرهنگی  تکنیک
 در فضای دیجیتال

 ها ها و پستطنزآمیز تحقیرکننده و تمسخرآمیز در میم لحناستفاده گسترده از 

 ای منفی های قومی و منطقهاستفاده سیستماتیک از استریوتایپ

 های اجتماعی زبانان در محتوای رسانهتحمیل هویت منفی و مخرب بر آذری

 های کاربران ها و کامنتها و آداب محلی در پستتحقیر سیستماتیک سنت

 سازی عمدی سرمایه فرهنگی محلی در محتوای دیجیتالتحقیر و کوچک

 های اجتماعی نمایش کاریکاتوری و غیرواقعی فرهنگ آذربایجان در محتوای رسانه

 ها های تحقیرآمیز با دیگر فرهنگایجاد احساس شرم فرهنگی از طریق مقایسه

 آمیز در ویدئوهای منتشرشده های خشونتتأکید مستمر و غیرمتناسب بر جنبه تمرکز بر خشونت و انحراف 

 گرفتن کامل اعمال مثبت ری بر رفتارهای انحرافی و نادیدهتمرکز انحصا

 های اجتماعی ایجاد ترس عمیق از دیگری و غریبه در محتوای رسانه

 زبان ایجاد احساس عمیق شرم فرهنگی و هویتی در کاربران آذری

 تری و حقارت در کاربران طرفدار تراکتور ایجاد احساس عمیق کم

 
اجتماعی  - پیامدهای روانی

 و کنترل رفتار 

 

اجتماعی  - پیامدهای روانی
 در فضای دیجیتال

 عدالتی و محرومیت در جامعه مجازی آذربایجانایجاد احساس عمیق بی

 زا در تعاملات آنلاین ایجاد فضای منفی و خصمانه و تنش

 شدگی در فضای مجازی احساس عمیق انزوای اجتماعی و طردتقویت 

 های دیجیتالتقویت عمدی احساس محرومیت از حقوق برابر در پلتفورم

 های اجتماعی تقویت مستمر احساس نابرابری و تبعیض در تعاملات رسانه

 زبان ایجاد آسیب هویتی و فرهنگی عمیق در نسل جوان آذری

تضعیف روحیه در  
های اجتماعی رسانه  

 در محتوای کاربران چارگیبیتقویت عمدی احساس ناامیدی و 

 های تأثیرگذار اعتمادی به نهادها از طریق پستتقویت احساس عمیق بی

 ها اعتبارسازی سیستماتیک احساسات عمومی در کامنتتحقیر و بی

 تحقیر و سرکوب هدفمند اراده جمعی و مشارکت عمومی در فضای دیجیتال

های پیشرفته  تکنیک
های ستکاری در رسانهد

 اجتماعی 

 پیشرفته و دستکاری الگوریتمی  شناختیروانهای استفاده پیچیده از تکنیک

 استفاده ابزاری از قدرت نمادین و فرهنگی برای کنترل در فضای مجازی 

 های فرهنگی و قومی منفی در محتوای ویروسیتکرار مداوم کلیشه

 های کاربران تقویت عمدی تصورات منفی نسبت به آذربایجان در پست

 های اجتماعی های اجتماعی منطقه در محتوای رسانهبعدی کردن عمدی پیچیدگیتک

 های عمومی سازی برای تغییر نگرشهای شرطیاستفاده از تکنیک

 گیری از قدرت تکرار و تداوم برای تثبیت باورهای منفی بهره

 
 
 
 
 
 

محدودسازی و کنترل 
 فضای عمومی 

گیری و طرد در  نادیده 
 فضای دیجیتال

 های کاربران های فرهنگی و تاریخی در پستنادیده گرفتن کامل زمینه

 های اجتماعی نادیده گرفتن کامل احساسات مشروع و حقوق طبیعی در محتوای رسانه

 استفاده تحقیرآمیز از زبان عامیانه برای طرد اجتماعی در فضای مجازی 

 های تخریبی و مخرب در تعاملات آنلایناستفاده گسترده از تاکتیک

 های اجتماعی روانی در محتوای رسانه کاریدستهای استفاده ماهرانه از تکنیک

 های متفاوتحذف و سانسور هدفمند صداهای مخالف و دیدگاه

 های پروپاگاندا و تبلیغات سیاه استفاده سیستماتیک از تکنیک پروپاگاندا و تبلیغات منفی 

 های اجتماعی شکن در محتوای رسانههای مقاومتاستفاده هدفمند از تاکتیک

 ها های تضعیف روحیه و انگیزه در پستاستفاده ماهرانه از تکنیک

 آور در فضای دیجیتال سازی و سکوتستفاده قدرتمند از قدرت خاموشا 

ایجاد فضای نامطلوب در  
 های اجتماعی رسانه

 ها نظر در کامنتایجاد فضای نامناسب و غیرسازنده برای گفتگو و تبادل

 های مختلف ایجاد فضای کاملاً غیرعادلانه و جانبدارانه در پلتفورم

 زبانایجاد فضای نامطلوب و ضدمشارکت برای حضور فعال کاربران آذری

 های اجتماعی آور برای بیان آزاد در رسانهگر و خفقانایجاد فضای سرکوب

 ایجاد محیط طردکننده و محدودکننده برای مشارکت مؤثر در فضای دیجیتال 

 زبان های پنهان بر کاربران آذریتحمیل قوانین نانوشته و محدودیت
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کتور ... کنش‌های کاربران رسانه‌های اجتماعی به رفتار هواداران تیم ترا تحلیل وا

 کدهای متمرکز  فرعی مقولات قولات اصلیم

آمیز و  ساختارهای تبعیض
 نابرابری

محورهای تبعیض در  
 های اجتماعی رسانه

 های اجتماعی های رسانهها و کامنتای منظم و سیستماتیک در پستتبعیض منطقه

 های مختلف بندی منفی و تحقیرآمیز رفتارهای مشابه در پلتفورمبندی و چارچوبقالب

تیم هواداران  با  غیرعادلانه  و  نابرابر  کاملاً  محتوای مقایسه  در  اروپایی  و  خارجی  های 
 های اجتماعی رسانه

 های اجتماعی ها و نظرات کاربران رسانهتحمیل معیارهای دوگانه و ضدونقیض در قضاوت

 ها و نمایش محتواتقویت مستمر و هدفمند تبعیض ساختاری از طریق الگوریتم

 های قومی و زبانی مصنوعی در ارزیابی عملکرد هواداران در فضای مجازیایجاد تفاوت

های مصنوعی  ایجاد تفاوت
های اجتماعی در رسانه  

 ایجاد تفاوت مصنوعی و عمدی در استانداردهای اخلاقی در محتوای کاربران 

 های دیجیتالیجاد تفاوت آشکار و سیستماتیک در حقوق بیان در پلتفورما 

 های اجتماعی یجاد فضای کاملاً غیرعادلانه و جانبدارانه در محیط رسانها 

 ایجاد تضاد مصنوعی و غیرطبیعی بین متمدن و غیرمتمدن در فضای مجازی 

انداز  های تفرقهاستراتژی
 دیجیتال

 های اجتماعی های فرهنگی منفی در محتوای رسانهتأکید غیرمتناسب بر تفاوت

 های کاربران های جغرافیایی و قومی در پستبندیتقویت عمدی تقسیم

 انداز در محتوای ویروسی های تفرقهاستفاده هدفمند از تاکتیک

 های اجتماعی ایجاد تناقض آشکار میان گفتارها و اعمال در رسانه

 گذاری در محتوای کاربران تأثیرگذار ایجاد تفاوت بنیادین در ارزش

مراتب قدرت و ایجاد سلسله
 برتری 

ایجاد فاصله و برتری 
 مصنوعی 

 های خاص و تخصصی ایجاد فاصله طبقاتی مصنوعی از طریق زبان و هشتگ

 های کاربرانقیاس کاملاً نامتناسب و غیرمنطقی با استانداردهای اروپایی در پست

 های اجتماعی کنندگان رسانهایجاد حس برتری فرهنگی مصنوعی در کاربران و دنبال

 های اجتماعی در محتوای رسانه «هاما و آن »ایجاد تفاوت مصنوعی و عمیق بین 

 ایجاد فاصله عمیق و غیرقابل پل زدن میان مرکز و پیرامون در فضای دیجیتال

 زبان در محتوای دیجیتالنشین بر هواداران آذریتحمیل هویت فرودست و حاشیه

 های نابرابر و غیرمنصفانه تری فرهنگی از طریق مقایسهایجاد احساس کم

های هژمونیک در  استراتژی
های اجتماعی رسانه  

 تقویت و بازتولید مستمر ساختارهای هژمونیک از طریق محتوای ویروسی 

 ها ها و استوریاستفاده ابزاری و هدفمند از نمادهای قدرت در پست

 کننده انتخاب گزینشی و هدفمند تصاویر و ویدئوهای منفی و تحریک

 های متعادلطرفه و عدم اشتراک دیدگاهاستفاده انحصاری از منابع یک

 های اجتماعی نمایی غیرمتناسب و افراطی حوادث جزئی در محتوای رسانهبزرگ

 های خاص استفاده از قدرت تعریف و تفسیر واقعیت برای تحمیل نگرش

 
 
 
 
 

های تحقیر و تکنیک
 تخریب فرهنگی 

سازی  های قالبتکنیک
 منفی 

 های کاربران سازی عمدی و سیستماتیک دستاوردها و اعمال مثبت در پستکوچک

 ای ساخته و کلیشه های از پیشم و هدفمند از چارچوباستفاده مداو

 ها آمیز در کامنتشده و کلمات توهیناستفاده عمدی از واژگان بارگذاری

 های اجتماعی تحقیر آشکار و پنهان زبان محلی و لهجه آذربایجانی در محتوای رسانه

های تحقیر فرهنگی  تکنیک
 در فضای دیجیتال

 ها ها و پستطنزآمیز تحقیرکننده و تمسخرآمیز در میم لحناستفاده گسترده از 

 ای منفی های قومی و منطقهاستفاده سیستماتیک از استریوتایپ

 های اجتماعی زبانان در محتوای رسانهتحمیل هویت منفی و مخرب بر آذری

 های کاربران ها و کامنتها و آداب محلی در پستتحقیر سیستماتیک سنت

 سازی عمدی سرمایه فرهنگی محلی در محتوای دیجیتالتحقیر و کوچک

 های اجتماعی نمایش کاریکاتوری و غیرواقعی فرهنگ آذربایجان در محتوای رسانه

 ها های تحقیرآمیز با دیگر فرهنگایجاد احساس شرم فرهنگی از طریق مقایسه

 آمیز در ویدئوهای منتشرشده های خشونتتأکید مستمر و غیرمتناسب بر جنبه تمرکز بر خشونت و انحراف 

 گرفتن کامل اعمال مثبت ری بر رفتارهای انحرافی و نادیدهتمرکز انحصا

 های اجتماعی ایجاد ترس عمیق از دیگری و غریبه در محتوای رسانه

 زبان ایجاد احساس عمیق شرم فرهنگی و هویتی در کاربران آذری

 تری و حقارت در کاربران طرفدار تراکتور ایجاد احساس عمیق کم

 
اجتماعی  - پیامدهای روانی

 و کنترل رفتار 

 

اجتماعی  - پیامدهای روانی
 در فضای دیجیتال

 عدالتی و محرومیت در جامعه مجازی آذربایجانایجاد احساس عمیق بی

 زا در تعاملات آنلاین ایجاد فضای منفی و خصمانه و تنش

 شدگی در فضای مجازی احساس عمیق انزوای اجتماعی و طردتقویت 

 های دیجیتالتقویت عمدی احساس محرومیت از حقوق برابر در پلتفورم

 های اجتماعی تقویت مستمر احساس نابرابری و تبعیض در تعاملات رسانه

 زبان ایجاد آسیب هویتی و فرهنگی عمیق در نسل جوان آذری

تضعیف روحیه در  
های اجتماعی رسانه  

 در محتوای کاربران چارگیبیتقویت عمدی احساس ناامیدی و 

 های تأثیرگذار اعتمادی به نهادها از طریق پستتقویت احساس عمیق بی

 ها اعتبارسازی سیستماتیک احساسات عمومی در کامنتتحقیر و بی

 تحقیر و سرکوب هدفمند اراده جمعی و مشارکت عمومی در فضای دیجیتال

های پیشرفته  تکنیک
های ستکاری در رسانهد

 اجتماعی 

 پیشرفته و دستکاری الگوریتمی  شناختیروانهای استفاده پیچیده از تکنیک

 استفاده ابزاری از قدرت نمادین و فرهنگی برای کنترل در فضای مجازی 

 های فرهنگی و قومی منفی در محتوای ویروسیتکرار مداوم کلیشه

 های کاربران تقویت عمدی تصورات منفی نسبت به آذربایجان در پست

 های اجتماعی های اجتماعی منطقه در محتوای رسانهبعدی کردن عمدی پیچیدگیتک

 های عمومی سازی برای تغییر نگرشهای شرطیاستفاده از تکنیک

 گیری از قدرت تکرار و تداوم برای تثبیت باورهای منفی بهره

 
 
 
 
 
 

محدودسازی و کنترل 
 فضای عمومی 

گیری و طرد در  نادیده 
 فضای دیجیتال

 های کاربران های فرهنگی و تاریخی در پستنادیده گرفتن کامل زمینه

 های اجتماعی نادیده گرفتن کامل احساسات مشروع و حقوق طبیعی در محتوای رسانه

 استفاده تحقیرآمیز از زبان عامیانه برای طرد اجتماعی در فضای مجازی 

 های تخریبی و مخرب در تعاملات آنلایناستفاده گسترده از تاکتیک

 های اجتماعی روانی در محتوای رسانه کاریدستهای استفاده ماهرانه از تکنیک

 های متفاوتحذف و سانسور هدفمند صداهای مخالف و دیدگاه

 های پروپاگاندا و تبلیغات سیاه استفاده سیستماتیک از تکنیک پروپاگاندا و تبلیغات منفی 

 های اجتماعی شکن در محتوای رسانههای مقاومتاستفاده هدفمند از تاکتیک

 ها های تضعیف روحیه و انگیزه در پستاستفاده ماهرانه از تکنیک

 آور در فضای دیجیتال سازی و سکوتستفاده قدرتمند از قدرت خاموشا 

ایجاد فضای نامطلوب در  
 های اجتماعی رسانه

 ها نظر در کامنتایجاد فضای نامناسب و غیرسازنده برای گفتگو و تبادل

 های مختلف ایجاد فضای کاملاً غیرعادلانه و جانبدارانه در پلتفورم

 زبانایجاد فضای نامطلوب و ضدمشارکت برای حضور فعال کاربران آذری

 های اجتماعی آور برای بیان آزاد در رسانهگر و خفقانایجاد فضای سرکوب

 ایجاد محیط طردکننده و محدودکننده برای مشارکت مؤثر در فضای دیجیتال 

 زبان های پنهان بر کاربران آذریتحمیل قوانین نانوشته و محدودیت

 

مصنوعــی اشــاره دارد. مقولــۀ فرعــی دوم، ایجــاد تفاوت‌هــای مصنوعــی در رســانه‌های اجتماعــی، شــامل: ایجــاد تفــاوت 
ــه، و تضــاد مصنوعــی بیــن متمــدن و  ــه و جانب‌داران ــان، فضــای غیرعادلان در اســتانداردهای اخلاقــی، تفــاوت در حقــوق بی
کیــد غیرمتناســب بــر تفاوت‌هــای  غیرمتمــدن اســت. مقولــۀ فرعــی ســوم، اســتراتژی‌های تفرقه‌انــداز دیجیتــال، شــامل تأ
کتیک‌هــای تفرقه‌انــداز در محتــوای ویروســی،  فرهنگــی منفــی، تقویــت تقســیم‌بندی‌های جغرافیایــی و قومــی، اســتفاده از تا

ایجــاد تناقــض بیــن گفتارهــا و اعمــال، و تفــاوت در ارزش‌گــذاری محتــوای کاربــران تأثیرگــذار می‌باشــد.
کارشناس شبکه‌های اجتماعی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 6(:

کتــور جشــن گرفتــن، همــه شــروع کــردن بــه مقایســه بــا هــواداران بارســا  »وقتــی هــواداران ترا
گــه یــه تیــم  و رئــال مادریــد. میگــن چــرا او‌ن‌هــا تمیــز جشــن می‌گیــرن ولــی مــا نــه؟ درحالی‌کــه ا

دیگــه همیــن‌کار رو می‌کــرد، همــه می‌گفتــن طبیعیــه«.
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

کاربر فعال رسانۀ اجتماعی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 2(: 
»یکــی از کاربــران نوشــته بــود تفــاوت هــواداران متمــدن و غیرمتمــدن اینجــا معلــوم شــد. 
وقتــی ازش پرســیدم معیــار متمدن‌بــودن چیــه، گفــت این‌کــه آدم دســت بــه خــراب‌کاری نزنــه. 
بعــدش بهــش نشــون دادم کــه هــواداران چنــد تیــم دیگــه هــم همین‌کارهــا رو کــردن، ولــی 

کســی بهشــون غیرمتمــدن نگفتــه«.
مدیر محتوای رسانۀ ورزشی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 7(:

ــه‌ای  ــی و منطق ــائل قوم ــداً روی مس ــا دارن عم کانت‌ه ــی از ا ــه بعض ــدم ک ــه ش ــن متوج »م
کیــد می‌کنــن؛ به‌طورمثــال، یکــی نوشــته بــود ایــن رفتارهــا نشــون‌دهندۀ فرهنــگ آذربایجــان  تأ
نیســت، درحالی‌کــه هیچ‌وقــت وقتــی هــواداران تیم‌هــای به‌طورمثــال، تهرانــی مشــکل درســت 

می‌کنــن، کســی نمی‌گــه ایــن نشــون‌دهندۀ فرهنــگ تهــران نیســت«.
کاربر فعال رسانۀ اجتماعی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 5(:

ــای  ــه صحبت‌ه ــروع می‌ش ــه ش ــه، بلافاصل ــق می‌ش ــی موف ــم آذربایجان ــه تی ــه ی ــار ک ــر ب »ه
کتــور و هــم بقیــه مشــهوده«. ــار هــم ازطــرف خــود هــواداران ترا تفرقه‌انــداز. ایــن رفت

مدیر محتوای رسانۀ ورزشی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 9(:
کــه وقتــی هــواداران بقیــۀ تیم‌هــا همین‌کارهــا رو می‌کنــن،  »یــه نکتــۀ جالــب ایــن بــود 
کتوری‌هــا می‌کنــن  کــه جوانــان هیجان‌زده‌انــد، ولــی وقتــی ترا کنش‌هــا این‌جــوره  بیشــتر وا
دیــده  کامنت‌هــا  تــوی  واضــح  خیلــی  دوگانگــی  همیــن  غیرقابل‌قبولــه.  رفتــار  ایــن  می‌گــن 

می‌شــد«.

4-2. ایجاد سلسله‌مراتب قدرت و برتری
مقولــۀ ایجــاد سلســله‌مراتب قــدرت و برتــری شــامل دو مقولــۀ فرعــی اســت؛ ایجــاد فاصلــه و برتــری مصنوعــی کــه بــه ایجــاد 
فاصلــۀ طبقاتــی مصنوعــی ازطریــق زبــان و هشــتگ‌های خــاص و تخصصــی، قیاس نامتناســب و غیرمنطقی با اســتانداردهای 
ــز و  ــه بیــن مرک ــری فرهنگــی مصنوعــی، ایجــاد تفــاوت مصنوعــی بیــن »مــا و آن‌هــا«، ایجــاد فاصل اروپایــی، ایجــاد حــس برت
پیرامــون، تحمیــل هویــت فرودســت بــر هــواداران آذری‌زبــان، و ایجــاد احســاس کمتــری فرهنگــی ازطریــق مقایســه‌های نابرابــر 
اشــاره دارد. مقولــۀ فرعــی، اســتراتژی‌های هژمونیــک در رســانه‌های اجتماعــی، شــامل: تقویــت ســاختارهای هژمونیــک 
ازطریــق محتــوای ویروســی، اســتفادۀ ابــزاری از نمادهــای قــدرت، انتخــاب گزینشــی تصاویــر و ویدئوهــای منفــی، اســتفاده 
از منابــع یک‌طرفــه، بزرگ‌نمایــی حــوادث جزئــی، و اســتفاده از قــدرت تعریــف واقعیــت بــرای تحمیــل نگرش‌هــای خــاص 

می‌باشــد.
مدیر محتوای رسانۀ ورزشی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 13(:

کتــور رو بــا اروپــا مقایســه می‌کــردن.  »خیلــی از کاربــران مــدام داشــتن رفتــار هــواداران ترا
ــرایط  ــه ش ــرن، درحالی‌‎ک ــن می‌گی ــور جش ــی چه‌ط ــای اروپای ــواداران تیم‌ه ــد ه ــن: ببینی می‌گفت

ــر بــود«. اجتماعــی و فرهنگــی کامــاً متفاوتــه. ایــن مقایســه‌ها فقــط بــرای تحقی
کاربر فعال رسانۀ اجتماعی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 3(:

رو  همین‌کارهــا  همیشــه  ترک‌هــا  ایــن  می‌گــن:  کــه  می‌دیــدم  مــدام  کامنت‌هــا  »تــوی 
ــا انتظــار چــی از اهــل تبریــز داشــتین. انــگار دارن عمــداً ســعی می‌کنــن کــه هویــت  می‌کنــن، ی
کــه این‌هــا پایین‌تــر از بقیــه هســتن«. گــره بزنــن و نشــون بــدن  آذری رو بــا رفتارهــای منفــی 

کاربر فعال رسانۀ اجتماعی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 11(: 
»عجیــب بــود کــه همــۀ رســانه‌ها و کاربــران فقــط عکس‌هــا و ویدئوهــای منفــی رو منتشــر 
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کتور ... کنش‌های کاربران رسانه‌های اجتماعی به رفتار هواداران تیم ترا تحلیل وا

می‌کــردن. مــن خــودم اونجــا بــودم، خیلــی چیزهــای مثبــت هــم داشــت اتفــاق می‌افتــاد، ولــی 
هیچ‌کــس اون‌هــا رو نشــون نــداد. فقــط همــون صحنه‌هــای بــده رو هــی پخــش می‌کــردن«.

کارشناس شبکه‌های اجتماعی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 6(:
 »کاربــران تأثیرگــذار خودشــون رو در جایــگاه تعریف‌کننــدۀ آن‌چــه درســت و غلطــه قــرار 

مــی‌دادن. می‌گفتــن ایــن رفتــار قابل‌قبــول نیســت، یــا ایــن خــاف فرهنــگ ایرانیــه«.

4-3. تکنیک‌های تحقیر و تخریب فرهنگی
کــه بــه  مقولــۀ تکنیک‌هــای تحقیــر و تخریــب فرهنگــی شــامل ســه مقولــۀ فرعــی اســت؛ تکنیک‌هــای قالب‌ســازی منفــی 
کوچک‌ســازی عمــدی دســتاوردها، اســتفاده از چارچوب‌هــای کلیشــه‌ای، اســتفاده از واژگان توهین‌آمیــز، و تحقیــر زبان محلی 
و لهجــۀ آذربایجانــی اشــاره دارد. مقولــۀ فرعــی دوم، تکنیک‌هــای تحقیــر فرهنگــی در فضــای دیجیتــال، شــامل: اســتفاده از 
ــر آذری‌زبانــان،  ــز تحقیرکننــده در میم‌هــا، اســتفاده از اســتریوتایپ‌های قومــی منفــی، تحمیــل هویــت منفــی ب لحــن طنزآمی
تحقیــر ســنت‌ها و آداب محلــی، کوچک‌ســازی ســرمایۀ فرهنگــی محلــی، نمایــش کاریکاتــوری فرهنــگ آذربایجــان، و ایجــاد 
احســاس شــرم فرهنگــی ازطریــق مقایســه‌های تحقیرآمیــز می‌باشــد. مقولــۀ فرعــی ســوم، تمرکــز بــر خشــونت و انحــراف، شــامل 
ــر رفتارهــای انحرافــی، ایجــاد تــرس از دیگــری، ایجــاد  ــر جنبه‌هــای خشــونت‌آمیز، تمرکــز انحصــاری ب کیــد غیرمتناســب ب تأ

کتــور اســت. احســاس شــرم فرهنگــی و هویتــی، و ایجــاد احســاس کمتــری در کاربــران طــرف‌دار ترا
مدیر محتوای رسانۀ ورزشی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 13(: 

کتــور قهرمــان شــد، بعضــی از کاربــران می‌گفتــن، آخــه ایــن چــه قهرمانیــه، شــاهد  »وقتــی ترا
بدتریــن تبانیــه فوتبــال بودیــم. ایــن نــوع کوچک‌ســازی رو مــن خیلــی دیــدم«.

کاربر فعال رسانۀ اجتماعی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 11(: 
وحشــی،  دهاتــی،  مثــل  می‌کــردن؛  اســتفاده  زشــتی  خیلــی  کلمــات  کامنت‌هــا  »تــوی 

این‌هــا«. از  بدتــر  کلمــات  حتــی  و  بی‌فرهنــگ 
کاربر فعال رسانۀ اجتماعی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 2(: 

کتــور رو مســخره می‌کــرد. ایــن  »خیلــی میم‌هــا و اســتوری‌ها ســاخته شــد کــه هــواداران ترا
کارهــا خیلــی آزاردهنــده و توهین‌آمیــز بــود«.

کارشناس شبکه‌های اجتماعی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 4(: 
کلیشــه‌هایی مثــل آذری‌هــا همیشــه عصبانــی هســتن یــا تورک‌هــا خشــن‌اند،  »مــدام از 
اســتفاده می‌شــد. این‌هــا کلیشــه‌ها کامــاً نادرســت و آسیب‌رســان هســتن کــه متأســفانه تــوی 

فضــای مجــازی خیلــی تکــرار شــدن«.

4-4. پیامدهای روانی-اجتماعی و کنترل رفتار
مقولـــۀ پیامدهـــای روانی-اجتماعـــی و کنتـــرل رفتـــار شـــامل ســـه مقولـــۀ فرعـــی اســـت؛ پیامدهـــای روانی-اجتماعـــی در فضـــای 
ــاد فضـــای منفـــی و خصمانـــه، تقویـــت احســـاس  ــاد احســـاس عمیـــق بی‌عدالتـــی و محرومیـــت، ایجـ ــه ایجـ ــه بـ ــال کـ دیجیتـ
انـــزوای اجتماعـــی و طردشـــدگی، تقویـــت احســـاس محرومیـــت از حقـــوق برابـــر، تقویـــت احســـاس نابرابـــری و تبعیـــض، و 
ایجـــاد آســـیب هویتـــی و فرهنگـــی در نســـل جـــوان آذری‌زبـــان اشـــاره دارد. مقولـــۀ فرعـــی دوم، تضعیـــف روحیـــه در رســـانه‌های 
ـــر احساســـات عمومـــی و  اجتماعـــی، شـــامل: تقویـــت احســـاس ناامیـــدی و بی‌چارگـــی، تقویـــت بی‌اعتمـــادی بـــه نهادهـــا، تحقی
ـــۀ فرعـــی ســـوم، تکنیک‌هـــای پیشـــرفتۀ دســـت‌کاری در رســـانه‌های  ســـرکوب ارادۀ جمعـــی و مشـــارکت عمومـــی می‌باشـــد. مقول
اجتماعـــی، شـــامل: اســـتفاده از تکنیک‌هـــای روان‌شـــناختی و دســـت‌کاری الگوریتمـــی، اســـتفاده از قـــدرت نمادیـــن بـــرای 
ـــه آذربایجـــان، تک‌بُعـــدی کـــردن  ـــوای ویروســـی، تقویـــت تصـــورات منفـــی نســـبت ب ـــرل، تکـــرار کلیشـــه‌های منفـــی در محت کنت
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ــای  ــت باورهـ ــرای تثبیـ ــرار بـ ــدرت تکـ ــری از قـ ــازی، و بهره‌گیـ ــای شرطی‌سـ ــتفاده از تکنیک‌هـ ــی، اسـ ــای اجتماعـ پیچیدگی‌هـ
منفـــی اســـت.

کاربر فعال رسانۀ اجتماعی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 8(: 
ــاس  ــوان آذری احس ــک ج ــوان ی ــخصاً به‌عن ــودم ش ــر، خ ــاد و تحقی ــه انتق ــد از این‌هم »بع
می‌کنــم کــه هیچ‌وقــت برابــر بــا بقیــه دیــده نخواهــم شــد. هــر کاری بکنیــم بــازم مقصــر مــا 

هســتیم«.
مدیر محتوای رسانۀ ورزشی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 13(: 

»وقتــی مــدام بــه یــه گــروه می‌گــی کــه رفتارشــون غلطــه، بی‌فرهنگ‌انــد و بایــد شــرمنده 
باشــن، طبیعیــه کــه اون‌هــا احســاس ناامیــدی و خشــم کنــن و خودشــون رو جــدا بدونــن«.

کاربر فعال رسانۀ اجتماعی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 3(: 
ح کــردن مســائل سیاســی و  ــران شــروع کــردن بــه مطــر ــی از کارب »بعــد از ایــن قضیــه، خیل
جدایی‌طلبــی. می‌گفتــن این‌هــا وفــادار نیســتن یــا نمی‌شــه بهشــون اعتمــاد کــرد؛ یعنــی یــه 

ــه بــه کل منطقــه کــردن«. موضــوع ورزشــی رو تبدیــل بــه حمل
مدیر محتوای رسانۀ ورزشی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 7(: 

کتــور یــا آذربایجــان میومــد، بلافاصلــه  »کاربــران رو طــوری شــرطی کــردن کــه هــر بــار اســم ترا
فکــر منفــی بهشــون دســت مــی‌داد. ایــن‌کار باعــث شــد کــه حتــی موفقیت‌هــای مثبــت هــم بــا 

دیــده شــک و تردیــد نــگاه شــه«.

4-5. محدودسازی و کنترل فضای عمومی
مقولــۀ محدودســازی و کنتــرل فضــای عمومــی شــامل ســه مقولــۀ فرعــی اســت؛ نادیده‌گیــری و طــرد در فضــای دیجیتــال 
اســتفادۀ  گرفتــن احساســات مشــروع و حقــوق طبیعــی،  نادیــده  تاریخــی،  و  گرفتــن زمینه‌هــای فرهنگــی  نادیــده  بــه  کــه 
کتیک‌هــای تخریبــی، اســتفاده از تکنیک‌هــای دســت‌کاری  تحقیرآمیــز از زبــان عامیانــه بــرای طــرد اجتماعــی، اســتفاده از تا
گانــدا و تبلیغــات منفــی، شــامل:  روانــی، و حــذف و سانســور هدفمنــد صداهــای مخالــف اشــاره دارد. مقولــۀ فرعــی دوم، پروپا
کتیک‌هــای مقاومت‌شــکن، اســتفاده از  گانــدا و تبلیغــات ســیاه، اســتفاده از تا اســتفادۀ سیســتماتیک از تکنیک‌هــای پروپا
تکنیک‌هــای تضعیــف روحیــه و انگیــزه، و اســتفاده از قــدرت خاموش‌ســازی و ســکوت‌آور می‌باشــد. مقولــۀ فرعــی ســوم، ایجــاد 
فضــای نامطلــوب در رســانه‌های اجتماعــی، شــامل: ایجــاد فضــای نامناســب بــرای گفت‌وگــو، ایجــاد فضــای غیرعادلانــه 
و جانب‌دارانــه، ایجــاد فضــای ضــد مشــارکت بــرای کاربــران آذری‌زبــان، ایجــاد فضــای ســرکوب‌گر بــرای بیــان آزاد، ایجــاد 

محیــط طردکننــده، و تحمیــل قوانیــن نانوشــته و محدودیت‌هــای پنهــان اســت.
کارشناس شبکه‌های اجتماعی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 1(: 

کتــور این‌قــدر هیجــان‌زده بــودن  »هیچ‌کــس حاضــر نبــود دربــارۀ این‌کــه چــرا هــواداران ترا
صحبــت کنــه. این‌کــه ایــن تیــم بعــد از ســال‌ها قهرمــان شــده، این‌کــه بــرای مــردم آذربایجــان 

چه‌قــدر مهمــه. همــه فقــط، رو همــون چنــد دقیقــه رفتــار منفــی متمرکــز بــودن«.
کاربر فعال رسانۀ اجتماعی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 12(: 

»وقتــی مــا ســعی می‌کردیــم توضیــح بدیــم کــه ایــن جشــن‌گیری طبیعیــه و از روی شــادی 
بــوده، همــه می‌گفتــن بــازم داریــن توجیــه می‌کنیــن. انــگار کــه حــق نداشــتیم شــاد باشــیم یــا 

احساســات‌مون رو بیــان کنیــم«.
کارشناس شبکه‌های اجتماعی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 10(: 

گانــدا بــود. اول یــه تصویــر منفــی از یــه  کارشــون دقیقــاً مثــل تکنیک‌هــای پروپا »روش 
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کتور ... کنش‌های کاربران رسانه‌های اجتماعی به رفتار هواداران تیم ترا تحلیل وا

شکل 1: مدل برخاسته از داده‌ها )محقق‌ساخته(، )نگارندگان، 1403(.
Fig. 1: Data-Driven Model (Researcher-Constructed), (Authors, 2024).
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گــروه می‌ســازن، بعــد اون تصویــر رو هــی تکــرار می‌کنــن تــا مــردم بــاورش کنــن، و درنهایــت اون 
گــروه رو بــه حاشــیه می‌رونــن«.

کاربر فعال رسانۀ اجتماعی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 3(: 
هرچــی  می‌کنــه.  خفــه  رو  مــا  صــدای  داره  نامرئــی  دســت  یــه  کــه  می‌کــردم  »احســاس 
مجبــور  کــه  می‌گرفــت  قــرار  حملــه  مــورد  این‌قــدر  یــا  می‌شــد  گرفتــه  نادیــده  یــا  می‌گفتیــم، 

بشــیم«. کت  ســا می‌شــدیم 
کاربر فعال رسانۀ اجتماعی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 5(: 

وجــود  منطقــی  گفت‌وگــوی  امــکان  کــه  بــود  شــده  خصمانــه  و  متشــنج  اونقــدر  »فضــا 
نداشــت. هــر کســی کــه می‌خواســت یــه دیــدگاه متفــاوت ارائــه بــده، بلافاصلــه لیبــل می‌خــورد 

و مــورد حملــه قــرار می‌‎گرفــت«.
مدیر محتوای رسانۀ ورزشی )مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ 9(: 

کتوریــا بایــد رعایــت می‌کــردن؛  کــه ترا یــه ســری قوانیــن نانوشــته وجودداشــت  »انــگار 
ــی صحبــت کنــن.  ــان محل ــه زب ــی شــاد باشــن، نمی‌تونســتن ب ــال، نمی‌تونســتن خیل به‌طورمث
ــن«. ــت کن ــا رعای ــه اون‌ه ــتن ک ــار داش ــه انتظ ــی هم ــود، ول ــده ب ــته نش ــی نوش ــن جای ــن قوانی ای

در گام کدگــذاری نظــری، پیوندهــا و ارتباطــات میــان طبقــات و کدهــای هدفمنــد براســاس اصــول ارائه‌شــده توســط چارمــز 
ــه در  ــکات مطروح ــاب ن ــا احتس ــد ب ــن رون ــد. ای ــش ش ــۀ پژوه ــدل و نظری ــن م ــه تدوی ــر ب ــرانجام منج ــه س ــد ک ــخص گردی مش

بازبینــی پژوهــش و پــس از تجزیه‌و‌تحلیــل دقیــق بــه انجــام رســید و مــدل تحقیــق در شــکل 1، ارائــه شــد.
کــه نشــان می‌دهــد واقعیت‌هــای اجتماعــی ازطریــق  نظریــۀ ســاخت اجتماعــی چارچــوب اصلــی ایــن مطالعــه اســت 
بازتــاب  کتــور، نه‌تنهــا  ترا بــه قهرمانــی  کاربــران  کنش‌هــای  انســانی ســاخته می‌شــوند. در فضــای دیجیتــال، وا تعامــات 
واقعیــت، بلکــه ســازنده واقعیت‌هــای جدیــد اجتماعــی هســتند. پنــج مقولــۀ اصلــی در روابــط پیچیــده‌ای بــا یک‌دیگــر تعامــل 
دارنــد. ســاختارهای تبعیض‌آمیــز و سلســله‌مراتب قــدرت در رابطــه‌ای دوطرفــه و خودتقویت‌کننــده قــرار دارنــد؛ ســاختارهای 
تبعیــض زمینه‌ســاز تقویــت قــدرت هســتند و قــدرت نیــز ایــن ســاختارها را تــداوم می‌بخشــد. کاربــران قدرتمندتــر توانایــی 
بیشــتری بــرای شــکل‌دهی گفتمــان دارنــد و ســاختارهای تبعیــض را به‌نفــع خــود هدایــت می‌کننــد. ســاختارهای تبعیض‌آمیــز 
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و تحقیــر فرهنگــی در رابطــه‌ای علّــی مســتقیم عمــل می‌کننــد. تبعیضــات ســاختاری بســتر مناســبی بــرای تکنیک‌هــای تحقیــر 
فراهــم می‌کننــد؛ درحالی‌کــه تحقیرهــا ایــن ســاختارها را عمیق‌تــر و پایدارتــر می‌ســازند. قالب‌ســازی منفــی و تعمیم‌هــای 
نادرســت برپایــۀ تبعیضــات شــکل می‌گیــرد و آن‌هــا را مشــروعیت می‌بخشــد. سلســله‌مراتب قــدرت و پیامدهــای روانــی-

اجتماعــی در تعامــل متقابــل و پیچیــده‌ای قــرار دارنــد. قــدرت بــا ایجــاد احســاس برتــری یــا حقــارت، پیامدهــای روانــی عمیقــی 
دارد کــه بــر نحــوۀ مشــارکت کاربــران در تقویــت یــا تضعیــف ایــن سلســله‌مراتب تأثیــر می‌گــذارد. کاربــران در موقعیت‌هــای 
پایین‌تــر ممکــن اســت رفتارهــای دفاعــی یــا تهاجمــی نشــان‌دهند کــه بــر ســاختار کلــی قــدرت اثــر می‌گــذارد. تحقیــر فرهنگــی و 
پیامدهــای روانی-اجتماعــی رابطــه‌ای مســتقیم و شــدید دارنــد. تکنیک‌هــای تحقیــر مســتقیماً منجــر بــه کاهــش اعتمــاد بــه 
نفــس، احســاس طردشــدگی و رفتارهــای دفاعــی می‌شــوند. ایــن پیامدهــای روانــی ممکــن اســت کاربــران را به‌ســمت اعمــال 
تکنیک‌هــای تحقیرآمیــز علیــه ســایرین ســوق دهــد و چرخــه‌ای از خشــونت کلامــی ایجــاد کنــد. کنتــرل فضــای عمومــی نقــش 
محــوری و تنظیم‌کننــده‌ای ایفــاء می‌کنــد کــه بــر تجلــی همــۀ مقوله‌هــای دیگــر تأثیــر می‌گــذارد. ایــن کنتــرل تعییــن می‌کنــد 
کــدام صداهــا شــنیده شــوند، کــدام گفتمان‌هــا برتــری یابنــد و چــه تعاملاتــی امکان‌پذیــر باشــند. محدودیت‌هــای فضــای 
عمومــی می‌توانــد ســاختارهای تبعیــض را تقویــت کنــد، سلســله‌مراتب قــدرت را ثابــت نگــه‌دارد و پیامدهــای روانــی منفــی 
کنــد. محــور تعامــل مرکــزی نشــان‌دهندۀ هم‌گرایــی تمــام ایــن روابــط اســت. همــۀ مقوله‌هــا در فضــای مشــترک و  ایجــاد 
کنش‌هــای کاربــران حاصــل تعامــل پویــا و مســتمر بیــن همــۀ ایــن عوامــل اســت. ایــن  به‌صــورت هم‌زمــان عمــل می‌کننــد و وا
کنش‌هــا باشــد، بلکــه بایــد شــبکۀ  مــدل تعاملــی نشــان می‌دهــد کــه هیــچ عامــل منفــردی نمی‌توانــد توضیح‌دهنــدۀ کامــل وا

پیچیــدۀ روابــط متقابــل را درنظــر گرفــت.

5. نتیجه‌گیری
کنش‌هــای  کــه وا کمــن26، نشــان‌داد  ایــن پژوهــش بــا بهره‌گیــری از چارچــوب نظــری ســاخت اجتماعــی واقعیــت برگــر و لا
کتــور پــس از قهرمانــی، فراتــر از بازتــاب ســاده واقعیت‌هــای موجــود عمــل  کاربــران رســانه‌های اجتماعــی بــه رفتــار هــواداران ترا
کنش‌هــا درواقــع، به‌مثابــه عواملــی فعــال در فرآینــد پیوســته ســاخت و بازســاخت معانــی اجتماعــی در فضــای  می‌کننــد. ایــن وا
ــد، بلکــه  ــران ازطریــق تعامــات خــود، نه‌تنهــا واقعیت‌هــای اجتماعــی را تفســیر می‌کنن ــد. کارب ــال نقــش ایفــاء می‌کنن دیجیت
آن‌هــا را می‌ســازند و بازتولیــد می‌کننــد. یافته‌هــای پژوهــش پنــج مقولــۀ اصلــی را در ایــن فرآینــد ســاخت اجتماعــی شناســایی 
کــرد کــه عبارتنــداز: ســاختارهای تبعیض‌آمیــز و نابرابــری کــه ازطریــق تکــرار الگوهــای رفتــاری خــاص، هنجارهــای تبعیض‌آمیز 
گاه  کاربــران ناخــودآ کــه در آن  را به‌عنــوان واقعیــت پذیرفته‌شــده تثبیــت می‌کننــد؛ ایجــاد سلســله‌مراتب قــدرت و برتــری 
ســاختارهای قــدرت را بازتولیــد کــرده و گروه‌بندی‌هــای برتــر و فرودســت را خلــق می‌کننــد؛ تکنیک‌هــای تحقیــر و تخریــب 
فرهنگــی کــه بــرای بازتعریــف بنیادیــن هویت‌هــا و جایگاه‌هــای اجتماعــی بــه‌کار می‌رونــد؛ پیامدهــای روانی-اجتماعــی و 
کنتــرل رفتــار کــه محصــول تعامــل متقابــل میــان ســاختارهای اجتماعــی و فنــاوری هســتند؛ و درنهایــت محدودســازی و کنتــرل 

فضــای عمومــی کــه نقــش تنظیم‌کننــده‌ای در تجلــی ســایر مقوله‌هــا ایفــاء می‌کنــد.
کــه ســاختارهای تبعیض‌آمیــز و نابرابــری در بســتر تعامــات مجــازی  کاربــران نشــان‌داد  کنش‌هــای  تحلیــل عمیــق وا
بازتولیــد و تقویــت شــده‌اند. مشــاهده شــد کــه کاربــران ازطریــق تکــرار الگوهــای رفتــاری خــاص، هنجارهــای تبعیض‌آمیــزی 
تاریخــی،  تعصبــات  در  ریشــه  ســاختارها  ایــن  کرده‌انــد.  تثبیــت  مجــازی  فضــای  در  پذیرفته‌شــده  واقعیــت  به‌عنــوان  را 
ک‌گذاری محتــوا بــروز یافته‌انــد. یافته‌هــا  کنش‌هــای عاطفــی و بــه اشــترا جغرافیایــی و قومــی دارنــد کــه در قالــب کامنت‌هــا، وا
کــی از آن اســت کــه کاربــران از رســانه‌های اجتماعــی به‌عنــوان ابــزاری بــرای مشروعیت‌بخشــی بــه تعصبــات پیشــینی  حا
ــد. ایــن  ــز در تعمیــق شــکاف‌های اجتماعــی نقــش ایفــاء کرده‌ان خــود اســتفاده کــرده و در عین‌حــال، ایــن پلتفرم‌هــا خــود نی
ــرای تشــدید  ــا یافته‌هــای »بیــل« و همــکاران27 )2018( کــه نشــان‌دادند رســانه‌های اجتماعــی می‌تواننــد بســتری ب نتیجــه ب
کــه در  ک شــده  قطب‌بنــدی اجتماعــی فراهــم آورنــد، مطابقــت دارد. ایــن پدیــده منجــر بــه شــکل‌گیری اتاق‌هــای پــژوا
آن دیدگاه‌هــای متعصبانــه تقویــت و عادی‌ســازی می‌شــوند؛ درحالی‌کــه صداهــای مخالــف یــا میانــه‌رو بــه حاشــیه رانــده 
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کتور ... کنش‌های کاربران رسانه‌های اجتماعی به رفتار هواداران تیم ترا تحلیل وا

ــز نشــان‌داده‌اند کــه ایــن مکانیســم‌ها منجــر بــه تشــکیل هویت‌هــای گروهــی متضــاد و  می‌شــوند. پژوهش‌هــای پیشــین نی
تقویــت رفتارهــای خصمانــه می‌شــوند )خایریــه و نتصیــر28، 2024(.

یکــی از مهم‌تریــن یافته‌هــای ایــن پژوهــش، شــکل‌گیری سلســله‌مراتب قــدرت پیچیــده در فضــای دیجیتــال اســت کــه 
کتــور تجلــی یافتــه اســت. تحلیــل داده‌هــا نشــان‌داد کــه  ازطریــق تعامــات کاربــران بــا محتــوای مرتبــط بــا رفتــار هــواداران ترا
گاه ســاختارهای قــدرت را در فضــای مجــازی بازتولیــد می‌کننــد کــه در آن گروه‌هــای خــاص خــود را در  کاربــران به‌طــور ناخــودآ
موقعیــت برتــر قــرار داده و دیگــران را به‌عنــوان کمتــر یــا فرودســت تعریــف می‌کننــد. در ایــن فرآینــد، کاربــران از مکانیســم‌هایی 
چــون: لایــک، کامنــت، شِــیر )/ بــاز ارســال( و ریتوییــت بــرای تقویــت موقعیــت گــروه خــود و تضعیــف دیگــران اســتفاده می‌کننــد. 
کــه رســانه‌های اجتماعــی به‌عنــوان ابــزاری بــرای تولیــد و توزیــع ســرمایۀ اجتماعــی و  تحقیقــات اخیــر نیــز نشــان‌داده‌اند 
فرهنگــی عمــل می‌کننــد کــه درنهایــت منجــر بــه تشــکیل طبقه‌بندی‌هــای جدیــد اجتماعــی می‌شــوند )لینــدل و همــکاران29، 
2021(. مشــاهده شــد کــه ایــن سلســله‌مراتب، نه‌تنهــا براســاس موقعیت‌هــای ســنتی اجتماعــی شــکل می‌گیرنــد، بلکــه عوامــل 
جدیــدی چــون: تعــداد فالــوور، میــزان تعامــل، و توانایــی تولیــد محتــوای ویــرال نیــز نقــش مهمــی در تعییــن جایــگاه کاربــران 
ایفــاء می‌کننــد. ایــن یافتــه بــا نظریــۀ »هابرمــاس«30 )2022( مبنی‌بــر تحــول حــوزۀ عمومــی در عصــر دیجیتــال و تأثیــر آن بــر 

دموکراســی تطبیقــی ارائــه شــده، هم‌راســتا اســت.
یافته‌هــا نشــان‌داد کــه تکنیک‌هــای تحقیــر و تخریــب فرهنگــی نقــش محــوری در ســاخت واقعیت‌هــای اجتماعــی ایفــاء 
می‌کننــد و به‌عنــوان ابزارهــای قدرتمنــدی بــرای بازتعریــف هویت‌هــا و جایگاه‌هــای اجتماعــی مورداســتفاده قــرار می‌گیرنــد. 
ایــن تکنیک‌هــا فراتــر از صــرف بیــان نظــر عمــل می‌کننــد و هــدف آن‌هــا بازتعریــف بنیادیــن هویت‌هــا و جایگاه‌هــای اجتماعــی 
کــی از آن اســت کــه ایــن اســتراتژی‌ها اغلــب به‌شــکل سیســتماتیک و ســازمان‌یافته  در فضــای عمومــی اســت. یافته‌هــا حا
و  نادرســت،  تعمیم‌هــای  کلیشــه‌های منفــی،  از  اســتفاده  پیــروی می‌کننــد.  قابــل شناســایی  الگوهــای  از  و  دارنــد  کاربــرد 
موقعیــت  تقویــت  و  خــاص  گروه‌هــای  از  مشــروعیت‌زدایی  بــرای  کــه  هســتند  ابزارهایــی  تحقیرآمیــز،  قالب‌ســازی‌های 
گروه‌هــای مســلط بــه‌کار می‌رونــد. ایــن فرآینــد بــا مفهــوم »دیگری‌ســازی« )Othering( در نظریــات اجتماعــی هم‌خوانــی دارد 
ک31، 2020(. تحقیقــات معاصــر نیــز نشــان می‌دهنــد کــه ایــن تکنیک‌هــا در فضــای دیجیتــال قــدرت و ســرعت بیشــتری  )پیتــرزا
ــد )هارمــر و لومســدن32، 2019؛ واهنســالو33، 2021(. مهم‌تریــن مشــخصۀ ایــن  ــه و قابلیــت تأثیرگــذاری گســترده‌تری دارن یافت
تکنیک‌هــا، تبدیــل تفاوت‌هــای فرهنگــی و اجتماعــی بــه نشــانه‌هایی از کمتــری و فرودســتی اســت کــه درنهایــت منجــر بــه 

توجیــه رفتارهــای تبعیض‌آمیــز و خشــونت‌بار می‌شــود.
کنش‌هــای کاربــران رســانه‌های  پژوهــش حاضــر، آشــکار ســاخت کــه شناســایی پیامدهــای عمیــق روانی-اجتماعــی وا
کنش‌هــا تنهــا محــدود  کتــور پــس از قهرمانــی اســت. تحلیــل مصاحبه‌هــا نشــان‌داد کــه ایــن وا اجتماعــی بــه رفتــار هــواداران ترا
بــه فضــای مجــازی نمانــده، بلکــه تبعــات گســترده‌ای بــر ابعــاد مختلــف زندگــی افــراد به‌جــای گذاشــته اســت. کاربــران فعــال 
کنش‌هــا بــر روحیــه، اعتمــاد بــه نفــس و احســاس  مصاحبه‌شــونده از تجربیــات شــخصی خــود دربــارۀ تأثیــرات منفــی ایــن وا
گوســتینی ینگســیه«  تعلــق اجتماعــی ســخن گفتنــد. ایــن یافته‌هــا بــا نتایــج پژوهش‌هــای پیشــین هم‌ســو اســت؛ چنان‌کــه »آ
کرده‌انــد،  کیــد  کاربــران تأ و همــکاران34 )2024( در بررســی خــود بــر تأثیــرات منفــی آزار و اذیــت ســایبری بــر ســامت روان 
براســاس نظریــۀ ســاخت اجتماعــی، ایــن پیامدهــا درواقــع محصــول فرآینــد پیچیــده‌ای از تعامــل متقابــل میــان ســاختارهای 
کنتــرل فضــای عمومــی هســتند.  کنتــرل رفتــار، و محدودســازی و  تبعیض‌آمیــز و فنــاوری، پیامدهــای روانی-اجتماعــی و 
کنش‌هــای خصمانــه، احســاس انــزوا،  کــه مواجهــۀ مکــرر بــا محتــوای تبعیض‌آمیــز و وا کردنــد  گــزارش  مشــارکت‌کنندگان 
کاهــش مشــارکت اجتماعــی، و حتــی بــروز علائــم اضطــراب و افســردگی را در آن‌هــا به‌دنبــال داشــته اســت. نتایــج حاصــل از 
ایــن بخــش پژوهــش بــا »نــور« و همــکاران35 )2025( مطابقــت دارد کــه نشــان‌داده‌اند مواجهــه بــا خشــونت آنلایــن می‌توانــد 
منجــر بــه کاهــش عــزت نفــس، احســاس ناامنــی و مشــکلات روان‌شــناختی شــود؛ هم‌چنیــن پژوهــش »مــا«36 )2021( نیــز بــر 
ارتبــاط مســتقیم میــان قرارگیــری در معــرض محتــوای منفــی رســانه‌های اجتماعــی و افزایــش ســطح اســترس و اضطــراب 

کیــد کــرده اســت.  تأ
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بررســی انجام‌شــده نشــان می‌دهــد کــه کنتــرل فضــای عمومــی نقــش تنظیم‌کننــده و محــوری در تجلــی ســایر مقوله‌هــا 
ایفــاء می‌کنــد. ایــن کنتــرل در چنــد ســطح عمــل می‌کنــد؛ کنتــرل الگوریتمــی پلتفرم‌هــا، کنتــرل اجتماعــی ازســوی کاربــران 
قدرتمنــد، و کنتــرل خــودی کاربــران. ایــن یافتــه بــا پژوهش‌هــای »حســیبوان« و همــکاران37 )2024( هم‌ســو اســت کــه بــر 
کیــد کرده‌انــد.  نقــش الگوریتم‌هــای رســانه‌های اجتماعــی در شــکل‌دهی بــه گفتمــان عمومــی و کنتــرل جریــان اطلاعــات تأ
کــه این‌امــر بــا نتایــج پژوهــش  الگوریتم‌هــای پلتفرم‌هــا محتــوای تعارض‌برانگیــز و عاطفــی را بیشــتر نمایــش می‌دهنــد، 
ــران بانفــوذ و صاحــب پیج‌هــای  ــی« و همــکاران38 )2023( مطابقــت دارد. در ســطح دوم، کنتــرل اجتماعــی توســط کارب »میل
ــر  ــر فضــای گفتمانــی تأثی ــا ســرکوب نظــرات خــاص، ب ــرد کــه ازطریــق تعییــن دســتورکار و تقویــت ی پرمخاطــب صــورت می‌گی
می‌گذارنــد. ایــن فرآینــد بــا مفهــوم “Gatekeeping” در نظریه‌هــای ارتباطــات جمعــی )ارزیکــوا39، 2018( هم‌خوانــی دارد. 
کــه منجــر بــه خودسانســوری و اجتنــاب از بیــان نظــرات می‌شــود، بــا نتایــج پژوهــش  کاربــران  کنتــرل خــودی  درنهایــت، 
کنتــرل در  »پالــکار« و همــکاران40 )2018( در مــورد “Spiral of silence” در فضــای مجــازی مطابقــت دارد؛ ایــن ســه‌گانۀ 
مجمــوع فضایــی را شــکل می‌دهــد کــه در آن برخــی صداهــا تقویــت و برخــی دیگــر ســرکوب می‌شــوند، کــه نتیجــۀ آن تشــدید 

قطبی‌ســازی و محدودیــت تنــوع گفتمانــی اســت.
کتــور پــس از  کنش‌هــای کاربــران رســانه‌های اجتماعــی بــه رفتــار هــواداران ترا در کل، ایــن پژوهــش مشــخص کــرد کــه وا
قهرمانــی، محصــول فرآینــد پیچیــدۀ ســاخت اجتماعــی واقعیــت اســت کــه در آن پنــج مقولــۀ اصلــی نقــش دارنــد؛ ســاختارهای 
تبعیض‌آمیــز و نابرابــری، ایجــاد سلســله‌مراتب قــدرت و برتــری، تکنیک‌هــای تحقیــر و تخریــب فرهنگــی، پیامدهــای روانــی-

اجتماعــی و کنتــرل رفتــار، و محدودســازی و کنتــرل فضــای عمومــی. ایــن مقوله‌هــا در شــبکه‌ای پیچیــده از روابــط متقابــل، 
ــی  ــای عموم ــرل فض ــد. کنت ــل می‌کن ــم متص ــا را به‌ه ــزی آن‌ه ــل مرک ــور تعام ــه مح ــد ک ــرار دارن ــده ق ــه و خودتقویت‌کنن دوطرف
نقــش تنظیم‌کننــده و محــوری ایفــاء می‌کنــد کــه بــر تجلــی ســایر مقوله‌هــا تأثیــر می‌گــذارد. یافته‌هــا، هم‌چنیــن نشــان‌دادند 
کنش‌هــا تنهــا محــدود بــه فضــای مجــازی نمانــده، بلکــه پیامدهــای عمیــق روانی-اجتماعــی بــرای کاربــران دربــر  کــه ایــن وا

داشــته و بــر روحیــه، اعتمــاد بــه نفــس و احســاس تعلــق اجتماعــی آن‌هــا تأثیــر منفــی گذاشــته اســت.
عـــدم دسترســـی  رویـــداد خـــاص،  یـــک  بـــر  تمرکـــز  کـــه شـــامل:  بـــود  بـــا محدودیت‌هایـــی همـــراه  پژوهـــش حاضـــر 
کمّـــی، ماهیـــت مقطعـــی مطالعـــه و محدودیـــت جغرافیایـــی و فرهنگـــی می‌شـــود. براســـاس یافته‌هـــا و  بـــه داده‌هـــای 
کنـــش در طـــول زمـــان،  محدودیت‌هـــای شناسایی‌شـــده، انجـــام مطالعـــات طولـــی بـــرای بررســـی تغییـــرات الگوهـــای وا
ــل  ــرای تحلیـ ــی بـ ــی و کمّـ ــای کیفـ ــب روش‌هـ ــی، ترکیـ ــل فرهنگـ ــش عوامـ ــرای درک نقـ ــی بـ ــی بین‌فرهنگـ ــات تطبیقـ مطالعـ
ــرای کاهـــش  ــه‌ای بـ ــای مداخلـ ــی پژوهش‌هـ ــا، و طراحـ ــای پلتفرم‌هـ ــر نقـــش الگوریتم‌هـ ــی عمیق‌تـ ــا، بررسـ ــر داده‌هـ جامع‌تـ
کنش‌هـــای منفـــی و تقویـــت تعامـــات ســـازنده در فضـــای دیجیتـــال پیشـــنهاد می‌شـــود. ایـــن پیشـــنهادها می‌تواننـــد بـــه  وا
ـــت  ـــود کیفی ـــرای بهب ـــی ب ـــای عمل ـــه راه‌کاره ـــی و ارائ ـــانه‌های اجتماع ـــی در رس ـــاخت اجتماع ـــای س ـــر مکانیزم‌ه ـــم عمیق‌ت فه

تعامـــات آنلایـــن کمـــک کننـــد.

سپاسگزاری
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شـــده اســـت.
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Abstract
Values are among the most fundamental sociological concepts, playing a pivotal role in shaping social actions, 

choices, and structures. This quantitative study aims to examine the value orientations of young people in Yazd 

Province and analyze the associated factors. Data were collected through a questionnaire administered to a stratified 

random sample of 708 young individuals aged 18 to 35 from the cities of Yazd, Bafq, Meybod, Ardakan, and 

Abarkooh. Four dimensions of value orientation materialism, universalism, individualism, and agency-seeking—

were investigated. The findings indicate that materialistic orientation is above the average level, while universalism 

received the highest score among the four dimensions. Moreover, significant relationships were found between 

value orientations and variables such as employment status, place of residence, socioeconomic status, access to 

facilities, and the use of virtual space, whereas religiosity and media use showed no significant impact. Overall, 

the results suggest that young people are reinterpreting their values and seeking an identity that is independent of 

and distinct from traditional framework
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1. Introduction
Values are a foundational concept in sociology, serving as key reference points that shape social behavior, 
inform individual choices, and underlie the construction of social institutions. Their sociological 
importance becomes particularly salient in the case of youth, who often act as agents of social change 
and sites of cultural negotiation. In Iran, ongoing processes of economic modernization, cultural 
hybridization, and shifting social norms have led to significant transformations in value systems across 
generations. Consequently, Iranian youth have developed more reflexive, individual-centered identities 
as they navigate tensions between tradition and modernity. Yazd province, with its distinctive religious 
heritage and cultural hybridity, represents a compelling case for examining youth value orientations. The 
coexistence of traditional norms and modern lifestyles creates a unique social field in which competing 
value systems intersect. While much of the existing literature on value change has concentrated on 
national-level trends, there remains a critical lack of localized, sociocultural embedded studies that 
explore how regional dynamics mediate value preferences. Addressing this gap, the present quantitative 
study investigates the value orientations of young people living in multiple urban contexts within Yazd 
province. The research seeks to identify dominant value patterns among Yazdi youth in the midst of 
contemporary cultural transitions and to assess the structural, individual, and situational factors that 
influence these orientations.

2. Materials and Methods
This quantitative study employed a stratified random sampling technique, targeting young adults aged 
18 to 35 residing in five major cities across Yazd province. The sampling strategy ensured adequate 
representation across diverse socioeconomic and demographic strata. Data were gathered using a 
structured questionnaire encompassing key variables such as employment status, urban or rural residence, 
access to essential living facilities, socioeconomic status, use of virtual platforms, levels of religiosity, 
media consumption patterns, and various value orientation indicators. To ensure instrument validity and 
reliability, the questionnaire underwent multiple validation stages, including face and content validation, 
exploratory factor analysis, and internal consistency reliability testing using Cronbach’s alpha. These 
procedures confirmed the methodological soundness and coherence of the instrument. Data were analyzed 
using SPSS software through both descriptive and inferential statistical methods. Descriptive analyses 
(frequencies, means) provided a general profile of the sample and variable distributions. Inferential 
analyses included independent-sample t-tests, one-way ANOVA, Pearson correlation coefficients, and 
multiple regression models, allowing for the examination of significant associations and the simultaneous 
impact of independent variables on youth value orientations. These analytical strategies support the 
validity and rigor of the study’s methodological framework.

3. Data
The data gathered from young adults aged 18 to 35 across five major cities in Yazd province—Yazd, 
Bafq, Meybod, Ardakan, and Abarkooh—reveal statistically significant associations between several key 
variables and youth value orientations. Employment status, residential location, access to living facilities, 
socioeconomic standing, and engagement with virtual spaces all showed meaningful correlations 
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with value dimensions. Specifically, egocentrism, individual agency, and materialism were notably 
influenced by these factors, while altruism remained relatively unaffected. Descriptive and inferential 
analyses, including ANOVA and Pearson correlation, confirmed the robustness of these associations. 
Stepwise multiple regression further indicated that virtual space usage and access to living facilities 
were the strongest predictors, jointly accounting for 18% of the variance in value orientations. These 
findings highlight the central role of structural and technological conditions in shaping the emerging 
value systems among youth in contemporary Iranian society.

4. Discussion
The results of this study reveal that youth value orientations in Yazd province are shaped by a 
multifaceted interplay of structural, situational, and individual factors, resisting any singular or uniform 
trajectory of value formation. Employment status and residential location significantly influence 
value configurations: employed youth are more inclined toward individualistic orientations—such 
as egocentrism and materialism—in line with Bourdieu’s theory of how economic and social capital 
shape lifestyle practices and symbolic preferences. Furthermore, geographic and cultural distinctions 
embedded in different residential settings are associated with variations in agency and materialistic 
values, supporting Inglehart’s theory of value change under the pressures of modernization and post-
materialist transformation. Access to life facilities and increased engagement with virtual spaces 
emerged as key factors reinforcing materialist and individualist tendencies. Virtual environments, in 
particular, appear to intensify consumerist and self-centered dispositions, playing a critical role in the 
restructuring of youth value systems within digital and post-traditional contexts. Interestingly, while 
religiosity does not demonstrate a statistically significant relationship with the overall configuration of 
youth value orientations, it remains associated with specific dimensions—such as altruism and resistance 
to materialism—indicating a selective rather than comprehensive role. This observation aligns with 
Giddens’ view of religion in late modernity as a source of personal meaning, operative in specific life 
domains rather than exerting uniform influence across all aspects of social life.

5. Conclusion
This study highlights that youth value orientations in Yazd province are fundamentally shaped 
by structural factors such as employment status, place of residence, and socioeconomic position. 
Employment grants access to resources that promote individualistic, materialistic, and egocentric 
values, whereas unemployed youth and homemakers tend to adhere to collectivist and reflective values. 
Spatial disparities reveal that urban and economically developed areas foster agentic and materialist 
orientations, while less-developed regions maintain traditional values. Access to material and cultural 
capital significantly reinforces individualism, whereas altruistic values remain grounded in familial 
socialization. The virtual space intensifies materialistic and egocentric tendencies more than traditional 
media. Regarding religiosity, youth exhibit a privatization of religious values, integrating modern and 
traditional elements. While virtual environments facilitate social participation and agency, they also 
contribute to the erosion of collective orientations. These findings suggest that policy interventions 
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should focus on media literacy and ethical digital engagement, alongside improving equitable access to 
social amenities, particularly in underdeveloped areas, to promote balanced value orientations and youth 
well-being.
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چکیده
کنش‌هــا، انتخاب‌هــا و ســاختارهای اجتماعــی ایفــاء  ارزش‌هــا از بنیادی‌تریــن مفاهیــم اجتماعــی به‌شــمار می‌آینــد و نقشــی محــوری در جهت‌دهــی بــه 

می‌کننــد. پژوهــش حاضــر بــا رویکــرد کمّــی و به‌منظــور بررســی جهت‌گیری‌هــای ارزشــی جوانــان اســتان یــزد و تحلیــل عوامــل مرتبــط بــا آن انجــام شــده اســت. 

کن شــهرهای یــزد، بافــق، میبــد، اردکان و ابرکــوه  داده‌هــا بــا اســتفاده از پرســش‌نامه و روش نمونه‌گیــری تصادفــی طبقــه‌ای از ۷۰۸ جــوان ۱۸ تــا ۳۵ســال ســا

گــردآوری شــد. در ایــن مطالعــه، چهــار بُعــد جهت‌گیــری ارزشــی شــامل: مادی‌گرایــی، عام‌گرایــی، خودمحــوری و عاملیت‌جویــی مــورد ســنجش قــرار گرفــت. 

تــر از ســطح متوســط اســت و درمیــان ابعــاد مختلــف جهت‌گیــری ارزشــی، بیشــترین امتیــاز بــه بُعــد عام‌گرایــی  یافته‌هــا نشــان‌داد کــه گرایــش بــه مادی‌گرایــی بالا

اختصــاص دارد؛ هم‌چنیــن، بیــن جهت‌گیــری ارزشــی بــا متغیرهایــی چــون: وضعیــت اشــتغال، محــل ســکونت، پایــگاه منزلتــی، دسترســی بــه امکانــات زندگــی 

و میــزان اســتفاده از فضــای مجــازی رابطــۀ معنــادار وجــود دارد؛ امــا دیــن‌داری و میــزان اســتفاده از رســانه‌ها رابطــۀ معنــاداری نشــان نــداد. ابعــاد ارزش‌هــای 

جوانــان بیــش از آن‌کــه تحت‌تأثیــر متغیرهــای فرهنگــی ســنتی، ماننــد: دیــن‌داری یــا رســانه‌های جمعــی باشــند، از عوامــل ســاختاری نظیــر پایــگاه منزلتــی، 

دسترســی بــه امکانــات و به‌ویــژه اســتفاده از فضــای مجــازی تأثیــر می‌پذیرنــد. فضــای مجــازی بیشــترین هم‌بســتگی معنــادار را بــا گرایش‌هــای فردگرایانــه 

ــر  ــان درحــال بازاندیشــی در ارزش‌هــا و جســت‌و‌جوی هویتــی مســتقل و متمایــز تحت‌تأثی ــوان گفــت جوان ــر این‌اســاس، می‌ت ــه داشــته اســت. ب و مادی‌گرایان

دسترســی بــه فضــای مجــازی و امکانــات روزآمــد هســتند.

کلیدواژگان: جهت‌گیری ارزشی، ترجیحات ارزشی، خودمحوری، عاملیت، عام‌گرایی، مادی‌گرایی. 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

1. مقدمه
ارزش‌هـــا از بنیادی‌تریـــن مفاهیـــم در جامعه‌شناســـی به‌شـــمار می‌آینـــد و همـــواره نقشـــی محـــوری در جهت‌دهـــی بـــه کنش‌هـــا، 
انتخاب‌هـــا و ســـاختار اجتماعـــی ایفـــاء کرده‌انـــد. ازنظـــر کلاســـیک‌ها، ارزش‌هـــا بنیـــان نظـــم اجتماعـــی و انســـجام فرهنگـــی 
محســـوب می‌شـــدند )دورکیـــم1، 1912(. رویکردهـــای معاصـــر، ارزش‌هـــا را پدیـــده‌ای پویـــا، ســـیال و برســـاختی می‌داننـــد کـــه در 
ـــاس،  ـــر همین‌اس ـــن2، 2004(؛ ب ـــن و بیلیاوی ـــوند )هیتلی ـــف می‌ش ـــداوم بازتعری ـــور م ـــی به‌ط ـــی و فرهنگ ـــرایط اجتماع ـــا ش ـــل ب تعام
مطالعـــۀ ارزش‌هـــا، به‌ویـــژه درمیـــان نســـل جـــوان کـــه در خـــط مقـــدم تحـــولات اجتماعـــی قـــرار دارنـــد، اهمیتـــی دوچنـــدان دارد.

تحــولات ســریع اجتماعــی، اقتصــادی و فرهنگــی در ایــران طــی دهه‌هــای اخیــر، الگوهــای ارزشــی نســل‌های مختلــف 
روابــط  و  خانــواده  ســاختار  در  تغییــر  آموزش‌عالــی،  توســعۀ  نویــن،  رســانه‌های  گســترش  اســت.  داده  قــرار  تحت‌تأثیــر  را 
جنســیتی، رشــد شهرنشــینی و فشــارهای اقتصــادی همگــی زمینه‌ســاز تغییــر در نظــام ارزش‌هــا و ترجیحــات فــردی و جمعــی 
شــده‌اند )رفیع‌پــور، 1379؛ عبدالهــی، 1384(. در ایــن فضــای متلاطــم، جوانــان بــه بازبینــی ارزش‌هــا پرداختــه و هویت‌هایــی 
کیــد دارد )افراســیابی  خودســاخته، منعطــف و فردمحــور تعریــف می‌کننــد کــه بــر اســتقلال از ســاختارهای ســنتی و اقتدارگــرا تأ
و همــکاران، 1403(. مواجهــه میــان ارزش‌هــای ســنتی و مــدرن باعــث تنش‌هــای فرهنگــی و ســردرگمی هویتــی شــده اســت؛ 
از یک‌ســو نظام‌هــای آموزشــی، خانــواده و رســانه‌های رســمی بــه ترویــج ارزش‌هــای پیشــین می‌پردازنــد و ازســوی دیگــر، 
اولویــت  و  زندگــی  تنــوع ســبک  انتخــاب،  آزادی  نوینــی چــون:  ارزش‌هــای  رســانه‌های جهانــی و شــبکه‌های اجتماعــی، 
لذت‌هــای فــردی را ترویــج می‌کننــد. گرچــه ارزش‌هــای ریشــه‌دار مذهبــی، خانوادگــی و اجتماعــی هم‌چنــان اهمیــت بالایــی 
گرایــش بــه اســتقلال فــردی، آزادی و نوگرایــی روز‌بــه‌روز فزونــی می‌یابــد. جوانــان به‌عنــوان بخــش بزرگــی از  دارنــد، امــا 
جمعیــت کشــور و موتــور محــرک تغییــر اجتماعــی، بیــش از ســایر گروه‌هــا در معــرض ایــن تحــولات قــرار دارنــد و به‌همین‌دلیــل 

شــناخت ترجیحــات ارزشــی آنــان از منظــر جامعه‌شــناختی و سیاســت‌گذاری اجتماعــی ضــروری اســت.
اســتان یــزد، ریشــه در ســنت‌ها و ارزش‌هــای دینــی و اخلاقــی عمیــق دارد و ازســوی دیگــر، در ســال‌های اخیــر تحت‌تأثیــر 
گســترده‌ای  بــا تحــولات  ارتباطــی و تغییــرات ســبک زندگــی  گســترش فناوری‌هــای  توســعۀ صنعتــی، افزایــش مهاجــرت، 
مواجــه بــوده اســت. ایــن دوگانگــی، هم‌زیســتی ســنت و مدرنیتــه و تحــولات پرشــتاب فرهنگــی، بســتر مناســبی بــرای مطالعــۀ 

ترجیحــات ارزشــی جوانــان یــزد فراهــم مــی‌آورد. 
مــرور مطالعــات پیشــین نشــان می‌دهــد کــه گرچــه پژوهش‌هــای متعــددی دربــارۀ ارزش‌هــا در ســطح ملــی انجــام شــده 
اســت )رفیع‌پــور، 1379؛ فاضلــی، 1382؛ اینگلهــارت و ولــزل3، 2005(، امــا پژوهش‌هــای بومــی و منطقــه‌ای کــه بــه بررســی 
ارزش‌هــا در بافت‌هــای خــاص فرهنگــی و اجتماعــی اســتان‌ها بپردازنــد، محــدود هســتند؛ ایــن درحالــی اســت کــه زمینه‌هــای 
فرهنگــی، تاریخــی و اجتماعــی هــر منطقــه می‌توانــد الگوهــای متفاوتــی از ارزش‌هــا را شــکل دهــد؛ به‌ویــژه در اســتان یــزد 
کــه به‌دلیــل بافــت فرهنگــی و مذهبــی خــاص خــود، می‌توانــد شــاهد تنش‌هــا یــا هم‌نشــینی‌های منحصربه‌فــردی میــان 
ــلی  ــای نس ــه: تفاوت‌ه ــی ازجمل ــل مختلف ــا عوام ــۀ ارزش‌ه ــین در حیط ــای پیش ــد. پژوهش‌ه ــدرن باش ــنتی و م ــای س ارزش‌ه
کیــان، ۱۴۰۲؛ ایمانــی و همــکاران، ۱۴۰۰؛ پوریانــی و محمداســامی‌طزرجانی،  و انتقــال بین‌نســلی ارزش‌هــا )یوســف‌پور و خورا
1392( تأثیــر رســانه و فضــای مجــازی در ارزش‌هــا و کنش‌گــری مجــازی افــراد )ترابیــان، ۱۴۰۲؛ و ســلمان‌روغنی و همــکاران، 
۱۴۰۰( فهــم جوانــان از ترجیحــات ارزشــی )افراســیابی و همــکاران، ۱۴۰۳؛ مــرادی و روحانــی، ۱۴۰۱( بررســی ارزش‌هــای مــادی 
کومــی4، ۲۰۲۲؛ مجیمــا و ســویج5، 2007( و جهانی‌شــدن ارزش‌هــا را )آلمــن و وودز6، 2016؛  و فرامــادی )گــودرزی، ۱۳۸۸؛ لا

مکنــزی و جنســن7، 2024( را بررســی کرده‌انــد.
کن  پژوهــش حاضــر بــا بهره‌گیــری از روش کمّــی درپــی تحلیــل ترجیحــات ارزشــی در نمونــه‌ای گســترده از جوانــان ســا

ــف اســتان یــزد اســت.  شــهرهای مختل
ــه  ــول، چ ــرایط متح ــن ش ــا ای ــه ب ــزدی در مواجه ــان ی ــه، جوان ــت ک ــن اس ــش ای ــی پژوه ــش اصل ــش: پرس ــش پژوه پرس

ترجیحــات ارزشــی دارنــد و کــدام عوامــل بیشــترین رابطــه را بــا شــکل‌گیری ایــن ترجیحــات دارنــد؟
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تعیین‌کننده‌های اجتماعی جهت‌گیری ارزشی جوانان

2. پیشینۀ پژوهش
در ســال‌های اخیــر مطالعــات متعــددی درمــورد ارزش‌هــا در ایــران و جهــان انجــام شــده اســت. مشــهورترین مطالعــات درمــورد 
ارزش‌هــا در ســطح جهانــی بــه »اینگلهــارت« و بعــد از آن، »شــوارتز« مربــوط می‌شــود. مــوج مطالعــات ارزش‌هــا در ایــران نیــز 
به‌ویــژه از دهــۀ 80ه‍ــ.ش. بــا پیمایش‌هایــی درمــورد ارزش‌هــا و نگرش‌هــای ایرانیــان گســترش یافــت. در ســال‌های اخیــر 
نیــز مطالعاتــی در این‌زمینــه بــا روش‌هــای کمّــی و کیفــی صــورت گرفتــه اســت؛ ازجملــه: یافته‌هــای پژوهــش »افراســیابی« 
کــه خود‌محــوری، مادی‌گرایــی، جهان‌گرایــی از مهم‌تریــن  کیفــی اجــرا شــده، نشــان‌داد  کــه بــا روش  و همــکاران )۱۴۰۳( 
کیــان« )۱۴۰۲( در پژوهــش خــود بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه جوانــان  مؤلفه‌هــای ارزشــی جوانــان اســت. »یوســف‌پور« و »خورا
تمایــل بــه قــدرت، موفقیــت، لــذت و فردگرایــی داشــته و ارزش‌هــای ســنتی و اجتماعــی را کنــار می‌گذارنــد. »ترابیــان« )۱۴۰۲( 
بــه ایــن نتیجــه رســید کــه در دنیــای معاصــر جوانــان بخــش بزرگــی از ارزش‌هــا، نگرش‌هــا، فرهنــگ و هنجارهــا را از رســانه‌ها 
و فضــای مجــازی دریافــت می‌کننــد و رســانه‌ها اولویــت ذهنــی و رفتــاری افــراد را تعییــن می‌کننــد. پژوهــش »حســینی‌جبلی« 
کــه  کــه کنش‌هــای اجتماعــی اســامی در بیــن دانشــجویان دارای چهــار مؤلفــه اصلــی اســت  و »نــوری« )1402( نشــان‌داد 
عبارتنــداز: هنجارمنــدی دینــی، خودشــیفته‌گریزی در روابــط اجتماعــی، ارتباط‍‌جویــی دین‌محــور و مرزیابــی اخلاق‌مــدار. 
کــه انتظــارات فزآینــده در جوانــان، آن‌هــا را از حوزه‌هــای  کیفــی »مــرادی« و »روحانــی« )۱۴۰۱( نشــان‌داد  نتایــج پژوهــش 
منفعــل بــه ســوژه‌های اجتماعــی و مقــاوم بــدل می‌کنــد. »انصــاری« و همــکاران )۱۴۰۰(، در پژوهــش خــود بــه ایــن نتایــج 
رســیدند کــه روابــط ســیال و تعامل‌گرایانــه بیــن ارزش‌هــای مــدرن و دینــی وجــود دارد کــه این‌امــر نویدبخــش تعاملــی ســازنده 

ــد.  ــدرن می‌باش ــنتی و م ــاز س ــع هویت‌س ــن مناب بی
پژوهــش »ســلمان‌روغنی« و همــکاران )۱۴۰۰( نشــان‌داد کــه ارزش‌هــای جوانــان به‌دنبــال وابســتگی‌ بــه فضــای مجــازی 
ــدرت  ــبات ق ــات و مناس ــط، تعلق ــت رواب ــاهد گسس ــراه آورده و ش ــا را به‌هم ــا و هنجاره ــیالیت ارزش‌ه ــود و س ــاخته می‌ش ــر س ب
خانوادگــی خواهیــم بــود. یافته‌هــای پژوهــش »ایمانــی« و همــکاران )1400( نشــان‌داده کــه متغیرهــای مســتقل جنســیت، 
گــروه هم‌ســالان، ارزش‌هــای اخلاقــی خانــواده، فضــای آموزشــی، رســانه‌های جمعــی ملــی، پایــگاه اقتصادی-اجتماعــی و 
ــا نظــام ارزشــی جامعــه  ــۀ بین‌نســلی و تعــارض گفتمــان دانش‌آمــوزان ب ــزان فاصل ــر می ــاداری ب ــر معن مظاهــر جهانی‌شــدن، اث
ــان  داشــته‌اند. پژوهــش »شــیرعلیزاده« و همــکاران )۱۳۹۹(، نشــان‌داد کــه ارزش اقتصــادی مهم‌تریــن اولویــت ارزشــی جوان
به‌شــمار مــی‌رود. »رهبــر« و همــکاران )۱۳۹۹( در پژوهــش خــود بــه ایــن نتایــج رســیدند کــه فردیت‌گرایــی، مدرن‌گرایــی، ذهــن 
مقایســه‌گرا، عــدم کاربســت ابزارهــای انتقــال ارزشــی، لذت‌خواهــی و اســتقلال‌طلبی، ازجملــه مفاهیمــی هســتند کــه باعــث 
پدیــد آمــدن تفــاوت در نگــرش و تفســیر نســبت بــه ارزش‌هــا در بیــن نســل جــوان و قدیمی‌تــر شــده اســت. »نیکخــواه« و 
همــکاران )۱۳۹۷( در پژوهــش خــود بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه ارزش‌هــای رفاه‌طلبانــه در بیــن جوانــان طــرف‌داران بیشــتری 
دارد و گرایــش جوانــان بــه ارزش‌هــای مــدرن، مــادی، فــردی باعــث گسســت و طــرد ارزش‌هــای گذشــته و نســل‌های قدیــم 
می‌شــود. »مهــدی‌‎زاده« و »عزیــزی« )1394( در پژوهــش خــود نشــان‌دادند کــه کنش‌هــا براســاس ارزش‌هــا، ســنت و قومیــت 
شــکل پیــدا می‌کنــد و این‌امــر منجــر بــه چنددســتگی در بیــن گروه‌هــای مختلــف می‌شــود کــه درنهایــت تعــارض و درگیــری 
یــا ســرکوب و حــذف طرفیــن را به‌دنبــال دارد. »وطنــی« و »ســاعی« )۱۳۹۳( در پژوهــش خــود بــه ایــن نتایــج رســیدند کــه 
ارزش‌هــای جوانــان در ســایۀ اینترنــت دچــار تغییــرات و تحــولات‌ شــده و حالــت جهانــی و فــردی پیــدا می‌کننــد. »بوســتانی« 
و »چاری‌صــادق« )۱۳۹۲( در پژوهــش خــود نشــان‌دادند ارزش‌هــای فردگرایــی جــزو اولویت‌هــای نســل جدیــد و ارزش‌هــای 
جمع‌گرایــی در اولویت‌هــای نســل‌های قدیمــی قــرار دارد. »ذکایــی« و »ولــی‌زاده« )۱۳۸۸( در پژوهــش خــود بــه ایــن نتیجــه 
رســیدند کــه تلفــن همــراه فضــای جدیــدی ایجــاد کــرده کــه در آن جوانــان فرصت‌هــای زیــادی بــرای ارتباطــات، ســرگرمی و 
اســتقلال پیــدا کرده‌انــد کــه ازطریــق جبــران کاســتی‌هایی کــه در حــوزۀ عمومــی دارنــد دســت بــه تقویــت فردیــت، عاملیــت و 

قــدرت خــود می‌زننــد.
»بارنــی«8 و همــکاران )۲۰۲۴(، در پژوهــش خــود بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه هرچــه شــباهت ارزش والــد فرزنــد بیشــتر 
باشــد انتقــال آن ارزش موفقیت‌آمیزتــر اســت. »هــوک«9 و همــکاران )۲۰۲۴( در پژوهــش خــود نشــان‌دادند کــه میــزان حمایــت 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

دانش‌آمــوزان از ارزش‌هــای دموکراتیــک بالاســت و ایــن ارزش‌هــا بــرای پایــداری یــک جامعــۀ متکثــر و دموکراتیــک مهــم 
هســتند. »مکنــزی« و »جنســون« )۲۰۲۴( در پژوهــش خــود بــا روش پیمایــش در شــمال تایلنــد نشــان‌دادند نوجوانــان در بافــت 
جهانــی شــهری بــه ارزش اســتقلال اولویــت بیشــتری داده و کمتریــن اولویــت را بــه ارزش‌هــای ســنتی می‌دهنــد. »وانــگ«10 و 
ــواده  ــان‌دادند خان ــال‌های ۱۹۹۴م. نش ــای س ــل داده‌ه ــی و تحلی ــش طول ــق ‌پیمای ــود ازطری ــش خ ــکاران )۲۰۲۴( در پژوه هم
مهم‌تریــن ارزش در چشــم‌انداز فرهنگــی چیــن به‌شــمار می‌آیــد و پایــداری ارزش‌هــای خانوادگــی در تمامــی موج‌هــا به‌چشــم 
می‌خــورد؛ هم‌چنیــن، خانــواده و سیاســت در چیــن باهــم آمیختــه شــده‌اند. در ســال‌های جدیدتــر مدرنیزاســیون منجــر 
ــالا«11 )۲۰۲۴(  ــروا« و »بورب ــد. »نظی ــرات ســریع در ارزش‌هــای شــخصی جــا افتاده‌ان ــه فردی‌ســازی سیســتم‌ها شــده کــه تغیی ب
ــد  ــا پرداختن ــا ارزش‌ه ــط ب ــای مرتب ــه و نظریه‌ه ــی تاریخچ ــه بررس ــی ب ــات تجرب ــروری در مطالع ــق روش م ــی ازطری در پژوهش
آن‌هــا به‌طــور خــاص بــه نظریــۀ ارزش‌هــای فــردی »شــوارتز«، »آلپــورت« و »روکیــچ« پرداخته‌انــد. نتایــج پژوهــش نشــان‌داد 
ارتبــاط شــخصی، تفاوت‌هــای فــردی، تصمیم‌گیــری مبتنی‌بــر  کــه عوامــل مختلفــی ماننــد: فشــارها، برجســتگی ارزشــی، 
کومــی« )۲۰۲۲( در پژوهــش خــود نشــان‌داد  ارزش و عملکــرد بیان‌گــر ارزش بــر فرآینــد جهت‌گیــری ارزشــی مؤثــر اســت. »لا
داوطلب‌شــدن در گزینه‌هــای مختلــف و کنتــرل زندگــی بــا ارزش‌هــای فرامــادی افــراد ارتبــاط مثبــت دارد. در بیــن افــرادی 
کــه ارزش‌هــای مــادی دارنــد، هرچــه هنجارهــای خانوادگــی قوی‌تــر باشــد میــزان داوطلب‌شــدن افــراد و کنتــرل زندگــی بالاتــر 
مــی‌رود. »یابــان« و »ســاییل«12 )۲۰۲۱( در پژوهــش خــود نشــان‌دادند کــه شــباهت بیــن جهت‌گیــری ارزشــی پــدر و مادرهــا 
ــتری  ــباهت بیش ــان ش ــن و جوان ــی والدی ــری ارزش ــن جهت‌گی ــن بی ــت؛ هم‌چنی ــتر اس ــودکان بیش ــن و ک ــن والدی ــباهت بی از ش
وجــود دارد تــا جهت‌گیــری ارزشــی والدیــن و نوجوانــان. محیــط فرهنگــی و پیرامونــی افــراد بــر اولویت‌هــای ارزشــی و چارچــوب 
شــخصیتی آن‌هــا اثرگــذار اســت. در محیط‌هــای روســتایی ادغــام اجتماعــی بیشــتر دیــده شــده و ترجیحــات ارزشــی شــخصی 
کم‌رنگ‌تــر شــده‌اند. »کوروتایــف«13 و همــکاران )۲۰۲۰( در پژوهــش خــود به‌دنبــال بررســی رابطــۀ بیــن ارزش‌هــا و نوســازی بــا 
اســتفاده از روش »اینگلهــارت« و »ولــزل« و نظریــۀ ارزش‌هــای »شــوارتز« اســت. ایــن روش بــه مقایســۀ نتایــج تحقیقــات ایــن 
اندیشــمندان در مناطــق مختلــف جهــان پرداختــه و نتایــج پژوهــش نشــان‌داد کــه جهــان بــه دو منطقــۀ بــزرگ ارزش‌هــای 
انســانی تقســیم می‌شــود. منطقــۀ کلان اروپایــی کــه شــامل: اروپــا، آمریــکا و اقیانوســیه اســت، هم‌بســتگی مثبــت و معنــی‌داری 
بیــن گشــودگی در برابــر تغییــر و تقویــت خــود وجــود دارد و منطقــۀ دیگــر کــه کشــورهای آســیایی و آفریقایــی اســت، هم‌بســتگی 

منفــی و معنــی‌داری بیــن گشــودگی در برابــر تغییــر و ارزش‌هــای خــود افزآینــده وجــود دارد. 
کــه لذت‌گرایــی، آزادی عمــل و فردگرایــی در بیــن جوانــان بیشــتر بــوده و جامعــۀ  پژوهــش »یــان«14 )2010(، نشــان‌داد 
ایده‌آلــی کــه جوانــان درپــی ســاختن آن بــا ارزش‌هــای دل‌خــواه خــود هســتند بــا جامعــۀ ایــده‌آل ازنظــر والدین‌شــان تفــاوت 
دارد. »اویشــی«15 و همــکاران )2017(، در پژوهــش خــود بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه فاجعه‌هــای بــزرگ طبیعــی ارزش‌هــای 
انســانی را از خودمحــوری بــه هم‌دلــی و دیگــر محــوری تغییــر می‌دهــد. ارزش‌هــای افــراد در هنــگام مصیبــت از حالــت فــردی 
کــرم16 و همــکاران )۲۰۱۵( در پژوهــش خــود بــه ایــن نتایــج رســیدند کــه شــبکه‌های اجتماعــی  بــه جمعــی تغییــر پیــدا می‌کنــد. ا
یــک ســرگرمی محبــوب در بیــن جوانــان بــوده کــه اســتفادۀ بیــش از حــد از آن باعــث تضعیــف ارزش‌هــای ســنتی شــده و آن‌هــا 
ــا روش  ــا جامعــه و هنجارهــای منفــی ســوق می‌دهــد. »بســلی«19 )۲۰۰۸(، در پژوهــش خــود ب را به‌ســمت ارزش‌هــای مغایــر ب
پیمایــش نشــان‌داده اســت کــه تماشــای تلویزیــون، ارزش‌هــای ســنتی را تقویــت کــرده و باعــث حفــظ ســاختارهای موجــود و 
ــه  ــه و لذت‌جویان ــرا، آزادی‌خواهان ــای فردگ ــروز ارزش‌ه ــث ب ــت باع ــل اینترن ــا در مقاب ــود، ام ــه می‌ش ــای محافظه‌کاران ارزش‌ه
در افــراد می‌شــود. نتایــج پژوهــش »مجیمــا« و »ســویج« )۲۰۰۷(، نشــان‌داد کــه افــراد جــوان به‌تدریــج درحــال دور شــدن از 
کــی از آن  ارزش‌هــای فرامــادی بــوده و بیشــتر بــه ارزش‌هــای مــادی گرایــش دارنــد. نتایــج پژوهــش »اینگلهــارت«18 )2006( حا
اســت کــه تغییــرات ارزشــی افــراد از اولویت‌هــای ارزشــی اقتصــادی و امنیــت فیزیکــی و جســمی به‌ســوی اولویت‌هــای ارزشــی 
خودابــرازی و کیفیــت زندگــی درحــال حرکــت اســت؛ درواقــع، به‌نظــر وی معجــزۀ اقتصــادی در کشــورهای صنعتــی پیشــرفته 
در دهه‌هــای اخیــر افــراد را از نیازهــای زیســتی و اولیــۀ خــود جــدا کــرده و بــه آن‌هــا ایــن قــدرت را بخشــیده اســت کــه ارزش‌هــای 

فرامــادی‌ای نظیــر تعلــق، خودابــرازی و... بــروز دهنــد.



275 افراسیابی و همکاران

تعیین‌کننده‌های اجتماعی جهت‌گیری ارزشی جوانان

3. چارچوب نظری
ارزش‌هــا، یکــی از مفاهیــم بنیادیــن در جامعه‌شناســی به‌شــمار می‌آیــد کــه جایــگاه ویــژه‌ای در نظریه‌پردازی‌هــای کلاســیک 
و معاصــر دارد. ایــن مفهــوم در گــذر زمــان دســتخوش تحولاتــی شــده اســت؛ از دیدگاه‌هــای کلاســیک کــه ارزش‌هــا را به‌عنــوان 
بنیــان‌ کنــش اجتماعــی، نظــم فرهنگــی و انســجام اجتماعــی می‌دیدنــد، به‌ســوی دیدگاه‌هــای نوینــی کــه بــر فرآیندهــای 
جهانی‌شــدن،  بســتر  در  امــروز  جوانــان  دارنــد.  کیــد  تأ ارزش‌هــا  بازتعریــف  و  تولیــد  روان‌شــناختی  و  فرهنگــی  اجتماعــی، 
رشــد فناوری‌هــای نویــن ارتباطــی، تغییــرات در نظــام اقتصــادی و تحصیــات گســترده‌تر، بــا مجموعــه‌ای از تجربه‌هــا و 
انتخاب‌هــای ارزشــی متنــوع مواجه‌انــد. در ایــن پژوهــش، ترجیحــات ارزشــی به‌عنــوان متغیــر وابســته در چهــار بُعــد، شــامل: 
مادی‌گرایــی، عام‌گرایــی، خودمحــوری و عاملیت‌جویــی مــورد بررســی قــرار گرفتــه اســت. بــرای تبییــن علــل و زمینه‌هــای 
ــه شــده اســت. ــه‌کار گرفت تفــاوت در ایــن جهت‌گیری‌هــای ارزشــی، مجموعــه‌ای از نظریه‌هــای جامعه‌شــناختی و ارتباطــی ب
اینگلهــارت )1997(، در نظریــۀ دگرگونــی ارزشــی خود بر نقش جای‌گزینی نســلی و تحــولات اجتماعی-اقتصادی بلندمدت 
در شــکل‌گیری نظام‌هــای ارزشــی جدیــد می‌پــردازد. او دو نــوع جهت‌گیــری ارزشــی را متمایــز می‌کنــد؛ ارزش‌هــای مــادی کــه بــر 
کیدشــان بــر خودبیان‌گــری، آزادی و کیفیــت زندگــی  کیــد دارنــد و ارزش‌هــای فرامــادی کــه تأ بقــاء، نظــم و امنیــت اقتصــادی تأ
اســت. ایــن دگرگونــی ازطریــق فرآینــد جای‌گزینــی نســلی و نیــز دو فرضیــۀ کلیــدی »کم‌یابــی« و »جامعه‌پذیــری« توضیــح داده 
می‌شــود. براســاس فرضیــۀ کم‌یابــی، فــرد بــه آن چیزهایــی بیشــترین ارزش را می‌نهــد کــه در محیــط اجتماعــی‌اش کمیاب‌تــر 
ــا کمبــود امکانــات مواجــه اســت، احتمــالاً ارزش‌هــای مــادی برایــش  ــا بیــکاری، نابرابــری ی اســت؛ بــرای مثــال، جوانــی کــه ب
ــا  ــدار ارزش‌ه ــکل‌گیری پای ــب ش ــوغ، موج ــش از بل ــال‌های پی ــری در س ــد جامعه‌پذی ــن، فرآین ــتری دارد. هم‌چنی ــت بیش اهمی
ــد: دیــن‌داری، اســتفاده از رســانه، فضــای مجــازی و تحــرک جغرافیایــی  در ذهــن فــرد می‌شــود؛ بنابرایــن، متغیرهایــی مانن
)محــل ســکونت(، نقــش مهمــی در فرآینــد جامعه‌پذیــری ارزشــی دارنــد. در این‌میــان، فضــای مجــازی به‌عنــوان بســتری 
بــرای مواجهــه بــا ارزش‌هــا، ســبک‌های زندگــی، الگوهــای مصــرف و ارتباطــات بین‌فرهنگــی، می‌توانــد بــا تقویــت ارزش‌هــای 
گشــودگی بــه تغییــر، نوگرایــی، اســتقلال و خودبیان‌گــری همــراه باشــد؛ به‌ویــژه درمیــان جوانــان، تجربه‌هــای رســانه‌ای و 
دیجیتــال بخــش جدانشــدنی از زندگــی آن‌هــا را تشــکیل می‌دهــد. هم‌چنیــن، دیــن‌داری در ســاختار ارزشــی جوانــان می‌توانــد 
به‌عنــوان عاملــی محافظه‌کارانــه عمــل کنــد کــه بــا ارزش‌هایــی ماننــد: هم‌نوایــی، ســنت و امنیــت هم‌راستاســت، ولــی در 

برخــی زمینه‌هــا نیــز می‌توانــد بــا ارزش‌هــای تعالــی خــود، ماننــد خیرخواهــی یــا معنویــت ترکیــب شــود.
»بوردیــو« )1984( اهمیــت ســاختارهای اجتماعــی در شــکل‌دهی ترجیحــات ارزشــی را برجســته می‌ســازد. »عــادت‌واره« بــه 
ک و رفتــار گفتــه می‌شــود کــه در فــرد درنتیجــۀ تجربه‌هــای اجتماعــی و موقعیــت طبقاتــی  مجموعــه‌ای از الگوهــای تفکــر، ادرا
گاه رفتارهــا و ارزش‌هــا را تعییــن می‌کنــد. مفهــوم میــدان بــه شــبکه‌های روابــط اجتماعــی و  شــکل می‌گیــرد و به‌صــورت ناخــودآ
ســاختارهای قــدرت در عرصه‌هــای مختلــف اجتماعــی اشــاره دارد کــه افــراد در آن‌هــا بــه رقابــت و تعامــل می‌پردازنــد. بوردیــو 
نشــان می‌دهــد کــه ترجیحــات ارزشــی افــراد بازتابــی از ســرمایه‌های فرهنگــی، اجتماعــی و اقتصــادی نابرابرنــد؛ یعنــی افــراد 
براســاس موقعیــت اجتماعــی و میــزان دسترســی بــه منابــع مختلــف، ارزش‌هــا و علایــق متفاوتــی دارنــد کــه لزومــاً انتخاب‌هــای 
گاهانــه و فــردی نیســتند، بلکــه تحت‌تأثیــر ســاختارهای اجتماعــی قــرار دارنــد. نظریــۀ ســرمایۀ فرهنگــی بوردیــو )1984(  کامــاً آ
کیــد دارد. محل ســکونت،  بــر اهمیــت ســاختار طبقاتــی و تفاوت‌هــای فرهنگــی ناشــی از موقعیت‌هــای اجتماعی-اقتصــادی تأ
ــق  ــی را ازطری ــات ارزش ــای ترجیح ــد الگوه ــی می‌توانن ــرمایۀ فرهنگ ــع س ــوان مناب ــی به‌عن ــت اجتماع ــتغال و منزل ــت اش وضعی

تجــارب زیســته و فرصت‌هــای فرهنگــی بازتولیــد کننــد.
نظریــۀ ســاخت‌یابی »گیدنــز« )1991( یکــی از رویکردهــای برجســته در تحلیــل تحــولات ارزشــی در جوامــع متأخــر اســت. 
ــنت‌ها  ــد و س ــه گرفته‌ان ــود فاصل ــین خ ــات پیش ــی از ثب ــاختارهای اجتماع ــر، س ــدرن متأخ ــه در دوران م ــت ک ــر آن اس ــز ب گیدن
ــد هویــت خــود و ارزش‌هایــی را  گزیرن ــان نا ــراد به‌ویــژه جوان ــد. در چنیــن شــرایطی، اف ــر گذشــته را ندارن دیگــر قــدرت تبیین‌گ
کــه بــه آن‌هــا پایبندنــد، به‌شــکل بازاندیشــانه و مســتمر بازســازی کننــد. از دیــدگاه گیدنــز، مدرنیتــه بــا ویژگی‌هایــی هم‌چــون: 
گســترش ارتباطــات جهانــی و تحــول در نهادهایــی چــون: دیــن،  گســترش دانــش تخصصــی، افزایــش امــکان انتخــاب، 



پژوهش‌های جامعه‌شناسی معاصر276

ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

خانــواده و اشــتغال، بــه شــکل‌گیری ارزش‌هایــی منجــر می‌شــود کــه ماهیتــی انعطاف‌پذیــر، انتخابــی و بازتابــی دارنــد. ایــن 
ارزش‌هــا، برخــاف گذشــته کــه بیشــتر ازطریــق نهادهــای ســنتی نظیــر: خانــواده، مذهــب یــا جامعــۀ محلــی تثبیــت می‌شــدند، 
کنــون در بســتر تعامــل فــرد بــا فضاهــای متنــوع اجتماعــی و رســانه‌ای شــکل می‌گیرنــد. در چارچــوب ایــن نظریــه، می‌تــوان  ا
ل کــرد کــه عوامــل مختلفــی کــه در ایــن پژوهــش بررســی می‌شــوند، بــر فرآینــد بازاندیشــی ارزشــی جوانــان اثرگذارنــد؛  اســتدلا
گاهــی و دامنــۀ مواجهــه با ســبک‌های  بــرای نمونــه، پایــگاه منزلتــی و دسترســی بــه امکانــات زندگــی بــر منابــع انتخــاب، ســطح آ
زندگــی مختلــف تأثیــر می‌گذارنــد و از این‌طریــق، در بازتعریــف ارزش‌هــا نقــش دارنــد. وضعیــت اشــتغال نیــز نه‌تنهــا جایــگاه 
اجتماعــی فــرد را تعییــن می‌کنــد، بلکــه بــر احســاس امنیــت روانــی و اقتصــادی او اثــر می‌گــذارد و می‌توانــد مســیرهای ارزشــی 
ــا  ــا فراهم‌ســازی ی ــا امنیت‌محــوری را شــکل دهــد؛ هم‌چنیــن، محــل ســکونت ب متفاوتــی ماننــد گرایــش بــه موفقیت‌گرایــی ی
محدود‌کــردن دسترســی بــه منابــع فرهنگــی و ارتباطــی، بــر میــزان مواجهــه بــا تنــوع ارزشــی تأثیــر دارد. در این‌میــان، فضــای 
مجــازی و رســانه‌ها به‌عنــوان یکــی از مهم‌تریــن فضاهــای مــدرن در نظریــۀ گیدنــز، امکانــی را بــرای مواجهــۀ گســترده بــا 
هنجارهــا، ارزش‌هــا و شــیوه‌های زیســتن متنــوع فراهــم می‌کننــد. گیدنــز رســانه‌ها را بســتری بــرای بازتــاب عاملیــت افــراد در 
انتخــاب ارزش‌هــا می‌دانــد. در کنــار ایــن عوامــل، دیــن‌داری نیــز از منظــری کــه گیدنــز ترســیم می‌کنــد، دیگــر لزومــاً مفهومــی 
بــا ســنت نیســت، بلکــه ممکــن اســت در قالــب تجربــه‌ای شــخصی، انتخاب‌شــده و بازاندیشــانه  یک‌دســت و هم‌ســان 
بازتعریــف شــود؛ به‌همیــن دلیــل، دیــن‌داری نیــز می‌توانــد به‌عنــوان یکــی از مؤلفه‌هــای اثرگــذار بــر جهت‌گیــری ارزشــی 
جوانــان درنظــر گرفتــه شــود، به‌ویــژه زمانی‌کــه افــراد در فرآینــد مدرنیتــه بــا منابــع معرفتــی و تجربــی متنــوع مواجــه می‌شــوند.
ــا الهــام از دیدگاه‌هــای اینگلهــارت، بوردیــو و گیدنــز، تبیین‌کننــدۀ تعامــل  بــر این‌اســاس، مــدل نظــری پژوهــش حاضــر ب
ســاختار، فرهنــگ و عاملیــت در شــکل‌گیری ترجیحــات ارزشــی جوانــان اســت. ایــن چارچــوب، امــکان تحلیــل متغیرهــای 
اقتصــادی، دینــی، فرهنگــی، ارتباطــی و اجتماعــی را در تبییــن جهت‌گیــری ارزشــی فراهــم می‌کنــد؛ بــر این‌اســاس، می‌تــوان 
متغیرهــا را در دو دســته جــای داد: متغیرهــای ســاختاری و منابــع فرهنگــی و ارتباطــی. متغیرهــای ســاختاری بــه جایــگاه 
کنش‌گــران در ســاختار اجتماعــی اقتصــادی اشــاره دارد؛ متغیرهــای وضعیــت اشــتغال، شــهر محــل ســکونت، پایــگاه منزلتــی 
و میــزان دسترســی بــه امکانانــت زندگــی از این‌جملــه اســت. دســتۀ دوم، بــه متغیرهــای فرهنگــی و منابــع ارتباطــی جوانــان 
ــاط  ــانه‌های ارتب ــتفاده از رس ــزان اس ــامل: می ــا ش ــن متغیره ــت. ای ــر اس ــا مؤث ــی آن‌ه ــری ارزش ــر جهت‌گی ــه ب ــود ک ــوط می‌ش مرب
جمعــی، اســتفاده از فضــای مجــازی و میــزان دیــن‌داری آن‌هاســت. رابطــۀ بیــن متغیرهــای مســتقل بــا جهت‌گیــری ارزشــی 

به‌عنــوان متغیــر وابســته در قالــب مــدل زیــر ترســیم شــده اســت. 

4. مدل نظری و فرضیه‌ها
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جدول: 1 تعداد جامعۀ آماری و حجم نمونه )نگارندگان، 1403(.
Tab. 1: Statistical population and sample size (Authors, 2024).

4-1. فرضیه‌ها
فرضیه‌هــای پژوهــش عبارتنــداز: 1( بیــن وضعیــت اشــتغال و جهت‌گیــری ارزشــی رابطــه وجــود دارد. 2( بیــن محــل ســکونت و 
جهت‌گیــری ارزشــی رابطــه وجــود دارد. 3( بیــن میــزان دسترســی بــه امکانــات زندگــی و جهت‌گیــری ارزشــی رابطــه وجــود دارد. 
ــزان اســتفاده از فضــای مجــازی و جهت‌گیــری  ــری ارزشــی رابطــه وجــود دارد. 5( بیــن می ــگاه منزلتــی و جهت‌گی 4( بیــن پای
ارزشــی رابطــه وجــود دارد. 6( بیــن میــزان دیــن‌داری و جهت‌گیــری ارزشــی رابطــه وجــود دارد. 7( بیــن میــزان اســتفاده از 

رســانه و جهت‌گیــری ارزشــی رابطــه وجــود دارد.

5. روش پژوهش
ایــن پژوهــش بــا رویکــرد کمّــی انجام‌شــده و داده‌هــا ازطریــق پیمایــش و به‌وســیلۀ پرســش‌نامه گــردآوری شــده اســت. جامعــۀ 
کن اســتان یــزد تشــکیل می‌دهنــد. روش نمونه‌گیــری، تصادفــیِ طبقــه‌ای بــوده  آمــاری تحقیــق را جوانــان ۱۸ تــا ۳۵ســالۀ ســا
اســت. بــرای اطمینــان از نمایندگــی مناســب نمونــه، ابتــدا پنــج شــهر اصلــی اســتان یــزد به‌عنــوان واحدهــای طبقه‌بنــدی 
ــوردار و  ــوردار، نیمه‌برخ ــی )برخ ــاوت اقتصادی-اجتماع ــای متف ــا وضعیت‌ه ــق ب ــهر، مناط ــر ش ــپس در ه ــدند؛ س ــاب ش انتخ
کم‌برخــوردار( به‌عنــوان طبقــات درنظــر گرفتــه شــدند. نمونه‌گیــری از خیابان‌هــا و محله‌هــای ایــن مناطــق انجــام گرفــت تــا 

تنــوع اجتماعــی و اقتصــادی جامعــۀ هــدف به‌طــور کامــل پوشــش داده شــود.
بــا توجــه بــه حجــم جامعــۀ آمــاری و براســاس جــدول تعییــن حجــم نمونــه لیــن، در ســطح اطمینــان ۹۵% و بــا واریانــس 
۰.۵، حجــم نمونــه ۷۰۰نفــر تعییــن شــد کــه میــان پنــج شــهر منتخــب توزیــع گردیــد. توزیــع نمونــه در هــر شــهر متناســب بــا 

جمعیــت و نســبت طبقــات اقتصادی-اجتماعــی صورت‌گرفــت و در جــدول 1، ارائــه شــده اســت.
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 تعداد نمونه  ساله  35-18جمعیت  شهر 
 304 223518 یزد 
 95 16145 بافق
 120 33187 میبد 

 99 34831 اردکان 
 90 16656 ابرکوه
 708 324337 جمع 

 
به‌منظــور تبییــن و ســنجش دقیــق متغیرهــای پژوهــش، ابتــدا تعاریــف نظــری براســاس ادبیــات موجــود اســتخراج و ســپس   

شــاخص‌های عملیاتــی متناســب بــا هــر متغیــر طراحــی شــد. ایــن رویکــرد ســبب شــد تــا علاوه‌بــر ارائــه تعاریــف مفهومــی، ابعــاد 
قابــل اندازه‌گیــری و روش‌هــای ســنجش متغیرهــا نیــز به‌صــورت شــفاف مشــخص شــود.

وضعیــت اشــتغال به‌عنــوان یکــی از متغیرهــای کلیــدی، در پنــج دســتۀ شــاغل، بیــکار، خانــه‌دار، دانشــجو و محصــل 
تعریــف و در ســطح اســمی اندازه‌گیــری شــد. محــل ســکونت نیــز در قالــب پنــج شهرســتان: یــزد، مهریــز، میبــد، اردکان و ابرکــوه 

مــورد ســنجش قــرار گرفــت و ایــن متغیــر نیــز به‌صــورت اســمی کدگــذاری شــد.
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ک و مســکن(،  بــرای ســنجش برخــورداری از امکانــات زندگــی، 10شــاخص مرتبــط بــا نیازهــای اولیــه )ماننــد: غــذا، پوشــا
خدمــات بهداشــتی و ســامت )نظیــر: بیمــۀ درمانــی و هزینه‌هــای پزشــکی( و امکانــات رفاهــی )ازجملــه: اتومبیــل و مســافرت 

ســالانه( در پرســش‌نامه گنجانــده شــد و مجمــوع نمره‌هــا به‌عنــوان یــک متغیــر فاصلــه‌ای تحلیــل گردیــد. 
پایــگاه منزلتــی بــا اســتناد بــه تعریــف »کوئــن« )۱۳۷۲( ازطریــق پنــج پرســش در طیــف »لیکــرت« ســنجیده شــد تــا میــزان 

رضایــت فــرد از جایــگاه اجتماعــی‌اش مشــخص شــود.
گرایــش بــه فضــای مجــازی به‌عنــوان متغیــری مهــم، میــزان تمایــل و اســتفاده از محیط‌هــای مبتنی‌بــر اینترنــت را دربــر 
می‌گیــرد. ایــن متغیــر بــا هشــت پرســش در طیــف لیکــرت و در ســطح فاصلــه‌ای ســنجیده شــد و ابعــادی هم‌چــون: مدت‌زمــان 

اســتفاده، کارکردهــا و تأثیــرات فضــای مجــازی بــر زندگــی جوانــان را پوشــش داد )بــرگ و بریگــز، ۱۳۹۱(.
ــن  ــت. ای ــی اس ــق مذهب ــاس تعل ــی و احس ــال دین ــا، اعم ــامل: باوره ــوی، ش ــی و معن ــاخصی فرهنگ ــه ش ــن‌داری به‌مثاب دی
متغیــر ازطریــق هفــت پرســش دربــارۀ انجــام اعمــال مذهبــی )نمــاز، روزه، صدقــه، زیــارت و ...( و ســه پرســش مرتبــط بــا هویــت 

دینــی، در قالــب طیــف لیکــرت و ســطح فاصلــه‌ای مــورد ســنجش قــرار گرفــت.
اســتفاده از رســانه‌ها بــا تمرکــز بــر مدت‌زمــان مصــرف رســانه‌هایی نظیــر: تلویزیــون، ماهــواره، رادیــو، روزنامــه، مجلــه، 
کتــاب غیردرســی و تلفــن همــراه ســنجیده شــد. ایــن متغیــر در ســطح ترتیبــی و در پنــج دســتۀ زمانــی )از کمتریــن تــا بیشــترین 

ــد. ــری گردی ــرف( اندازه‌گی ــزان مص می
درنهایـــت، جهت‌گیـــری ارزشـــی به‌عنـــوان متغیـــر وابســـتۀ اصلـــی پژوهـــش، در چهـــار بُعـــد: خودمحـــوری، عام‌گرایـــی، 
ــه‌ای  ــرت و در ســـطح فاصلـ ــا ۱۰پرســـش در طیـــف لیکـ ــاد بـ ــن ابعـ ــر یـــک از ایـ ــد. هـ ــی شـ ــی بررسـ ــی و مادی‌گرایـ عاملیت‌جویـ
اندازه‌گیـــری گردیـــد. خودمحـــوری بیان‌گـــر تمرکـــز بـــر خویشـــتن و برجسته‌ســـازی توانمندی‌هـــای فـــردی اســـت؛ عام‌گرایـــی 
ناظـــر بـــر پذیـــرش تفاوت‌هـــا و نگـــرش فراملـــی اســـت؛ عاملیت‌جویـــی بـــه بـــاور فـــرد بـــه توانایـــی تغییـــر در زندگـــی شـــخصی و 
ــادی  ــای غیرمـ ــه ارزش‌هـ ــبت بـ ــادی نسـ ــای مـ ــداف و نیازهـ ــدی اهـ ــر اولویت‌بنـ ــی بیانگـ ــاره دارد؛ و مادی‌گرایـ ــی اشـ اجتماعـ

اســـت.
گویه‌هـــای به‌کاررفتـــه در پرســـش‌نامه  گـــردآوری شـــد. تمامـــی طیف‌هـــا و  داده‌هـــای پژوهـــش ازطریـــق پرســـش‌نامه 
ازنظـــر روایـــی و پایایـــی مـــورد ارزیابـــی قـــرار گرفتنـــد. بـــرای ســـنجش روایـــی صـــوری، پرســـش‌نامه در اختیـــار اســـاتید دانشـــگاه، 
کارشناســـان مســـائل جوانـــان و تعـــدادی از پژوهش‌‌گـــران حـــوزۀ جامعه‌شناســـی و روان‌شناســـی اجتماعـــی قـــرار گرفـــت تـــا 
ــال  ــای لازم اعمـ ــا افزودنی‌هـ ــات یـ ــزوم، اصلاحـ ــورت لـ ــوند و در صـ ــایی و حـــذف شـ ــای نامناســـب شناسـ ــاخص‌ها و گویه‌هـ شـ
ـــوا،  ـــا بازطراحـــی شـــدند. به‌منظـــور ارزیابـــی روایـــی محت ـــز اصـــاح ی ـــه، برخـــی گویه‌هـــا حـــذف و تعـــدادی نی گـــردد؛ در ایـــن مرحل
کتشـــافی اســـتفاده شـــد و تنهـــا طیف‌هـــا و گویه‌هایـــی کـــه بیشـــترین واریانـــس تبیین‌شـــده و بالاتریـــن بـــار  از تحلیـــل عاملـــی ا
ــوری  ــر صـ ــم ازنظـ ــا هـ ــردآوری داده‌هـ ــزار گـ ــد؛ بدین‌ترتیـــب، ابـ ــی پرســـش‌نامه باقی‌ماندنـ ــتند در نســـخۀ نهایـ ــی را داشـ عاملـ
و هـــم ازنظـــر محتوایـــی واجـــد روایـــی مطلـــوب شـــد. بـــرای بررســـی پایایـــی پرســـش‌نامه، از ضریـــب آلفـــای کرونبـــاخ اســـتفاده 
ــا  ــدند و تنهـ ــای نامناســـب حـــذف شـ ــون، گویه‌هـ ــن آزمـ ــی اســـت. در ایـ ــاخص‌های ســـنجش پایایـ ــه از معتبرتریـــن شـ ــد کـ شـ
طیف‌هایـــی بـــا ضریـــب آلفـــای بالاتـــر از 0.7 بـــرای تحلیـــل نهایـــی حفـــظ گردیدنـــد. پرســـش‌نامۀ نهایـــی شـــامل چنـــد بخـــش 
اصلـــی بـــود؛ بخـــش نخســـت، بـــه ویژگی‌هـــای فـــردی و زمینـــه‌ای پاســـخ‌گویان اختصـــاص داشـــت، و بخش‌هـــای دیگـــر، 
طیف‌هـــای مرتبـــط بـــا ســـنجش امکانـــات زندگـــی، منزلـــت اجتماعـــی و جهت‌گیری‌هـــای ارزشـــی را دربـــر می‌گرفـــت. مطابـــق 
ـــزار  ـــب اب ـــی مناس ـــان‌دهندۀ پایای ـــه نش ـــد ک ـــت آم ـــر از 0.7 به‌دس ـــا بالات ـــی طیف‌ه ـــرای تمام ـــاخ ب ـــای کرونب ـــب آلف ـــدول 2، ضری ج
اســـت. پـــس از گـــردآوری داده‌هـــا و پیـــش از تحلیـــل نهایـــی، روایـــی ســـازه مجـــدداً مـــورد ارزیابـــی قـــرار گرفـــت؛ در ایـــن مرحلـــه، 
کتشـــافی، گویه‌هایـــی بـــا بالاتریـــن بـــار عاملـــی و بیشـــترین ســـهم در تبییـــن واریانـــس هـــر متغیـــر  بـــا اســـتفاده از تحلیـــل عاملـــی ا
ــز  ــت« نیـ ــون »بارتلـ ــود و آزمـ ــر از 0.6 بـ ــا بالاتـ ــی طیف‌هـ ــرای تمامـ ــه )KMO( بـ ــت نمونـ ــون کفایـ ــج آزمـ ــدند. نتایـ ــاب شـ انتخـ
معنـــاداری کمتـــر از 0.05 را نشـــان‌داد. ایـــن یافته‌هـــا تأییـــد می‌کننـــد کـــه داده‌هـــا و نمونـــۀ انتخاب‌شـــده از شـــرایط لازم بـــرای 

انجـــام تحلیـــل عاملـــی برخوردارنـــد.
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ــطح  ــدند. در س ــل ش ــزار SPSS تحلی ــتفاده از نرم‌اف ــا اس ــتنباطی و ب ــی و اس ــطح توصیف ــده در دو س ــای گردآوری‌ش داده‌ه
ــد: فراوانــی، درصــد  ــای پاســخ‌دهندگان و متغیرهــای موردمطالعــه، از شــاخص‌هایی مانن ــف ویژگی‌ه ــرای توصی توصیفــی، ب
ــون،  ــتگی پیرس ــای هم‌بس ــش، از آزمون‌ه ــای پژوه ــون فرضیه‌ه ــت آزم ــتنباطی، جه ــطح اس ــد. در س ــتفاده ش ــن اس و میانگی
آزمــون تــی مســتقل و تحلیــل واریانــس یک‌طرفــه )ANOVA( بهــره گرفتــه شــد؛ هم‌چنیــن بــرای تحلیل‌هــای چندمتغیــره و 

بررســی تأثیــر هم‌زمــان چنــد متغیــر مســتقل بــر متغیــر وابســته، از رگرســیون چندمتغیــره اســتفاده شــد.

6. یافته‌ها
6-1. یافته‌های توصیفی

براســاس داده‌هــای گردآوری‌شــده، دامنــۀ ســنی پاســخ‌دهندگان بیــن ۱۸ تــا ۳۵ســال بــوده اســت. طبــق جــدول ۱، توزیــع 
ح اســت: یــزد بــا ۳۰۴نفــر )معــادل ۴۲.۹%(، بافــق بــا ۹۵نفــر )۱۳.۴%(، میبــد بــا ۱۲۰نفــر )%۱۶.۹(،  جغرافیایــی نمونــه بدین‌شــر
اردکان بــا ۹۹نفــر )۱۴.۰%( و ابرکــوه بــا ۹۰نفــر )۱۲.۷%(. در زمینــۀ وضعیــت اشــتغال، مطابــق جــدول ۴، ۹.۹% از پاســخ‌دهندگان 
بیــکار، ۵۲.۳% شــاغل، ۱۱.۳% خانــه‌دار، ۲۴.۱% دانشــجو و ۲.۴% محصــل بودنــد. درخصــوص دسترســی بــه امکانــات زندگــی، 
ــا ۳.۵۳ و  ــزد ب ــهر ی ــه ش ــوط ب ــن مرب ــترین میانگی ــت. بیش ــر ۲.۲۴ اس ــن متغی ــی ای ــن کل ــه میانگی ــد ک ــان می‌ده ــدول ۵، نش ج
کمتریــن میانگیــن مربــوط بــه اردکان بــا ۲.۷۰ بــوده اســت؛ هم‌چنیــن، ۵۳.۶% از پاســخ‌دهندگان ســطح دسترســی خــود بــه 
امکانــات زندگــی را »متوســط بــه پاییــن« و ۴۶.۵% »زیــاد« و »خیلــی زیــاد« ارزیابــی کردنــد؛ بنابرایــن، می‌تــوان گفــت بیشــترین 
ســهم دسترســی بــه امکانــات درمیــان مــردم در محــدودۀ متوســط رو بــه بــالا قــرار دارد. در ارزیابــی پایــگاه منزلتــی، میانگیــن 
نگــرش پاســخ‌دهندگان نســبت بــه موقعیــت اجتماعــی خــود، درمیــان ۷۰۲نفــر، برابــر بــا ۲.۹۷ بــود کــه نشــان‌دهندۀ ارزیابــی در 

ســطح »متوســط« اســت. 
در ســنجش ابعــاد جهت‌گیــری ارزشــی )جــدول ۳(، میانگیــن خودمحــوری ۳.۴0 اســت کــه نشــان‌دهندۀ نگرشــی مثبــت 
کثــر پاســخ‌دهندگان ابعــاد مرتبــط بــا ایــن متغیــر  و متوســط بــه بــالا در کل اســتان می‌باشــد. میانگیــن عاملیــت ۳.۷۷ بــوده و ا

جدول 2: نتایج آزمون روایی و پایایی متغیرها )نگارندگان، 1403(.
Tab. 2: Validity and reliability of scales (Authors, 2024).
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 KMO Bartlet’s sig. variance Alpha متغیر 

 88/0 32/50 000/0 90/0 برخورداری از امکانات زندگی 
 75/0 81/50 000/0 77/0 منزلتی پایگاه 

 86/0 09/57 000/0 87/0 گرایش به فضای مجازی 
 89/0 09/51 000/0 90/0 داریدین

 88/0 6/55 000/0 89/0 استفاده از رسانه 
 89/0 2/54 000/0 88/0 خودخواهی 

 84/0 8/55 000/0 87/0 عاملیت 
 84/0 6/57 000/0 88/0 گرایی عام

 90/0 90/54 000/0 93/0 گرایی مادی
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

را در ســطوح »زیــاد« یــا »خیلــی زیــاد« ارزیابــی کردنــد. میانگیــن عام‌گرایــی بــا ۴.۲۴ بالاتریــن مقــدار را درمیــان ابعــاد مختلــف 
دارد کــه ایــن نکتــه اهمیــت ویــژۀ ایــن بُعــد در نگرش‌هــای ارزشــی نمونــه را نشــان می‌دهــد. عام‌گرایــی در ایــن پژوهــش ناظــر 
بــر پذیــرش تفاوت‌هــا و نگــرش فراملــی اســت؛ مفاهیمــی کــه در جامعــۀ معاصــر، به‌ویــژه در نســل جــوان به‌عنــوان ارزش‌هایــی 
مطلــوب و مترقــی تلقــی می‌شــوند. ایــن موضــوع باعــث شــده اســت کــه پاســخ‌دهندگان تمایــل بیشــتری بــه دادن نمــرات بــالا 
ــاً بــار ارزشــی مثبتــی دارنــد و افــراد بــا تأییــد آن‌هــا نوعــی  در ایــن بُعــد داشــته باشــند. گویه‌هــای مربــوط بــه عام‌گرایــی ماهیت
ســازگاری بــا هنجارهــای اجتماعــی مطلــوب و تصویــر مثبــت از خــود را نشــان می‌دهنــد. ایــن موضــوع می‌توانــد اختــاف 
ســطح میــان عام‌گرایــی و ســایر ابعــاد را توضیــح دهــد. نمــرات نزدیــک بــه چهــار یــا بالاتــر در اغلــب گویه‌هــای عام‌گرایــی 
بیانگــر گرایــش قــوی و مثبــت بــه ارزش‌هــای جمع‌گرایــی، هم‌بســتگی اجتماعــی، همــکاری و توجــه بــه منافــع جمعــی اســت. 
ایــن نتایــج می‌توانــد ریشــه در ویژگی‌هــای فرهنگــی، اجتماعــی و حتــی آموزه‌هــای دینــی و اخلاقــی منطقــه داشــته باشــد کــه 
کیــد می‌کننــد. به‌همیــن دلیــل، عام‌گرایــی به‌عنــوان بُعــدی کــه نشــان‌دهندۀ توجــه  بــر هم‌دلــی، تعــاون و حمایــت متقابــل تأ
بــه ارزش‌هــای اجتماعــی فراتــر از منافــع فــردی اســت، نقــش مهمــی در تقویــت هم‌بســتگی اجتماعــی و پایــداری جامعــه 
کــه نشــان می‌دهــد جامعــۀ  ایفــاء می‌کنــد. علاوه‌بــر ایــن، میانگیــن عام‌گرایــی بالاتــر از خودمحــوری و مادی‌گرایــی اســت 
ــود  ــه بهب ــش ب ــن گرای ــی دارد. ای ــی اجتماع ــری ارزش ــارکت‌جویانه و جهت‌گی ــگ مش ــه فرهن ــتری ب ــش بیش ــه، گرای موردمطالع
روابــط اجتماعــی و کیفیــت زندگــی جمعــی کمــک می‌کنــد و نمایانگــر نگــرش نســبتاً مترقــی نســل جــوان در ایــن منطقــه اســت. 
کــه حــدود ۷۰% پاســخ‌دهندگان آن‌را در ســطح »زیــاد« و »خیلــی زیــاد«  ازطــرف دیگــر، میانگیــن مادی‌گرایــی ۳.۸۶ اســت 
ارزیابــی کرده‌انــد و نشــان می‌دهــد کــه گرچــه تمایــل بــه ارزش‌هــای مــادی نیــز قابل‌توجــه اســت، امــا غالبــاً کمتــر از عام‌گرایــی 

شــدت دارد.
بــا  کلــی جهت‌گیــری ارزشــی )شــامل: خودمحــوری، عاملیــت، عام‌گرایــی و مادی‌گرایــی( برابــر  درمجمــوع، میانگیــن 
ــری  ــب، تصوی ــن ترکی ــت. ای ــخ‌دهندگان اس ــان پاس ــی درمی ــای ارزش ــالای گرایش‌ه ــبتاً ب ــطح نس ــر س ــه نمایان‌گ ــت ک ۳.۹۳ اس
از جامعــه‌ای ارائــه می‌دهــد کــه ضمــن توجــه بــه ارزش‌هــای فــردی و مــادی، بــه ارزش‌هــای جمعــی و اجتماعــی نیــز به‌شــکل 

قابل‌توجهــی پای‌بنــد اســت.

گیری ارزشی )نگارندگان، 1403(. جدول 3: توزیع فراوانی پاسخ‌گویان برحسب ابعاد جهت 
Tab. 3: Respondents frequency according to value orientation (Authors, 2024).
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 میانگین  خیلی زیاد  زیاد متوسط  کم  کم خیلی 

 3.40 8.2 38.1 45.0 11.9 1.3 خودخواهی
 3.77 17.0 50.1 27.5 4.2 1.3 عاملیت

 4.24 46.5 42.2 9.8 1.3 0.1 گراییعام
 3.86 40.4 33.9 18.3 6.2 1.2 گراییمادی

 3.93 28.5 64.3 6.7 0.1 0.3 ارزشی  گیریجهت
 

6-2. یافته‌های استنباطی  
در ایــن بخــش، بــه تحلیــل فرضیه‌هــای پژوهــش بــا اســتفاده از آزمون‌هــای آمــاری مناســب پرداختــه شــده اســت. بــرای 
بررســی روابــط و تفاوت‌هــای میــان متغیرهــا، از آزمون‌هایــی هم‌چــون تحلیــل واریانــس یک‌طرفــه )ANOVA( و آزمون‌هــای 
هم‌بســتگی اســتفاده شــده اســت. نتایــج به‌دســت‌آمده، میــزان معنــاداری آمــاری فرضیه‌هــا را مشــخص‌کرده و بــه تبییــن 
روابــط بیــن متغیــر مســتقل و متغیــر وابســته )جهت‌گیــری ارزشــی جوانــان( در ابعــاد مختلــف می‌پــردازد. در ادامــه، یافته‌هــای 

مربــوط بــه هــر فرضیــه بــه تفکیــک گــزارش می‌شــود.
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جدول 4: آزمون تفاوت میانگین ترجیحات ارزشی برحسب وضعیت اشتغال و محل سکونت )نگارندگان، 1403(.
Tab. 4: ANOVA for value orientation, employment and residency (Authors, 2024).

.)0.008<P( 6-2-1. فرضیۀ یک: بین وضعیت اشتغال و جهت‌گیری ارزشی رابطه وجود دارد
نتایــج تحلیــل واریانــس نشــان‌داد کــه میانگیــن جهت‌گیــری ارزشــی در بیــن گروه‌هــای مختلــف وضعیــت اشــتغال )شــاغل، 
بیــکار، خانــه‌دار و دانشــجو/محصل( متفــاوت اســت. بــر این‌اســاس، میانگیــن جهت‌گیــری ارزشــی در گــروه بیــکاران برابــر بــا 
۱۵۸.۰۸، در شــاغلان ۱۵۴.۹۰، در خانــه‌داران ۱۴۸.۳۷ و در دانشــجویان و محصــان ۱۵۱.۷۴ گــزارش شــده اســت. ایــن نتایــج 
مؤیــد آن اســت کــه وضعیــت اشــتغال می‌توانــد بــا تفــاوت در ارزش‌هــای فــردی جوانــان همــراه باشــد؛ هم‌چنیــن، بررســی 
ابعــاد جهت‌گیــری ارزشــی نشــان‌داد کــه تنهــا در بُعــد خودخواهــی تفــاوت معنــاداری بــا وضعیــت اشــتغال مشــاهده شــده اســت 
)P>0.009(؛ درحالی‌کــه در ابعــاد: عاملیــت، عام‌گرایــی و مادی‌گرایــی، تفــاوت معنــاداری وجــود نداشــت؛ بــا این‌حــال، نتیجــۀ 

کلــی آزمــون فرضیــه، تفــاوت معنــادار بیــن وضعیــت اشــتغال و جهت‌گیــری ارزشــی را تأییــد می‌کنــد.

 .)0.018<P( 6-2-2. فرضیۀ دو: بین جهت‌گیری ارزشی جوانان بر حسب محل سکونت تفاوت وجود دارد
نتایــج تحلیــل واریانــس نشــان‌داد کــه میانگیــن جهت‌گیــری ارزشــی در بیــن گروه‌هــای مختلــف محــل ســکونت )یــزد، بافــق، 
بافــق  یــزد ۱۵۴.۴۵،  ارزشــی به‌ترتیــب در  بــر این‌اســاس، میانگیــن جهت‌گیــری  ابرکــوه( متفــاوت اســت.  اردکان و  میبــد، 
۱۴۹.۲۶، میبــد ۱۵۰.۸۱، اردکان ۱۵۰.۷۱ و ابرکــوه ۱۵۶.۱۳ گــزارش شــده اســت.این نتایــج مؤیــد آن اســت کــه محــل ســکونت 
می‌توانــد بــا تفــاوت در ارزش‌هــای فــردی جوانــان همــراه باشــد؛ هم‌چنیــن، بررســی ابعــاد جهت‌گیــری ارزشــی نشــان‌داد کــه 
در ابعــاد عاملیــت )P=0.01 > 0.05( و مادی‌گرایــی )P=0.00 > 0.05( تفــاوت معنــاداری بیــن گروه‌هــای محــل ســکونت وجــود 

دارد؛ درحالی‌کــه در ابعــاد خودخواهــی )P=0.16( و عام‌گرایــی )P=0.52( تفــاوت معنــادار مشــاهده نشــد.
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 داری سطح معنی درجه آزادی  Fضریب  انحراف معیار  میانگین  فراوانی متغیرها  ابعاد 

 ارزشی  گیریجهت

 اشتغال 

 18.72 158.08 67 کار بی

 17.67 154.90 343 شاغل 0.008 655 4.017
 16.91 148.37 72 دار خانه
 16.20 151.74 174 محصل _دانشجو

 محل سکونت 

 17.377 154.45 277 یزد

2.99 657 0.018 
 19.148 149.26 89 بافق 
 15.286 150.81 116 میبد

 17.946 150.71 97 اردکان 
 17.768 156.13 79 ابرکوه 

 خودخواهی 

 اشتغال 

 5.76 33.29 68 کار بی

 6.08 34.64 363 شاغل 0.009 693 3.900
 5.98 32.29 78 خانه دار 

 5.50 34.15 185 محصل _دانشجو

 محل سکونت 

 6.112 34.52 299 یزد

1.64 696 0.161 
 5.322 5.322 93 بافق 
 4.926 4.926 120 میبد

 6.540 6.540 99 اردکان 
 6.412 6.412 85 ابرکوه 

 عاملیت 

 اشتغال 

 5.76 33.29 68 کار بی

 6.40 38.23 361 شاغل 0.009 693 3.900
 5.93 36.29 79 دار خانه
 5.90 37.72 185 محصل _دانشجو

 محل سکونت 

 6.181 45. 38 295 یزد

3.14 694 0.014 
 6.778 36.01 94 بافق 
 6.454 38.18 120 میبد

 6.126 37.13 98 اردکان 
 7.158 37.37 88 ابرکوه 

 گرایی عام

 اشتغال 

 5.88 41.66 69 کار بی

 5.68 42.72 363 شاغل 0.102 691 2.074
 5.09 43.19 78 دار خانه
 5.08 41.80 182 محصل _دانشجو

 محل سکونت 

 5.629 42.21 269 یزد

0.79 693 0.528 
 5.660 42.04 93 بافق 
 4.876 42.37 120 میبد

 6.020 43.24 98 اردکان 
 5.189 42.63 87 ابرکوه 

 گرایی مادی

 
 

 اشتغال 

 9.56 38.17 69 کار بی

 8.20 39.38 359 شاغل 0.066 687 2.406
 8.47 36.81 77 دار خانه
 7.40 38.34 183 محصل _دانشجو

 
 محل سکونت 

 8.132 39.26 39.26 یزد

5.89 689 0.001 
 8.341 38.52 38.52 بافق 
 7.599 36.67 36.67 میبد

 9.092 36.92 36.92 اردکان 
 7.090 41.45 41.45 ابرکوه 
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 داری سطح معنی درجه آزادی  Fضریب  انحراف معیار  میانگین  فراوانی متغیرها  ابعاد 

 ارزشی  گیریجهت

 اشتغال 

 18.72 158.08 67 کار بی

 17.67 154.90 343 شاغل 0.008 655 4.017
 16.91 148.37 72 دار خانه
 16.20 151.74 174 محصل _دانشجو

 محل سکونت 

 17.377 154.45 277 یزد

2.99 657 0.018 
 19.148 149.26 89 بافق 
 15.286 150.81 116 میبد

 17.946 150.71 97 اردکان 
 17.768 156.13 79 ابرکوه 

 خودخواهی 

 اشتغال 

 5.76 33.29 68 کار بی

 6.08 34.64 363 شاغل 0.009 693 3.900
 5.98 32.29 78 خانه دار 

 5.50 34.15 185 محصل _دانشجو

 محل سکونت 

 6.112 34.52 299 یزد

1.64 696 0.161 
 5.322 5.322 93 بافق 
 4.926 4.926 120 میبد

 6.540 6.540 99 اردکان 
 6.412 6.412 85 ابرکوه 

 عاملیت 

 اشتغال 

 5.76 33.29 68 کار بی

 6.40 38.23 361 شاغل 0.009 693 3.900
 5.93 36.29 79 دار خانه
 5.90 37.72 185 محصل _دانشجو

 محل سکونت 

 6.181 45. 38 295 یزد

3.14 694 0.014 
 6.778 36.01 94 بافق 
 6.454 38.18 120 میبد

 6.126 37.13 98 اردکان 
 7.158 37.37 88 ابرکوه 

 گرایی عام

 اشتغال 

 5.88 41.66 69 کار بی

 5.68 42.72 363 شاغل 0.102 691 2.074
 5.09 43.19 78 دار خانه
 5.08 41.80 182 محصل _دانشجو

 محل سکونت 

 5.629 42.21 269 یزد

0.79 693 0.528 
 5.660 42.04 93 بافق 
 4.876 42.37 120 میبد

 6.020 43.24 98 اردکان 
 5.189 42.63 87 ابرکوه 

 گرایی مادی

 
 

 اشتغال 

 9.56 38.17 69 کار بی

 8.20 39.38 359 شاغل 0.066 687 2.406
 8.47 36.81 77 دار خانه
 7.40 38.34 183 محصل _دانشجو

 
 محل سکونت 

 8.132 39.26 39.26 یزد

5.89 689 0.001 
 8.341 38.52 38.52 بافق 
 7.599 36.67 36.67 میبد

 9.092 36.92 36.92 اردکان 
 7.090 41.45 41.45 ابرکوه 

 < P( 6-2-3. فرضیــۀ ســوم: بیــن میــزان دسترســی بــه امکانــات و جهت‌گیــری ارزشــی جوانــان رابطــه وجــود دارد
.)0.001

بــرای آزمــون ایــن فرضیــه از ضریــب هم‌بســتگی پیرســون اســتفاده شــد کــه توانایــی نشــان‌دادن میــزان تأثیــر افزایــش یــا 
کاهــش دسترســی بــه امکانــات بــر جهت‌گیــری ارزشــی را داراســت. نتایــج تحلیــل ابعــاد جهت‌گیــری ارزشــی نشــان‌داد کــه بیــن 
ــن،  ــود دارد؛ هم‌چنی ــاداری 0.001 وج ــطح معن ــا س ــاداری ب ــۀ معن ــت رابط ــی و عاملی ــاد خودخواه ــات و ابع ــه امکان ــی ب دسترس
مادی‌گرایــی نیــز بــا ســطح معنــاداری 0.029 بــا دسترســی بــه امکانــات رابطــۀ معنــادار نشــان‌داد، امــا در بُعــد عام‌گرایــی بــا 
ســطح معنــاداری 0.956 رابطــۀ معنــاداری مشــاهده نشــد؛ بنابرایــن، یافته‌هــا تأییــد می‌کننــد کــه بــا افزایــش دسترســی بــه 
امکانــات در بیــن جوانــان، ابعــاد: خودخواهــی، عاملیــت و مادی‌گرایــی جهت‌گیــری ارزشــی افزایــش می‌یابــد، امــا عام‌گرایــی 

تحت‌تأثیــر ایــن متغیــر قــرار نمی‌گیــرد.

.)0.002 < P( 6-2-4. فرضیۀ چهارم: بین پایگاه منزلتی و جهت‌گیری ارزشی جوانان رابطه وجود دارد
نتایــج بررســی ابعــاد جهت‌گیــری ارزشــی نشــان‌داد کــه ابعــاد خودخواهــی )P = 0.002(، عاملیــت )P = 0.001( و مادی‌گرایــی 
ــد؛  ــاهده نش ــاداری مش ــۀ معن ــی )P = 0.433( رابط ــد عام‌گرای ــا در بُع ــد، ام ــادار دارن ــۀ معن ــی رابط ــگاه منزلت ــا پای )P = 0.003( ب
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بنابرایــن، ایــن یافته‌هــا فرضیــه وجــود رابطــه بیــن پایــگاه منزلتــی و جهت‌گیــری ارزشــی جوانــان را تأییــد می‌کنــد، بــه این‌معنــا 
کــه بــا بالارفتــن پایــگاه منزلتــی در بیــن جوانــان، خودخواهــی و عاملیــت افزایــش می‌یابــد، امــا بالعکــس مادی‌گرایــی کاهــش 

می‌یابــد و در عام‌گرایــی تفــاوت معنــاداری ایجــاد نمی‌شــود. 

.)0.001 < P( 6-2-5. فرضیۀ پنجم: بین فضای مجازی و جهت‌گیری ارزشی جوانان رابطه وجود دارد
 = P( و مادی‌گرایــی )0.001 = P( عاملیــت ،)0.001 = P( بررســی ابعــاد جهت‌گیــری ارزشــی نیــز نشــان‌داد کــه ابعــاد: خودخواهــی
0.001( بــا فضــای مجــازی رابطــۀ معنــادار دارنــد، امــا در بُعــد عام‌گرایــی )P = 0.510( رابطــۀ معنــاداری مشــاهده نشــد؛ بنابرایــن، 

نتایــج به‌دســت‌آمده، فرضیــۀ وجــود رابطــۀ بیــن فضــای مجــازی و جهت‌گیــری ارزشــی جوانــان را تأییــد می‌کنــد.

.)0.141 >P( 6-2-6. فرضیۀ ششم: بین استفاده از رسانه و جهت‌گیری ارزشی جوانان رابطه وجود دارد
کــه رابطــۀ معنــاداری بیــن جهت‌گیــری ارزشــی و میــزان اســتفاده از رســانه  نتایــج آزمــون هم‌بســتگی پیرســون نشــان‌داد 
وجــود نــدارد؛ بــا این‌حــال، بررســی ابعــاد جهت‌گیــری ارزشــی نشــان‌داد کــه تنهــا بُعــد خودخواهــی بــا اســتفاده از رســانه رابطــۀ 
معنــاداری دارد )P = 0.038(، درحالی‌کــه ابعــاد: عاملیــت )P = 0.073(، عام‌گرایــی )P = 0.837( و مادی‌گرایــی )P = 0.850( بــا 
میــزان اســتفاده از رســانه رابطــۀ معنــاداری نشــان ندادنــد کــه بــه این‌معناســت بــا افزایــش اســتفاده از رســانه، عاملیــت افزایــش 

ــد. ــری نمی‌کن ــی، تغیی ــی و مادی‌گرای ــی، عام‌گرای ــل، خودخواه ــا در مقاب ــد؛ ام می‌یاب

.)0.568 > P( 6-2-7. فرضیۀ هفتم: بین دین‌داری و جهت‌گیری ارزشی جوانان رابطه وجود دارد
نتایــج آزمــون هم‌بســتگی نشــان‌داد کــه درمجمــوع، جهت‌گیــری ارزشــی بــا دیــن‌داری رابطــۀ معنــی‌داری نــدارد؛ بــا این‌حــال، 
بررســی ابعــاد جهت‌گیــری ارزشــی بیان‌گــر آن بــود کــه در بُعــد عام‌گرایــی و مادی‌گرایــی رابطــۀ معنــاداری بــا میــزان دیــن‌داری 
وجــود دارد )P = 0.001(، در حالی‌کــه در ابعــاد: خودخواهــی )P = 0.903( و عاملیــت )P = 0.138( ایــن رابطــۀ معنــادار نیســت، کــه 
بــه این‌معناســت بــا افزایــش میــزان دیــن‌داری عام‌گرایــی افزایش‌یافتــه و مادی‌گرایــی کاهــش می‌یابــد، امــا در خودخواهــی 

و عاملیــت تغییــر چندانــی اتفــاق نمی‌افتــد.

جدول 5: آزمون هم‌بستگی ترجیحات ارزشی با دسترسی به امکانات، پایگاه منزلتی و فضای مجازی )نگارندگان، 1403(.
Tab. 5: Correlation between value orientation and life facilities, status, media and virtual use (Authors, 2024).
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 داری سطح معنی ضریب پیرسون  فراوانی متغیرها  

 ارزشی  گیریجهت

 0.001 0.173 636 دسترسی به امکانات 
 0.002 0.120 653 منزلتی پایگاه 

 0.001 0.318 646 فضای مجازی
 0.568 - 0.023 630 داریدین

 0.141 0.058 652 استفاده از رسانه 

 
 خودخواهی 

 0.001 0.173 671 دسترسی به امکانات 
 0.001 0.291 691 منزلتی پایگاه 

 0.001 0.197 679 فضای مجازی
 0.903 0.005 664 داریدین

 0.038 0.79 690 استفاده از رسانه 

 
 

 عاملیت 

 0.001 0.166 674 دسترسی به امکانات 
 0.001 0.206 689 منزلتی پایگاه 

 0.001 0.235 679 فضای مجازی
 0.138 0.058 662 داریدین

 0.073 0.68 689 استفاده از رسانه 

 
 

 عام گرایی 

 0.965 0.002 668 دسترسی به امکانات 
 0.433 - 0.30 688 منزلتی پایگاه 

 0.510 0.025 678 فضای مجازی
 0.001 0.161 658 داریدین

 0.837 - 0.008 688 استفاده از رسانه 

 
 

 گرایی مادی

 0.029 0.85 665 دسترسی به امکانات 
 0.003 - 0.115 684 منزلتی پایگاه 

 0.001 0.318 673 فضای مجازی
 0.001 - 0.204 656 داریدین

 0.837 - 0.008 684 استفاده از رسانه 
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به‌منظـــور بررســـی ارتبـــاط هم‌زمـــان متغیرهـــای مســـتقل بـــا جهت‌گیـــری ارزشـــی، از رگرســـیون بـــه شـــیوۀ گام‌بـــه‌گام19   
اســـتفاده شـــد. از مجمـــوع متغیرهـــای مـــورد بررســـی در ایـــن تحقیـــق، دو متغیـــر فضـــای مجـــازی و امکانـــات زندگـــی، مهم‌تریـــن 
متغیرهـــای تبیین‌کننـــده جهت‌گیـــری ارزشـــی در بیـــن جوانـــان مـــورد بررســـی اســـت؛ چنان‌کـــه در جـــدول مشـــاهده می‌شـــود، 
ایـــن دو متغیـــر توانســـته‌اند 18% از تغییـــرات متغیـــر جهت‌گیـــری ارزشـــی را پیش‌بینـــی کننـــد. قابـــل ذکـــر اســـت کـــه براســـاس 
ـــا  ـــه این‌معن ـــی دارد ب ـــری ارزش ـــا جهت‌گی ـــت ب ـــۀ مثب ـــازی رابط ـــای مج ـــری فض ـــدول، جهت‌گی ـــده در ج ـــای گزارش‌ش ـــب بت ضری
کـــه از فضـــای مجـــازی بیشـــتر اســـتفاده می‌کننـــد، جهت‌گیـــری ارزشـــی متفاوت‌تـــری را شـــکل می‌دهنـــد؛  کـــه جوانانـــی 
هم‌چنیـــن، متغیـــر امکانـــات زندگـــی نشـــان‌دهندۀ این‌امـــر اســـت کـــه میـــزان دسترســـی بـــه امکانـــات زندگـــی جهت‌گیـــری 
ارزشـــی متفاوتـــی را در بیـــن جوانـــان نشـــان می‌دهـــد. به‌منظـــور تفســـیر روشـــن‌تر نتایـــج آزمـــون رگرســـیون چند‌متغیـــره، لازم 
اســـت اشـــاره شـــود کـــه متغیـــر جهت‌گیـــری ارزشـــی در ایـــن مـــدل یـــک متغیـــر جهـــت‌دار تعریـــف شـــده اســـت و حاصـــل جمـــع 
چهـــار بُعـــد جهت‌گیـــری ارزشـــی، یعنـــی: مادی‌گرایـــی، خودمحـــوری، عام‌گرایـــی و عاملیت‌جویـــی اســـت. بـــر این‌اســـاس، 
نمـــرۀ بالاتـــر در جهت‌گیـــری ارزشـــی بـــه این‌معناســـت کـــه جهت‌گیـــری ارزشـــی پاســـخ‌گو بیشـــتر مادی‌گـــرا، عام‌گـــرا، خودمحـــور 

و عاملیت‌جویانـــه اســـت.

جدول 6: خلاصۀ مدل رگرسیون جهت‌گیری ارزشی )نگارندگان، 1403(.
Tab. 6: Regression results (Authors, 2024).

21 
 

 
R 2R Adjusted S.E 

0.39 0.18 0.18 16.27 
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جدول 7: متغیرهای وارد شده در معادلۀ رگرسیون جهت‌گیری ارزشی )نگارندگان، 1403(.
Tab. 7: Variables entered in the regression (Authors, 2024).

23 
 

 
 B Beta T Sig نام متغير 

 0.00 6.73 0.27 0.64 ازیجفضای م
 0.00 2.80 0.11 0.33 امکانات 

 
  

7. نتیجه‌گیری
یافته‌هــای پژوهــش نشــان می‌دهــد کــه برخــی تفاوت‌هــای معنــادار میــان گروه‌هــای مختلــف شــغلی و مناطــق جغرافیایــی 
نشــد.  مشــاهده  ارزشــی  ابعــاد  همــۀ  در  یکنواخــت  به‌صــورت  تفاوت‌هــا  ایــن  امــا  می‌شــود،  دیــده  جوانــان  ارزش‌هــای  در 
به‌عبــارت دیگــر، جهت‌گیری‌هــای ارزشــی جوانــان بیــش از آن‌کــه تابــع یــک الگــوی کلــی و قطعــی باشــد، بازتــاب ترکیبــی از 
عوامــل موقعیتــی، فــردی و زمینــه‌ای اســت؛ بــرای مثــال، در برخــی ابعــاد، ماننــد عاملیــت و مادی‌گرایــی، تفاوت‌هــای آمــاری 
معنــی‌دار بــوده و می‌تــوان از تأثیــر اشــتغال و زیســت‌جهان‌های محلــی بــر شــکل‌گیری ارزش‌هــا ســخن گفــت؛ امــا در ابعــادی 
کــه برخــی ارزش‌هــا ممکــن اســت از ثبــات  ماننــد عام‌گرایــی، چنیــن تفاوت‌هایــی مشــاهده نشــده و ایــن نشــان می‌دهــد 
ــان  ــوان از یــک الگــوی واحــد ارزش‌گــذاری درمی ــر بپذیــرد؛ بنابرایــن، نمی‌ت ــا فراســوی تفاوت‌هــای موقعیتــی تأثی فرهنگــی ی
جوانــان ســخن گفــت، بلکــه بایــد بــه پیچیدگــی، چندبُعــدی بــودن و گاه تناقض‌آمیــز بــودن ترجیحــات ارزشــی آن‌هــا توجــه 
ــی  ــای فرهنگ ــر متغیره ــه تحت‌تأثی ــش از آن‌ک ــان بی ــای جوان ــاد ارزش‌ه ــه ابع ــد ک ــان می‌ده ــا نش ــن، یافته‌ه ــت؛ هم‌چنی داش
ماننــد دیــن‌داری یــا رســانه‌های جمعــی باشــند، از عوامــل ســاختاری نظیــر پایــگاه منزلتــی، دسترســی بــه امکانــات و به‌ویــژه 
اســتفاده از فضــای مجــازی تأثیــر می‌پذیرنــد. فضــای مجــازی بیشــترین هم‌بســتگی معنــادار را بــا گرایش‌هــای فردگرایانــه و 
ــان  ــودن نظام‌هــای ارزشــی درمی ــر پیچیدگــی و چندبُعــدی ب ــه داشــته اســت. یافته‌هــای پژوهــش حاضــر بیان‌گ مادی‌گرایان
جوانــان اســتان یــزد اســت. ایــن نظام‌هــا، نــه صرفــاً محصــول عوامــل فــردی یــا فرهنگــی منفــرد، بلکــه نتیجــۀ تعامــل پویــای 
عوامــل ســاختاری، موقعیتــی و فرهنگــی می‌باشــند؛ به‌ویــژه تأثیــر وضعیــت اشــتغال، محــل ســکونت و پایــگاه منزلتــی بــر 
کیــدی بــر ایــن واقعیــت اســت کــه ارزش‌هــا همــواره در بســترهای اجتماعــی و تاریخــی خــاص شــکل  جهت‌گیری‌هــای ارزشــی تأ
ــه  می‌گیرنــد و تفســیر می‌شــوند )اینگلهــارت، 2006؛ شــوارتز20، 2006(. یافته‌هــا نشــان می‌دهــد کــه برخــی ابعــاد ارزشــی، ازجمل
عاملیــت و مادی‌گرایــی، حساســیت بیشــتری نســبت بــه متغیرهــای ســاختاری ماننــد وضعیــت اشــتغال، پایــگاه منزلتــی و 
دسترســی بــه امکانــات دارنــد؛ درحالی‌کــه ابعــادی ماننــد عام‌گرایــی از ثبــات نســبی بیشــتری برخوردارنــد و کمتــر تحت‌تأثیــر 
تفاوت‌هــای موقعیتــی قــرار می‌گیرنــد. ایــن تمایــز، مؤیــد آن اســت کــه ارزش‌هــا به‌طــور یکســان دســت‌خوش تغییــر نمی‌شــوند 
و هــر بُعــد ارزشــی منطــق اجتماعــی خــاص خــود را دارد. چنیــن نتیجــه‌ای از یک‌ســو فــرض تقلیل‌گرایانــۀ »گــذار یکنواخــت 

کیــد می‌کنــد. ارزشــی« را بــه چالــش می‌کشــد و ازســوی دیگــر، بــر ضــرورت تحلیــل تفکیکــی و چندســطحی ارزش‌هــا تأ
ــی موقعیــت اجتماعــی، نقــش برجســته‌ای در تنظیــم اولویت‌هــای ارزشــی  ــوان یکــی از شــاخص‌های اصل اشــتغال به‌عن
گرایــش بیشــتری بــه ارزش‌هــای  جوانــان ایفــاء می‌کنــد. شــاغلان به‌واســطۀ دسترســی بــه منابــع اقتصــادی و اجتماعــی، 
فردمحورانــه، خودخواهــی و مادی‌گرایــی نشــان می‌دهنــد؛ این‌امــر کــه ایــن موضــوع بــا نظریــۀ بوردیــو )1984( دربــارۀ تأثیــرات 
ســرمایه‌های مختلــف بــر موقعیــت و ســبک زندگــی افــراد هم‌‎خوانــی دارد؛ ازســوی دیگــر، بیــکاران و خانــه‌داران کــه ممکــن 
اســت دسترســی محــدودی بــه منابــع داشــته باشــند، تمایــل بیشــتری بــه ارزش‌هــای جمع‌گرایانــه، مشــارکت اجتماعــی و 
روابــط میان‌فــردی نشــان می‌دهنــد. ایــن یافته‌هــا نشــان می‌دهــد کــه منابــع مــادی و موقعیــت اجتماعــی چگونــه می‌تواننــد 

مســیرهای متفاوتــی بــرای بازتولیــد نظام‌هــای ارزشــی ایجــاد کننــد. 
علاوه‌بــر ایــن، جهت‌گیــری ارزشــی جوانــان بــا محــل ســکونت آن‌هــا ارتبــاط معنــاداری دارد. تفــاوت میانگیــن جهت‌گیــری 
ارزشــی در شهرســتان‌های مختلــف اســتان یــزد )ازجملــه: یــزد، بافــق، میبــد، اردکان و ابرکــوه( نشــان‌دهندۀ تأثیــر متغیرهــای 
جغرافیایــی و فرهنگــی بــر ســاختار ارزش‌هــا اســت. تأثیــر محــل ســکونت و تفاوت‌هــای میــان مناطــق، هم‌چنیــن بیانگــر 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

کــه ایــن موضــوع بــا فرضیــۀ اجتماعی‌شــدن و تأثیــر محیــط و  اثــرات فرهنگــی و جغرافیایــی بــر شــکل‌گیری ارزش‌هاســت 
فرهنــگ بــر ارزش‌هــا در نظریــۀ دگرگونــی ارزشــی اینگلهــارت )1997( ســازگاری دارد. مناطــق شــهری به‌دلیــل مواجهــه بیشــتر بــا 
فرآیندهــای مدرن‌ســازی و جهانی‌شــدن، گرایــش بــه ارزش‌هــای مادی‌گرایانــه و عاملیــت بیشــتری دارنــد؛ در مقابــل، مناطــق 
ــا مطالعــات مکنــزی و جنســون  ــر توســعه‌یافته تمایــل بــه حفــظ ارزش‌هــای ســنتی و جمع‌گرایانــه دارنــد. ایــن یافته‌هــا ب کمت
)۲۰۲۴( کــه نشــان می‌دهــد مواجهــه بــا جهانی‌شــدن و زندگــی شــهری موجــب تقویــت ارزش‌هایــی چــون اســتقلال و کاهــش 

ارزش‌هــای ســنتی می‌شــود، هم‌خوانــی دارد.
دسترســی بــه امکانــات مــادی و رفاهــی، نقــش مهمــی در بازتعریــف نظام‌هــای ارزشــی ایفــاء می‌کنــد. افزایــش ســطح 
کــه بــا منطــق نظــری  امکانــات بــا تقویــت ارزش‌هایــی چــون: عاملیــت، خودمحــوری و مادی‌گرایــی همــراه اســت؛ امــری 
ــر اولویت‌هــای ارزشــی ســازگار اســت. در مقابــل، محدودیــت امکانــات،  ــد امنیــت مــادی و تغیی اینگلهــارت درخصــوص پیون
زمینــۀ تــداوم ارزش‌هــای ســنتی و جمع‌گرایانــه را فراهــم می‌کنــد. ایــن یافته‌هــا نشــان می‌دهــد کــه ارزش‌هــا در خــأ شــکل 

نمی‌گیرنــد، بلکــه در پیونــد تنگاتنــگ بــا شــرایط عینــی زندگــی و تجربه‌زیســتۀ افــراد معنــا می‌یابــد.
یافته‌هـــای پژوهـــش نشـــان می‌دهـــد کـــه بیـــن میـــزان اســـتفاده از فضـــای مجـــازی و گرایـــش بـــه برخـــی ارزش‌هـــا وجـــود 
دارد، نقـــش فضـــای مجـــازی به‌عنـــوان یکـــی از مهم‌تریـــن عوامـــل تحـــول نظام‌هـــای ارزشـــی در ایـــن مطالعـــه برجســـته 
ـــد فراهـــم مـــی‌آورد، بلکـــه  ـــه اطلاعـــات و تعامـــات اجتماعـــی جدی ـــرای دسترســـی ب اســـت. فضـــای مجـــازی، نه‌تنهـــا محیطـــی ب
به‌واســـطۀ ســـاختارهای خـــاص خـــود، فرهنـــگ مصرف‌گرایـــی، فردگرایـــی و مادی‌گرایـــی را تشـــدید می‌کنـــد. »مارکـــوزه« معتقـــد 
ــول  ــان حـ ــه اولویت‌های‌شـ ــوند کـ ــه موجوداتـــی تبدیـــل می‌شـ ــان‌ها بـ ــاوری، انسـ ــر فنـ ــع مـــدرن و مبتنی‌بـ ــه در جوامـ اســـت کـ
ـــای  ـــود. فض ـــگ می‌ش ـــا کم‌رن ـــی در آن‌ه ـــی و اجتماع ـــی، اخلاق ـــاد فرهنگ ـــت و ابع ـــزاری اس ـــت اب ـــد و عقلانی ـــرف، تولی ـــور مص مح
مجـــازی نیـــز بـــا تقویـــت گرایـــش بـــه مصرف‌گرایـــی و فردگرایـــی، زمینه‌ســـاز تولیـــد چنیـــن انســـان‌هایی اســـت؛ کســـانی‌که 
ــین  ــات پیشـ ــد. مطالعـ ــه می‌گیرنـ ــی فاصلـ ــای جمعـ ــت و از ارزش‌هـ ــردی اسـ ــای فـ ــادی و تجربه‌هـ ــای مـ ــر نیازهـ ــان بـ تمرکزشـ
ــا  ــان بـ ــه جوانـ ــان‌داد کـ ــکاران )۱۴۰۰( نشـ ــلمان‌روغنی و همـ ــش سـ ــال، پژوهـ ــد؛ به‌طورمثـ ــد می‌کننـ ــا را تأییـ ــن یافته‌هـ ــز ایـ نیـ
راهبردهایـــی ماننـــد: فـــرار از فیلترینـــگ و شـــکل‌دهی هویـــت مجـــازی، روابـــط اجتماعـــی ســـنتی را کنـــار گذاشـــته‌اند کـــه بـــه 
تضعیـــف هم‌بســـتگی اجتماعـــی منجـــر شـــده اســـت؛ هم‌چنیـــن عبداللهی‌نـــژاد و محمدی‌نوســـودی )۱۴۰۰( بیـــان کردنـــد کـــه 
فضـــای مجـــازی زمینـــه‌ای بـــرای تقویـــت عاملیـــت اجتماعـــی و مشـــارکت مدنـــی فراهـــم می‌کنـــد، هرچنـــد ایـــن عاملیـــت بیشـــتر 

براســـاس ارزش‌هـــای فـــردی اســـت. 
کلــی  کــه رابطــۀ معنــاداری بیــن دیــن‌داری و جهت‌گیــری  یافته‌هــای پژوهــش در زمینــۀ دیــن‌داری نشــان می‌دهــد 
ارزشــی جوانــان وجــود نــدارد؛ یعنــی، افزایــش یــا کاهــش دیــن‌داری تأثیــر معنــاداری بــر گرایش‌هــای ارزشــی کلــی نــدارد، امــا 
ــد؛ درحالی‌کــه  ــاداری دارن ــا دیــن‌داری رابطــۀ معن هم‌بســتگی‌ها نشــان می‌دهــد کــه دو بُعــد »عام‌گرایــی« و »مادی‌گرایــی« ب
»عاملیــت« و »خودخواهــی« رابطــه‌ای بــا دیــن‌داری ندارنــد. در ایــن رابطــه، گیدنــز بیــن دیــن و مدرنیتــه ارتباطــی پیچیــده و 
دوگانــه قائــل اســت؛ او معتقــد اســت در مرحلــۀ مدرنیتــۀ متأخــر، دیــن‌داری به‌شــکل ســنتی و مطلــق خــود فروکــش نمی‌کنــد، 
بلکــه بازتابــی از بحران‌هــای هویتــی و اخلاقــی جوامــع مــدرن اســت و هم‌چنــان بــه معنابخشــی فــردی و اجتماعــی ادامــه 
می‌دهــد. بــه این‌ترتیــب، دیــن‌داری نــه الزامــاً عامــل تعیین‌کننــده‌ای بــرای تمــام ارزش‌هــا، بلکــه بیشــتر در برخــی حوزه‌هــای 
خــاص )به‌طورمثــال، معنابخشــی بــه ابعــاد معنــوی و اخلاقــی( نقــش دارد. از دیــد گیدنــز، دیــن‌داری می‌توانــد بــر برخــی 
ارزش‌هــا ماننــد عــام گرایــی و مادی‌گرایــی تأثیرگــذار باشــد؛ درحالی‌کــه ابــزار قــدرت و احســاس عاملیــت فــردی ممکــن اســت 
تحت‌تأثیــر مســتقیم دیــن نباشــد. ایــن تفــاوت، بازتــاب همــان تناقــض و چندگانگــی موقعیــت دیــن در دنیــای پیچیــدۀ 
ح می‌کنــد. مطالعــات تطبیقــی نیــز چنیــن رونــدی را  مــدرن اســت کــه گیدنــز آن‌را در تعامــل دیــن بــا مدرنیتــۀ متأخــر مطــر
تأییــد می‌کننــد؛ پژوهــش »یازیلــدا« و »نوردیــک«21 )2010( در ترکیــه نشــان‌داده اســت کــه باوجــود رشــد دیــن‌داری، تأثیــر آن 
بــر تمــام ابعــاد ارزشــی یکســان نیســت؛ هم‌چنیــن مطالعــۀ وانــگ و همــکاران )2024( در چیــن نشــان می‌دهــد کــه بــا گســترش 
مدرنیزاســیون، تأثیــر دیــن بیشــتر بــه بُعــد فــردی محــدود شــده اســت. پژوهش‌هــای داخلــی نیــز هم‌ســو بــا یافته‌هــای 
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ــش  ــی نق ــی و اخلاق ــاد اجتماع ــن‌داری در ابع ــه دی ــد ک ــوری )۱۴۰۲( معتقدن ــینی‌جبلی و ن ــال، حس ــوان مث ــت؛ به‌عن ــر اس حاض
پررنگ‌تــری دارد تــا در ابعــاد فــردی. هم‌چنیــن، تحقیــق پوریانــی و محمداســامی‌طزرجانی )۱۳۹۲( در یــزد نشــان می‌دهــد 
کــه گرچــه نگــرش جوانــان نســبت بــه آینــدۀ دیــن مثبــت اســت، دیــن‌داری ســنتی کاهش‌یافتــه و اثــر آن بــر ارزش‌هــای فــردی 

ــت. ــده اس ــر ش ضعیف‌ت
پژوهــش حاضــر نشــان‌داد کــه جهت‌گیری‌هــای ارزشــی جوانــان اســتان یــزد عمدتــاً متأثــر از عوامــل ســاختاری نظیــر: 
بــا  کلیــدی،  اجتماعــی  موقعیــت  به‌عنــوان  اشــتغال  اســت.  آنــان  منزلتــی  پایــگاه  و  ســکونت،  محــل  اشــتغال،  وضعیــت 
فراهــم‌آوردن دسترســی بــه منابــع اقتصــادی و اجتماعــی، موجــب گرایــش بیشــتر بــه ارزش‌هــای فردمحورانــه، خودخواهانــه 
و مادی‌گرایــی درمیــان جوانــان شــاغل می‌شــود؛ درحالی‌کــه بیــکاران و خانــه‌داران بــه ارزش‌هــای جمعــی و درونی‌نگرانــه 
تمایــل دارنــد. تأثیــر محــل ســکونت نیــز نمایان‌گــر تعامــل پیچیــدۀ فرهنــگ محلــی، توســعۀ اقتصــادی و جهانی‌شــدن اســت؛ 
به‌گونــه‌ای کــه مناطــق شــهری و توســعه‌یافته، ارزش‌هــای مــادی و عاملیــت را تقویــت می‌کننــد و مناطــق کمتــر توســعه‌یافته 

ــد. ــنتی متمایل‌ان ــای س ــظ ارزش‌ه ــه حف ب
کیــد دارنــد؛  تأ ارزشــی  بازتعریــف نظام‌هــای  بــه امکانــات مــادی و فرهنگــی در  کلیــدی دسترســی  بــر نقــش  یافته‌هــا 
امکانــات بیشــتر، زمینه‌ســاز رشــد فردگرایــی و کنــش خلاقانــه اســت، درحالی‌کــه محدودیــت امکانــات، تــداوم ارزش‌هــای 
ســنتی را تقویــت می‌کنــد. پایــگاه منزلتــی نیــز به‌طــور قابل‌توجهــی بــر گرایش‌هــای فردگرایانــه تأثیرگــذار اســت، امــا ارزش‌هــای 
عام‌گرایــی بیشــتر تحت‌تأثیــر آموزه‌هــای خانوادگــی باقــی می‌ماننــد. در این‌میــان، فضــای مجــازی نقــش مهمــی در تشــدید 
گرایش‌هــای مادی‌گرایانــه و خودمحورانــه ایفــاء می‌کنــد و رســانه‌های ســنتی تأثیــر کمتــری بــر تغییــرات ارزشــی دارنــد. ازنظــر 
دیــن‌داری، کاهــش نقــش دیــن در عرصــۀ عمومــی و محــدود شــدن آن بــه حــوزۀ خصوصــی، نشــانه‌ای از گــذار ارزشــی جامعــۀ 
جوانــان اســت کــه تلفیقــی از ارزش‌هــای ســنتی و مــدرن را تجربــه می‌کنــد. فضــای مجــازی نیــز به‌صــورت دوگانــه‌ای هــم 

فرصــت مشــارکت اجتماعــی و عاملیــت را افزایــش می‌دهــد و هــم موجــب تضعیــف ارزش‌هــای جمعــی می‌شــود. 
تعامــل  بــر  کــه  کــرد  تبییــن  را می‌تــوان در چارچــوب مدلــی  یافته‌هــای پژوهــش حاضــر  یــک جمع‌بنــدی نظــری،  در 
کیــد دارد. هم‌راســتا بــا  هم‌زمــان جایــگاه ســاختاری و منابــع فرهنگــی در شــکل‌گیری جهت‌گیری‌هــای ارزشــی جوانــان تأ
نظریــۀ دگرگونــی ارزشــی اینگلهــارت، نتایــج نشــان می‌دهــد کــه شــرایط مــادی، امنیــت اقتصــادی و دسترســی بــه امکانــات، 
نَــه  دگرگونــی  ایــن  هرچنــد  می‌کنــد؛  ایفــاء  خودبیان‌گرانــه  یــا  مادی‌گرایانــه  ارزش‌هــای  برجسته‌شــدن  در  مهمــی  نقــش 
خ‌می‌دهــد؛ ازســوی دیگــر، براســاس رویکــرد بوردیــو،  به‌صــورت خطــی و یکنواخــت، بلکــه به‌شــکل زمینه‌منــد و ناهمگــون ر
تفاوت‌هــای مشاهده‌شــده در ترجیحــات ارزشــی جوانــان را می‌تــوان بازتــاب نابرابــری در ســرمایه‌های اقتصــادی، اجتماعــی 
و فرهنگــی دانســت کــه ازطریــق موقعیت‌هایــی چــون: اشــتغال، پایــگاه منزلتــی و محــل ســکونت، در قالــب عادت‌واره‌هــای 
ــا  ــه ارزش‌ه ــت؛ جایی‌ک ــر اس ــۀ متأخ ــارۀ مدرنیت ــز درب ــدگاه گیدن ــد دی ــا مؤی ــال، یافته‌ه ــوند؛ در عین‌ح ــد می‌ش ــاوت بازتولی متف
بیش‌ازپیــش ماهیتــی بازاندیشــانه، انتخابــی و ســیال می‌یابنــد و جوانــان در بســتر مواجهــه بــا منابــع متکثــر معرفتــی، به‌ویــژه 
فضــای مجــازی، بــه بازتعریــف مســتمر اولویت‌هــای ارزشــی خــود می‌پردازنــد؛ بدین‌ترتیــب، نظــام ارزشــی جوانــان یــزد، نــه 
صرفــاً محصــول ســاختارهای عینــی و نــه صرفــاً برآمــده از انتخاب‌هــای فــردی اســت، بلکــه حاصــل فرآینــدی پویاســت کــه 
در  هم‌زمــان  به‌طــور  فــردی  ظرفیت‌هــای  و  ارتباطــی،  و  فرهنگــی  منابــع  ســاختاری،  فرصت‌هــای  و  محدودیت‌هــا  آن  در 

شــکل‌دهی ترجیحــات ارزشــی دخیــل‌ اســت.
بــا توجــه بــه نقــش برجســتۀ فضــای مجــازی، سیاســت‌گذاران فرهنگــی بایــد بــه توســعۀ برنامه‌هــای آموزشــی و فرهنگــی 
در حــوزۀ ســواد رســانه‌ای، اخــاق دیجیتــال و مدیریــت اســتفاده از فضــای مجــازی توجــه ویــژه کننــد تــا جوانــان بتواننــد از 
ایــن فضــا به‌صــورت هوشــمندانه‌تر بهــره ببرنــد و جهت‌گیری‌هــای ارزشــی متعادل‌تــری شــکل‌دهند. منظــور از تعدیل‌شــدن 
در اینجــا، کاهــش خودمحــوری و مادی‌گرایــی و افزایــش توجــه بــه ارزش‌هــای جهانــی، اجتماعــی، معنــوی و فرهنگــی اســت 
ــژه در  ــی، به‌وی ــات زندگ ــه امکان ــی ب ــود دسترس ــن، بهب ــود؛ هم‌چنی ــرار ش ــان برق ــای جوان ــام ارزش‌ه ــادل در نظ ــوازن و تع ــا ت ت

مناطــق کمتــر توســعه‌یافته، می‌توانــد در ارتقــائ کیفیــت زندگــی جوانــان مؤثــر باشــد. 
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.98-84  :)۶۴(۱۷
- عبداللهی، محمد، )1384(. جامعه‌شناسی ارزش‌ها. تهران: سمت.
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فزاینــده در جوانــان«. پژوهش‌هــای راهبردی مســائل اجتماعی ایــران، ۱۱)۳(: ۱۳۸-۱۱۵.

- مهــدی‌زاده، ســید محمــد؛ و عزیــزی، فریــد، )۱۳۹۴(. »تحلیــل وضعیــت کنــش ارتباطــی در کافه‌هــای تهــران«. مطالعــات 
فرهنگــی و ارتباطات، ۱۱)۴۱(: ۱۱۰-۶۹.

- نیکخــواه، هدایــت‌الله؛ زهیری‌نیــا، مصطفــی؛ بهروزیــان، بهــروز؛ و فلاحــی، احمــد، )۱۳۹۷(. »مطالعــه جامعه‌شــناختی 
کنان شهرســتان رودبــار جنــوب براســاس نظریــۀ زمینــه‌ای(«. جامعه‌شناســی  ارزش‌هــای بیــن نســلی)مطالعه مــوردی: ســا

نهادهــای اجتماعــی، ۵)۱۱(: ۳۲۰-۲۸۹.
- وطنــی، ســونیا؛ و ســاعی، منصــور، )۱۳۹۳(. »بررســی رابطــه بیــن میــزان بهره‌منــدی از رســانه‌های نویــن اینترنــت و 
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مطالعــات جامعه‌شــناختی، ۵)۱۸(: ۴۶-۲۷.
ــر ارزش‌هــای فــردی در محیــط کار«.  ــر تفاوت‌هــای نســلی ب ــان، علیرضــا، )۱۴۰۲(. »تأثی کی - یوســف‌پور، افســانه؛ و خورا

نشــریۀ علوم‌اجتماعــی دانشــگاه فردوســی مشــهد، ۲۰)۱(: ۸۲-۴۳.
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Abstract
In many societies, particularly Iran, faculty members are recognized as a group capable of influencing social 

dynamics. The presence of phenomena such as perceived coercion and injustice, university bullying, scientific 

corruption, lack of motivation, impaired argumentation and communication, and limited participation suggests 

that this group has sustained injuries that may undermine its status as a reference community. Accordingly, 

this study aims to examine the communicative action status of faculty members through Habermas’s theory of 

communicative action. This research adopts a quantitative, survey-based design, with a sample of 122 Yasouj 

University faculty members (including contractual, probationary, temporary official, and formal staff) selected by 

simple random sampling. Variance-based structural equation modeling was employed via Smart PLS to analyze 

the data. Findings indicate that the level of communicative action among faculty members is below the mid-

range average. Structural factors—namely, the university’s structure, including lack of institutional independence, 

ideologization of the university environment, and Ministry of Science policies—significantly predict higher 

levels of non-communicative action, with ethnic nationalism emerging as a salient contextual factor. At the micro 

level, self-centeredness exerts the strongest negative effect on faculty communicative action. The model explains 

47% of the variance in communicative action (R² = 0.472). Given that current Iranian university structures push 

faculty toward self-centered individualism, these conditions foster pursuit of personal interests over collective, 

understanding-based action. Until such structural conditions are changed, it is unlikely that faculty interactions 

will align with the standards of communicative action. 

Keywords: Communicative Action, Faculty Members, University Structure, Self-Centeredness, Tribalism, Yasouj.
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1. Introduction
The university is a leading institution in modern society, pursuing two core aims: educating its members 
to facilitate socialization and contributing to the holistic development of communities and global 
peace, while also building culture and civilization through production, explanation, and deepening 
of science and culture. With two subsystems—scientific-professional and management-staff—it must 
fulfill organizational and social roles simultaneously. Achieving this requires an appropriate mechanism; 
without it, disorders and inefficiencies emerge, including insecure, unreceptive environments, misaligned 
power relations, and the rise of a self-righteous class, culminating in dissatisfaction among students and 
faculty.

This inefficiency manifests across multiple dimensions. Although explicit data are limited, researchers’ 
experiences and related studies indicate the relative fragility of the academic environment. Issues include 
ideological drift and loss of independence, hierarchical and power-centered relations, discrimination by 
gender, ethnicity, and culture, unclear criteria for distinguishing research fields, pressure to publish with 
a quantity-over-quality emphasis, homogenization and over-standardization of educational procedures, 
and a lack of structures safeguarding academic freedom. The result is erosion of individuality and agency, 
suppression of talents, and weakened cultural-communication ties among academics, undermining 
the internalization and transmission of educational values. A shift toward documentary and monetary 
orientations, along with incidents of academic bullying, further characterizes the landscape.

While external factors matter, individual faculty activism and ethics are crucial. Strengthening 
ethical conduct, as emphasized by Rezink, can have wide-ranging positive effects on university and 
society. This study adopts a self-critical lens to examine how faculty actions contribute to disorders and 
what harms ensue. By incorporating social relations into analysis and applying Habermas’s theory of 
communicative action, it investigates the extent to which faculty behavior aligns with communicative 
criteria and what factors influence it. Yasuj University serves as a case study, reflecting broader Iranian 
conditions and a local culture of ethnocentrism and clan-like dynamics.

2. Materials and Methods
This study adopts a quantitative methodology and employs a survey design. The statistical population 
comprises all faculty members at Yasuj University (including contractual, official, experimental, 
and adjunct staff), totaling 249 individuals according to data from the Administrative and Financial 
Vice-Chancellor. The sample size is estimated at 122 participants, determined to maximize variance. 
Participants were selected from four faculties of Yasuj University using simple random sampling.

The data collection instrument is a researcher-developed questionnaire, validated for face and 
construct validity. Reliability was assessed using internal consistency metrics, specifically Cronbach’s 
alpha and composite reliability. The questionnaire collects respondents’ background characteristics 
through 9 items, while the dependent variable (level of communicative action) comprises 74 items. All 
constructs are measured on a five-point Likert scale. To test the hypotheses and generalize the findings 
to the population, variance-based structural equation modeling (SEM) was employed using Smart PLS 
software.
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 3. Data 
The sample included 122 faculty members with an average age of 44 years (ranging from 34 to 66, 
standard deviation 6.57). Average work experience was 15 years (ranging from 1 to 33, standard deviation 
7.79). Most were men (88%), married (85%), and from Lor (47%) or Fars (46%) ethnic groups. About 
half were local to the province, half from the Humanities faculty, two-thirds permanently employed, and 
one-quarter held administrative roles.

Faculty reported below-average communicative action overall (average non-communicative score: 
78 out of a possible 72 midpoint, meaning weaker dialogue than expected).

Specifically: They felt high pressure and coercion (average 10 vs. expected 9). Low honesty and 
transparency (average 12 vs. 9). Little ethical behavior (average 15 vs. 12). Weak reasoning in discussions 
(average 10 vs. 9). Cooperation was near average (18 vs. 18).

This pattern held across all groups—no meaningful differences by gender, ethnicity, rank, faculty, 
employment type, marital status, or administrative role.

The statistical model showed: Self-centeredness had the strongest negative impact on dialogue 
(direct effect 0.52). University structure (lack of independence, ideological control, ministry policies) 
had a clear negative effect (direct 0.28, plus indirect through self-centeredness). Tribalism affected 
dialogue only indirectly (0.16), by increasing self-centered behavior. The model explained 47% of why 
communicative action is low. Fit was good (SRMR 0.09), and predictions were reliable. Correlations 
confirmed ideological control (0.50) and lack of independence (0.43) strongly link to poor dialogue.

4. Discussion 
Communicative action denotes collective behavior and rational deliberation in communal affairs. Given 
the university’s role as a high standard exemplar for examining these phenomena, it is plausible that the 
institution, on average, reflects the best ethical, behavioral, and scientific practices, or that mechanisms 
exist to ensure them. Many respondents displayed clear ethical orientations and social concern, yet 
structural factors shape observed behaviors and processes. Systemic deficiencies can erode individual 
awareness and voluntary action, though awareness alone does not absolve responsibility; agency is 
required.

Habermas’s communicative action—characterized by mutual respect, rational discourse, lack 
of coercion, ethical conduct, honesty, independence, cooperation, participation, and the absence of 
domination—serves as the ideal mode of academic activity. Both formal and informal evidence show 
frequent violations of these components.

Although the study anticipated average levels of communicative action, findings indicate below 
average levels across the sample. Statistical tests reveal that this deficit is widespread and not significantly 
moderated by context variables such as ethnicity, faculty type, academic rank, employment status, 
marital status, gender, or executive position.

All model variables significantly influence faculty communicative action, with self centeredness 
showing the strongest negative effect. The university’s ideological orientation, Ministry of Science 
policies, and perceived lack of institutional independence emerge as salient predictors of non 
communicative actions among faculty.
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5. Conclusion 
Communicative action denotes collective behavior and coherent rationality in communal affairs. As a 
leading societal exemplar, the university should, on average, reflect the best ethical, behavioral, and 
scientific practices or have mechanisms to ensure them. Although many respondents showed ethical 
orientations and social concern, structural factors shape observed behaviors and processes. Systemic 
deficiencies can undermine individual awareness and voluntary action, though awareness alone does not 
absolve responsibility; agency and intentionality are essential.

Habermas’s communicative action—mutual respect, rational discourse, absence of coercion, ethical 
conduct, honesty, independence, cooperation, participation, and absence of domination—defines the ideal 
academic activity. Both formal and informal evidence reveal frequent violations of these components.

Contrary to expectations, findings show below-average levels of communicative action, with deficits 
that are widespread and not significantly moderated by variables such as ethnicity, faculty type, academic 
rank, employment, marital status, gender, or executive position.

All model variables significantly influence faculty communicative action, with self-centeredness 
showing the strongest negative effect. The university’s ideological orientation, Ministry of Science 
policies, and perceived lack of institutional independence emerge as salient predictors of non-
communicative actions.

Recommended measures to improve communicative action:
• Combating egocentrism and ethnocentrism: foster collective interests, strengthen academic freedom 

protections, and empower university unions.
• Enhancing institutional independence: minimize external interference to allow free scientific and 

cultural activity.
• Preventing ideological capture: maintain a knowledge-centered university with open, critical 

ideological processes among members.
• Reforming Ministry policies: prioritize scientific freedom and qualitative assessments over rigid 

quantitative constraints.
• Emphasizing participatory ethics: curb strategic behaviors and promote genuine, ethics-based 

collaboration.
These conditions guide toward collective action but do not guarantee it; realizing communicative 

action requires individual agency and will. The study concludes that current university conditions—
especially limited independence and pervasive ideological policies—encourage non-communicative 
actions and reinforce flawed structures. Addressing these factors is essential for meaningful reform.
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چکیده
در بســیاری از جوامــع و به‌ویــژه در ایــران اعضــای هیأت‌علمــی‌ به‌عنــوان گروهــی شــناخته می‌شــوند کــه می‌تواننــد بــر جریان‌هــای اجتماعــی اثرگــذار باشــند. 

وجــود پدیده‌هایــی چــون: احســاس اجبــار و بی‌عدالتــی، قلــدری دانشــگاهی، فســاد علمــی، بی‌انگیزگــی، ناتوانــی در اســتدلال و مفاهمــه، عــدم مشــارکت و... 

ــزل کنــد؛ از ایــن‌رو، هــدف ایــن  به‌نوعــی نشــان می‌دهــد ایــن گــروه دچــار آســیب‌هایی شــده‌اند کــه می‌توانــد جایــگاه آن‌هــا را به‌عنــوان گروهــی مرجــع متزل

تحقیــق بررســی وضعیــت کنــش ارتباطــی اعضــای هیأت‌علمــی برمبنــای نظریــۀ کنــش ارتباطــی »هابرمــاس« اســت. پژوهــش حاضــر بــا روش کمّــی و بــه شــیوۀ 

پیمایشــی در بیــن نمونــه‌ای 122نفــری از اعضــای هیأت‌علمی‌دانشــگاه یاســوج )اعــم‌از: قــراردادی، پیمانــی، رسمی‌آزمایشــی و رســمی( انجــام شــده اســت کــه 

 Smartبــا روش نمونه‌گیــری تصادفــی ســاده انتخــاب شــده‌اند. بــرای تحلیــل داده‌هــا از مدل‌ســازی معــادلات ســاختاری واریانس‌محــور بــا اســتفاده از نرم‌افــزار

PLS اســتفاده شــده اســت.‌ ایــن پژوهــش نشــان می‌دهــد؛ درحالی‌کــه ســطح کنــش ارتباطــی اعضــای هیأت‌علمــی پایین‌تــر از میــزان متوســط طیــف اســت، 

عوامــل ســاختاری چــون ســاختار دانشــگاه متشــکل از عواملــی چــون: عــدم اســتقلال نهــاد دانشــگاه، ایدئولوژیک‌بــودن فضــای دانشــگاه، سیاســت‌های وزارت 

 قوم‌مــداری، اثــر قابل‌توجهــی بــر میــزان کنــش غیرارتباطــی اعضــای هیــأت‌ علمــی‌ دارنــد. در ســطح خُــرد نیــز خودمحــوری بیشــترین تأثیــر منفــی 
ً
علــوم و نهایتــا

ــزان واریانــس تطبیقــی تبیین‌شــدۀ مــدل تحقیــق 0.472 اســت کــه نشــان می‌دهــد متغیرهــای تحقیــق  ــر کنــش ارتباطــی اعضــای هیــأت‌ علمــی‌ دارد. می را ب

توانســته‌اند 47% واریانــس کنــش ارتباطــی را تبییــن کننــد. مادامی‌کــه ســاختارهای فعلــی نهــاد دانشــگاه در ایــران اعضــای هیأت‌علمــی را به‌ســمت فردگرایــی 

خودمحورانــه ســوق می‌دهنــد، زمینه‌ســاز شــرایطی هســتند کــه اعضــای هیأت‌علمــی منافــع خــود را به‌صــورت فــردی و خودمحورانــه پیش‌ببرنــد. همین‌امــر، 

مانــع از شــکل‌گیری کنــش ارتباطــی مؤثــر و مبتنی‌بــر تفاهــم بیــن آن‌هــا شــده اســت و تــا زمانی‌کــه ایــن شــرایط تــداوم داشــته باشــد نمی‌تــوان انتظــار داشــت 

ایــن گــروه منطبــق بــا معیارهــای کنــش ارتباطــی تعامــل کننــد.
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

1. مقدمه
دانشــگاه بــه مثابــه مهم‌تریــن نهــاد جامعــۀ مــدرن کــه ازطرفــی تربیــت اعضــای جامعــه را هــدف خــود می‌دانــد )نیومــن، 1976( 
و در جهت‌دهــی و بســط جامعه‌پذیــری افــراد می‌کوشــد )پلیــکان و نیومــن، 1992(؛ و ازطــرف دیگــر، در توســعۀ همه‌جانبــۀ 
جوامــع، و صلــح و امنیــت جهانــی نقــش اساســی ایفــاء می‌کنــد )رحمانی‌میاندهــی و نصرآبادی‌لواســانی، 1380؛ و قانعــی‌راد، 
1385(، وظیفــۀ فرهنگ‌ســازی و تمدن‌ســازی و به‌عبارتــی تولیــد، تبییــن و تعمیــق علــم و فرهنــگ را برعهــده دارد )خرمشــاد 
ــازمانی و  ــش درون‌س ــد دو نق ــان بای ــتادی هم‌زم ــه‌ای و مدیریت‌-‌س ــتم علمی‌-‌حرف ــا دو زیرسیس ــگاه ب ــی، 1388(. دانش و آدم
بیرون‌ســازمانی )اجتماعــی( را پی‌گیــری کنــد )نعمتــی، 1395(؛ امــا انجــام حــد کمــال ایــن دو نقــش، تنهــا بــا داشــتن ســازوکار 
کارآمدی‌هــا، به‌وجــود آمــدن فضــای غیرتعاملــی و امنیتــی، بالانشــینی  مناســب ممکــن اســت. حــال آن‌کــه بــروز نابســامانی‌ها و نا
کارآمــد و غیرارتباطــی، ظهور طبقــۀ خود‌برتربیــن، و درنتیجۀ  افــراد فاقــد وجــه علمــی، چینــش بــازی روابــط قــدرت بــر محتــوای نا

عــدم رضایــت دو رکــن اساســی دانشــگاه )دانشــجویان و هیأت‌علمــی( نشــان از فقــدان ایــن ســازوکار دارد. 
کارآمــدی در بســیاری ابعــاد خــود را نشــان می‌دهــد؛ هرچنــد مســتندات، شــواهد و آمارهــای متقنــی از ایــن پدیده‌هــا  ایــن نا
ــای  ــبی فض ــدی نس کارآم ــان از نا ــر، نش ــی دیگ ــی تحقیقات ــز برخ ــق و نی ــن تحقی ــران ای ــات پژوهش‌‌گ ــا تجربی ــدارد، ام ــود ن وج
دانشــگاهی دارد؛ از آن‌جملــه فســاد علمــی اســت )حسینی‌هاشــم‌زاده و همــکاران، 1395؛ و پناهی‌نــژاد و همــکاران، 1402( کــه 
گــر دانشــگاه فاســد باشــد، می‌تــوان انتظــار داشــت کــه شــهروندان آینــده نیــز  اثــرات منفــی گســترده‌ای بــر جامعــه دارد؛ زیــرا ا
فاســد شــوند )هاینمــن، 2011(. زیرلایــه‌ای از ایــن فســاد شــکل‌گیری طیــف بــه اصطــاح فرهیختــه‌ای اســت کــه نشــان چندانــی 
از فرهیختگــی ندارنــد، و درنتیجــه پیــام جبران‌ناپذیــری بــه نســل درحــال آمــوزش ارســال می‌کننــد؛ آســیب واقعــی زمانــی 
خ‌می‌دهــد کــه کارمنــدان و دانش‌آمــوزان بــه ایــن بــاور برســند کــه اخلاقیــات قشــر فرهیختــه تفاوتــی بــا ســایر قشــرها نــدارد و  ر
موفقیــت شــخصی، نــه ازطریــق شایســتگی و سخت‌کوشــی، بلکــه ازطریــق طــرف‌داری، رشــوه‌دادن و کلاهبــرداری به‌دســت 

ــر، 2014(.  ــد )چامپــون و لیندل می‌آی
درمیــان عوامــل متفاوتــی کــه می‌تــوان در دامــن‌زدن بــه ایــن مســئله برشــمرد: ایدئولوژیک‌شــدن و از دســت رفتــن اســتقلال 
و  روابــط سلســله‌مراتبی  و همــکاران، 1402(،  پناهی‌نــژاد  پورحســن، 1396؛ خلیلــی، 1403؛  )فراســتخواه، 1395؛  دانشــگاه 
ــدی، 1394(،  ــی و احم ــکاران، 1393؛ ویس ــدی و هم ــود )احم ــارکت می‌ش ــه مش ــل ب ــش تمای ــب کاه ــه موج ــوری ک قدرت‌مح
انــواع تبعیض‌هــای جنســیتی، قومیتــی و فرهنگــی کــه موجــب شــکل‌گیری فرهنــگ ســلطه و از بیــن رفتــن عدالــت آموزشــی 
ــالات  ــد مق ــرای تولی ــار ب ــف، فش ــای مختل ــای عرصه‌ه ــفافیت در معیاره ــود ش ــی از نب ــی ناش ــزۀ پژوهش ــش انگی ــود، کاه می‌ش
علمــی و تمرکــز بــر کمیــت به‌جــای کیفیــت )روحانــی و رشــیدی، 1397( و به‌تبــع، همگن‌ســازی و استانداردســازی بیــش از 
حــد رویه‌هــای آموزشــی غافــل از تنوعــات فرهنگــی و محیطــی در دانشــگاه‌ها، فقــدان ســاختارها و نهادهــای تضمین‌کننــدۀ 
کم‌رنگ‌شــدن فردیــت و عاملیــت افــراد در ســاختارهای آموزشــی_ آزادی‌هــای علمــی )غفرانــی، 1382؛ جاودانــی، 1387(، 
پرورشــی، و پژوهشــی کــه موجــب ســرکوب اســتعدادها و علایــق فــردی و اجتماعــی دانشــجویان و اســتادان می‌شــود، ضعــف 
در تعامــات فرهنگــی و ارتباطــی بیــن اعضــای جامعــه دانشــگاهی، کــه موجــب کاهــش درونی‌ســازی و انتقــال ارزش‌هــا و 
کــه موجــب کاهــش انگیــزۀ پژوهــش و  هنجارهــای آموزشــی و فرهنگــی می‌شــود، غلبــۀ روحیــه مدرک‌گرایــی و پول‌گرایــی 
کیفیــت آمــوزش می‌شــود )پناهی‌نــژاد و همــکاران، 1402(، بــه تعبیــری دگرگونــی مــذاق نســلی و چرخــش از اولویــت علــم 
بــه پــول و منفعــت )محمــدی، 1403(، وجــود قلــدری1 دانشــگاهی کــه موجــب بــه کارگرفتــن زور و خشــونت، یــا اقســام دیگــر 
ناهنجاری‌هــای ارتباطــی می‌شــود )رشــیدی، 1399؛ و رشــیدی و روحانــی، 1401( تنهــا برخــی مــوارد هســتند کــه در تحقیقــات 
مختلــف بــه آن‌هــا اشــاره شــده اســت. ایــن مــوارد نشــان‌دهندۀ آســیب‌های ســاختاری و فرهنگــی در نظــام آموزش‌عالــی ایــران 
ــر منفــی قــرار داده اســت و مانــع شــکوفایی واقعــی اســتعدادها و تعامــات  اســت کــه تعامــات افــراد در دانشــگاه را تحت‌تأثی

ســازنده در ایــن محیــط شــده‌اند.
درمــورد چرایــی بــروز ایــن پدیده‌هــا، هــر چه‌قــدر هــم کــه عوامــل بیرونــی، ســاختاری و جبــری را تأثیرگــذار بدانیــم، بایــد 
نقــش کنش‌گــری و عاملیــت فــردی اعضــای هیــأت ‌علمــی را نیــز در جهــت پیشــرفت علــم و مصالــح دانشــگاه درنظــر بگیریــم؛ 
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کــه ضعــف تربیــت و تولیــد دانــش رابطــۀ مســتقیم بــا ضعــف تعامــات و ارتباطــات دارد )قانعــی‌راد، 1385(. یــا چنان‌ســکه  چرا
»رزینــک« توصیــه می‌کنــد، هیــأت ‌علمــی بایــد مزیّــن بــه اخلاقیــات و رفتــار خاصــی باشــد )علی‌زاده‌اقــدم و همــکاران، 1390(. 

وجــود ایــن کنش‌هــا و اخلاقیــات می‌توانــد در دانشــگاه و جامعــۀ اثــرات گســترده بگــذارد.
پرســش و فرضیــۀ پژوهــش: ایــن پژوهــش قصــد دارد بــا رویکــردی خود‌انتقــادی، یکــی از عوامــل نقش‌آفریــن در 
نابســامانی‌های دانشــگاه را بررســی نمایــد تــا این‌کــه بررســی شــود، کنش‌هــای اعضــای هیــأت ‌علمــی از چــه نــوع اســت و چــه 
آســیب‌هایی را درپــی‌ دارد؛ هرچنــد شــاید منصفانــه ایــن باشــد کــه بــرای پیــدا کــردن ریشــۀ اصلــی نابســامانی‌ها گامــی چنــد 
به‌عقــب برداریــم و ســهم مناســبات اجتماعــی را در بوتــۀ نقــد و نظــر قــرار دهیــم؛ از ایــن‌رو، بــا ایــن فــرض کــه تنهــا کنشــی کــه 
مناســب رســالت دانشــگاه و رفتــار مســؤلانه عمــل می‌کنــد، کنــش ارتباطــی اســت؛ در ایــن پژوهــش، نویســندگان درنظــر دارنــد 
تــا بــه ایــن پرســش پاســخ دهنــد؛ برمبنــای نظریــۀ کنــش ارتباطــی هابرمــاس، اعضــای هیــأت ‌علمــی تــا چــه انــدازه برمبنــای 

معیارهــای کنــش ارتباطــی عمــل می‌کننــد و عواملــی کــه می‌تواننــد ایــن کنــش را تحت‌تأثیــر قــرار دهنــد کدامنــد؟
بــرای بررســی تجربــی ایــن موضــوع دانشــگاه یاســوج را به‌عنــوان دانشــگاهی کــه جــدای از تأثیر‌پذیرفتــن از شــرایط کلــی 
کم‌بــر دانشــگاه‌های ایــران، به‌واســطۀ قــرار گرفتــن در محیــط فرهنگــی خــاص ســطح بالایــی از قوم‌مــداری و طایفه‌گرایــی  حا

را نیــز تجربــه می‌کنــد، به‌عنــوان میــدان ایــن پژوهــش درنظــر گرفتــه‌ شــده اســت.

2. مبانی نظری
»کنــش«2 به‌عنــوان یــک مفهــوم بنیــادی در جامعه‌شناســی بــه هــر نــوع رفتــار هدفمنــد انســان بــا معنــا و نیــت مشــخص اطــاق 
کنــون بحث‌هــای گســترده‌ای حــول چیســتی، ویژگی‌هــا، ابعــاد و پیامدهــای مفهــوم کنــش صــورت گرفتــه اســت؛  می‌شــود. تا
ــی و  ــر اجتماع ــت کنش‌گ ــه عاملی ــح وج ــی توضی ــته، چگونگ ــوده نگاه‌داش ــث را گش ــواره بح ــه هم ــی ک ــه چالش‌های ــا ازجمل ام
نحــوۀ ارتبــاط آن بــا ســاختارها و واقعیت‌هــای اجتماعــی اســت. »دورکیــم« کنــش اجتماعــی را بــه مثابــه بازتابــی از واقعیــت 
گرچــه عاملیــت فــردی بــه‌ کلــی نفــی  اجتماعــی و الزامــات هنجــاری جامعــه درنظــر می‌گیــرد )دورکیــم، 1982(، در تحلیــل او ا

نمی‌شــود، امــا در شــعاع ســاختارها و الزامــات اجتماعــی قــرار می‌گیــرد.
کــس وبــر« از کنــش حفــظ می‌شــود. او بــا  درنظــر گرفتــن وجــه عاملیــت فــردی بیــش از هــر جامعه‌شناســی در توضیــح »ما
تمایــز نهــادن میــان کنــش اجتماعــی و غیراجتماعــی، کنــش فــردی را تــا جایــی اجتماعــی می‌دانــد کــه کنش‌گــر بــا توجــه بــه 
ــواع مختلفــی چــون: کنــش  ــه ان ــد ب ــر، 1947(. درنظــر او، کنش‌هــا می‌توانن ــار دیگــران کنــش خــود را جهــت می‌دهــد )وب رفت

ســنتی، کنــش عاطفــی، کنــش عقلانــی معطــوف بــه هــدف و کنــش عقلانــی معطــوف بــه ارزش تقســیم شــوند. 
کنــش اجتماعــی در »سیســتم‌های اجتماعــی« »پارســونز« برحســب سیســتم‌های کارکــردی3 تبییــن می‌شــوند. در تبییــن 
ســاختارگرایانه و کل‌نگرانــۀ او جــای چندانــی بــرای عاملیــت افــراد باقــی نمی‌مانــد؛ زیــرا در نظریــۀ وی، کنش‌گــران اجتماعــی 

اساســاً در شــبکه‌ای از نقش‌هــا و الگوهــای نهــادی جــای می‌گیرنــد )پارســونز، 1977(. 
کنــش فایــق آیــد. در ایــن نظریــه، نظــام  ح نظریــۀ ســاختار‌بندی ســعی می‌کنــد بــر دوگانــۀ ســاختار و  »گیدنــز« بــا طــر
اجتماعــی و شــکل‌گیری آن ناشــی از تأثیــر هم‌زمــان کنش‌هــا و ســاختارها دیــده می‌شــود. وی بیــان می‌کنــد؛ ســاختارهای 
محدودکننــده و در عین‌حــال قدرت‌دهنــده در فرآیندهــا و تعامــات اجتماعــی به‌وجــود می‌آینــد و در اثــر فعالیت‌هــا و اعمــال 
افــراد، یعنــی همــان کنــش آن‌هــا تغییــر می‌کننــد و نیــز بازتولیــد می‌شــوند )گیدنــز، 1984(. بــا وجــود ایــن، و براســاس این‌کــه 
گیدنــز در دورۀ مترقی‌تــر اندیشــۀ خــود بــه نقــش اجتماعی‌شــدن و عاملیــت در مقولــۀ جهانی‌ســازی و تکنولــوژی بیشــتر توجــه 
کــرد )گیدنــز، 1991(، مباحــث او فاقــد طرحــی هنجــاری بــرای حفــظ وجــه عاملیــت در پیچیدگی‌هــای سیســتم اجتماعــی امــروز 

اســت.
و  راهبــردی  ابــزاری،  ارتباطــی،  بــه  کنــش  انــواع  تفکیــک  بــا  هابرمــاس«  »یورگــن  متأخــر  نظریه‌پــردازان  درمیــان 
ــناختی،  ــات ‌ش ــا معض ــردن، نه‌تنه ــرف ک ــد برط ــه قص ــی او ب ــش ارتباط ــۀ کن ــد. نظری ــی می‌یاب ــگاه خاص ــه، جای نمایش‌پردازان
بلکــه اجتماعــی و سیاســی حجــم وســیعی از دانــش معرفت‌شــناختی، روان‌شــناختی، زبانــی، تاریخــی را بــه خدمــت می‌گیــرد. 



پژوهش‌های جامعه‌شناسی معاصر300

ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

در ایــن نظریــه، دو نــوع کنــش ارتباطــی و نمایش‌پردازانــه اجتماعــی و توافق‌محــور به‌حســاب می‌آینــد و در مقابــل کنــش 
ح می‌شــوند کــه در قالــب کنــش غایت‌شــناختی، بــر مــدار فــرد و موفقیــت فــردی قــرار دارنــد. کنــش  ابــزاری و راهبــردی مطــر
ارتباطــی بــر پایــۀ گفت‌وگــو و تعامــات میــان ســوژگان بــا هــدف فهــم و مفاهمــه4، نــه صرفــاً بــرای دســت‌یابی بــه اهــداف 
ــد  ــه فرآین ــه نتیجــه، بلکــه ب ــزاری، روابــط اجتماعــی را شــکل می‌دهــد. درنظــر هابرمــاس، »کنــش« نه‌تنهــا ب ــا اب ســودمحور ی
فهــم مشــترک، توافــق، و مشروع‌ســازی رفتارهــا نیــز مربــوط اســت. هابرمــاس بــا توجــه بــه نقدهــای سکولاریزاســیون معرفتــی 
ــو  ل و گفت‌وگ ــتدلا ــادل اس ــد تب ــه فرآین ــه، ب ــه نتیج ــیدن ب ــاً رس ــای صرف ــور به‌ج ــش گفت‌وگومح ــر کن ــروعیت، ب ــران مش و بح

دربــارۀ ارزش‌هــا و اصــول اخلاقــی و رســیدن بــه تفاهــم مشــترک تکیــه می‌کنــد )هابرمــاس، 1984(.
 ازنظــر وی کنــش ارتباطــی بــا محوریــت زبــان بــر پایــۀ گفت‌وگــو و تعامــات میــان ســوژگان بــا هــدف فهــم و مفاهمــه، نــه 
ــی  ــر خیال ــاس ب ــاهد هابرم ــد. ش ــکل می‌ده ــی را ش ــط اجتماع ــزاری، رواب ــا اب ــودمحور ی ــداف س ــه اه ــت‌یابی ب ــرای دس ــاً ب صرف
نبــودن ایــن نــوع کنــش، دوجانبــه بــودن معنــا و بــه کار رفتــن تمامــی جوانــب کاربــرد زبــان در ایــن نــوع کنــش اســت )هابرماس، 
1984(. هــدف اصلــی کنــش ارتباطــی از نظــر او ایجــاد فهــم مشــترک دربــاره واقعیت‌هــای اجتماعــی و توافــق جمعــی اســت و 
بــه جــای نیــرو یــا قــدرت فــردی بــرای نیــل بــه منافــع شــخصی، بــه مشروعیت‌ســازی گفت‌وگــو و پذیــرش ارزش‌هــای جمعــی 

می‌پــردازد.
کیــد بیــش از حــد بــر خودبســندگی سیســتم‌ها و نادیــده  هابرمــاس بــا تمایــز نهــادن میــان »سیســتم« و »زیســت‌جهان«، تأ
گرفتــن عاملیــت انســانی را نقــد می‌کنــد. در نظریــۀ او زیســت‌جهان، بســتر فرهنــگ و تعامــات انســانی معرفــی می‌شــود؛ منبــع 
تجدیدپذیــری کــه ســوژگان اجتماعــی، نه‌تنهــا از ذخایــر آن اســتفاده می‌کننــد، بلکــه به‌واســطۀ تعامــات زبانــی خــود هــر زمــان 
در جهــت بازاندیشــی و عقلانی‌ســازی آن اقــدام می‌کننــد و از این‌طریــق می‌تواننــد سیســتم‌های اجتماعــی خــود را اصــاح و 
دگرگــون ســازند. آن‌چــه ایــن بســتر و شــرایط تــداوم آن را به‌وجــود مــی‌آورد، کنــش ارتباطــی و عقلانیــت برخاســته از آن اســت 

)هابرمــاس، 1989(.
در کنـش ارتباطـی هـر مشـارکت‌کننده برمبنـای همـکاری، شـفافیت و صداقـت، تمامـی تالش خـود را بـرای سـاختن ایـدۀ 
ل برتـر بـه‌کار می‌گیـرد؛ البتـه در این بیـن، باید پیش‌شـرط‌های فرآیندی وجود  اجتماعـی بهتـر از راه بـه خدمـت گرفتـن اسـتدلا
داشـته باشـد کـه گفتمـان را در برابـر اجبـار، سـرکوب و نابرابـری مصـون سـازد )هابرمـاس، 1990(. کنش‌گـر ارتباطـی بـا مبنـا قـرار 
از جانـب طرف‌هـای  دادن تعامـل و بازنگـری در نگرش‌هـا، در قضـاوت و تصمیم‌گیری‌هـای خـود منتظـر نقـد و بازنگـری 
ح در هـر اظهـار، تنهـا  کـه دعـاوی اعتبـار )صـدق، درسـتی، و صداقـت( شـکل‌دهندۀ معنـا و مطـر گفت‌وگـو باقـی می‌مانـد؛ چرا
ح و فهم شـوند. دلایل سـوبژکتیو مشـترکی که  زمانـی می‌تواننـد مبنـای کش‌هـای آتـی قـرار گیرنـد که مابین طرفین تخاطب طر
از این‌طریـق ضمـن گفتمـان ارائـه می‌شـوند، کنـش را هدایـت می‌کننـد. ایـن درحالـی اسـت کـه کنش‌گـرِ کنـش نمایش‌پردازانه 
صرفـاً در عمـل بـه ایـن امـور وانمـود می‌کنـد. در ایـن نـوع کنـش، کنش‌گـر به‌دنبـال برانگیختـن تصویـر خاصـی از خـود اسـت. 

کنـشِ ابـزاری و راهبـردی خودمدارانـه و برپایـۀ اهـداف مشـخص غیرارتباطـی اسـت. 
در کنــشِ ابــزاری، اهــداف شــخصی می‌تواننــد در تضــاد بــا اهــداف جمعــی باشــد. در ایــن نــوع کنــش صرفــاً کارآیــی و 
ح اســت، آن‌چنان‌کــه می‌توانــد ارزش‌هــای انســانی و معنایــی نادیــده گرفتــه شــوند. در کنــشِ ابــزاری،  بهینه‌ســازی منابــع مطــر
افــراد بــه ابزارهایــی بــرای دســت‌یابی بــه اهــداف تبدیــل می‌شــوند و ویژگی‌هــای ارتباطــی، عاطفــی و انســانی آن‌هــا صرفــاً در 
جهــت تحقــق اهــداف غیرارتباطــی درنظــر گرفتــه می‌شــوند. کنــشِ ابــزاری می‌توانــد نیــات اخلاقــی را تخریــب، و هم‌بســتگی 

اجتماعــی را تضعیــف کنــد )هابرمــاس، 1984(.
اجتماعــی  تعامــل  و  گفت‌وگــو  در  کــه  می‌کنــد  معرفــی  هدف‌گرایــی  و  ابزارمحــوری  از  فراتــر  عقلانیتــی  ارتباطــی  کنــشِ 
ظهــور می‌یابــد. ایــن ویژگــی در عیــن حفــظ نــگاه کل‌نگرانــۀ سیســتم و ســاختار، عاملیــت انســانی درگیــر در تعامــات روزمــره 
گاهــی خــود جهــت منفعــت صاحبــان سیســتم عمــل می‌کنــد و بــا انتقــال  را نادیــده نمی‌گیــرد. کنش‌گــر سیســتمی فراتــر از آ
بــه کنــش موفقیت‌محــور و محاســبات خودمحورانــه ارتبــاط خــود بــا کنــش درک متقابــل را از دســت می‌دهــد )هابرمــاس، 
ــای  گاهی‌ه ــر از آ ــه فرات ــردی ک ــای ف ــاری تصمیم‌ه ــم غیرهنج ــق »تنظی ــتم ازطری ــه سیس ــت ک ــه اس ــاس متوج 1987(. هابرم
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بررسی وضعیت کنش ارتباطی اعضای هیأت‌ علمی و عوامل مؤثر بر آن ...

کاهــش می‌دهنــد؛  کنش‌هــای فــردی، بــار را از روی ســوژه‌های ارتباطــی  کــردن و تثبیــت  کنش‌گــر اســت«، بــا هماهنــگ 
هرچنــد سیســتم‌ها )اقتصــاد و بوروکراســی‌ها( بــا برقــراری رابطــۀ درســت بــا زیســت‌جهان می‌تواننــد در خدمــت منافــع عمومــی 
ــت‌جهان  ــن زیس ــد نمادی ــری از بازتولی ــی و جلوگی ــش ارتباط ــرکوب کن ــا س ــد ب ــتم می‌توان ــال، سیس ــا در عین‌ح ــد، ام ــل ‌کنن عم
ازطریــق کنــش ارتباطــی، آن‌را مســتعمره و تخریــب کنــد. زیســت‌جهان و منابــع ارتباطــی آن تنهــا راه ممانعــت از تخریــب و 

مستعمره‌ســازی سیســتم اســت )هابرمــاس، 1987(. 
امــا کنــشِ ارتباطــی، دارای موانعــی اســت کــه می‌تواننــد در فرآینــد برقــراری ارتبــاط تأثیــر منفــی بگذارنــد و مانــع از ارتبــاط 
راســتین و انتقــال مؤثــر پیام‌هــا شــوند. ایــن موانــع می‌تواننــد در ســطوح مختلــف فــردی، اجتماعــی، فرهنگــی و تکنولوژیکــی 
وجــود داشــته باشــند؛ ازجملــۀ مهم‌تریــن ایــن موانــع ارتباطــی در ســطح فــردی می‌توانــد: عــدم توجــه، عــدم صداقــت، غلبــۀ 
احساســات و عواطــف، نــوع افــکار و پیش‌داوری‌هــا؛ در ســطح اجتماعــی: فشــارهای سیاســی، اقتصــادی و اجتماعــی؛ در 
ســطح فرهنگــی: تفــاوت و نــوع آداب، ســنن و رســوم، نحــوۀ صحبت‌کــردن، شــیوه‌های غیرکلامــی، زبــان و واژه‌هــا؛ در ســطح 
تکنولوژیکــی: نقص‌هــای محیطــی و فنــی باشــد. مدیریــت ایــن موانــع نیازمنــد شــفافیت، توجــه بــه نیازهــای دیگــران و 
اســتفاده از مهارت‌هــای ارتباطــی مؤثــر اســت. در ادامــه، منطبــق بــا هــدف ایــن پژوهــش، برخــی عوامــل را مــورد بررســی قــرار 

خواهنــد گرفــت.
فــرض بــر ایــن اســت کــه درمیــان اقســام متفــاوت کنــش، تنهــا یــک نــوع کنــش مناســب رســالت دانشــگاه و رفتــار مســؤلانه 
گاهــی،  کــه در آن افــراد از طریــق گفت‌وگــو و تبــادل نظــر، آ عمــل می‌کنــد و آن »کنــش ارتباطــی« اســت؛ کنــش اجتماعــی 
ــرای درک  ــرام به‌طرفیــن و تــاش ب ــوع کنــش، برمبنــای احت ــد. ایــن ن ک می‌گذارن ــه اشــترا ــا یک‌دیگــر ب ارزش‌هــا و معانــی را ب
کنــش ارتباطــی  کمــک می‌کنــد؛ از ایــن‌رو، نظریــۀ انتقــادی و  متقابــل شــکل می‌گیــرد و بــه تقویــت پیوندهــای اجتماعــی 
هابرمــاس، باوجــود اشــکالات عدیــده، می‌توانــد چارچــوب مناســبی بــرای درک و پرداختــن بــه مســائل پیچیــدۀ اجتماعــی از 
دریچــۀ ارتبــاط و گفتمــان عقلانــی فرآهــم آورد. درنتیجــه، مســئله ایــن اســت کــه اولاً بــا توجــه بــه جایــگاه و اهمیــت اعضــای 
هیــأت علمــی در جامعــه وضعیــت کنــش ارتباطــی ایــن گــروه بــه چــه صــورت اســت و عواملــی کــه می‌تواننــد نــوع کنــش ارتباطــی 
اعضــای هیــأت علمــی دانشــگاه‌ها را متأثــر ســازند کدامنــد؟ در این‌راســتا، برمبنــای ادبیــات نظــری و تجربــی تحقیــق، تأثیــر 
برخــی عوامــل چــون: جاه‌طلبــی و خودمــداری، طایفه‌گرایــی5، وضعیــت اســتقلال نهــاد دانشــگاه )به‌واســطۀ ایدئولوژیک‌شــدن 

و سیاســت‌های وزارت علــوم( بــر کنــش ارتباطــی اعضــای هیــأت علمــی بررســی می‌شــوند.

2-1. فردگرایی خودمحورانه
منظــور از فردگرایــی خودمحورانــه و منفعت‌طلبانــۀ شــخصی، تمایــل افــراد بــرای عمــل براســاس منافــع شــخصی و اقتصــادی 
برحســب معیارهــای زمانی-‌مکانــی محــدود اســت. در کنش‌هایــی از این‌دســت، افــراد معمــولاً اقداماتــی را انجــام می‌دهنــد کــه 
بیشــترین ســود و کمتریــن هزینــه را بــرای ایشــان به‌همــراه داشــته باشــد. ایــن رویکــرد می‌توانــد ســبب کاهــش همکاری‌هــای 
اجتماعــی و تضعیــف پیوندهــای اجتماعــی شــود. »شــعیبی« )1400(، فردگرایــی افراطــی را در رابطــۀ معکــوس بــا هم‌بســتگی 
اجتماعــی دیــده اســت؛ درحالی‌کــه، فردگرایــی ریشــه در بی‌اعتنایــی و بدبینــی دارد، نظــم اجتماعــی را وابســتگی و ارتبــاط 

عاطفــی بــا جمــع تأمیــن می‌کنــد. 
کــه هــر موجــود زنــده‌ای به‌دنبــال صیانــت نفــس خویــش اســت؛  ایــن قاعــدۀ زیست‌شــناختی مقبــول همــگان اســت 
درنتیجــه، به‌نظــر طبیعــی اســت جایی‌کــه منافــع افــراد به‌نحــو جمعــی تأمیــن نشــود، خودمــداری رشــد کنــد. لازم بــه ذکــر 
اســت، خودمــداری کامــاً متفــاوت از بلــوغ فردیــت و مفهــوم فردگرایــی مــدرن اســت؛ فردگرایــی مرحلــۀ رشــدی اســت کــه پــس 

اجتماعی‌شــدن حاصــل می‌شــود.  از 
امــا وجــه خودمــداری فردگرایــی به‌عنــوان یــک رذیلــت اخلاقــی در اغلــب پژوهش‌هــا در ســایۀ ســاختارهای جمعــی دیــده 
شــده اســت؛ دورکیــم، آن‌را ناهنجــاری اجتماعــی می‌دانســت کــه به‌جهــت ســرعت تحــولات و عــدم انطبــاق اهــداف فرهنگــی 

خ‌می‌دهــد. و اجتماعــی بــا ابــزار رســیدن بــه آن‌هــا، ر
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برمبنــای دیــدگاه هابرمــاس، ایــن پژوهــش فردگرایــی خودمحورانــه را مانعــی بــرای کنــش ارتباطــی درنظــر گرفتــه اســت 
و باوجــود صحه‌گذاشــتن بــر عوامــل فــوق، مدعــی اســت کــه نبایــد در این‌میــان مســئولیت و عاملیــت فــردی را ازنظــر دور 

گاهــان جامعــه به‌شــمار می‌آینــد.  کــه آ داشــت؛ به‌خصــوص، درمــورد افــراد و گروه‌هایــی 

2-2. قوم‌مداری
قوم‌مــداری بــا تعریــف عــام و پذیرفته‌شــده، برتــر دیــدن قومیــت خــود نســبت بــه ســایر اقــوام و یــا قضــاوت ســایر اقــوام 
برمبنــای معیارهــای قومیتــی خــود شــناخته می‌شــود. بــا توجــه بــه بافــت ایلــی و عشــایری محیــط دانشــگاه یاســوج و وجــود 
طوایــف متعــدد، ایــن پژوهــش رفتارهــای قوم‌مدارانــه و تعقیــب منافــع گروهــی را در زمــرۀ رفتارهــای خودمحورانــه و منطبــق 
بــا کنــش ابــزاری و راهبــردی درنظــر گرفتــه اســت. قوم‌مــدارای در قیــاس بــا مصالــح و منافــع عمــوم جامعــه هــم‌ردۀ فردگرایــی 
خودمحورانــه بــه نگــرش و رفتارهایــی اشــاره دارد کــه براســاس تعلقــات قومــی و فرهنگــی افــراد شــکل می‌گیــرد. ایــن نــوع 
نگــرش ممکــن اســت منجــر بــه اولویــت‌دادن بــه منافــع و نیازهــای قبیلــه‌ای یــا قومــی بــر منافــع عمومــی و اجتماعــی شــود و 

می‌توانــد بــروز تعارضــات اجتماعــی و سیاســی را به‌همــراه داشــته باشــد.

2-3. استقلال نهاد دانشگاه
از جانــب ســاختار، آن‌چــه می‌توانــد نقــش پررنگ‌تــر در موضــوع پژوهــش حاضــر را داشــته باشــد، اعمــال سیاســت‌های 
ایدئولوژیکــی و مداخلــه‌ای وزارت‌علــوم اســت کــه نشــان از عــدم اســتقلال نهــادی دارد. »اســتقلال نهــادی« به‌معنــای آزادی 
ــر  ــای دیگ ــوی واحده ــار ازس ــا فش ــتقیم ی ــت مس ــدون دخال ــود ب ــای خ ــف و فعالیت‌ه ــام وظای ــا در انج ــاری نهاده و خودمخت
کــز تحقیقاتــی، به‌معنــای  )ماننــد: حکومــت، گروه‌هــای سیاســی، یــا ســایر نهادهــا( اســت. اســتقلال نهــادی در دانشــگاه‌ها و مرا
آزادی محققــان بــرای انجــام وظایــف و تکالیــف خــود اعــم‌از پژوهــش و مراوداتــی علمــی و فرهنگــی بــدون مداخــات سیاســی 
یــا مالــی اســت. اســتقلال نهــادی کــه معمــولاً به‌وســیلۀ قوانیــن و قواعــد حقوقــی تضمیــن می‌شــود، خودمختــاری، رهایــی از 
فشــارهای بیرونــی و پاســخ‌گویی را به‌همــراه دارد. به‌موجــب نظــارت و مســئولیت‌پذیری ناشــی از اســتقلال نهــادی افزون‌بــر 

تقویــت رویه‌هــای دموکراتیــک و توســعۀ پایــدار مکانیســم فعال‌تــری در ممانعــت از فســاد و سوءاســتفاده شــکل می‌گیــرد. 
کیــد می‌کنــد؛ زیــرا کشــف حقیقــت، بــه کمــک عقــل  »کانــت« در نــزاع دانشــکده‌ها )1979( بــر لــزوم اســتقلال دانشــگاه تأ
بــر پایــۀ روشــن‌گری6 بــا رهایــی انســان از قیم‌مآبــی و فشــار خارجــی ممکــن می‌شــود. هابرمــاس در دگرگونــی ســاختاری حــوزۀ 
گاه  عمومــی )1962( لازم می‌دانــد دانشــگاه، به‌عنــوان یکــی از نهادهــای مــدرن، نقشــی اساســی در تربیــت شــهروندان آ
و نقــد سیاســت‌های عمومــی ایفــاء کنــد؛ از ایــن‌رو، دانشــگاه بایــد بــه دور از مداخــات اقتصــادی و سیاســی باقی‌بمانــد تــا 
عقایــد در فضایــی آزاد و دموکراتیــک شــکل بگیرنــد. حــال آن‌کــه بــا تجاری‌شــدن و وابســتگی بــه قدرت‌هــای اقتصــادی و 
سیاســی، ایــن نقــش به‌طــور جــدی بــه چالــش کشــیده شــده اســت. مدرنیتــه و ســرمایه‌داری پیشــرفته، بــا هــدف ســودآوری و 
بهــره‌وری، موجــب فاصله‌گیــری دانشــگاه‌ها از نقــش انتقــادی و روشــنگرانۀ خــود شــده‌اند و آن‌هــا را در معــرض کاربــرد ابــزاری 

و تقلیل‌یافتــه قــرار داده‌انــد )هابرمــاس، 1975(. 
از بزرگ‌تریــن چالش‌هــای دانشــگاه‌های مــا شــده  به‌نظــر می‌رســد امــروزه ســلطۀ نهــاد سیاســت و ایدئولــوژی، یکــی 
اســت. »ایدئولــوژی« برداشــت تخیلــی از واقعیتــی اســت کــه بی‌واســطه در دســترس قــرار نمی‌گیــرد )بــرای این‌معنــا ر. ک. بــه: 
آلتوســر، 1386(. ایدئولــوژی در انــواع مختلــف سیاســی، اقتصــادی، اجتماعــی و فرهنگــی، بــه مجموعــه‌ای از باورهــا، ارزش‌هــا، 
نظریه‌هــا و دیدگاه‌هایــی اشــاره دارد کــه نه‌تنهــا بــه شــکل‌گیری تفکــر فــردی، بلکــه بــه ایجــاد کنش‌هــا و رفتارهــای اجتماعــی 
کمــک می‌کنــد. در صــورت همــگام نشــدن ایدئولوژی‌هــا بــا تغییــرات اجتماعــی، فرهنگــی یــا اقتصــادی و یــا عــدم پاســخ‌گویی 

بــه تعارضــات، ایدئولوژی‌هــا می‎تواننــد بــه عامــل از هم‌پاشــیدگی اجتماعــی منجــر شــوند. 
ــد.  ــته باش ــی داش ــر محرک ــد اث ــی می‌توان ــش جمع ــته از کن ــوژی برخاس ــا، ایدئول ــه تنه ــت ک ــر آن اس ــش ب ــن پژوه ــرض ای ف
در غیــر این‌صــورت ایدئولــوژی به‌مثابــه تحریــف سیســتمی عمــل خواهــد کــرد. »تحریف‌هــای سیســتمی« بــه تناقض‌هــا و 
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کارآمدی‌هــای ناشــی از ســاختارهای اجتماعــی، اقتصــادی و فرهنگــی اشــاره دارد کــه می‌تواننــد بــه تخریــب زیســت‌جهان  نا
کارآمدی‌هــای اداری، نابرابری‌هــا، اســتثمار و از بیــن بــردن منابــع، دخالت‌هــای بــالا  منجــر شــود. ایــن تحریف‌هــا، شــامل: نا

بــه پاییــن موجــد فضــای اختنــاق و ســلطه می‌شــود.
پــس از پیــروزی انقــاب اســامی بــه اقتضــای مقابلــه بــا غرب‌گرایــی، سکولارســازی و جهان‌ســرمایه‌داری، تغییراتــی را 
ح و هــر زمــان سیاســت‌های  در ســاختار و محتــوای دانشــگاه رقــم‌زد. طــی ســالیان بعــد، ایــن مســئله به‌طــرق مختلفــی مطــر
گــذر زمــان، مــراودات  گاه در تضــاد بــا اهــداف اصلــی دانشــگاه ابــاغ و اعمــال شــد7؛ امــا درنهایــت بــا  دســتوری بیشــتری 
بین‌المللــی، در معــرض رســانه‌های مختلــف قــرار گرفتــن افــکار عمومــی و شــاید »گســترش آمــوزش عالــی و افزایــش تعــداد 
دانشــجویان« طبقــات متوســطی تقویــت شــدند »کــه ســنخیت چندانــی بــا نظــام سیاســی نداشــتند« تــا جایی‌کــه پژوهش‌هــای 
صورت‌گرفتــه از نــگاه دانشــگاهیان اقدامــات و برنامه‌هــای اسلامی‌ســازی را نامناســب و در حــد متوســط یــا کمتــر ارزیابــی 

می‌کننــد )هاشــم‌زهی و میــرزا، 1392(.
کنــد«  گیــرد می‎توانــد هویــت بخشــی  کــه از ایدئولــوژی بهــره  درحالی‌کــه مدافعــان ایــن سیاســت‌ها معتقدنــد »دانشــی 
)رهــدار، 1402(، درنظــر برخــی دیگــر، دانشــگاه ایرانــی در طــول هشــت دهــه کــه از آن می‌گــذرد گرفتــار ایدئولوژی‌هــا بــوده 
کنــد  ایدئولوژیــک تعریــف و مســتقر  گفتمان‌هــای  از  را مســتقل  کادمیــک خــود  آ و نتوانســته هســتی و چیســتی و هویــت 

.)1396 پورحســن،  1395؛  )فراســتخواه، 
کــه در وزارت علــوم به‌عنــوان متولــی  بــا توجــه بــه مصادیــق مختلــف ایــن مفهــوم می‌تــوان در سیاســت‌گذاری‌هایی 
رگه‌هــای  می‌شــود،  ابــاغ  دانشــگاه‌ها  بــه  بخش‌نامه‌هــا  و  آئین‌نامه‌هــا  قالــب  در  و  می‌گیــرد  شــکل  ایــران  دانشــگاه‌های 

کــرد. ایدئولوژی‌ســازی و نیــز عــدم اســتقلال نهــاد دانشــگاه را مشــاهده 
ــر می‌رســـد ســـطح کنـــش  ــداز: به‌نظـ ــا عبارتنـ ــال آزمـــون تجربـــی فرضیه‌هـ براســـاس مباحـــث فـــوق، ایـــن پژوهـــش به‌دنبـ
ارتباطـــی اعضـــای هیـــأت‌ علمـــی دانشـــگاه یاســـوج در ســـطح متوســـط اســـت. به‌نظـــر می‌رســـد خودمحـــوری بـــر ســـطح 
کنـــش ارتباطـــی اعضـــای هیـــأت‌ علمـــی دانشـــگاه یاســـوج تأثیـــر می‌گـــذارد. به‌نظـــر می‌رســـد قوم‌مـــداری بـــر کنـــش ارتباطـــی 
اعضـــای هیأت‌علمـــی دانشـــگاه یاســـوج تأثیـــر دارد. به‌نظـــر می‌رســـد ســـاختار دانشـــگاه )عـــدم اســـتقلال نهـــادی دانشـــگاه، 
ـــأت‌ علمـــی دانشـــگاه  ـــر ســـطح کنـــش ارتباطـــی اعضـــای هی ـــوم( ب ایدئولوژیک‌ســـازی نهـــاد دانشـــگاه و سیاســـت‌های وزارت عل

ــذارد. ــر می‌گـ ــوج تأثیـ یاسـ

3. روش‌شناسی پژوهش
ایــن پژوهــش در چارچــوب روش‌شناســی کمّــی و بــا اســتفاده از روش پیمایشــی انجــام می‌شــود. جامعــۀ آمــاری، کلیــۀ اعضــای 
ــب  ــا برحس ــداد آن‌ه ــه تع ــتند ک ــمی( هس ــی و رس ــمی آزمایش ــی، رس ــراردادی، پیمان ــم‌از: ق ــوج )اع ــگاه یاس ــی دانش ــأت علم هی
کثــر واریانــس، 122نفــر  آمــار دریافت‌شــده از معاونــت اداری‌و‌مالــی برابــر بــا 249نفــر اســت. انــدازۀ نمونــه بــا لحاظ‌کــردن حدا
بــرآورد شــده اســت. اعضــای نمونــه بــا اســتفاده از روش نمونه‌گیــری تصادفــی ســاده از بیــن چهــار دانشــکدۀ8 دانشــگاه یاســوج 

انتخــاب شــده اســت. 
ــار  ــن اعتبـ ــازه تعییـ ــوری و سـ ــار صـ ــق اعتبـ ــه ازطریـ کـ ــت  ــاخته اسـ ــات، پرســـش‌نامۀ محقق‌سـ ــع‌آوری اطلاعـ ــزار جمـ ابـ
کرانبـــاخ و ضریـــب  گویه‌هـــا و بـــا اســـتفاده از ضریـــب آلفـــا  شـــده‌اند. پایایـــی ایـــن پرســـش‌نامه براســـاس هم‌ســـانی درونـــی 
پایایـــی ترکیبـــی بـــرآورد شـــده اســـت. در ایـــن پرســـش‌نامه، ویژگی‌هـــای زمینـــه‌ای پاســـخ‌گویان بـــا نُـــه پرســـش ســـنجیده 
74گویـــه  از  ارتباطـــی( و متغیرهـــای مســـتقل تحقیـــق  کنـــش  بـــرای ســـنجش متغیـــر وابســـته )ســـطح  و  اســـت  شـــده 
ــا  ــا و تعمیـــم نتایـــج آن‌هـ ح شـــده‌اند. بـــرای آزمـــون فرضیه‌هـ کـــه در طیـــف لیکـــرت پنج‌درجـــه ‌طـــر اســـتفاده شـــده اســـت 
ــزار Smart PLS اســـتفاده  ــا اســـتفاده از نـــرم افـ بـــه جامعـــۀ آمـــاری از مدل‌ســـازی معـــادلات ســـاختاری واریانس‌محـــور بـ

شـــده اســـت.
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

4. یافته‌های پژوهش
تحلیـــل داده‌هـــای جمع‌آوری‌شـــده در بعـــد توصیفـــی نشـــان می‌دهـــد میانگیـــن ســـنی اعضـــای نمونـــه در دامنـــۀ ســـنی 34 
ـــار 6.57 ســـال. امـــا همیـــن آماره‌هـــا بـــرای ســـابقۀ کار، کمتریـــن ســـابقۀ کار  ـــا انحـــراف معی ـــا 44.07 ب ـــر اســـت ب ـــا 66ســـال براب ت
را برابـــر بـــا یـــک و بیشـــترین را برابـــر بـــا 33ســـال نشـــان می‌دهـــد. میانگیـــن ایـــن متغیـــر برابـــر بـــا 15.36 بـــا انحـــراف معیـــار 
ـــرد  ـــل و 12.2% مج ـــۀ متأه ـــای نمون ـــد. 84.6 اعض ـــرد بوده‌ان ـــخ‌گویان م ـــر 87.6% پاس ـــت. بالغ‌ب ـــده اس ـــت آم ـــال به‌دس 7.79 س

ـــتند. هس
ــا 5% و ســایر  ــا 45.5% اســت. ترک‌هــا ب ــه فارس‌هــا ب ــوط ب ــر و بعــد از آن بیشــترین فراوانــی مرب 47% پاســخ‌گویان از قــوم لُ
ــوم  ــا فراوانــی بســیار کمتــر در نمونــۀ حاضــر بوده‌انــد. کمــی بیــش از یک-ســوم نمونــه از دانشــکدۀ ادبیــات و عل اقــوام نیــز ب
انســانی بــوده و ســایر اعضــای نمونــه از ســه دانشــکدۀ دیگــر بوده‌انــد. کمتــر از یک-چهــارم نمونــه، دارای پســت اجرایــی 
بوده‌انــد. نزدیــک دو-ســوم اعضــاء وضعیــت اســتخدامی رســمی هســتند و کمــی کمتــر از 15% غیررســمی بوده‌انــد. به‌لحــاظ 
وضعیــت ســکونت، حــدوداً نیمــی از پاســخ‌گویان بومــی اســتان و نیمــی دیگــر بومــی اســتان نبوده‌انــد؛ درحالی‌کــه نزدیــک بــه 

نیمــی از نمونــه در مرتبــۀ اســتادیاری قــرار دارنــد، تنهــا نزدیــک 11% بــه مرتبــۀ اســتادی رســیده‌اند. 

جدول 1: توزیع فراوانی برخی متغیرهای زمینه‌ای نمونۀ پژوهش )نگارندگان، 1403(.
Tab. 1: Frequency distribution of some background variables of research sample (Authors, 2024).
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فراوانی  مقادیر متغیر 
فراوانی  مقادیر متغیر  فراوانی نسبی  مطلق 

 فراوانی نسبی  مطلق 

 جنسیت 
 87.6 106 مرد

 پست اجرائی 
 23.1 28 دارد 

 76.9 93 ندارد 12.4 15 زن

 هلأوضع ت
 12.2 15 مجرد 

وضعیت  
 استخدامی 

 14.8 18 غیررسمی 

رسمی   84.6 104 متاهل 
 آزمایشی

25 20.5 

 64.8 79 رسمی  1.6 2 مطلقه 

 قومیت 

 45.5 55 فارس

 دانشکده 

علوم  
 انسانی

43 35.2 

 28.7 35 علوم پایه  47.1 57 لر

 18.9 23 کشاورزی  5.0 6 ترک 

و فنی  2.5 3 یرسا
 مهندسی

21 17.2 

 علمی   ۀرتب
 49.2 59 استادیار 

وضعیت  
 سکونت 

 49.2 60 بومی 

 50.8 62 یربومی غ  40.0 48 دانشیار 

    10.8 13 استاد 
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جدول 2: وضعیت متغیر وابستۀ پژوهش و ابعاد آن )نگارندگان، 1403(.
Tab. 2: Dependent variable of research and its dimensions (Authors, 2024).

کــه  کنــش ارتباطــی و ابعــاد آن‌را نشــان می‌دهــد. براســاس ایــن آمــار چنیــن برمی‌آیــد  جــدول 2، آمــار توصیفــی متغیــر 
اعضــای هیأت‌علمــی دانشــگاه یاســوج بیشــتر از ســطح میانگیــن احســاس اجبــار و فشــار می‌کننــد و کمتــر از ســطح متوســط 
ل گفت‌و‌گــو می‌کننــد؛ هم‌چنیــن معتقدنــد کــه صداقــت و شــفافیت در بیــن اعضــای همکارشــان پایین‌تــر از  برمبنــای اســتدلا
ــی از  ــاوت قابل‌توجه ــا تف ــد. ب ــرآورد کرده‌ان ــط ب ــطح متوس ــان را در س ــارکت همکاران‌ش ــکاری و مش ــت. هم ــط اس ــطح متوس س
ســطح میانگیــن معتقدنــد کــه اخلاق‌مــداری در بیــن اعضــاء وجــود نــدارد و درنهایــت درحالی‌کــه ســطح متوســط طیــف عــدم 
پایبنــدی بــه کنــش ارتباطــی 72 بــوده اســت. میانگیــن ایــن ســطح برابــر بــا 77.65% بــرآورد شــده اســت؛ یعنــی، اعضــای هیــأت 
‌علمــی کنــش ارتباطــی پایین‌تــر از ســطح میانگیــن دارنــد. مقادیــر موجــود در ســتون ســطح معنــاداری به‌میــزان کمتــر از %0.05 

تأییدکننــدۀ مطالــب فــوق در ســطح جامعــۀ آمــاری اســت.
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  انحراف ن ی انگیم ر یمتغ نام
 ار یمع

 مقدار
 حداقل 

 مقدار
 حداکثر 

 نی انگیم
 ف یط

سطح 
 معناداری 

 0.000 9 15 4 2.21 10.17 اجبار 
 0.000 9 15 4 2.16 11.62 عدم صداقت و شفافیت 

 0.000 15 22 5 3.63 13.23 عدم احترام 
 0.708 18 27 8 4.35 17.85 عدم همکاری و مشارکت 

 0.001 9 15 3 2.35 9.72 محوری استدلالعدم 
 0.000 12 20 7 2.98 15.1 مداری عدم اخلاق
 0.000 72 102 46 12.02 77.65 ارتباطی عدم کنش  

 
آزمــون تحلیــل واریانــس یک‌ســویه بــرای مقایســه وضعیــت کنــش گفتمانــی برحســب متغیرهــای قومیــت، نــوع دانشــکده،   

کــه در ســطح جامعــۀ آمــاری ایــن گروه‌هــا باهــم تفــاوت معنــاداری ندارنــد؛  مرتبــۀ علمــی و نیــز نــوع اســتخدام نشــان‌داد 
هم‌چنیــن نتیجــۀ آزمــون تــی مســتقل نشــان‌داد وضعیــت کنــش ارتباطــی برحســب جنســیت و داشــتن یــا نداشــتن پســت 

ــز دیــده شــد. ــاداری نــدارد. ایــن نتیجــه در بیــن متأهلیــن و مجردهــا نی اجرایــی تفــاوت معن
ســاختاری  معــادلات  مدل‌ســازی  تکنیــک  از  پژوهــش  اصلــی  فرضیه‌هــای  آزمــون  بــرای  گفته‌شــد،  قبــاً  چنان‌کــه 
واریانس‌محــور اســتفاده شــده اســت. بــرای انجــام ایــن تحلیل‌هــا، ابتــدا عامــل پنهــان کنــش ارتباطــی به‌صــورت یــک مــدل 
اندازه‌گیــری انعکاســی سلســله‌مراتبی اندازه‌گیــری شــد. نحــوۀ نمره‌دهــی بــه این‌صــورت بــوده اســت کــه امتیــاز بــالا نشــان از 
ــز  ــده و نی ــدل تدوین‌ش ــکل 1، م ــد. در ش ــی دارن ــش ارتباط ــود کن ــان از وج ــر نش ــرات پایین‌ت ــی و نم ــش ارتباط ــود کن ــدم وج ع

محاســبات مربــوط بــه آن‌را نشــان می‌دهــد
وجــود بارهــای عاملــی بــالا و هم‌چنیــن مقــدار واریانــس تبیین‌شــده9 قابل‌توجــه ابعــاد، نشــان از وجــود اعتبــار هم‌گــرا در 
ســطح معرف‌هــا و عامل‌هــا دارد؛ هم‌چنیــن مقــدار شــاخص SRMR به‌میــزان 0.07% نشــان از بــرازش مناســب مــدل دارد. 
مقادیــر بارهــای عاملــی مشــخص در شــکل و نیــز میانگیــن واریانــس تبیین‌شــدۀ مــدل به‌همــراه ضریــب پایایــی ترکیبــی 

گزارش‌شــده در جــدول 3، به‌خوبــی نشــان‌دهندۀ اعتبــار و پایایــی مناســب ایــن مــدل اســت.
بــا توجــه بــه تعــداد بــالای متغیرهــا و شلوغ‌شــدن مــدل تحلیلــی، چنان‌کــه دیــده می‌شــود معرف‌هــای اندازه‌گیری‌کننــدۀ 
عوامــل در حالــت پنهــان نمایــش داده شــده‌اند. رویــۀ کار بــه این‌صــورت بــوده اســت کــه ابتــدا مــدل اندازه‌گیــری تمامــی 
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شکل 1: مدل اندازه‌گیری انعکاسی سلسله‌مراتبی کنش ارتباطی اعضای هیأت ‌علمی )نگارندگان، 1403(.
Fig. 1: Hierarchical reflective measure model of communication action of faculty members (Authors, 2024).

جدول 3: شاخص‌های اعتبار و پایایی مدل اندازه‌گیری ابعاد عامل کنش ارتباطی )متغیر وابسته(، )نگارندگان، 1403(.
Tab. 3: Credibility indices and reliability of the model for measuring the size of the dimensions of the communication 
action (dependent variable) (Authors, 2024).
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احترام   عامل پنهان 
رفتار  محوری استدلال متقابل

 اخلاقی غیر
صداقت و  
 شفافیت

عدم  
 اجبار 

همکاری و  
 مشارکت 

 0.870 0.778 0.797 0.896 0.860 0.849 آلفای ترکیبی 

 0.528 0.539 0.572 0.686 0.672 0.531 شده میانگین واریانس استخراج

 0.742 0.550 0.194 0.167 0.304 0.593 شده میزان واریانس تبیین
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عامل‌هــای موجــود در مــدل طراحی‌شــده و به‌لحــاظ معیارهــای اعتبــار و پایایــی بــه بهتریــن حالــت ممکــن رســانده شــده‌اند 
و در قــدم بعــد محاســبات کلــی مــدل انجــام شــده اســت. جــدول 4، شــاخص اعتبــار هم‌گــرای متغیرهــای پنهــان موجــود در 

مــدل را نشــان می‌دهــد:

جدول 4: شاخص‌های اعتبار و پایایی عوامل بخش ساختاری مدل پژوهش )نگارندگان، 1403(.
Tab. 4: Validity and reliability indices of structural part of research model (Authors, 2024).

شکل 2: مدل تجربی عوامل مؤثربر کنش ارتباطی اعضای هیأت‌علمی )نگارندگان، 1403(.
Fig. 2: Empirical model of factors affecting the communication action of faculty members (Authors, 2024).
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کنش   عامل پنهان 
ساختار   مداری خود مداری قوم ارتباطی غیر

 دانشگاه
 0.913 0.880 0.878 0.908 آلفای ترکیبی 

 0.512 0.553 0.549 0.54 شده میانگین واریانس استخراج

 
در اینجــا ذکــر ایــن نکتــه ضــروری اســت کــه عامــل پنهــان ســاختار دانشــگاه براســاس ادبیــات پژوهــش و برخــی تحقیقــات   

ــاد  ــازی نه ــگاه، ایدئولوژیک‌س ــتقلال دانش ــدم اس ــد ع ــه بُع ــکل از س ــرض متش ــورت پیش‌ف ــط، به‌ص ــدۀ مرتب ــی انجام‌ش تجرب
را به‌صــورت  بُعــد  ایــن ســه  اثــر  اســت و محققیــن درنظــر داشــته‌اند  بــوده  دانشــگاه و نهایتــاً سیاســت‌های وزارت علــوم 
مســتقل‌بر متغیــر وابســته آزمــون کننــد، امــا از آنجــا کــه تدویــن مــدل بــه ایــن حالــت منجــر بــه هم‌خطــی چندگانــۀ شــدید بیــن 
عامل‌هــا می‌شــد و نتایــج تحلیــل را به‌شــدت تحریــف می‌کــرد، ایــن ســه بُعــد به‌صــورت ادغام‌شــده، ذیــل عنــوان ســاختار 
دانشــگاه نام‌گــذاری و در مــدل آورده شــده‌اند. شــکل زیــر، مــدل تجربــی پژوهــش درخصــوص برخــی عوامــل اثر‌گــذار بــر کنــش 
ارتباطــی اعضــای هیــأت علمــی را نشــان می‌دهــد. در شــکل 2، ضرایــب اثــر اســتاندارد عوامــل موجــود در مــدل همــراه ســطح 

معنــاداری آن‌هــا نشــان‌داده شــده اســت.
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شـاخص SRMR ایـن مـدل به‌میـزان 0.09 نشـان از مناسـب بـودن بـرازش مـدل دارد و البتـه گویای این اسـت که می‌توان 
ج از این مدل ارائه می‌شـوند. بـا ایجـاد تغییراتـی در مـدل ایـن شـاخص را بهبـود داد؛ در ادامـه، تحلیل‌های مسـتخر

خروجــی جــدول 5، نشــان می‌دهنــد عامــل خودمــداری بــا ضریــب رگرســیونی اســتانداردی به‌میــزان 0.517 و ســاختار 
دانشــگاه بــا ضریــب اســتانداردی به‌میــزان 0.275 در فاصلــۀ اطمینــان 99% صــورت مســتقیم اثــر معنــاداری بــر کنــش ارتباطــی 
اعضــای هیــأت علمــی دارنــد؛ امــا عامــل پنهــان قوم‌مــداری بــا ضریــب رگرســیونی اســتاندارد 0.035% به‌صــورت مســتقیم اثــر 
ــب  ــن ضری ــا 0.158% دارد. ای ــر ب ــری براب ــب تأثی ــتقیم ضری ــورت غیر‌مس ــا به‌ص ــدارد ام ــاء ن ــی اعض ــش ارتباط ــر کن ــاداری ب معن

بــرای عامــل پنهــان ســاختار دانشــگاه برابــر هســت بــا %0.147. 

جدول 5: ضرایب تأثیر متغیرهای پژوهش )نگارندگان، 1403(.
Tab. 5: Effect coefficients of research variables (Authors, 2024).
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فاصله اطمینان  
اثر گذاری   گذاری کل اثر اثر  95%

  گذاری مستقیم اثر غیرمستقیم 

سطح   97.5% 2.5%
 معناداری

ضریب 
 ثیر أت

سطح  
 معناداری

ضریب 
 ثیر أت

سطح  
 معناداری

ضریب 
 ثیر أت

 ثیرات أمسیر ت

 <-  ساختار دانشگاه 0.275 0.003 0.147 0.003 0.422 0.000 0.597 0.247
 کنش غیرارتباطی 

 <-خودمداری  0.517 0.000 ---  ---  0.517 0.000 0.374 0.644
 کنش غیرارتباطی 

 <-مداری قوم 0.035 0.638 0.158 0.001 0.193 0.000 0.037 0.352
 کنش غیرارتباطی 

 
  
نتیجــۀ کلــی حاصــل از جــدول فــوق ایــن اســت کــه تمامــی فرضیه‌هــای تحقیــق در فاصلــۀ اطمینــان 99% پذیرفتــه شــده‌اند 

و فــرض مقابــل آن‌هــا کــه نشــان از عــدم اثرگــذاری دارد به‌وضــوح رد شــده‌اند. 
چنان‌کــه هــم در مــدل دیــده می‌شــود و هــم داده‌هــای جــدول فــوق نشــان می‌دهــد، مــدل تجربــی آزمون‌شــده، یــک 
ــر  ــی از اث ــه بخش ــر این‌ک ــدل، علاوه‌ب ــاختاری م ــش س ــود در بخ ــای موج ــه عامل‌ه ــا ک ــه این‌معن ــت؛ ب ــزء اس ــی ج ــدل میانج م
ــذاری  ــا اثر‌گ ــان را ب ــر از اثرش ــی دیگ ــداری( بخش ــل قوم‌م ــز عام ــد )به‌ج ــاتید می‌گذارن ــی اس ــش ارتباط ــر کن ــتقیماً ب ــود را مس خ
روی عامــل خودمــداری بــر متغیــر وابســته انتقــال می‌دهنــد؛ بنابرایــن، عامــل خودمــداری در ایــن مــدل نقــش میانجــی دارد.

هرچنــد متغیــر ســاختار دانشــگاه در ســطح نمونــۀ آمــاری اثــری به‌مراتــب بزرگ‌تــر روی کنــش ارتباطــی اعضــاء دارد، ولــی 
در فاصلــۀ اطمینــان 95% اثــر ایــن متغیــر بــا خودمــداری هم‌پوشــانی دارد؛ بــه ایــن معنــی کــه در ســطح جامعــۀ آمــاری اثــر ایــن 
دو متغیــر تفــاوت معنــاداری ندارنــد، امــا تأثیــر متغیــر قوم‌مــداری در ســطح جامعــۀ آمــاری به‌وضــوح از دو متغیــر دیگــر کمتــر 
ــار مــدل اســت کــه در جــدول 6، نشــان‌داده  هســت. شــاخص‌های بــرازش مــدل ســاختاری نیــز به‌خوبــی نشــان‌دهندۀ اعتب

شــده اســت.
چنان‌کــه پیداســت میــزان واریانــس تبیین‌شــدۀ مــدل پژوهــش برابــر بــا 0.490% اســت و بنابــر میــزان ضریــب تعییــن 
تعدیل‌شــدۀ متغیرهــای ایــن پژوهــش توانســته‌اند درمجمــوع 47% واریانــس کنــش ارتباطــی را تبییــن کننــد؛ بــه بیــان دیگــر، 
چرایــی نحــوۀ کنــش ارتباطــی اعضــای هیــأت ‌علمــی تــا 47% تحت‌تأثیــر متغیرهایــی چــون: ســاختار نهــاد دانشــگاه )نظیــر؛ 
خودمــداری  و  قوم‌مــداری  علــوم(،  وزارت  سیاســت‌گذاری  و  دانشــگاه  نهــاد  اســتقلال  عــدم  دانشــگاه،  ایدئولوژیک‌شــدن 
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جدول 6: شاخص‌های برآورد کیفیت مدل پژوهش )نگارندگان، 1403(.
Tab. 6: Indices of quality estimation of research model (Authors, 2024).

جدول 7: ضریب هم‌بستگی پیرسون مؤلفه‌ها‌ی ساختار دانشگاه با کنش ارتباطی اساتید )نگارندگان، 1403(.
Tab. 7: The pearson correlation coefficient of the components of the structure of university with the faculty members’ 
communication action (Authors, 2024).
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Q2 F2 R-square 
adjusted R-square  

 احترام متقابل 0.584 0.582  
 محوریاستدلال 0.315 0.309  
 عدم اجبار  0.545 0.541  
 رفتار غیراخلاقی  0.175 0.168  
 صداقت و شفافیت  0.209 0.201  
 عدم استقلال 0.609 0.603  
 همکاری و مشارکت  0.728 0.725  

 خودمداری  0.257 0.243 0.389 0.396
 ساختار دانشگاه  ---  ---  0.106 0.381
مداری قوم ---  ---  0.002 0.333  

 کنش غیرارتباطی  0.490 0.47  

 
  

کنــش  کــه مانــع از  اعضــای هیأت‌علمــی اســت. ایــن متغیرهــا بــا تعاملاتــی پیچیــده شــرایط را به‌گونــه‌ای پیــش می‌برنــد 
ارتباطــی اعضــای هیــأت ‌علمــی می‌شــوند.

شــاخص F2 بــرای نشــان‌دادن میــزان تأثیــر متغیرهــای مســتقل پژوهــش نشــان می‌دهــد، درمجمــوع متغیــر قوم‌مــداری 
اثــری بســیار ضعیــف )به‌میــزان 0.002(، ســاختار دانشــگاه اثــری ضعیــف )به‌میــزان 0.106( و متغیــر خودمــداری اثــر قــوی 
به‌میــزان 0.389 بــر کنــش ارتباطــی اعضــای هیأت‌علمــی دانشــگاه دارنــد؛ هم‌چنیــن شــاخص Q2 جــدول بــرای بیــان قــدرت 
ــا اثــری به‌میــزان 0.381 و متغیــر  ــا اثــری به‌میــزان 0.333، ســاختار دانشــگاه ب پیش‌بینــی مــدل، نشــان می‌دهــد قوم‌مــداری ب
کنــش غیرارتباطــی اعضــای هیأت‌علمــی را دارا  خودمــداری بــا اثــر به‌میــزان 0.396 قــدرت لازم بــرای پیش‌بینــی میــزان 

هســتند.
ح شــد، در ایــن پژوهــش بــرای برطرف‌کــردن مشــکل هم‌خطــی عوامــل پنهــان  چنان‌کــه در ابتــدای تحلیــل داده‌هــا مطــر
عــدم اســتقلال دانشــگاه، ایدئولوژیک‌ســازی نهــاد دانشــگاه و نهایتــاً سیاســت‌های وزارت‌علــوم ذیــل یــک عامــل به‌نــام 
ــا عــدم کنــش ارتباطــی اســاتید،  ــه اهمیــت رابطــۀ هــر یــک از ایــن عوامــل ب ــا توجــه ب »ســاختار دانشــگاه« ادغــام شــده‌اند. ب

ضریــب هم‌بســتگی آن‌هــا در جــدول 7، نمایــش داده می‌شــود.

26 
 

 
 سازی ایدئولوژیک های وزارتیسیاست عدم استقلال دانشگاه  متغیرها 

 0.497 0.283 0.431 بستگی ضریب هم
 0.000 0.003 0.000 سطح معناداری 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

چنان‌کــه ایــن جــدول نشــان می‌دهــد، تمامــی متغیرهــای ذکرشــده در ایــن بخــش در فاصلــۀ اطمینــان 99% بــا عــدم کنــش 
ــاد  ــتقلال نه ــدم اس ــازی و ع ــر ایدئولوژیک‌س ــتگی دو متغی ــب هم‌بس ــه ضری ــن این‌ک ــد. ضم ــتگی دارن ــاتید هم‌بس ــی اس ارتباط

دانشــگاه، هرکــدام به‌ترتیــب برابــر بــا 0.497 و 0.431% قابل‌توجــه هســتند.

5. نتیجه‌گیری
کنــش ارتباطــی نشــان از رفتــار جمعــی و عقلانیــت خاصــی در امــر جمعــی دارد. بــا ایــن بــاور کــه هیــأت‌ علمــی بــه نســبت 
ــن  ــط برتری ــور متوس ــه به‌ط ــرد ک ــان ک ــوان اذع ــت، می‌ت ــر اس ــۀ برت ــوع نمون ــن موض ــی ای ــرای بررس ــه ب ــات جامع ــایر اجتماع س
نمونه‌هــای اخلاقــی، رفتــاری، علمــی در دانشــگاه حضــور دارنــد و یــا ســازوکار بایــد به‌نحــوی باشــد کــه حضــور داشــته باشــند. 
ــر  ــۀ ام ــه دغدغ ــد ک ــی بودن ــرادی اخلاق ــکارا اف ــد آش ــرار گرفتن ــش ق ــورد پرس ــش م ــن پژوه ــۀ ای ــه در زمین ــرادی ک ــیاری از اف بس
گنــاه نظــم سیســتمی تــا  اجتماعــی داشــتند. مطمئنــاً عوامــل ســاختاری در رفتــار و ســازوکار به‌وجــود آمــده دخیــل اســت. 
گاهــی و رفتــار فــردی قائــل نمی‌شــوند؛ بــا این‌حــال، بــر ایــن باوریــم  به‌حــدی اســت کــه برخــی اساســاً هیــچ ســهمی را بــرای آ

گاهــی مســئولیت‌آور اســت و اراده نمی‌توانــد از الزامــات آن شــانه خالــی کنــد. کــه آ
حالــت ایده‌آلــی کــه بــرای فعالیــت در محیــط دانشــگاهی تصــور می‌شــود وجــود نوعــی از کنــش اســت کــه در منظومــۀ 
کــه دارای مؤلفه‌هایــی  گاهانــه و هدفمنــد  کنشــی آ کنــش ارتباطــی شــناخته می‌شــود؛ یعنــی،  فکــری هابرمــاس به‌عنــوان 
ل‌محوری، عــدم اجبــار، رفتــار اخلاقــی، صداقــت و شــفافیت، اســتقلال، همــکاری و مشــارکت و  نظیــر: احتــرام متقابــل، اســتدلا

ــاً عــدم خودمــداری اســت؛ امــا شــواهد و قرائــن رســمی و غیررســمی نشــان از نقــض مکــرر ایــن مؤلفه‌هــا می‌دهــد. نهایت
کنــش ارتباطــی را در حــد متوســط تخمیــن‌زده بــود، داده‌هــا نشــان‌دادند در بیــن  درحالی‌کــه فرضیــۀ پژوهــش میــزان 
جامعــۀ آمــاری ایــن نــوع کنــش از حــد متوســط پایین‌تــر اســت. ضمــن این‌کــه آزمون‌هــای آمــاری مناســب نشــان‌دادند ایــن 
کــه متغیرهــای زمینــه‌ای مختلــف نظیــر قومیــت، نــوع دانشــکده، مرتبــۀ علمــی، نــوع  وضعیــت به‌نحــوی همه‌گیــر اســت 

اســتخدام، وضــع تأهــل، جنســیت و داشــتن یــا نداشــتن پســت اجرایــی تفــاوت معنــاداری در آن ایجــاد نمی‌کنــد.
تحلیـــل داده‌هـــا نشـــان‌داد تمـــام متغیرهـــای موجـــود در مـــدل اثـــر معنـــاداری بـــر کنـــش ارتباطـــی اعضـــای هیـــأت ‌علمـــی 
داشـــتند. در بیـــن متغیرهـــای بررسی‌شـــده، خودمحـــوری بیشـــترین تأثیـــر منفـــی را بـــر کنـــش ارتباطـــی اعضـــای هیـــأت‌ 
علمـــی دارد. متغیرهـــای ایدئولوژیک‌شـــدن دانشـــگاه، سیاســـت‌های وزارت علـــوم و عـــدم اســـتقلال دانشـــگاه‌ها در قالـــب 
ـــی  ـــأت‌ علم ـــای هی ـــی اعض ـــش غیرارتباط ـــزان کن ـــی می ـــرای پیش‌بین ـــبی ب ـــاخص‌های مناس ـــگاه ش ـــاختار دانش ـــی س ـــل کل عام

هســـتند.
نتایــج حاصــل از ایــن پژوهــش نشــان می‌دهــد عــدم اســتقلال نهــاد دانشــگاه تأثیــری منفــی بــر کنــش ارتباطــی اعضــای 
هیــأت ‌علمــی دارد. ایــن نتیجــه بــا یافته‌هــای »ســتاری« و همکارانش )1396( و »فراســتخواه« )1400( هم‌خوانــی دارد و به‌تبع 
غ از فشــارهای بیرونــی سیاســت‌گذاری شــود؛ هم‌چنیــن، ایــن  یافته‌هــای ایشــان بایــد نهــاد دانشــگاه بــا عقلانیــت علمــی و فــار
پژوهــش هم‌ســو بــا یافته‌هــای »لطفــی‌زاده« و همــکاران )1402( نشــان‌داد کــه لازمــۀ داشــتن کنــش ارتباطــی اعضــای هیــأت‌ 
علمــی بــا توجــه بــه ابعــاد ســازندۀ آن، برطــرف کــردن زمینه‌هــای شــکل‌دهندۀ فقــدان مهارت‌هــای گفت‌وگویــی، فقــدان 

زمینــۀ مشــترک در ارتبــاط مبتنی‌بــر بیناســوژگانی و اعمــال باورهــای ســلطه‌جویانه اســت. 
یافته‌هــای ایــن پژوهــش درخصــوص محیــط ســاختاری دانشــگاه‌ها )نظیــر: اســتقلال نهــادی و سیاســت‌های وزارت 
علــوم( به‌عنــوان مؤیــد نظریــه »کشــلی«10 )2021( نشــان می‌دهــد بــرای داشــتن دانشــگاهی توانمنــد و برخــوردار از کنش‌گــران 
ارتباطــی بایــد جایــگاه و نقــش دولــت به‌عنــوان بازیگــران قدرتمنــد مشــخص شــود و از دخالــت بیــش از حــد آن در دانشــگاه 

جلوگیــری شــود.
 کلی‎تریــن یافتــۀ ایــن پژوهــش بــا یافته‌هــای »جــورادو« )2013( بــر این‌مبنــا هم‌خوانــی دارد کــه در شــرایط توزیــع نابرابرانــۀ 
قــدرت، اقــدام ابــزاری و اســتراتژیک هــر طــرف می‌توانــد روابــط کارآمــد را پیچیــده و مختــل کنــد؛ از ایــن‌رو، گفت‌وگــوی عقلانــی 

مبتنی‌بــر اصــول هابرماســی می‌توانــد از بســیاری از ایــن مشــکلات جلوگیــری کنــد. 
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بررسی وضعیت کنش ارتباطی اعضای هیأت‌ علمی و عوامل مؤثر بر آن ...

درمجمــوع میــزان واریانــس تبیین‌شــدۀ مــدل تحقیــق برابــر بــا 0.492% بــرآورد شــده اســت و متغیرهــای ایــن پژوهــش 
برمبنــای ضریــب تعییــن تطبیقــی توانســته‌اند درمجمــوع 47% واریانــس کنــش ارتباطــی را تبییــن کننــد. مــدل تجربــی پژوهش 
حاضــر کــه برمبنــای چارچــوب مفهومــی مشــخصی صورت‌بنــدی شــده اســت، جــدای از بیــان روابــط پیچیــده در شــکل‎گیری 
)شــامل:  دانشــگاه  ماننــد ســاختار  کــه وجــود متغیرهایــی  اســت  ایــن  گویــای  اعضــای هیــأت ‌علمــی  کنــش غیرارتباطــی 
ایدئولوژیک‌شــدن نهــاد دانشــگاه، عــدم اســتقلال نهــادی و سیاســت‌های وزارت علــوم( در زمینه‌هــای مختلــف به‌صــورت 
ــن  ــه ای ــی ب ــأت ‌علم ــای هی ــه اعض ــد ک ــم می‌زن ــه‌ای رق ــرایط را به‌گون ــگاه ش ــن دانش ــاص در ای ــورت خ ــی به‌ص ــام و قوم‌گرای ع
ــه  ــه از نــوع خودمحوران ــه در تعامــات جمعــی، بلکــه به‌صــورت فــردی و البت ــد منافــع خودشــان را ن نتیجــه می‌رســند کــه بای
ــرای شــروع کنش‌هــای غیرارتباطــی. از  ــا در محیــط کاری چنــدان متضــرر نشــوند و ایــن نقطــه، آغــازی اســت ب پیش‌ببرنــد ت

ــر را انجــام داد. ــوان اقدامــات زی ــأت‌ علمــی می‌ت ــاء کنــش ارتباطــی اعضــای هی ایــن‌رو به‌منظــور ارتق
گاهی‌بخشــی  مقابلــه بــا خودمحــوری و قوم‌مــداری: بــرای مقابلــه بــا خودمحــوری بایــد به‌دنبــال راه‌کارهایــی ازجملــه آ
و ایجــاد فضایــی بــود کــه منافــع اعضــای هیــأت ‌علمــی به‌صــورت جمعــی تأمیــن شــود. دانشــگاهیان بایــد فرهنگــی را دنبــال 
کننــد کــه مطابــق آن خودمحــوری و قوم‌مــداری دور از شــأن هیــأت‌ علمــی به‌حســاب آیــد. فعال‌تــر شــدن فعالیت‌هــای صنفــی 

دانشــگاه‌ها و نیــز قوانینــی کــه آزادی‌هــای فــردی و علمــی را ضمانــت کنــد می‌توانــد در ایــن راه بســیار مؤثــر باشــد.
افزایــش اســتقلال نهــاد دانشــگاه: دخالــت نهادهــای مختلــف در مدیریــت و نیــز رویه‌هــای دانشــگاه‌ها و محــدود کــردن 
اعضــای هیــأت ‌علمــی و ایجــاد محیطــی مشــحون از بی‌اعتمــادی و تــرس می‌توانــد اســتقلال نهــادی دانشــگاه را تضعیــف 
ــد بــدون فشــارهای  ــا اعضــای هیــأت ‌علمــی بتوانن ــد اســتقلال دانشــگاه حفــظ شــود ت ــرای ارتقــاء کنــش ارتباطــی، بای کنــد. ب

بیرونــی و در فضــای علمــی و عقیدتــی آزاد بــه فعالیت‌هــای علمــی و فرهنگــی خــود بپردازنــد.
ممانعــت از ایدئولوژیک‌شــدن دانشــگاه: تبدیل‌شــدن دانشــگاه بــه مرکــز ایدئولوژیــک به‌جــای مرکــز دانــش، می‌توانــد 
بــه دانشــگاه  ایدئولــوژی خــاص  از تحمیــل  بایــد  ایــن مســئله،  از  بــرای جلوگیــری  باعــث عقیم‌شــدن دانشــگاه‌ها شــود. 
گــر بایــد خط‌مشــی ایدئولوژیکــی راهبــر باشــد، می‌بایســت  خــودداری و فضایــی آزاد بــرای تبــادل آزادانــه عقایــد فراهــم شــود؛ ا

از دل خــود اعضــاء بجوشــد و بــا نظــارت ایشــان نقــد و ابــرام شــود.
ایجـــاد  به‌جـــای  کـــه  باشـــد  به‌گونـــه‌ای  بایـــد  علـــوم  وزارت  سیاســـت‌های  وزارت‌علـــوم:  سیاســـت‌های  اصـــاح 
ـــی  ـــع کیف ـــه به‌وض ـــا توج ـــگاهی ب ـــای دانش ـــی و فعالیت‌ه ـــای علم ـــرا، از آزادی‌ه ـــای کمّیت‌گ ـــف و نگاه‌ه ـــای مختل محدودیت‌ه

آن‌هـــا حمایـــت کنـــد.
کیــد بــر اخــاق مشــارکتی و تفاهــم: بــا برجســته‌کردن آثــار تخریبــی کنش‌هــای راهبــردی و نمایش‌پردازانــه، بایــد بــر  تأ
کیــد شــود. فعالیت‌هــای اعضــاء بایــد به‌نحــوی  لــزوم تعامــات اعضــای هیــأت ‌علمــی در راســتای تفاهــم و اخــاق مشــارکتی تأ

ســامان یابــد کــه اخــاق مشــارکتی ترغیــب و تشــویق شــود و هرگونــه بی‌اخلاقــی، ناپســند و دور از شــأن به‌حســاب آیــد.
وجــود ایــن شــرایط نــه به‌معنــای تحقــق کنــش ارتباطــی، بلکــه فراهم‌آمــدن زمینــه‌ای اســت کــه می‌توانــد اعضــای هیــأت 
‌علمــی را بــه ایــن نتیجــه رهنمــود ســازد کــه تحقــق اخــاق و منافــع آن‌هــا در گــرو تعامــات جمعــی و نــه کنش‌هــای راهبــردی و 

خودمحورانــه اســت. تقــرب بــه کنــش ارتباطــی نیازمنــد عاملیــت و ارادۀ تک‌تــک افــراد اســت.
از کلیــت ایــن پژوهــش می‌تــوان نتیجــه گرفــت، اعضــای هیــأت‌ علمــی برمبنــای نظریه‌هــای تلفیقــی عاملیــت و ســاختار 
کــه در شــرایط امروزیــن دانشــگاه‌ها، یعنــی عــدم اســتقلال نهــادی، وجــود سیاســت‌های  در موقعیتــی خطیــر قــرار دارنــد؛ چرا
ایدئولوژیکــی )کــه در قالــب شــیوه‌نامه‌ها و آئین‌نامه‌هــای وزارتــی دیــده می‌شــود و به‌صــورت غیررســمی هــم بــه جــد دنبــال 
می‌شــود(، اعضــای هیــأت ‌علمــی بــه ایــن نتیجــه رســیده‌اند کــه بــا شــیوه‌های کنــش غیرارتباطــی به‌دنبــال کســب منافــع خــود 
باشــند. نتیجــه‌ای کــه ناخواســته از ایــن طــرز فکــر و ایــن نــوع کنــش غیرارتباطــی برآمــده از اجبــار ســاختار دانشــگاهی ناشــی 
می‌شــود و توســط عاملیــن یــا همــان اعضــای هیــأت ‌علمــی پیش‌گرفتــه می‌شــود بازتولیــد مــدام همــان ســاختارهای معیــوب 

در عمــل اســت؛ این‌امــر بــه ســخت‌تر شــدن شــرایط اصــاح نهــاد دانشــگاه می‌انجامــد.
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

سپاسگزاری
ــد، تشــکر و قدردانــی  ــا ســعۀ صــدر در ایــن پژوهــش مشــارکت کردن ــد از کلیــۀ همکارانــی کــه ب ــر خــود لازم می‌دانن محققیــن ب

نماینــد.

درصد مشارکت نویسندگان
نظریــه، کار میدانـــــی و نــگارش توســط نویســندۀ اول؛ نظــارت علمــی، توســعۀ ابـــــزار و تحلیـــــل داده‌هــا: توســط نویســندۀ دوم؛ 

تحلیـــــل نهايـــــی، و بررســـــی انتقـــــادی: توسط هـــــر دو نويســـــنده انجام گرفته است.

تضاد منافع
نویســندگان ضمــن رعایــت اخــاق نشــر در ارجاع‌دهــی و دقیــق بــودن آن در متــن و انتهــای مقالــه، نبــود تضــاد منافــع را اعــام 

ــد. می‌دارن

پی‌نوشت
1. Bulling
2. Action
3. Functional systems
4. Mutual understanding

که بافت اجتماعی و فرهنگی این شهر پایه‌ای ایلی و عشایری دارد. 5. چرا
6. Aufklärung

7. در یکی از این سیاست‌ها، افراد زیادی به‌منظور پی‌گیری برخی سیاست‌ها بدون رعایت موازین علمی لازم بورسیۀ تحصیلی و سپس عضو هیأت علمی شدند. 
8. شامل دانشکده‌های ادبیات و علوم‌انسانی، علوم‌پایه، کشاورزی و فنی مهندسی.

9. AVE
10. Keashly
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Abstract
Today, cultural identity is of great importance for any society, because it plays a significant role in forming social 

cohesion, preserving cultural heritage, and creating a sense of belonging and stability in individuals. Therefore, 

the aim of the present study was to identify and classify sociological factors affecting the cultural identity of 

high school students in Golestan province. The present study is applied in terms of purpose and descriptive-

survey in terms of method. In the first step, sociological factors affecting cultural identity were identified through 

background research and interviews with 10 academic experts. Then, in the second step, the interpretive structural 

method was used with Excel software to classify the factors. The results of the first step showed that 10 factors 

(reference groups, lifestyle, use of social networks, level of religious beliefs, family participation in political-

religious activities, individual personality, school environment, ethnicity, cultural capital, and socio-economic 

base) are effective on students’ cultural identity. Also, the results of the second step showed that these factors 

were placed at two levels, with the factors (lifestyle, use of social networks, level of religious beliefs, family 

participation in political-religious activities, individual personality, school environment, ethnicity, cultural capital, 

and socio-economic base) at the first level and the linked cluster, and the factor of reference groups at the second 

level and the independent cluster.
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1. Introduction
In the present era, identity is one of the multidimensional concepts in social sciences that helps 
individuals feel a sense of belonging to a group, strengthen self-confidence and self-awareness, 
and create strong social bonds (Ashayeri et al., 2024). One of the dimensions of identity is cultural 
identity. This identity in a group is based on the transfer and cultivation of knowledge, beliefs, norms, 
attitudes, traditions, and shared lifestyles among members (Sotrisno, 2023) and is a set of values and 
symbols that make an individual and society recognizable and distinguish them from other individuals 
and societies (Soleimani et al., 2022). Individuals and societies are distinguished based on their 
cultural identity and can integrate themselves based on past achievements (Niyazi et al., 2010). In 
the meantime, the education system is one of the best ways to integrate cultural identity in diverse 
societies. This system consists of several elements such as students and schools (Abbas Hashemi et 
al., 2010). Today, students, as the most important element of education, are struggling to choose and 
have a cultural identity (Asmandareh and Bakht, 2011), and schools, as another element of education, 
can help strengthen students’ cultural identity by providing a suitable space for cultural activities such 
as visual arts, music, theater, and holding cultural celebrations and ceremonies (Bigdlo, 2013). Given 
that Golestan Province, with more than 92,000 high school students, is one of the provinces that has 
the most students in this sensitive period of identity-finding, and on the other hand, these students 
include various ethnic groups such as Turkmen, Sistani, Farsi, Azeri, Kurd, and Baluch, therefore, 
it seems necessary to classify the sociological factors affecting the cultural identity of students in 
Golestan Province, but a review of past research shows that no appropriate and accurate research has 
been conducted in this field in Golestan Province so far. Therefore, the purpose of the present study is 
to identify and classify the sociological factors affecting the cultural identity of high school students 
in Golestan Province.

2. Materials and Methods
The present study is applied in terms of purpose and descriptive-survey method. The participating 
team consisted of 10 university experts who had characteristics such as experience, field of study, 
academic degree, teaching at the university, research and writing background in the field of sociology, 
who were selected using a purposeful and snowball method. This research was conducted in two steps:

Step 1. Identifying sociological factors affecting students’ cultural identity.
Step 2. Ranking sociological factors affecting students’ cultural identity.

3. Data
The results of the first step showed that 10 factors (reference groups, lifestyle, use of social networks, 
level of religious beliefs, family participation in political-religious activities, individual personality, 
school environment, ethnicity, cultural capital, and socio-economic base) are effective on students’ 
cultural identity. Also, the results of the second step showed that these factors were placed at two 
levels, with the factors (lifestyle, use of social networks, level of religious beliefs, family participation 
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in political-religious activities, individual personality, school environment, ethnicity, cultural capital, 
and socio-economic base) at the first level and the linked cluster, and the factor of reference groups at 
the second level and the independent cluster.

4. Discussion
The results of the first step showed that 10 factors (reference groups, lifestyle, use of social networks, 
level of religious beliefs, family participation in political-religious activities, individual personality, 
school environment, ethnicity, cultural capital, and socio-economic base) are effective on students’ 
cultural identity, and reference groups are consistent with the theories of Coley and Robert Merton. 
Lifestyle is consistent with the theories of Bourdieu, Giddens, and Weber. The use of social networks 
is consistent with the theories of Kasht, Thompson, Giddens, and Appadurai, and the results of 
research by Ashairi et al. (2024), Esmaili et al. (2020), and Niazi et al. (2018). The level of religious 
beliefs is consistent with the results of research by Bigdalo (2024), Abbas Hashemi et al. (2010), 
Mohammadpour and Tayebini (2010), Fu (2024), and Lunda et al. (2024). Family participation 
in political-religious activities is consistent with the results of research by Bigdalo (2024), Abbas 
Hashemi et al. (2010), Mohammadpour and Tayebini (2010), Fu (2024), and Lunda et al. (2024). 
Individual personality is consistent with the theories of Bourdieu, Giddens, and Weber and the results 
of research by Soleimani et al. (2010) and Ming (2022). School environment is consistent with the 
results of research by Bigdalo (2024), Abbas Hashemi et al. (2010), Mohammadpour and Tayebini 
(2010), Fu (2024), and Lunda et al. (2024). Ethnicity is consistent with the research results of Bigdalo 
(1403), Ashairi et al. (2024), Esmaili et al. (2021), Niazi et al. (2018), Mohammadpour and Tayebnia 
(1389), Fu (2024), and Lunda et al. (2024). Cultural capital is consistent with Bourdieu’s theory and 
the research results of Bigdalo (2024), Ashairi et al. (2024), Esmaili et al. (1400), Niazi et al. (2018), 
Mohammadpour and Tayebnia (1389), Fu (2024), and Lunda et al. (2024). Socio-economic base is 
consistent with the identity theory and the research results of Bigdalo (2024), Ashairi et al. (2024), 
Esmaili et al. (1400), Niazi et al. (2018), Mohammadpour and Tayebnia (2010), Fu (2024), and Lunda 
et al. (2024).

5. Conclusion
Finally, considering that the reference group factor is located at the second level and in an independent 
cluster, it has the greatest impact on the formation of students’ cultural identity. Therefore, it is 
suggested that education officials pay more attention to creating reference groups among students, 
because by strengthening these groups, a better cultural identity is formed among students.
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چکیده
امــروزه هویــت فرهنگــی بــرای هــر جامعــه‌ای از اهمیــت بالایــی برخــوردار اســت، زیــرا نقــش به‌ســزایی در شــکل‌گیری انســجام اجتماعــی، حفــظ میراث‌فرهنگــی، 

و ایجــاد احســاس تعلــق و ثبــات در افــراد دارد؛ از ایــن‌رو، هــدف پژوهــش حاضــر شناســایی و ســطح‌بندی عوامــل جامعه‌شــناختی مؤثــر بــر هویــت فرهنگــی 

دانش‌آمــوزان مقطــع متوســطۀ اســتان گلســتان بــود. پژوهــش حاضــر ازلحــاظ هــدف، کاربــردی و براســاس روش، توصیفی-پیمایشــی می‌باشــد؛ در گام اول، 

عوامــل جامعه‌شــناختی مؤثــر بــر هویــت فرهنگــی ازطریــق بررســی پیشــینه و مصاحبــه بــا 10نفــر از خبــرگان دانشــگاهی، شناســایی شــدند؛ ســپس در گام دوم، 

کســل اســتفاده شــد. نتایــج گام اول نشــان‌داد 10عامــل )گروه‌هــای مرجــع، ســبک زندگــی،  بــرای ســطح‌بندی عوامــل از روش ســاختاری تفســیری بــا نرم‌افــزار ا

اســتفاده از شــبکه‌های اجتماعــی، میــزان اعتقــادات دینــی، مشــارکت خانــواده در فعالیت‌هــای سیاســی-عبادی، شــخصیت فــردی، محیــط مدرســه، قومیــت، 

ــل در دو  ــن عوام ــان‌داد ای ــج گام دوم نش ــن نتای ــتند. هم‌چنی ــر هس ــوزان مؤث ــی دانش‌آم ــت فرهنگ ــر هوی ــی( ب ــگاه اقتصادی-اجتماع ــی و پای ــرمایۀ فرهنگ س

ســطح قــرار گرفتنــد کــه عوامــل )ســبک زندگــی، اســتفاده از شــبکه‌های اجتماعــی، میــزان اعتقــادات دینــی، مشــارکت خانــواده در فعالیت‌هــای سیاســی- 

عبــادی، شــخصیت فــردی، محیــط مدرســه، قومیــت، ســرمایۀ فرهنگــی و پایــگاه اقتصادی-اجتماعــی( در ســطح اول و خوشــۀ پیونــدی و عامــل گروه‌هــای 

مرجــع در ســطح دوم و خوشــۀ مســتقل قــرار دارنــد. 
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1. مقدمه
در عصــر حاضــر »هویــت« یکــی از مفاهیــم چندبُعــدی در علوم‌اجتماعــی اســت کــه بــه افــراد در حــس تعلــق بــه یــک گــروه، 
گاهــی و ایجــاد پیوندهــای اجتماعــی قــوی کمــک می‌کنــد )عشــایری و همــکاران، 1403(.  تقویــت اعتمادبه‌نفــس و خودآ
یکــی از ابعــاد هویــت، »هویــت‌ فرهنگــی« اســت؛ ‌ایــن ‌هویــت ‌در ‌یــک ‌گــروه ‌برمبنــای ‌انتقــال ‌و ‌پــرورش ‌دانــش، بـــاور، ‌هنجــار،‌ 
ــه  ــا و نمادهــا اســت کـ ــنو1، 2023( و مجموعــه‌ای از ارزش‌هـ ــن ‌اعضاســت )سوتریسـ نگــرش،‌ ســنت ‌‌و ‌ســبک‌زندگی ‌مشــترک ‌بیـ
ســبب شناخته‌شــدن فــرد و جامعــه و متمایزکــردن آن‌هــا از دیگــر افــراد و جوامــع می‌شــود )ســلیمانی و همــکاران، 1401(. افــراد 
و جوامــع براســاس هویــت فرهنگــی خــود تمایــز پیــدا کــرده و خــود را می‌تواننــد براســاس دســتاوردهای گذشــته، منســجم 
کننــد )نیــازی و همــکاران، 1399(. در این‌میــان، نظــام آموزش‌وپــرورش یکــی از بهتریــن راه‌هــای انســجام هویــت فرهنگــی 
در جوامــع مختلــف اســت. ایــن نظــام از ارکان متعــددی نظیــر دانش‌آمــوزان و مــدارس تشــکیل شــده اســت )عباس‌هاشــمی 
داشــتن  و  انتخــاب  گریبان‌گیــر  آموزش‌وپــرورش  رکــن  مهم‌تریــن  به‌عنــوان  دانش‌آمــوزان  امــروزه   .)1399 همــکاران،  و 
هویــت فرهنگــی هســتند )آســمان‌دره و بخــت، 1401( و مــدارس به‌عنــوان یکــی دیگــر از ارکان آموزش‌وپــرورش می‌تواننــد بــا 
فراهم‌کــردن فضایــی مناســب بــرای فعالیت‌هــای فرهنگــی، ماننــد: هنرهــای تجســمی، موســیقی، تئاتــر و برگــزاری جشــن‌ها و 
مراســم فرهنگــی، بــه تقویــت هویــت فرهنگــی دانش‌آمــوزان کمــک کننــد )بیگدلــو، 1403(. بــا توجــه بــه این‌کــه اســتان گلســتان 
ــا بیــش از 92000 دانش‌آمــوز مقطــع متوســطه، جــزو اســتان‌هایی اســت کــه بیشــترین دانش‌آمــوز را در ایــن دورۀ  ــا داشــتن ب ب
حســاس هویت‌یابــی دارد و ازطرفــی ایــن دانش‌آمــوزان شــامل اقــوام مختلفــی نظیــر: ترکمــن، سیســتانی، فــارس، آذری، کــرد و 
بلــوچ می‌باشــند؛ بنابرایــن، ســطح‌بندی عوامــل جامعه‌شــناختی مؤثــر بــر هویــت فرهنگــی دانش‌آمــوزان در اســتان گلســتان 
کنــون پژوهــش‌ مناســب و دقیقــی در این‌زمینــه در  ضــروری به‌نظــر می‌رســد، امــا بررســی تحقیقــات گذشــته نشــان می‌دهــد تا
اســتان گلســتان انجــام نشــده اســت؛ لــذا هــدف پژوهــش حاضــر، شناســایی و ســطح‌بندی عوامــل جامعه‌شــناختی مؤثــر بــر 

هویــت فرهنگــی دانش‌آمــوزان مقطــع متوســطه در اســتان گلســتان اســت. 

2. پیشینۀ پژوهش
»هویــت« پاســخ بــه ایــن پرســش اســت کــه »مــن کیســتم؟« و شــامل جنبه‌هــای مختلفــی ازجملــه: هویــت فــردی، هویــت 
ملــی، هویــت جنســیتی، هویــت مذهبــی و غیــره می‌شــود )اولادحمــزه‌زاده و همــکاران، 1403(. »گافمــن«2 معتقــد اســت: هویــت 
براســاس شــرایط اجتماعــی و توانایی‌هــای فــرد شــکل می‌گیــرد. طبــق نظــر »جیمــز مارســیا«3، هویــت درونــی، خودجــوش و 
پویاســت کــه از توانایی‌هــا، باورهــا و تجــارب گذشــتۀ فــرد نشــئت می‌گیــرد )آســمان‌دره و بخــت، 1401(. دیدگاه‌هــای مختلفــی 
گــون بــه ایــن مفهــوم می‌پردازنــد. برخــی آن‌را بــه عوامــل: تاریخــی،  دربــارۀ هویــت فرهنگــی وجــود دارد کــه از جنبه‌هــای گونا
زبانــی و روان‌شــناختی مرتبــط می‌داننــد و برخــی دیگــر آن را در تعامــات اجتماعــی و روابــط فــرد و جامعــه بررســی می‌کننــد. 
گاهــی و معناجویــی انســان می‌داننــد )قاســمی،  ــرای تحقــق خودآ ــز فرهنــگ و هویــت را عرصــه‌ای ب دیدگاه‌هــای فلســفی نی
گــون، تعاریــف مختلفــی بــرای هویــت فرهنگــی ارائــه شــده اســت کــه در شــکل 1، دســته‌بندی شــده‌اند. 1400(. در منابــع گونا

نظریه‌هــای هویــت فرهنگــی بــه بررســی چگونگــی شــکل‌گیری و تحــول هویــت در بســتر فرهنگــی می‌پردازنــد. ایــن 
نظریه‌هــا بــه جنبه‌هــای مختلفــی از هویــت، ازجملــه: فــردی، جمعــی و هم‌چنیــن تأثیــرات متقابــل فرهنــگ و هویــت توجــه 

دارنــد؛ در ادامــه، برخــی از نظریه‌هــای مهــم در این‌زمینــه تشــریح خواهنــد شــد.
: براســاس ایــن نظریــه، ســبک‌های زندگــی در دنیــای مدرنیتــه به‌طورکلــی مــا را از ســازمان   گیدنــز - نظریــۀ فرهنگــی 
کندگــی مکانــی و زمانــی را بــرای توصیــف چگونگــی روابــط اجتماعــی و  اجتماعــی ســنتی دور می‌کننــد. وی مفهــوم از جا
به‌دنبــال آن هویــت اجتماعــی و فرهنگــی از زمینه‌هــای محلــی رهــا شــده‌اند و دوبــاره ســاختاری مکانــی و زمانــی جدیــد 

.)1401 )بهشــتی‌نژاد،  اســت  بــرده  بــه‌کار  ســازمان‌یافته‌اند، 
کیــد دارد کــه انســان‌ها ازطریــق  کنــش متقابــل نمادیــن: یــک نظریــۀ‌ جامعه‌شــناختی اســت کــه بــر ایــن ایــده تأ - نظریــۀ 
کنــش متقابــل و اســتفاده از نمادهــا )ماننــد: زبــان، ژســت‌ها و علائــم دیگــر( معنــای جهــان را می‌ســازند و براســاس تفســیر 
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شکل 1: دسته‌بندی تعاریف هویت فرهنگی)قاسمی، 1400(
Fig. 1: Classification of the definitions of cultural identity (Qasemi, 2021).

ج هربــرت میــد« و مفســر آن »هربــرت بلومــر« اســت، معتقــد  ایــن نمادهــا رفتــار می‌کننــد؛ ایــن نظریــه، کــه پایه‌گــذار آن »جــور
اســت کــه معانــی اشــیاء و اعمــال ازطریــق تعامــات اجتماعــی شــکل‌گرفته و ازطریــق تفســیر مــداوم اصــاح می‌شــوند )نیــازی 

و مرتضــوی، 1394(.
ک تعریــف می‌کنــد کــه از  کنتــرل فرآینــد هویــت: ایــن نظریــه، هویــت را به‌عنــوان یــک نظــام کنتــرل ادرا - نظریــۀ نظــام 
ــر نقــش بازخوردهــای اجتماعــی، هنجارهــای درونــی  ــه ب ــرد. ایــن نظری ــان خــود و محیــط اجتماعــی شــکل می‌گی تعامــل می
کیــد دارد. نظریــۀ »بــورک« بــا ارائــه یــک مــدل بازخــوردی،  هویــت و فرآیندهــای خودتنظیمــی در شــکل‌گیری و حفــظ هویــت تأ
ک خویشــتن را بــا معیارهــای هویتــی خــود هماهنــگ می‌کننــد و رفتارهــای اجتماعــی  توضیــح می‌دهــد کــه چگونــه افــراد ادرا

ــه و عزیــزی، 1387(. ــد )جوادی‌یگان خــود را تنظیــم می‌کنن
- نظریــۀ هویــت فرهنگــی کاســتلز: »کاســتلز« معتقــد اســت: هویــت در بســتر روابــط قــدرت و در جامعــۀ شــبکه‌ای ســاخته 
ــد و  ــت واح ــک هوی ــاختن ی ــرای س ــروعیت‌بخش« )ب ــای »مش ــرد؛ هویت‌ه ــکل می‌گی ــی ش ــوع اصل ــه ن ــاس س ــود و براس می‌ش
جمعــی(، »مقاومــت« )بــرای مقابلــه بــا ســاختارهای قــدرت( و »پــروژه‌دار« )هویت‌هایــی کــه به‌دنبــال تغییــر و ارتقــائ جایــگاه 

خــود هســتند(، )موذن‌پــور و همــکاران، 1398(.
ــد اجتماعــی اســت کــه در تعامــل  ــده اســتوار اســت کــه هویــت یــک فرآین ــر ایــن ای ــز: ب - نظریــۀ هویــت فرهنگــی جنکین
میــان خودشناســی )درک فــرد از خــودش( و طبقه‌بنــدی بیرونــی )نحــوۀ درک و برچســب‌گذاری دیگــران( شــکل می‌گیــرد. 
»جنکینــز« معتقــد اســت: هویــت اجتماعــی، مفهومــی اساســی اســت و تمــام هویت‌هــا، حتــی هویت‌هــای فــردی، ماهیــت 
اجتماعــی دارنــد؛ او بــر نقــش نهادهایــی ماننــد: خانــواده و دولــت در شــکل‌دهی بــه هویت‌هــا و هم‌چنیــن تأثیــر روابــط قــدرت 

کیــد می‌کنــد )اســمعیلی و همــکاران، 1400(. و جهانی‌شــدن بــر فرآیندهــای هویت‌ســازی تأ
- نظریــۀ کاشــت: ایــن نظریــه عبــارت اســت از این‌کــه تلویزیــون درمیــان رســانه‌های مــدرن چنــان جایــگاه محــوری در 
زندگــی روزمــرۀ مــا پیــدا کــرده اســت کــه منجــر بــه غلبــۀ آن بــر »محیــط نمادیــن« شــده و پیام‌هایــش درمــورد واقعیــت، جــای 

تجربــۀ شــخصی و ســایر وســایل شــناخت جهــان را گرفتــه اســت )مدنی‌فــرد و فهیمی‌فــر، 1403(.
- نظریــۀ شــبکه‌های اجتماعــی تامپســون: »تامپســون« در ایــن نظریــه معتقــد اســت کــه ایــن رســانه‌ها ســاختار زمانــی 
و مکانــی زندگــی اجتماعــی را دگرگــون کــرده و اشــکال جدیــدی از کنــش و تعامــل اجتماعــی را ایجــاد کرده‌انــد کــه فراتــر از 

ــوادی، 1397(. ــوی و ج ــت )موس ــی و رو در رو اس ــات محل تعام
ــف  ــغ ســبک‌های زندگــی مختل ــز« رســانه‌ها نقــش مهمــی در تبلی ــز: از نظــر »گیدن گیدن - نظریــۀ شــبکه‌های اجتماعــی 
ح می‌شــوند، شــاید محــدود باشــند؛ ولــی گســترده‌تر  دارنــد. طیــف ســبک‌های زندگــی بــا گونه‌هــای آرمانــی کــه در رســانه‌ها طــر
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

از ســبک‌های زندگــی‌ای هســتند کــه افــراد قاعدتــاً در زندگــی روزمــرۀ خــود در قالــب آن‌هــا جــا می‌گیرنــد )مقصــودی و همــکاران، 
.)1399

- نظریــۀ شــبکه‌های اجتماعــی آپــادورای: ایــن نظریــه بــر ایــن بــاور اســت کــه هیــچ تمایــز مشــخصی میــان کنش‌گــران 
اشــیاء  و  کنش‌گــران  تجمــع  از  شــبکه‌ها  و  هســتند  یک‌دیگــر  بــه  تبدیــل  قابــل  دو  هــر  بلکــه  نــدارد،  وجــود  ســاختارها  و 

.)1397 رضائــی،  و  )پورجبلــی  شــکل‌می‌گیرند 
کــه افــراد در شــکل‌دهی به‌خــود و نگرش‌هایشــان از  کولــی: بــر ایــن ایــده اســتوار اســت  گروه‌هــای مرجــع  - نظریــۀ 

و عقیلــی، 1398(. الهــام می‌گیرنــد )کلاشــلو  پذیرفته‌انــد،  به‌طــور درونــی  را  ارزش‌هایشــان  و  کــه هنجارهــا  گروه‌هایــی 
کــه افــراد خــود را بــا آن‌هــا مقایســه می‌کننــد و  گروه‌هایــی اشــاره دارد  گروه‌هــای مرجــع رابــرت مرتــن: بــه  - نظریــۀ 
ــد؛ ایــن گروه‌هــا لزومــاً گــروه عضــو افــراد  ــار و دســتاوردهای خــود به‌دســت می‌آورن ــرای ارزیابــی وضعیــت، رفت معیارهایــی را ب
و منفــی  کــه هنجارهایشــان پذیرفتــه می‌شــود(  )گروه‌هایــی  بــه دو دســتۀ مثبــت  را  گروه‌هــای مرجــع  نیســتند. »مرتــن« 
کــرد و بــر نقــش آن‌هــا در شــکل‌دهی بــه احساســات و ارزش‌هــای  کــه هنجارهایشــان طــرد می‌شــود( تقســیم  )گروه‌هایــی 

کیــد داشــت )کلاشــلو و عقیلــی، 1398(. فــردی تأ
کــه ســبک‌های زندگــی متفــاوت، بازتاب‌دهنــدۀ جایــگاه  - نظریــۀ ســبک زندگــی بوردیــو: »بوردیــو« اعتقــاد داشــت 

اجتماعــی افــراد در فضــای اجتماعــی و عاملــی بــرای بازتولیــد تمایــز طبقاتــی اســت )حضرتــی و ســلمانی، 1395(.
گیدنــز: ایــن نظریــه بــر مفاهیمــی چــون »سیاســت زندگــی« و »بازاندیشــی« تمرکــز دارد؛ در ایــن  - نظریــۀ ســبک زندگــی 
کــه در جامعــۀ پســا ســنتی  گاهانــه و انعکاســی اطــاق می‌شــود  نظریــه، ســبک زندگــی بــه مجموعــه‌ای از انتخاب‌هــای آ
شــکل‌می‌گیرد و فــرد را به‌خــود و بدنــش متصــل می‌کنــد. ایــن ســبک زندگــی به‌جــای اتــکا بــه ســنت، بــه آزادی انتخــاب 
کــه  و بازاندیشــی در مســائل اخلاقــی و وجــودی می‌پــردازد و امــر شــخصی را سیاســی می‌ســازد، ماننــد: جنبش‌هــای زنــان 

نمونــه‌ای از ایــن سیاســت زندگــی اســت )حضرتــی و ســلمانی، 1395(.
- نظریــۀ ســبک زندگــی وبــر: ســبک زندگــی را در چارچــوب مفهــوم »پایــگاه« یــا »گــروه منزلتــی« قــرار می‌دهــد کــه براســاس 
ویژگی‌هــای غیراقتصــادی ماننــد: شــرافت، اعتبــار و اعتقــادات مشــترک شــکل‌می‌گیرد و به‌جــای صرفــاً طبقــۀ اقتصــادی، 

هویــت جمعــی ایجــاد می‌کنــد )حضرتــی و ســلمانی، 1395(.
کیـد ویـژه  - نظریـۀ پایـگاه اقتصادی-اجتماعـی هویـت: ایـن نظریـه بـر نقـش پایـگاه افـراد در شـکل‌گیری هویـت نیـز تأ
دارد. در پیوسـتاری کـه ایـن نظریـه پیشـنهاد می‌دهـد، افـراد با درنظر گرفتن معیاری برای مقایسـۀ هویـت خود با آن در تلاش 

هسـتند و ایـن معیـار همان‌چیـزی اسـت کـه ویژگی‌هـای یـک هویـت را مشـخص می‌نمایـد )گلابیـان و همـکاران، 1402(.
- نظریــۀ ســرمایۀ فرهنگــی بوردیــو: ایــن نظریــه بــه ایــن ایــده اشــاره دارد کــه دانــش، مهارت‌هــا و تحصیــات انباشــته 
ــی  ــادلات اجتماع ــد در مب ــد و می‌توانن ــل می‌کنن ــرمایه« عم ــکل »س ــز به‌ش ــردی نی ــطح ف ــه در س ــه، بلک ــا در جامع ــده نه‌تنه ش
بــه‌کار رونــد و در بازتولیــد ســاختارهای طبقاتــی نقــش داشــته باشــند. ایــن نــوع ســرمایه ازطریــق نهادهایــی ماننــد: مدرســه و 

ــاه، 1399(. ــی و دهقانپورفراش ــد )فتح ــی می‌بخش ــرام اجتماع ــگاه و احت ــراد جای ــه اف ــد و ب ــت می‌آی ــمی به‌دس ــدارک رس م
- نظریــۀ فشــارهای اجتماعــی و محیطــی پیتــر بــرک: ایــن نظریــه بــه ایــن ایــده اشــاره دارد که فشــارهای ناشــی از جامعه، 
فرهنــگ، محیــط و رســانه‌ها می‌توانــد بــر رفتــار، شــخصیت و تصمیمــات فــرد تأثیــر بگــذارد و حتــی او را به‌ســمت رفتارهــای 

انحرافــی یــا هم‌نوایــی بــا هنجارهــا ســوق دهــد )جوادی‌یگانــه و عزیــزی، 1387(.
باوجــود اهمیــت هویــت فرهنگــی، تحقیقــات کمــی دربــارۀ هویــت فرهنگــی انجــام شــده اســت کــه به‌طــور خلاصــه به‌بیــان 

نتایــج برخــی از آن‌هــا پرداختــه شــده اســت و درنهایــت خــأ پژوهــش بیــان می‌شــود.
ــو« )1403(، »عباس‌هاشــمی« و همــکاران )1399(، »محمدپــور« و »طیبی‌نیــا« )1389(، »فــو«4 )2024( و »لونــدا«5  »بیگدل
و همــکاران )2024(، معتقدنــد مدرســه به‌عنــوان یــک نهــاد آموزشــی و اجتماعــی، نقــشِ برجســته‌ای در شــکل‌گیری و توســعه 
هویــت فرهنگــی دانش‌آمــوزان دارد و تعامــات زودگــذر بیــن معلمــان و دانش‌آمــوزان، نقــش مهمــی در حمایــت از توســعۀ 
گــوژی  هویــت فرهنگــی ایفــا می‌کننــد؛ هم‌چنیــن، مــدل پــرورش هویــت چندفرهنگــی در مــدارس شــامل نُــه بُعــد و عوامــل: پدا
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معلــم، شایســتگی‌های اجتماعــی چندفرهنگــی، الگوهــا و شــیوه‌های یادگیــری، ارزیابــی و مشــارکت، محتــوای شــناختی- 
عاطفــی فرهنــگ، ابزارهــای آموزشــی، شــناخت زبانی-مذهبــی، شــناخت سیســتم اجتماعــی، توســعۀ ســواد چندفرهنگــی، 
چندفرهنگــی،  ارزش‌هــای  و  نگرش‌هــا  تبییــن  رســمی،  آمــوزش  فرهنــگ،  جغرافیــای  تاریخــی،  حافظــۀ  و  تاریــخ  دانــش 
برنامه‌هــای پرورشــی و تعلــق چندفرهنگــی می‌باشــد و تحصیــات والدیــن، درآمــد خانــواده، شــغل والدیــن، تعهدمذهبــی، 

مشــارکت سیاســی و اســتفاده از تلویزیــون ازطریــق عــزت نفــس بــر هویــت فرهنگــی مؤثــر هســتند. 
پژوهش‌هــای  در   ،)1399( همــکاران  و  »نیــازی«  و   )1400( همــکاران  و  »اســمعیلی«   ،)1403( همــکاران  و  »عشــایری« 
از  رشــته  یــک  به‌عنــوان  و  دارنــد  معنــی‌داری  تأثیــر  فرهنگــی  هویــت  بــر  اجتماعــی  شــبکه‌های  نشــان‌دادند  گانــه  جدا
فرآیندهــای محرکــه‌ای هســتند کــه به‌طــور اساســی، نظــم اجتماعــی، فرهنگــی، هویــت، روابــط افــراد، خانواده‌هــا را دگرگــون 
ــواده و شــیوۀ تربیتــی  ــزان اســتفاده از تلفــن همــراه، جامعه‌پذیــری از خان ــواده، می می‌کننــد؛ هم‌چنیــن ســرمایۀ فرهنگــی خان
ــود  ــات خ ــگ«6 )2022( در تحقیق ــکاران )1401( و »مین ــلیمانی« و هم ــد. »س ــت دارن ــۀ مثب ــی رابط ــت فرهنگ ــا هوی ــه ب مقتدران
نشــان‌دادند مــدل ارتقــائ هویــت فرهنگــی جوانــان شــامل شــش بُعــد: هویــت فرهنگــی، دیانــت، جغرافیــای فرهنگــی، زبــان، 
ک اســت و فعالیت‌هــای فوق‌برنامــه و توانایــی اجتماعــی بــر هویــت فرهنگــی جوانــان تأثیــر دارنــد.  حافظــۀ فرهنگــی و پوشــا
»الــه‌دادی« و »میرزایــی« )1403( در تحقیقــی نشــان‌دادند بیــن میــزان رضایــت از خــود، درونی‌شــدن ارزش‌هــا، هماهنگــی بــا 

ــاداری وجــود دارد. ــا هویــت اجتماعــی رابطــۀ معن ارزش‌هــای گروهــی و تأییــد دیگــران ب
در ارتبــاط بــا نــوآوری پژوهــش نســبت بــه پیشــینه، می‌تــوان عنــوان نمــود کــه بررســی ســوابق پژوهشــی دربــارۀ موضــوع 
مــورد بحــث، علاوه‌بــر ایجــاد فرصــت اســتفاده از نتایــج و یافته‌هــای آن‌هــا در حــوزۀ علمــی و عملــی، گویــای آن اســت کــه 
وجه‌تمایــز پژوهــش حاضــر در مقایســه بــا مطالعــات پیشــین بررســی »ســطح‌بندی عوامــل جامعه‌شــناختی« در گــروه خــاص 

»دانش‌آمــوزان مقطــع متوســطه اســتان گلســتان« اســت.

3. روش‌شناسی پژوهش
پژوهــش حاضــر ازلحــاظ هــدف، کاربــردی و براســاس روش، توصیفی-پیمایشــی اســتوار اســت؛ تیــم مشــارکت‌کننده را 10نفــر از 
خبــرگان دانشــگاهی کــه دارای ویژگی‌هایــی ازجملــه: تجربــه، رشــتۀ تحصیلــی، مــدرک تحصیلــی، تدریــس در دانشــگاه، ســابقۀ 
پژوهشــی و تألیفــی در زمینــۀ جامعه‌شناســی بودنــد، تشــکیل داده کــه بــه‌روش هدفمنــد و گلوله‌برفــی انتخــاب شــدند )جــدول 

1(؛ ایــن پژوهــش در دو گام انجــام شــده اســت: 
کــه ازطریــق بررســی پیشــینه و  شناســایی عوامــل جامعه‌شــناختی مؤثــر بــر هویــت فرهنگــی دانش‌آمــوزان؛  گام 1:   -
برگــزاری جلســات مصاحبــه بــا خبــرگان عوامــل جامعه‌شــناختی مؤثــر بــر هویــت فرهنگــی دانش‌آمــوزان شناســایی می‌شــوند 

)جــدول 2(.
گام 2: سطح‌بندی عوامل جامعه‌شناختی مؤثر بر هویت فرهنگی دانش‌آموزان.   -

مرحلــۀ اول: تشــکیل ماتریــس خودتعاملــیِ ســاختاری؛ در ایــن مرحلــه، متغیرهــا به‌صــورت زوجــی بــا هــم مقایســه شــده و 
بــا اســتفاده از نمادهــای V, X, O, A روابــط بیــن متغیرهــا تعییــن و ماتریــس خودتعاملــیِ ســاختاری تشــکیل می‌شــود )جــدول 

 .)4
مرحلــۀ دوم: ماتریــس دســتیابی؛ در ایــن مرحلــه، ازطریــق تبدیــل نمادهــای V, X, O, A بــه صفــر و یــک بــرای هــر متغیــر 
ماتریــس خودتعاملــیِ ســاختاری بــه یــک ماتریــس دودویــی تبدیــل شــده کــه بــه اصطــاح ماتریــس دسترســی اولیــه خوانــده 
می‌شــود )جــدول 5(. پــس از تشــکیل ماتریــس دسترســی اولیــه بــا دخیــل نمــودن انتقال‌پذیــری در روابــط متغیرهــا، ماتریــس 

دسترســی نهایــی تشــکیل می‌شــود )جــدول 6(. 
مرحلـــۀ ســـوم: تعییـــن روابـــط و ســـطح‌بندی؛ در ایـــن مرحلـــه، بـــرای تعییـــن روابـــط و ســـطح‌بندی ابعـــاد بایـــد مجموعـــه 
خروجی‌هـــا و مجموعـــۀ ورودی‌هـــا بـــرای هـــر بُعـــد از ماتریـــس دریافتـــی اســـتخراج شـــود. مجموعـــۀ خروجی‌هـــا شـــامل: خـــود 
ــر  ــر آن تأثیـ ــه بـ ــادی اســـت کـ ــد و ابعـ ــود بُعـ ــامل خـ ــا شـ ــۀ ورودی‌هـ ــرد. مجموعـ ــر می‌پذیـ ــه از آن تأثیـ ــادی اســـت کـ ــد و ابعـ بُعـ
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

کـــرد؛ به‌همیـــن منظـــور،  می‌گذارنـــد. پـــس از تعییـــن روابـــط و ســـطح متغیرهـــا می‌تـــوان آن‌هـــا را به‌شـــکل مدلـــی ترســـیم 
ابتـــدا متغیرهـــا برحســـب ســـطح آن‌هـــا از بـــالا بـــه پاییـــن تنظیـــم می‌شـــوند و بـــا اســـتفاده از ســـطح‌بندی انجام‌شـــده شـــکلی 
ــکل 2(. در  ــود )شـ ــیم می‌شـ ــوزان ترسـ ــی دانش‌آمـ ــت فرهنگـ ــر هویـ ــر بـ ــناختی مؤثـ ــل جامعه‌شـ ــطح‌بندی عوامـ ــوان سـ ــا عنـ بـ
ادامـــه، تحلیـــل MicMac انجـــام می‌شـــود کـــه هـــدف از آن، تجزیه‌وتحلیـــل قـــدرت نفـــوذ و وابســـتگی متغیرهـــا اســـت )جـــدول 
7(. همان‌طورکـــه در شـــکل 3، مشـــاهده می‌شـــود ابعـــاد بـــه چهـــار خوشـــه تقســـیم شـــده‌اند؛ خوشـــۀ اول، شـــامل معیارهایـــی 
اســـت کـــه دارای میـــزان نفـــوذ و وابســـتگی ضعیـــف هســـتند. متغیرهـــای وابســـته در خوشـــۀ دوم قـــرار می‌گیرنـــد کـــه میـــزان 
نفـــوذ ضعیـــف، امـــا میـــزان وابســـتگی بالایـــی دارنـــد. ایـــن ابعـــاد به‌طـــور عمـــده، نتیجـــۀ مـــدل هســـتند و بدین‌معنـــی اســـت 
کـــه تغییـــر در ســـایر عناصـــر تشـــکیل‌دهندۀ مـــدل ســـبب تغییـــر در ایـــن متغیرهـــا می‌گـــردد. خوشـــۀ ســـوم، معیارهـــای پیونـــدی 
قـــرار دارنـــد کـــه میـــزان نفـــوذ و وابســـتگی قـــوی دارنـــد. خوشـــۀ چهـــارم، شـــامل معیارهـــای مســـتقل اســـت کـــه میـــزان نفـــوذ 
بالایـــی به‌همـــراه میـــزان وابســـتگی پایینـــی دارنـــد )آذر و خســـروانی، 1398(. بـــرای ســـنجش روایـــی و پایایـــی مرحلـــۀ کیفـــی 
ـــار ازطریـــق بررســـی توســـط خبـــرگان  ـــا«7 )1982( اســـتفاده شـــد. در ایـــن پژهـــش، قابلیـــت اعتب از معیارهـــای »لینکولـــن« و »گوب
صورت‌گرفـــت؛ بـــه این‌ترتیـــب کـــه در چنـــد مـــورد پـــس از انجـــام و پیاده‌ســـازی مصاحبـــۀ اولیـــۀ نیمه‌بـــاز به‌همـــراه تحلیلـــی از 
ـــا از صحـــت اطلاعـــات به‌دســـت آمـــده در مصاحبـــه اطمینـــان حاصـــل  ـــار فـــرد مصاحبه‌شـــونده قـــرار گرفـــت ت مصاحبـــه در اختی
ـــا تهیـــۀ شـــواهد و مـــدارک کافـــی درخصـــوص هویـــت فرهنگـــی  ـــا ب ـــه این‌منظـــور سعی‌شـــد ت ـــار قابلیـــت ثبـــات ب ـــرای معی شـــود. ب
دانش‌آمـــوزان به‌گونـــه‌ای مشـــروح و دقیـــق، رویه‌هـــای موردمطالعـــه، زمینـــه و شـــرایط پژوهـــش توصیـــف گـــردد؛ درواقـــع، 
گـــردآوری و تحلیـــل داده‌هـــا به‌دقـــت ثبـــت  سعی‌شـــد کلیـــۀ فعالیت‌هـــای صورت‌گرفتـــه، شـــامل: مراحـــل کار و چگونگـــی 
شـــوند. در راســـتای قابلیـــت انتقـــال ایـــن معیـــار بـــه کاربردهـــای نتایـــج حاصـــل از پژوهـــش اشـــاره دارد و در راســـتای اعتبـــار 
بیرونـــی عمـــل می‌کنـــد و درخصـــوص قابلیـــت تأییـــد بدین‌معناســـت کـــه نتایـــج حاصـــل از پژوهـــش توســـط اســـتاد یـــا محقـــق 
کـــه نقـــش راهنمـــای کار را برعهـــده دارد، مـــورد تأییـــد و صحـــت قـــرار بگیـــرد. این‌امـــر بـــه این‌جهـــت انجـــام می‌شـــود کـــه 

کات شـــخصی پژوهش‌‌گـــر تحت‌تأثیـــر قـــرار گیـــرد. ممکـــن اســـت فرآینـــد تحقیـــق توســـط ادرا

جدول 1:  مشخصات خبرگان )مصاحبه‌شوندگان(، )نگارندگان، 1404(.
Tab. 1: Demographic information of the experts )interviewees (Authors, 2025).

 

 

 
 ردیف  محل فعالیت تحصیلات رشته تحصیلی 

 1 دانشگاه آزاد اسلامی آزادشهر  دکتری  شناسی جامعه
 2 دانشگاه آزاد اسلامی مشهد  دکتری  شناسی جامعه
 3 دانشگاه آزاد اسلامی آزادشهر  دکتری  شناسی جامعه
 4 دانشگاه مازندران  دکتری  شناسی جامعه
 5 دانشگاه گیلان  دکتری  شناسی جامعه
 6 دانشگاه فردوسی  دکتری  شناسی جامعه
 7 مشهد دانشگاه آزاد اسلامی  دکتری  شناسی جامعه
 8 دانشگاه گلستان  دکتری  شناسی جامعه
 9 دانشگاه مازندران  دکتری  شناسی جامعه
 10 دانشگاه گلستان  دکتری  شناسی جامعه
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جدول 2: عوامل جامعه‌شناختی مؤثر بر هویت فرهنگی دانش‌آموزان براساس مصاحبه با خبرگان )نگارندگان، 1404(.
Tab. 2: Psychological factors affecting the students’ cultural identity based on the interviews with the experts 
(interviewees), (Authors, 2025).

جدول 3: علائم مورد استفاده در طراحی مدل ساختاری-تفسیری )نگارندگان، 1404(.
Tab. 3: Symbols used for designing descriptive and inferential model (Authors, 2025).

جدول 4: ماتریس خودتعاملیِ ساختاری )نگارندگان، 1404(.
Tab. 4: Matrix of structured self-interactive (Authors, 2025).

4. یافته‌های پژوهش
ــر هویــت  ــر ب ــی کــه در جــدول 2، آورده شــده‌اند، به‌عنــوان عوامــل جامعه‌شــناختی مؤث ــا خبــرگان عوامل براســاس مصاحبــه ب

ــدند.  ــایی ش ــوزان شناس ــی دانش‌آم فرهنگ
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 + +     + + + + مرجع    ی هاگروه
  + + +   + + + + ی سبک زندگ

  +   + +    + یاجتماع ی ها شبکه  استفاده از
  + + +   + + + + ینی اعتقادات د  زان یم

    +   + +   یعباد -یاسیس  ی هاتیمشارکت خانواده در فعال
  +  + + +     یفرد  تیشخص

    +   + +   مدرسه محیط
    +   + +   تیقوم

  + + +   + + + + یفرهنگ ۀیسرما
    +   + +   اجتماعی  -پایگاه اقتصادی 

کثــر تــا هفت‌بــار مــورد  نتایــج حاصــل از جــدول 2، نشــان‌داد کــه عوامــل توســط مصاحبه‌شــوندگان حداقــل ســه‌بار و حدا
کیــد قــرار گرفتنــد؛ درمجمــوع، عوامــل جامعه‌شــناختی مؤثــر بــر هویــت فرهنگــی دانش‌آمــوزان، 10 عامــل می‌باشــند.  اشــاره و تأ
ــیِ ســاختاری در  ــا اســتفاده از جــدول 3، بــه تعییــن روابــط بیــن متغیرهــا پرداختــه و ماتریــس خودتعامل ــرگان ب در ادامــه، خب

قالــب جــدول 4، به‌دســت آمــد.

 

 

 
V A X O 

 عدم وجود رابطه  دوسویه  ۀرابط دارد تأثیر  iبر  jمتغیر  دارد تأثیر  jبر  iمتغیر 

 
  

 

 

 
 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 عامل  ردیف 

 V V V V V V O V V 1 های مرجع   گروه 1
 X X V X A A A A 1  سبک زندگی  2
 X V X A V X X 1   های اجتماعیاستفاده از شبکه 3
 X X X X A A 1    میزان اعتقادات دینی 4
 X X X A A 1     عبادی-های سیاسیمشارکت خانواده در فعالیت 5
 A A A A 1      شخصیت فردی 6
 V V V 1       مدرسه محیط 7
 X X 1        قومیت 8
 X 1         فرهنگی ۀسرمای 9
 1          اجتماعی-پایگاه اقتصادی  10
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

 

 

 
 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 عامل  ردیف 

 V V V V V V O V V 1 های مرجع   گروه 1
 X X V X A A A A 1  سبک زندگی  2
 X V X A V X X 1   های اجتماعیاستفاده از شبکه 3
 X X X X A A 1    میزان اعتقادات دینی 4
 X X X A A 1     عبادی-های سیاسیمشارکت خانواده در فعالیت 5
 A A A A 1      شخصیت فردی 6
 V V V 1       مدرسه محیط 7
 X X 1        قومیت 8
 X 1         فرهنگی ۀسرمای 9
 1          اجتماعی-پایگاه اقتصادی  10
 

   V در ماتریــس خودتعاملــیّ ســاختاری )j و ســتون i محــل تلاقــی ســطر( )i,j( براســاس جــدول 4، درصورتی‌کــه ورودی
باشــد، در ورودی )i,j( در ماتریــس اولیــه، یــک و در ورودی )j,i( صفــر قــرار داده می‌شــود، درصورتی‌کــه ورودی )i,j( در 
ماتریــس خودتعاملــیِ ســاختاری A باشــد، در ورودی )i,j( در ماتریــس اولیــه، صفــر و در ورودی )j,i( یــک قــرار داده می‌شــود، 
ــه، یــک و در ورودی  ــیِ ســاختاری X باشــد در ورودی )i,j( در ماتریــس اولی درصورتی‌کــه ورودی )i,j( در ماتریــس خودتعامل
)j,i( یــک قــرار داده می‌شــود و درصورتی‌کــه ورودی )i,j( در ماتریــس خودتعاملــیِ ســاختاری O باشــد در ورودی )i,j( در 

ماتریــس اولیــه، صفــر و در ورودی )j,i( صفــر قــرار داده می‌شــود )جــدول 5(.

جدول 5: ماتریس دسترسی اولیه )نگارندگان، 1404(.
Tab. 5: Matrix of initiative access (Authors, 2025).

جدول 6: ماتریس دسترسی نهایی )نگارندگان، 1404(.
Tab. 6: Matrix of final access (Authors, 2025).

 

 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 عامل  ردیف 
 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 مرجع    ی هاگروه 1
 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0 ی سبک زندگ 2
 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 یاجتماع ی ها شبکه  استفاده از 3
 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 ینی اعتقادات د  زان یم 4
 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 یعباد -یاسیس  ی هاتیمشارکت خانواده در فعال 5
 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0 یفرد  تیشخص 6
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 مدرسه  محیط 7
 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 تیقوم 8
 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 یفرهنگ ۀیسرما 9
 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 اجتماعی  -پایگاه اقتصادی  10
 

در جــدول 6، بــرای اطمینــان بایــد روابــط ثانویــۀ کنتــرل و انتقال‌پذیــری انجــام شــود؛ انتقال‌پذیــری به‌معنــای آن اســت   
گــر متغیــر A بــر B و B بــر C تأثیــر داشــته باشــد، در این‌صــورت بایــد A نیــز بــر C تأثیرگــذار باشــد. کــه ا

 

 

 
 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 عامل  ردیف 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 مرجع    ی هاگروه 1
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 ی سبک زندگ 2
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 یاجتماع ی ها شبکه  استفاده از 3
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 ینی اعتقادات د  زان یم 4
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 یعباد -یاسیس  ی هاتیمشارکت خانواده در فعال 5
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 یفرد  تیشخص 6
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 مدرسه محیط  7
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 تیقوم 8
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 یفرهنگ ۀیسرما 9
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 اجتماعی  -پایگاه اقتصادی  10
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جدول 7: تعیین روابط و سطوح مدل )نگارندگان، 1404(.
Tab. 7: Determining the relationships and levels of the model (Authors, 2025).

شکل 2: مدل جامعه‌شناختی هویت فرهنگی دانش‌آموزان )نگارندگان، 1404(.
Fig. 2: Sociological model of the students’ cultural identity (Authors, 2025).

 

 

 
 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 عامل  ردیف 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 مرجع    ی هاگروه 1
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 ی سبک زندگ 2
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 یاجتماع ی ها شبکه  استفاده از 3
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 ینی اعتقادات د  زان یم 4
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 یعباد -یاسیس  ی هاتیمشارکت خانواده در فعال 5
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 یفرد  تیشخص 6
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 مدرسه محیط  7
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 تیقوم 8
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 یفرهنگ ۀیسرما 9
 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 اجتماعی  -پایگاه اقتصادی  10

 
ک ایــن مجموعه‌هــا بــرای هــر یــک از ابعــاد تعییــن    در جــدول 7، پــس از تعییــن مجموعه‌هــای ورودی و خروجــی، اشــترا

ک آن‌هــا کامــاً مشــابه باشــند، در بالاتریــن ســطح قــرار می‌گیرنــد. می‌شــود؛ ابعــادی کــه مجموعــۀ خروجــی و اشــترا

 

 

 
 سطرها عامل 

 )اثرگذاری(  خروجی ۀ مجموع
 هاستون

 ورودی )اثرپذیری(  ۀ مجموع
 سطح اشتراک

 دوم 1 1 1 1
 اول 2-3-4-5-6-7-8-9-10 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 2-3-4-5-6-7-8-9-10 2
 اول 2-3-4-5-6-7-8-9-10 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 2-3-4-5-6-7-8-9-10 3
 اول 2-3-4-5-6-7-8-9-10 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 2-3-4-5-6-7-8-9-10 4
 اول 2-3-4-5-6-7-8-9-10 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 2-3-4-5-6-7-8-9-10 5
 اول 2-3-4-5-6-7-8-9-10 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 2-3-4-5-6-7-8-9-10 6
 اول 2-3-4-5-6-7-8-9-10 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 2-3-4-5-6-7-8-9-10 7
 اول 2-3-4-5-6-7-8-9-10 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 2-3-4-5-6-7-8-9-10 8
 اول 2-3-4-5-6-7-8-9-10 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 2-3-4-5-6-7-8-9-10 9
 اول 2-3-4-5-6-7-8-9-10 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 2-3-4-5-6-7-8-9-10 10

 
براســاس ســطح‌بندی انجام‌شــده در جــدول 7، مــدل جامعه‌شــناختی هویــت فرهنگــی دانش‌آمــوزان ترســیم شــد. باتوجــه   

ــرار داشــته باشــد، از تأثیرگــذاری بیشــتر و تأثیرپذیــری  ــر ق ــر در ســطوح پایین‌ت ــه شــده در شــکل 2، هرچــه متغی ــه مــدل ارائ ب
کمتــری برخــوردار اســت؛ لــذا می‌تــوان گفــت زیربنــای مــدل جامعه‌شــناختی هویــت فرهنگــی دانش‌آمــوزان در درجــۀ اول 

گروه‌هــای مرجــع اســت.

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

دومسطح   

 سطح اول

 یهاتیمشارکت خانواده در فعال
 یعباد -یاسیس

ینیاعتقادات د زانیم  یهااستفاده از شبکه 
یاجتماع  

یسبک زندگ  

مرجع یهاگروه    

یفرهنگ ۀیسرما تیقوم  مدرسه طیمح  یفرد تیشخص   

یاجتماع-یاقتصاد گاهیپا  
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در ادامــه، میــزان قــدرت نفــوذ و وابســتگی ابعــاد مــدل ارائــه شــده در شــکل 2 به‌دســت می‌آیــد؛ بدین‌صورت‌کــه در جــدول 
8، مجمــوع اعــداد ســطرها نشــان‌دهندۀ قــدرت نفــوذ و مجمــوع اعــداد ســتون‌ها نشــان‌دهندۀ قــدرت وابســتگی می‌باشــند 

)جــدول 8(.

جدول 8: قدرت نفوذ-وابستگی )نگارندگان، 1404(.
Tab. 8: Influence-dependence power (Authors, 2025).

شکل 3: ماتریس قدرت  نفوذ-وابستگی )نگارندگان، 1404(.
Fig. 3: Matrix of the influence- dependence power (Authors, 2025).

 

 

 
 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 عامل

 9 9 9 9 9 9 9 9 9 10 قدرت نفوذ
 10 10 10 10 10 10 10 10 10 1 قدرت وابستگی 

 
براســاس شــکل 3، عوامــل )ســبک زندگــی، اســتفاده از شــبکه‌های اجتماعــی، میــزان اعتقــادات دینــی، مشــارکت خانــواده   

اقتصــادی  پایــگاه  و  فرهنگــی  ســرمایۀ  قومیــت،  مدرســه،  محیــط  فــردی،  شــخصیت  سیاســی-عبادی،  فعالیت‌هــای  در 
گفــت عامــل  گرفته‌انــد؛ لــذا می‌تــوان  گروه‌هــای مرجــع در خوشــۀ مســتقل قــرار  -اجتماعــی( در خوشــۀ پیونــدی و عامــل 

گروه‌هــای مرجــع تأثیرگــذاری بیشــتری در مــدل دارد.
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5. نتیجه‌گیری 
ــر بـــر هویـــت فرهنگـــی دانش‌آمـــوزان مقطـــع  هـــدف پژوهـــش حاضـــر شناســـایی و ســـطح‌بندی عوامـــل جامعه‌شـــناختی مؤثـ
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شناسایی و سطح‌بندی عوامل جامعه‌شناختی موثر بر هویت‌فرهنگی دانش‌آموزان 

متوســـطۀ اســـتان گلســـتان بـــود. ایـــن پژوهـــش در دو گام انجـــام شـــده اســـت؛ نتایـــج گام اول نشـــان‌داد 10 عامـــل )گروه‌هـــای 
مرجـــع، ســـبک زندگـــی، اســـتفاده از شـــبکه‌های اجتماعـــی، میـــزان اعتقـــادات دینـــی، مشـــارکت خانـــواده در فعالیت‌هـــای 
سیاســـی-عبادی، شـــخصیت فـــردی، محیـــط مدرســـه، قومیـــت، ســـرمایۀ فرهنگـــی و پایـــگاه اقتصادی-اجتماعـــی( بـــر هویـــت 
ــرت مرتـــن هم‌خوانـــی دارد. ســـبک  ــای کولـــی و رابـ ــا نظریه‌هـ ــع بـ ــای مرجـ ــه گروه‌هـ ــتند کـ ــر هسـ ــوزان مؤثـ فرهنگـــی دانش‌آمـ
زندگـــی بـــا نظریه‌هـــای بوردیـــو، گیدنـــز و وبـــر همخوانـــی دارد. اســـتفاده از شـــبکه‌های اجتماعـــی بـــا نظریه‌هـــای کاشـــت، 
تامپســـون، گیدنـــز و آپـــادورای و نتایـــج تحقیقـــاتِ عشـــایری و همـــکاران)1403(، اســـمعیلی و همـــکاران )1400( و نیـــازی و 
همـــکاران )1399( هم‌خوانـــی دارد. میـــزان اعتقـــادات دینـــی بـــا نتایـــج تحقیقـــاتِ بیگدلـــو )1403(، عباس‌هاشـــمی و همـــکاران 
)1399(، محمدپـــور و طیبی‌نیـــا )1389(، فـــو )2024( و لونـــدا و همـــکاران )2024( هم‌خوانـــی دارد. مشـــارکت خانـــواده در 
بـــا نتایـــج تحقیقـــاتِ بیگدلـــو)1403(، عباس‌هاشـــمی و همـــکاران )1399(، محمدپـــور و  فعالیت‌هـــای سیاســـی-عبادی 
ـــز  ـــو، گیدن ـــای بوردی ـــا نظریه‌ه ـــردی ب ـــخصیت ف ـــی دارد. ش ـــکاران )2024( هم‌خوان ـــدا و هم ـــو )2024( و لون ـــا )1389(، ف طیبی‌نی
و وبـــر و نتایـــج تحقیقـــات ســـلیمانی و همـــکاران )1401( و مینـــگ )2022( هم‌خوانـــی دارد. محیـــط مدرســـه بـــا نتایـــج تحقیقـــات 
ـــدا و همـــکاران )2024(  ـــا )1389(، فـــو )2024( و لون ـــو )1403(، عباس‌هاشـــمی و همـــکاران )1399(، محمدپـــور و طیبی‌نی بیگدل
هم‌خوانـــی دارد. قومیـــت بـــا نتایـــج تحقیقـــاتِ بیگدلـــو )1403(، عشـــایری و همـــکاران )1403(، اســـمعیلی و همـــکاران )1400(، 
دارد.  و همـــکاران )2024( هم‌خوانـــی  لونـــدا  و  فـــو )2024(  و طیبی‌نیـــا )1389(،  و همـــکاران )1399(، محمدپـــور  نیـــازی 
ســـرمایۀ فرهنگـــی بـــا نظریـــۀ بوردیـــو و نتایـــج تحقیقـــاتِ بیگدلـــو )1403(، عشـــایری و همـــکاران )1403(، اســـمعیلی و همـــکاران 
)1400(، نیـــازی و همـــکاران )1399(، محمدپـــور و طیبی‌نیـــا )1389(، فـــو )2024( و لونـــدا و همـــکاران )2024( هم‌خوانـــی 
دارد. پایـــگاه اقتصادی-اجتماعـــی بـــا نظریـــۀ هویـــت و نتایـــج تحقیقـــاتِ بیگدلـــو )1403(، عشـــایری و همـــکاران )1403(، 
ــکاران  ــدا و همـ ــو )2024( و لونـ ــا )1389(، فـ ــور و طیبی‌نیـ ــکاران )1399(، محمدپـ ــازی و همـ ــکاران )1400(، نیـ ــمعیلی و همـ اسـ
)2024( هم‌خوانـــی دارد. نتایـــج گام دوم نشـــان‌داد مـــدل هویـــت فرهنگـــی دانش‌آمـــوزان دارای دو ســـطح می‌باشـــد و عامـــل 
گروه‌هـــای مرجـــع کـــه در ســـطح دوم قـــرار دارد، زیربنـــای مـــدل اســـت؛ هم‌چنیـــن نتایـــج تحلیـــل میک‌مـــک نیـــز نشـــان‌دادند 
ــواده در فعالیت‌هـــای  ــارکت خانـ ــادات دینـــی، مشـ ــزان اعتقـ ــتفاده از شـــبکه‌های اجتماعـــی، میـ عوامـــل )ســـبک زندگـــی، اسـ
سیاســـی-عبادی، شـــخصیت فـــردی، محیـــط مدرســـه، قومیـــت، ســـرمایۀ فرهنگـــی و پایـــگاه اقتصادی-اجتماعـــی( در خوشـــۀ 

پیونـــدی و عامـــل گروه‌هـــای مرجـــع در خوشـــۀ مســـتقل قـــرار گرفته‌انـــد. 
درنهایــت بــا عنایــت بــه این‌کــه عامــل گروه‌هــای مرجــع در ســطح دوم و خوشــۀ مســتقل قــرار گرفتــه اســت؛ بنابرایــن، 
بیشــترین تأثیــر را در شــکل‌گیری هویــت فرهنگــی دانش‌آمــوزان دارد؛ لــذا پیشــنهاد می‌گــردد مســئولین آموزش‌وپــرورش 
کــه بــا تقویــت ایــن گروه‌هــا هویــت  توجــه بیشــتری بــه ایجــاد گروه‌هــای مرجــع در بیــن دانش‌آمــوزان داشــته باشــند؛ چرا
فرهنگــی بهتــری در بیــن دانش‌آمــوزان شــکل می‌گیــرد. هم‌چنیــن بــه محققیــن پیشــنهاد می‌شــود در تحقیقــات آتــی میــزان 
روابــط بیــن عوامــل مؤثــر بــر هویــت فرهنگــی دانش‌آمــوزان بــا روش معــادلات ســاختاری را بررســی نماینــد. از محدودیت‌هــای 

پژوهــش نیــز می‌تــوان بــه زمان‌بــر بــودن شناســایی خبــرگان و انجــام مصاحبــه بــا ایشــان اشــاره کــرد.

سپاسگزاری
در پایان لازم است از کلیه افرادی که در انجام این تحقیق کمک نموده‌اند، کمال تقدیر و تشکر را داشته باشیم.

درصد مشارکت نویسندگان
ــن  ــت؛ برهمی ــوده اس ــوم ب ــندۀ س ــاورۀ نویس ــندۀ دوم و مش ــی نویس ــه راهنمای ــندۀ اول ب ــالۀ نویس ج از رس ــتخر ــه مس ــن مقال ای

اســاس گــردآوری مطالــب توســط نویســندۀ اول و نــگارش آن تحــت نظــارت نویســندگان دوم و ســوم بــوده اســت. 
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- بهشــتی‌نژاد، مهــدی، )1401(. »نقــد نظریــه فرهنگــی آنتونــی گیدنــز«. سیاســت پژوهــی تحــول در علــوم انســانی، 1)1(:  

.42-28
- بیگدلــو، حمیــده، )1403(. »نقــش مدرســه در شــکل‌گیری هویــت فرهنگــی دانش‌آمــوزان«. نهمیــن کنفرانــس ملــی 

رویکردهــای نویــن در آمــوزش و پژوهــش.
ــاد  ــارات جه ــران: انتش ــزار PLS. ته ــا نرم‌اف ــاختاری ب ــادلات س ــازی مع ــازاده، آرش، )1397(. مدل‌س ــی؛ و رض -داوری، عل

دانشــگاهی.
ــا  ــان شــهر شــیراز ب - جوادی‌یگانــه، محمدرضــا؛ و عزیــزی، جلیــل، )1387(. »هویــت فرهنگــی و اجتماعــی در بیــن جوان

توجــه بــه عامــل رســانه«. تحقیقــات فرهنگــی، 1)3(: 27-15.
- حضرتــی، مرتضــی؛ و ســلمانی، گــودرز، )1395(. »نظریه‌هــای ســبک زندگــی در حــوزه جامعه‌شناســی )وبــر، بوردیــو، 

ــات اجتماعــی فرهنگــی و پژوهــش دینــی. ــی مطالع ــز، و زیمــل(«. اولیــن کنفرانــس بیــن الملل گیدن
- ســلیمانی، طاهــر؛ صامــت، علیرضــا؛ و قیومــی، عباســعلی، )1401(. »ارائــۀ مــدل سیاســت‌گذاری فرهنگــی به‌منظــور 

تقویــت )ارتقــای( هویــت فرهنگــی جوانــان اســتان ایــام«. فرهنــگ ایــام، 23)77(: 80-63.
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ــی  ــد فرهنگ ــت چن ــرورش هوی ــدل پ ــه م ــی، )1399(. »ارائ ــی، محمدنق ــر؛ و ایمان ــریفی، اصغ ــاب؛ ش ــمی، تین - عباس‌هاش
دانش‌آمــوزان ابتدایــی براســاس نظریــه داده بنیــاد«. توســعه آمــوزش جنــدی شــاپور اهــواز، 11)1(: 27-11.

- عشــایری، طاهــا؛ منتــی، ایــوب؛ جهان‌پــرور، طاهــره؛ و آقــازاده، پرســتو، )1403(. »مطالعــه نقــش رســانه و شــبکه‌های 
اجتماعــی در تغییــرات هویــت فرهنگــی ایرانیــان: مــرور تاریخی-تجربــی داده‌هــای ثانویــه«. پژوهش‌هــای ارتباطــی، 31)1(: 

.213-183
- فتحــی، ابراهیــم؛ و دهقانپورفراشــاه، طیبــه، )1399(. »بررســی ســرمایۀ فرهنگــی بوردیــو و رشــد در تعالیــم دینــی«. دیــن 

و سیاســت فرهنگــی، 14)1(: 68-57.
گرایــی«. پژوهش‌هــای مکانــی  - قاســمی، الهــام، )1400(. »هویــت فرهنگــی در عصــر جهانــی شــدن: همگرایــی یــا وا

.96-83  :)1(18 فضایــی، 
- کلاشــلو، حســن؛ و عقیلــی، فریــده، )1398(. »تغییــرات نگرشــی جوانــان بــه گروه‌هــای مرجــع«. مطالعــات راهبــردی 

ورزش و جوانــان، 18)45(: 16-1.
- گلابیــان، بیــژن؛ خدامــی، علیرضــا؛ و کریمــی، مجیدرضــا، )1402(. »بررســی مــدل تأثیــر پایــگاه اجتماعی-اقتصــادی بــر 

هویــت اجتماعــی جوانــان«. پژوهش‌هــای جامعه‌شــناختی، 17)4(: 28-13.
- لطیفــی، معصومــه؛ ریاحی‌نیــا، نصــرت؛ قائــدی، یحیــی؛ و بابائــی، محمــود، )1400(. »عوامــل تاثیرگــذار بــر هویــت 
گرام(«. مطالعــات  فرهنگــی دانشــجویان ایرانــی عضــو شــبکه‌های اجتماعــی )مطالعــۀ مــوردی: فیــس بــوک، تلگــرام و اینســتا

.406-369  :)26(7 نویــن،  رســانه‌های 
- محمدپــور، احمــد؛ و طیبی‌نیــا، موســی، )1389(. »عوامــل مؤثــر بــر هویــت فرهنگــی دانــش آمــوزان اســدآباد«. پژوهــش 

جوانــان، فرهنــگ و جامعــه، 5)1(: 74-53.
گرام بــر مخاطــب بــر  - مدنی‌فــرد، مریــم؛ و فهیمی‌فــر، علی‌اصغــر، )1403(. »مطالعــه‌ای بــر عوامــل تاثیرگــذاری اینســتا

مبنــای نظریــه کاشــت«. مطالعــات دینــی رســانه، 6)24(: 45-36.
- مقصــودی، ســپیده؛ صبوری‌خسروشــاه، حبیــب؛ و هاشــم‌زهی، نــوروز، )1399(. »تبییــن تاثیــرات فضــای مجــازی بــر 

ــان، 48)1(: 41-29. ــان در شــهر تهــران«. مطالعــات راهبــردی ورزش و جوان هویــت اجتماعــی جوان
- موذن‌پــور، شــفیعه؛ موســوی، ســید یعقــوب؛ و امیرمظاهــری، امیرمســعود، )1398(. »تأثیــر ابعــاد جهانــی شــدن فرهنگــی 
بــر احســاس هویــت ملــی )مطالعــه مــوردی: دانــش آمــوزان مقطــع پیــش دانشــگاهی شهرســتان بابــل(«. جامعه‌شناســی 

نهادهــای اجتماعــی، 6)14(: 18-5.
- موســـوی، ســـید کمال‌الدیـــن؛ و جـــوادی، ســـمانه ســـادات، )1397(. »بررســـی نقـــش اســـتفاده از اینترنـــت در میـــزان 
بـــروز عـــادات و خصلتهـــای منفـــی فرهنگـــی: مطالعـــه مـــوردی شـــهر کاشـــان«. مطالعـــات رســـانه‌های نویـــن، 14)14(: 21-

.35
- نیـــازی، محســـن؛ صادقی‌آرانـــی، زهـــرا؛ و صنعـــت‌کار، احســـان، )1399(. »ارائـــه مـــدل ســـاختاری ســـازی تفســـیری بررســـی 
عوامـــل اجتماعـــی فرهنگـــی مؤثـــر بـــر هویـــت فرهنگـــی«. مطالعـــات کاربـــردی در علوم‌اجتماعـــی و جامعه‌شناســـی، 3)3(: 

.12-1
- نیــازی، محســن؛ و مرتضــوی، آمنــه، )1394(. »بررســی و تحلیــل نظریــۀ کنــش متقابــل نمادیــن«. کنفرانــس بین‌المللــی 

علــوم انســانی، روانشناســی و علوم‌اجتماعــی. 
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��وری ���م���� �� ������ت ���ر ز��ن در ورز���ه��� (ا���د��م���ی �����ل)
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������، و���� ��ا�� ����� آ

���ی ارز�� ��ا��ن ����ه���ی ا������ ���� ������
���� ا��ا�����، آرزو ر�������رآ��دی، ���ه ���������
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Abstract
Tourism, as one of the world’s largest industries, not only generates extensive economic benefits but also produces 

profound social, cultural, and environmental consequences. Nevertheless, much of the existing research has 

primarily focused on economic and managerial perspectives, while the sociological dimensions of tourism have 

received comparatively little attention. This study aims to explore the role of different sociological schools of 

thought in analyzing tourism and to construct a cognitive map that delineates the boundaries of the sociology 

of tourism. The research employs a cognitive mapping approach, which enables the organization of concepts 

and the identification of relationships among them. The findings reveal that each sociological school highlights 

distinct aspects of tourism. Functionalism emphasizes the positive and negative roles of tourism in maintaining 

social cohesion, while conflict theory and critical theory focus on the reproduction of structural inequalities and 

cultural domination within tourism. Micro-level perspectives such as symbolic interactionism and phenomenology 

underscore the importance of meaning-making and the lived experiences of both tourists and host communities. 

Feminist approaches further demonstrate that, despite new employment opportunities for women, the tourism 

industry continues to reproduce gender-based inequalities and stereotypical representations. Overall, the study 

aligns with recent critical turns in tourism studies and underscores the necessity of adopting an integrative approach 

that considers both macro-level structures and institutions as well as micro-level processes of meaning-making and 

interaction. Such an approach can strengthen the position of the sociology of tourism within broader sociological 

debates and provide a foundation for more equitable and sustainable tourism policies. 
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1. Introduction
Tourism has become one of the largest and most dynamic global industries, generating significant eco-
nomic benefits while simultaneously reshaping cultural, social, and environmental systems. Despite 
this importance, the majority of academic research has approached tourism primarily from economic 
and managerial perspectives, often neglecting its deeper social dimensions. Yet, the interactions be-
tween tourists and host communities, the symbolic constructions of destinations, the reproduction of 
inequalities, and the lived experiences of travelers demonstrate that tourism is fundamentally a social 
phenomenon.

This study addresses the need to reposition tourism research within the field of sociology. By apply-
ing a range of sociological perspectives—from functionalism and conflict theory to critical theory, phe-
nomenology, symbolic interactionism, and feminism—the study seeks to map the conceptual boundaries 
of the sociology of tourism. The aim is to demonstrate how these diverse frameworks, when synthesized, 
provide a holistic understanding of tourism as a complex social practice embedded in broader systems 
of culture, power, and meaning.

2. Literature Review
The sociology of tourism emerged in the 1970s, most notably with Cohen’s typologies of tourists (1972), 
MacCannell’s work on staged authenticity (1973, 1976), and Plog’s psychographic models (1974). Early 
research focused on categorizing tourist types, motivations, and behaviors, but gradually expanded to 
explore relationships between tourists and host societies, structural functions of tourism systems, and the 
consequences—both positive and negative—of tourism for communities (Cohen, 1984).

Dean MacCannell’s foundational studies highlighted the commodification of culture and authentic-
ity, while later contributions by Bianchi (2009) and Cohen & Cohen (2019) emphasized critical turns 
in tourism studies, including globalization, power relations, and cultural justice. Despite these advance-
ments, the sociology of tourism remains underrepresented within mainstream sociology, often treated as 
a peripheral or applied subfield rather than a core area of theoretical innovation.

This study builds on these prior works but advances a comprehensive mapping approach, integrating 
both classical and contemporary sociological schools of thought to better define the boundaries of the 
sociology of tourism.

3. Methodology
The study adopts a cognitive mapping method (Eden & Ackermann, 1998; Jones, 1993) as its analytical 
framework. Cognitive mapping allows the researcher to identify, encode, and interpret conceptual re-
lationships across multiple domains. In this context, sociological concepts and theories were treated as 
nodes, while their interconnections with tourism phenomena were expressed as causal or semantic links.

This approach is particularly suited to interdisciplinary inquiries such as the sociology of tourism, 
where theoretical concepts from diverse schools must be synthesized into a coherent analytical frame-
work. The process was guided by a systematic review of sociological literature relevant to tourism, as 
well as comparative analysis of previous tourism studies.

4. Findings
The findings demonstrate that different sociological schools highlight distinct yet complementary as-
pects of tourism:

1. Functionalism
- Views tourism as a social institution contributing to adaptation, goal attainment, integration, and 

pattern maintenance (Parsons, 1951).
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- Highlights manifest functions (employment, income, welfare) and latent functions (revival of tra-
ditions, intercultural understanding), as well as dysfunctions such as cultural erosion and environmental 
degradation.

2. Conflict Theory
- Emphasizes inequalities and struggles over resources within tourism.
- Key issues include economic leakage (profits flowing to multinational corporations), neo-exploita-

tion of women and workers, and the role of tourism in reproducing class and cultural domination.
3. Critical Theory
- Builds on the Frankfurt School to critique the commodification of culture, alienation, and one-di-

mensionality (Adorno, Horkheimer, Marcuse).
- Tourism often reduces cultural expressions to standardized commodities, undermining authenticity 

and reinforcing neoliberal logics.
- However, commodification can also incentivize cultural preservation, producing ambivalent out-

comes.
4. Symbolic Interactionism
- Focuses on micro-level interactions between tourists and hosts.
- Examines processes of labeling, stigma management, and the dramaturgical division between “front 

stage” and “back stage” (Goffman, 1959).
- Demonstrates how tourism involves continuous negotiation of meanings, identities, and symbolic 

boundaries.
5. Phenomenology
- Emphasizes the lived experience of tourism, highlighting perception, intentionality, and mean-

ing-making (Schutz, 1967).
- Tourism as an escape from the “lifeworld” of everyday routines, where sensory experiences (sight, 

sound, taste, smell, touch) construct profound memories.
- Urry’s (1990) “tourist gaze” exemplifies the phenomenological orientation toward novelty and 

difference.
6. Feminism
- Reveals structural gender inequalities within tourism industries.
- Identifies phenomena such as the glass ceiling, gender pay gaps, and exploitation of female bodies 

in tourism marketing.
- Explores ecofeminist critiques of tourism’s environmental destruction, postcolonial feminist cri-

tiques of global inequalities, and the persistence of sexual tourism as a form of structural violence.

5. Discussion
Comparing these findings with previous research underscores the value of an integrative approach. 
While earlier studies often emphasized tourism’s economic contributions (Hall & Williams, 2019; Ink-
son & Minnaert, 2018), the current study demonstrates that reducing tourism to its economic dimensions 
obscures its role in reproducing power relations, shaping cultural identities, and generating complex 
social meanings.

This study aligns with Bianchi’s (2009) call for a “critical turn” in tourism studies and Cohen & 
Cohen’s (2019) argument for greater theoretical engagement with globalization, de-globalization, and 
nationalism. It also extends symbolic and phenomenological perspectives by emphasizing the interpre-
tive and experiential nature of tourism, situating it within broader debates on social construction and 
meaning-making.
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Feminist contributions remain crucial, highlighting that although tourism can create opportunities 
for women, it frequently reproduces patriarchal norms and gendered divisions of labor. These findings 
resonate with global concerns about inequality and justice, suggesting that the sociology of tourism must 
continue to address intersectional dynamics of gender, race, and class.

6. Conclusion
The study concludes that the sociology of tourism cannot be adequately captured by any single theo-
retical framework. Rather, it requires a multi-perspectival and integrative approach that simultaneously 
addresses structural, cultural, and experiential dimensions. Functionalist insights into stability and inte-
gration must be complemented by conflict and critical theories of inequality and commodification; sym-
bolic interactionism and phenomenology enrich our understanding of lived experiences; and feminism 
underscores the persistence of gendered and intersectional inequalities.
By synthesizing these perspectives, the sociology of tourism can move beyond disciplinary marginality 
and establish itself as a vital contributor to core sociological debates. Such an approach also provides a 
foundation for more just and sustainable tourism policies.

6-1. Practical Implications
The findings of this study suggest several practical applications:

1. Policy Integration: Tourism policies should incorporate sociological insights, ensuring that eco-
nomic planning also addresses social justice, cultural sustainability, and environmental responsibility.

2. Reducing Inequalities: Mechanisms must be developed to minimize economic leakage and ensure 
that local communities benefit equitably from tourism revenues.

3. Gender Empowerment: The industry must actively combat structural discrimination by creating 
pathways for women’s career advancement and addressing gender pay gaps.

4. Sustainable Development: Policies should adopt ecofeminist perspectives, integrating gender and 
environmental justice into sustainable tourism frameworks.

5. Experience-Centered Design: Tourism operators should design offerings that prioritize authentic-
ity and meaningful cultural exchange rather than commodified staging.

6. Interdisciplinary Research: Future studies should combine sociology with economics, environ-
mental science, and cultural studies to produce comprehensive frameworks.
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چکیده
میراث‌فرهنگــی بازتــاب هویــت تاریخــی و اجتماعــی هــر ملــت اســت و حفــظ آن، به‌معنــای پاســداری از ارزش‌هــا و تجربیــات نســل‌های گذشــته محســوب 
می‌شــود. ایــن میــراث، ازطریــق معرفــی آثــار تاریخــی، آئین‌هــا و ســنت‌ها، نقــش مهمــی در جــذب گردشــگران داخلــی و خارجــی ایفــا می‌کنــد. توســعۀ گردشــگری 
ــوان  ــد. گردشــگری به‌عن ــز کمــک کن ــدار نی ــه رشــد اقتصــادی و ایجــاد اشــتغال پای ــد ب ــر تقویــت تعامــات فرهنگــی، می‌توان ــر میراث‌فرهنگــی، علاوه‌ب مبتنی‌ب
ــود  ــز دارد. باوج ــی نی ــت‌محیطی عمیق ــی و زیس ــی، فرهنگ ــای اجتماع ــترده، پیامده ــادی گس ــای اقتص ــر کارکرده ــان، علاوه‌ب ــع جه ــن صنای ــی از بزرگ‌تری یک
ایــن، بخــش عمــده‌ای از مطالعــات موجــود بــر رویکردهــای اقتصــادی و مدیریتــی متمرکــز بــوده و ابعــاد جامعه‌شــناختی آن کمتــر موردتوجــه قــرار گرفتــه 
اســت. پرســش اصلــی پژوهــش ایــن اســت کــه، جامعه‌شناســی گردشــگری چــه مرزهــا و ابعــادی دارد و چگونــه می‌تــوان بــا بهره‌گیــری از مکاتــب مختلــف 
جامعه‌شناســی ایــن مرزهــا را بازتعریــف کــرد؟ ایــن پژوهــش بــا رویکــردی کیفــی و بــا هــدف بررســی جایــگاه مکاتــب جامعه‌شناســی در تحلیــل گردشــگری 
کــه امــکان  و ترســیم نقشــه‌ای شــناختی از مرزهــای جامعه‌شناســی گردشــگری انجــام شــده اســت. روش پژوهــش برمبنــای رویکــرد نقشه‌شــناختی بــوده 
ســازمان‌دهی مفاهیــم و روابــط میــان آن‌هــا را فراهــم مــی‌آورد. یافته‌هــا نشــان می‌دهــد کــه هــر یــک از مکاتــب جامعه‌شناســی ابعــادی خــاص از گردشــگری را 
کیــد می‌کنــد، درحالی‌کــه تضادگرایــی و نظریــۀ انتقــادی بــه  آشــکار می‌ســازند. کارکردگرایــی بــر نقش‌هــای مثبــت و منفــی ایــن صنعــت در انســجام اجتماعــی تأ
بازتولیــد نابرابری‌هــای ســاختاری و ســلطۀ فرهنگــی در گردشــگری می‌پردازنــد. رویکردهــای خُــرد، ماننــد: کنــش متقابــل نمادیــن و پدیدارشناســی اهمیــت 
ــای  ــود فرصت‌ه ــه باوج ــد ک ــان می‌دهن ــتی نش ــات فمینیس ــن، نظری ــازند؛ هم‌چنی ــته می‌س ــان را برجس ــع میزب ــگران و جوام ــتۀ گردش ــۀ زیس ــازی و تجرب معناس
شــغلی جدیــد بــرای زنــان، صنعــت گردشــگری هم‌چنــان تبعیض‌هــای جنســیتی و بازنمایی‌هــای کلیشــه‌ای را بازتولیــد می‌کنــد. نتایــج ایــن پژوهــش، ضمــن 
هم‌ســویی بــا جریان‌هــای انتقــادی نویــن در مطالعــات گردشــگری در حــوزۀ میراث‌فرهنگــی، ضــرورت اتخــاذ رویکــردی تلفیقــی را نشــان می‌دهــد کــه هــم بــه 
ابعــاد کلان )ســاختارها و نهادهــا( و هــم بــه تجــارب خُــرد )معناســازی و تعامــات فــردی( توجــه کنــد. ایــن رویکــرد می‌توانــد ســهم جامعه‌شناســی گردشــگری را 

ــر در صنعــت گردشــگری و جــذب گردشــگر باشــد. ــر و پایدارت ــوم اجتماعــی تقویــت کــرده و مبنــای سیاســت‌گذاری‌های عادلانه‌ت در مباحــث کلان عل
کلیدواژگان: کژکارکردها، بهره‌کشی نوین، کالایی‌سازی، داغ ننگ، فمینیسم.
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

1. مقدمه
گردشــگری پدیــده‌ای اســت کــه حوزه‌هــای زیــادی را دربــر می‌گیــرد، امــا محققــان تمایــل دارنــد بــه مطالعــۀ گردشــگری از منظــر 
و مرزهــای خــاص در رشــته‌های خــود بپردازنــد. »هــال« و »پیــج«1 )1999( معتقــد هســتند عمومــاً گردشــگری از پنــج رویکــرد 
و منظــر متفــاوت بررســی شــده اســت: اقتصــادی محــض، اقتصــادی، کالبدی/فضایــی، اجتماعــی و پایــدار )حیــدری، 1393: 

.)35
گردشــگری   )1 جمــات:  مثــال  بــرای  اســت؛  غالب‌تــر  مذکــور  مــوارد  در  گردشــگری  بــه  اقتصــادی  نــگاه  و  رویکــرد 
درحال‌حاضــر، پــس از صنایــع نفــت و خودروســازی، ســومین صنعــت مهــم جهــان اســت )یــاوری و همــکاران، 1389(؛ 2( 
ایــن صنعــت 11% از تولیــد ناخالــص داخلــی )هــال و ویلیامــز2، 2019(، 10% از اشــتغال )اینکســون و مینائــرت3، 2018(، و 5% از 
تمــام صــادرات و ســرمایه‌گذاری جهانــی را به‌خــود اختصــاص داده اســت )مک‌نلــی و مــارون4، 2018(؛ و / یــا 3( ایــن صنعــت 
ــدز5،  ــد )ردی و فرنان ــد ش ــل خواه ــدان دور تبدی ــده‌ای نه‌چن ــادی در آین ــش اقتص ــن بخ ــه بزرگ‌تری ــا ب ــاس پیش‌بینی‌ه براس
ح‌هــای گردشــگری اســتفاده می‌شــوند؛ امــا گردشــگری به‌عنــوان یکــی از بزرگ‌تریــن و  2018(، معمــولاً جهــت توجیــه تمــام طر
پویاتریــن صنایــع جهــان، نَه‌تنهــا نقــش مهمــی در رشــد اقتصــادی کشــورها ایفــا می‌کنــد، بلکــه تأثیــرات عمیقــی بــر ســاختارهای 

ــذارد. ــان می‌گ ــع میزب ــی جوام ــی و محیط ــی، اجتماع فرهنگ
کــه ایــن حــوزه می‌توانــد ماهیــت پیچیــده و  ضــرورت پرداختــن بــه جامعه‌شناســی گردشــگری از آنجــا ناشــی می‌شــود 
چندلایــۀ گردشــگری را آشــکار ســازد. بهره‌گیــری از نظریــات جامعه‌شــناختی -از کارکردگرایــی و تضادگرایــی تــا پدیدارشناســی 
و فمینیســم- امــکان تحلیــل جامع‌تــری از پیامدهــای مثبــت و منفــی گردشــگری را فراهــم مــی‌آورد. چنیــن تحلیلــی، نَه‌تنهــا 
ــر  ــر، پایدارت ــد راهگشــای سیاســت‌گذاری‌های عادلانه‌ت بــه غنــای نظــری مطالعــات گردشــگری کمــک می‌کنــد، بلکــه می‌توان

و انســانی‌تر در ایــن صنعــت باشــد.
کــردن خــأ نظــری در حــوزۀ جامعه‌شناســی  از این‌منظــر، انجــام پژوهــش حاضــر ضرورتــی دوگانــه دارد؛ نخســت، پــر 
گردشــگری و بازتعریــف مرزهــای آن در ارتبــاط بــا مکاتــب جامعه‌شناســی؛ و دوم، ارائــۀ مبنایــی بــرای تصمیم‌گیری‌هــای 
ــت و  ــت از محیط‌زیس ــی و حفاظ ــع محل ــازی جوام ــی، توانمندس ــت اجتماع ــادی، عدال ــد اقتص ــه رش ــان ب ــه هم‌زم ــردی ک کارب
آثــار میراث‌فرهنگــی توجــه داشــته باشــند. خوشــبختانه در چنــد دهــۀ اخیــر، گردشــگری به‌عنــوان یــک پدیــدۀ اجتماعــی 
کــه تعامــات پیچیــدۀ میــان گردشــگران و جامعــۀ  موردتوجــه جامعه‌شناســان هــم قــرار گرفتــه اســت )ســاریکس6، 2009(؛ چرا
کثــر مطالعــات جامعه‌شــناختی بــرای بررســی  میزبــان می‌توانــد موضــوع جذابــی بــرای مشــاهده و نظریه‌پــردازی باشــد؛ البتــه ا
گردشــگری محــدود بــه رویکردهــا و مکاتــب ادغام‌‌گــرا شــده‌ و کمتــر مطالعــه‌ای بــا کمــک نظریــات تغییرطلبــان بــه ایــن موضــوع 
پرداختــه اســت؛ از ‌ایــن‌رو، مطالعــۀ حاضــر قصــد دارد بــا کمــک مهم‌تریــن دیدگاه‌هــای جامعه‌شــناختی، نگاهــی همه‌جانبــه 

بــه گردشــگری داشــته و نهایتــاً یــک نقشــۀ شــناختی از جامعه‌شناســی گردشــگری را بــا تعییــن‌ مرزهــای آن ارائــه دهــد. 
پرســش‌های پژوهــش: پرســش‌های پژوهــش ایــن مــوارد هســتند: جامعه‌شناســی گردشــگری چــه مرزهــا و ابعــادی 
ــب  ــک از مکات ــر ی ــرد؟ ه ــف ک ــا را بازتعری ــن مرزه ــی ای ــف جامعه‌شناس ــب مختل ــری از مکات ــا بهره‌گی ــوان ب ــه می‌ت دارد و چگون
جامعه‌شــناختی )کارکردگرایــی، تضادگرایــی، نظریــۀ انتقــادی، پدیدارشناســی، فمینیســم و...( چــه نقــش و جایگاهــی در 

تبییــن پدیــدۀ گردشــگری ایفــا می‌کننــد؟

2. مبانی نظری
رابطــۀ گردشــگری و جامعه‌شناســی تحلیــل تأثیــرات متقابــل گردشــگری بــر ســاختارهای اجتماعــی، فرهنــگ، میراث‌فرهنگــی 
کمــک می‌کنــد تــا فعالیت‌هــای به‌ظاهــر ســادۀ  گردشــگری بــه مــا  و آثــار تاریخــی و روابــط انســانی اســت. جامعه‌شناســی 
گردشــگری را در پشــت‌پرده مشــاهده نمــوده و پیامدهــای عمیــق آن‌را بــر جوامــع درک نماییــم. به‌نوعــی گردشــگری یــک 
پنجــره بــه جامعــه اســت؛ هــم ویژگی‌هــای متمایــز آن‌را نشــان می‌دهــد و هــم فرصت‌هایــش را. مطالعــۀ گردشــگری به‌عنــوان 
یــک تخصــص جامعه‌شــناختی و نــه صرفــاً به‌عنــوان موضوعــی عجیــب و غریــب و حاشــیه‌ای، تنهــا در دهــۀ 1970م. بــا مقالــۀ 
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گردشــگری  گونه‌شناســی »کوهــن«7 )1972(، اولیــن ترکیــب نظــری »مک‌کانــل«8 )1973( و دلیــل محبوبیــت مقصدهــای 
گ«9 )1974( آغــاز شــد.  »پــا

مطالعــات جامعه‌شــناختی درمــورد گردشــگری به‌طــور طبیعــی بــه چهــار حــوزۀ اصلــی تقســیم می‌شــوند: 1( گردشــگران، 2( 
روابــط میــان گردشــگران و جوامــع محلــی، 3( ســاختار و عملکــرد نظــام گردشــگری، و نیــز 4( پیامدهــای آن )کوهــن، 1984(. 

ح ذیــل خواهنــد بــود )آجــای و دیواســیا10، 2015: 48(: موضــوع مطالعــات هــر یــک بــه شــر
1( گردشگران؛ دفعات، هدف، طول و نوع سفر و نیز ماهیت مقصدهای گردشگران و انواع فعالیت‌های انجام‌شده.

2( روابــط گردشــگران-جوامع محلــی؛ تأثیــرات حضــور گردشــگران بــر زندگــی مــردم بومــی و تجــارب شــکل‌گرفته در طــول 
ایــن تعامــل.

3( ساختار و عملکرد نظام گردشگری؛ شامل بازیگران اصلی مثل: سازمان‌های جهانی و کسب‌وکارها.
گردشــگری بــر جوامــع  گردشــگری؛ شــناخت آثــار اقتصــادی، سیاســی، فرهنگی-اجتماعــی و محیطــی  4( پیامدهــای 

میزبــان.
ــا نــام »جامعه‌شناســی و گردشــگری« اعتقــاد دارنــد جامعه‌شناســی  ــۀ کلاســیک خــود ب »دن«11 و »کوهــن« )1991( در مقال
گردشــگری هنــوز درحــال پیشــرفت اســت و همان‌طورکــه هیــچ دیــدگاه جامعه‌شــناختی جهان‌شــمولی وجــود نــدارد، نتیجــه 
می‌شــود کــه هیــچ جامعه‌شناســی گردشــگری واحــدی وجــود نداشــته باشــد. تفــاوت در دیــدگاه بــه نوبــۀ خــود منجــر بــه راه‌های 
جایگزیــن بــرای مفهوم‌ســازی گردشــگری خواهــد شــد. »بیانچــی«12 )2009( نیــز در مقالــۀ »چرخــش انتقــادی در مطالعــات 
ــا دانــش انتقــادی و  گــر محققــان گردشــگری می‌خواهنــد بــا موضوعــات مهــم مرتبــط ب ــر ایــن نظــر اســت کــه ا گردشــگری« ب
عدالــت اجتماعــی درگیــر شــوند بیشــتر بایــد بــه موضوعــات اصلــی و بحث‌هــای نظــری مرتبــط بــا فرآیندهــای جهانی‌شــدن، 
ــۀ »جهت‌گیری‌هــای جدیــد  ــر گردنــد. یافته‌هــای »کوهــن« و »کوهــن« )2019( در مقال ســرمایه‌داری و قــدرت ســاختاری درگی
در جامعه‌شناســی گردشــگری« هــم نشــان می‌دهــد جامعه‌شناســی گردشــگری ســه گرایــش کلــی پیــدا کــرده اســت: 1( کاربــرد 
گردشــگری، و 3( مطالعــۀ متمرکــز  فزآینــدۀ نظریه‌هــای جدیــد از ســایر حوزه‌هــا، 2( بررســی جنبه‌هــای جدیــد پدیده‌هــای 
ح فکــری یــا فرهنگــی. هم‌چنیــن، آن‌هــا معتقــد هســتند جامعه‌شناســی  گردشــگری به‌عنــوان یــک طــر درمــورد وضعیــت 
گردشــگری هنــوز ســهم کمــی در رشــتۀ جامعه‌شناســی داشــته و نیــاز دارد بــه موضوعــات نوظهــور و مهمــی مثــل جهانی‌زدایــی 

ــد. ــه نمای ــم توج ــی ه گرای ــوی انزوا ــه به‌س ــای ملی‌گرایان ــت جنبش‌ه و حرک

3. روش پژوهش
رویکــرد ایــن پژوهــش کیفــی اســت. بــا توجــه بــه هــدف ایــن جســتار کــه بررســی نظریــات جامعه‌شناســی قابل‌اســتفاده در حــوزۀ 
گردشــگری اســت، روش »نقشــۀ شــناختی«13 بــرای ایــن مطالعــه انتخــاب شــد. ایــن روش نوعــی پــردازش ذهنــی اســت کــه بــا 
مجموعــه‌ای از دگرگونی‌هــای شــناختی تشــکیل شــده و محقــق توســط آن می‌توانــد اطلاعاتــی درمــورد ویژگی‌هــای نســبی 
کرمــن14،  پدیده‌هــا در محیــط فضایــی روزمــره یــا اســتعاری خــود کســب، رمزگــذاری، ذخیــره، یــادآوری و رمزگشــایی کنــد )ادن و ا
1998(. »جونــز«15 )1993( بیــان می‌کنــد یــک نقشــۀ شــناختی مجموعــه‌ای از ایده‌هــا )مفاهیــم( و روابــط در قالــب یــک نقشــه 
اســت؛ به‌طورکلــی در ایــن روش، ایده‌هــا بــا عبــارات کوتاهــی بیــان می‌شــوند کــه یــک مفهــوم واحــد و در صــورت لــزوم مخالــف 
آن‌را دربــر می‌گیرنــد. روابــط میــان ایده‌هــا بــا پیونــد دادن آن‌هــا بــه یک‌دیگــر به‌صــورت علّــی یــا معنایــی بیــان می‌شــود. بــرای 
این‌کــه نتایــج معنــا پیــدا کــرده و تفســیر شــکل بگیــرد، »ایســتربی اســمیت« و همــکاران16 )1991( پیشــنهاد می‌دهنــد کــه فرآینــد 

ایجــاد روابــط بایــد قابل‌ردیابــی باشــد تــا اصالــت فرآینــد حفــظ گــردد.
هم‌چنیــن، به‌منظــور بررســی خــود گردشــگری نیــاز اســت تــا مفاهیــم ایــن حــوزه درســت تعییــن شــوند. تعریــف نظــری و / 
یــا مفهومــی17 بــه توضیــح دقیــق یــک مفهــوم یــا اصطــاح اشــاره دارد )بیلــی و همــکاران18، 2010(. ایــن تعریــف براســاس مبانــی 
ــا معنــای دقیــق و مرزهــای مفهومــی یــک پدیــده را  ــه شــده و بــه محقــق کمــک خواهــد کــرد ت نظــری و ادبیــات تحقیــق ارائ

ح ذیــل هســتند. مشــخص نمایــد. مهم‌تریــن مفاهیــم در حــوزۀ گردشــگری به‌شــر



پژوهش‌های جامعه‌شناسی معاصر344

ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

الف( گردشگری 
به‌دلیــل چندبُعــدی بــودن و تعامــل گســترده بــا ســایر فعالیت‌هــا، هنــوز هیــچ تعریــف جهانــی بــرای گردشــگری پذیرفتــه نشــده 
اســت. محققــان مختلــف، گردشــگری را از نــگاه رشــته‌های علمــی خــود تعریــف کرده‌انــد. براســاس نیازهــای ایــن پژوهــش 
شــاید مناســب‌ترین تعریف مربوط به »جعفری«19 )1977: 8( باشــد: »گردشــگری عبارتســت از مطالعۀ انســان دور از زیســتگاه 
معمولــی خــود، صنعتــی کــه بــه نیــاز او پاســخ می‌دهــد و تأثیراتــی کــه هــم او و هــم صنعــت بــر محیــط فرهنگــی، اجتماعــی، 

اقتصــادی و فیزیکــی میزبــان می‌گذارنــد«. 

ب( گردشگر
تعریــف گردشــگر توســط اتحادیــۀ بین‌المللــی ســازمان رســمی مســافرت20 در ســال 1963م. ارائــه شــد و در ســال 1968م. هــم 
توســط ســازمان جهانــی گردشــگری تصویــب گردیــد. در ایــن بیانیــه آمــده کــه گردشــگران )بین‌المللــی( بازدیدکننــدگان موقتــی 
هســتند کــه حداقــل 24ســاعت در کشــور مــورد بازدیــد اقامــت داشــته و هــدف از ســفر آن‌هــا را می‌تــوان در یکــی از عناویــن زیــر 

طبقه‌بنــدی نمــود:
1. اوقات فراغت )تفریح، تعطیلات، سلامت، مطالعه، مذهب و ورزش(؛

2. کاری )مأموریت خانوادگی و ملاقات کاری(، )لیپر21، 1979: 393(.

ج( جامعۀ میزبان
کــرده و به‌طــور  گردشــگری زندگــی  کــه در مقصــد  گروهــی از افــراد اشــاره دارد  گردشــگری، جامعــۀ میزبــان22 بــه  در حــوزۀ 
کنان محلــی، کســب‌وکارها،  مســتقیم یــا غیرمســتقیم بــا گردشــگران و فعالیت‌هــای آنــان تعامــل دارنــد. ایــن جامعــه، شــامل: ســا
ســازمان‌های محلــی و ســایر ذینفعانــی می‌شــود کــه تحت‌تأثیــر گردشــگری قــرار می‌گیرنــد. »کوهــن« )1972( بــر نقــش جامعــۀ 
کیــد  گردشــگری بــر ایــن جامعــه تأ گردشــگران و هم‌چنیــن تأثیــرات اجتماعــی و فرهنگــی  میزبــان در شــکل‌دهی تجربــۀ 

می‌کنــد.

4. ارتباط مکاتب جامعه‌شناسی و گردشگری
کــه قابل‌اســتفاده در شــناخت  گردشــگری و مفاهیــم اصلــی  بــا حــوزۀ  ارتبــاط آن‌هــا  و  مهم‌تریــن مکاتــب جامعه‌شناســی 

گردشــگری و ابعــاد آن هســتند در ادامــه معرفــی و بررســی خواهنــد شــد. جامعه‌شناســی 

4-1. کارکردگرایی
ــات کل  ــادل و ثب ــظ تع ــرای حف ــزای آن ب ــه اج ــرد ک ــر می‌گی ــده« درنظ ــام زن ــک »نظ ــه ی ــه را به‌مثاب ــی جامع ــب کارکردگرای مکت
باهــم همــکاری دارنــد. ایــن رویکــرد کــه ریشــه در آثــار »دورکیــم«23 )1893( دارد بــر نقــش نهادهــای اجتماعــی )مثــل: خانــواده، 
کیــد مــی‌ورزد. کارکردگرایــی در میانــۀ قــرن  آمــوزش، دیــن و اقتصــاد( در تأمیــن نیازهــای جامعــه و حفــظ انســجام اجتماعــی تأ
20م. بــا گســترش ایده‌هــای »پارســونز«24 و »مرتــن«25 بــه یکــی از چارچوب‌هــای غالــب در تحلیــل جامعه‌شــناختی تبدیــل شــد 

)ریتــزر و استپنیســکی26، 2017(.
ایــن مکتــب بــا تمرکــز بــر نقــش نهادهــا و واقعیت‌هــای اجتماعــی چارچوبــی تحلیلــی بــرای درک تأثیــرات گردشــگری بــر 
جوامــع ارائــه می‌دهــد. کارکردگرایــی، گردشــگری را به‌مثابــه یــک نهــاد اجتماعــی درنظــر می‌گیــرد کــه عملکردهــای مثبــت و 
منفــی در نظــام کلــی جامعــه دارد. چنــد مــورد از مفاهیــم کلیــدی ایــن مکتــب در حــوزۀ گردشــگری در زیــر بررســی می‌شــوند.

کارکردهــای آشــکار27؛ ایــن مفهــوم بــه مرتــن )1968( تعلــق دارد. ایــن مــورد مربــوط بــه تمــام آثــار مثبــت صنعــت   )1
کیــد می‌کننــد، ماننــد: ایجــاد اشــتغال،  گردشــگری اســت کــه جوامــع و ســازمان‌های جهانــی بــرای ورود بــه ایــن صنعــت بــر آن تأ

درآمدزایــی و افزایــش رفــاه.
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تعیین مرزهای جامعه‌شناسی گردشگریِ میراث‌‌فرهنگی...

کارکردهــای پنهــان28؛ ایــن مفهــوم هــم بــه »مرتــن« )1968( تعلــق دارد. گردشــگری انگیــزه‌ای بــرای احیــای ســنت‌ها   )2
گردشــگری می‌توانــد درک متقابــل جوامــع را بــا ایجــاد تعامــات  و صنایع‌دســتی فراموش‌شــده ایجــاد می‌کنــد؛ هم‌چنیــن 

ــد.  ــش ده ــی افزای میان‌فرهنگ
ــند؛  ــته باش ــز داش ــی نی ــای منف ــد پیامده ــا می‌توانن ــه نهاده ــد ک ــد می‌کن کی ــن« )1968( تأ ــرت مرت ــا29؛ »راب کژکارکرده  )3

ــه فرهنــگ جوامــع می‌شــود. ــه آلودگــی محیط‌زیســت و آســیب ب ــوه منجــر ب ــال، گردشــگری انب ــرای مث ب
کلیــدی در نظــام اجتماعــی  کارکــرد  گردشــگری می‌توانــد چهــار  4( اجیــل30؛ بــا اســتفاده از دیــدگاه »پارســونز« )1951( 
داشــته باشــد؛ 1( ســازگاری31: گردشــگری بــه جوامــع کمــک می‌کنــد تــا بــا تغییــرات جهانــی ازطریــق ارتبــاط بــا یک‌دیگــر ســازگار 
ــد.  ــتفاده می‌کنن ــر اس ــش فق ــون کاه ــی هم‌چ ــق اهداف ــرای تحق ــگری ب ــا از گردش ــداف32: دولت‌ه ــه اه ــتیابی ب ــوند. 2( دس ش
3( پیوســتگی33: گردشــگری می‌توانــد انســجام درون جوامــع را بــا نظــارت نــرم افزایــش دهــد. 4( حفــظ الگوهــا34: کمــک بــه 

انتقــال ارزش‌هــای فرهنگــی بــه نســل‌های آینــده. 
کارکردگرایــی ابــزاری مفیــد بــرای تحلیــل پیامدهــای صنعــت گردشــگری اســت، امــا ایــن مکتــب به‌دلیــل نادیــده گرفتــن 
تضادهــای ســاختاری )مثــل: نابرابــری یــا اســتثمار( ازســوی ســایر مکاتــب جامعه‌شناســی مــورد چالــش قــرار می‌گیــرد. بــرای 
درک جامع‌تــر گردشــگری، ترکیــب کارکردگرایــی بــا مکاتــب و رویکردهایــی هم‌چــون: تضادگرایــی، نظریــۀ انتقــادی و فمینیســم 

ضــروری می‌نمایــد.

4-2. مکتب تضادگرایی
کیــد می‌ورزد.  ایــن مکتــب بــر نقــش قــدرت، نابرابــری و رقابــت بــر ســر منابع محدود در شــکل‌دهی بــه ســاختارهای اجتماعی تأ
ــدان  ــد جامعــۀ می ــدارد نظریه‌پــردازان تضــاد معتقدن برخــاف کارکردگرایــی کــه جامعــه را نظامــی هماهنــگ و متعــادل می‌پن
ــر وضعیــت موجــود اســت )کــوزر35، 1956(؛ ایــن مکتــب توســط اندیشــمندانی  ــا تغیی ــرای حفــظ ی ــرد گروه‌هــای مختلــف ب نب

چــون: »دارنــدورف«36 و »ســی. رایــت میلــز«37 گســترش یافــت. 
نابرابری‌هــای  بــر  تمرکــز  بــا  گردشــگری  ناعادلانــۀ  و  منفــی  پیامدهــای  بررســی  بــرای  را  تحلیلــی  ابــزاری  تضادگرایــی 
ســاختاری فراهــم می‌کنــد. ایــن دیــدگاه نشــان می‌دهــد کــه گردشــگری نَه‌تنهــا یــک فعالیــت اقتصــادی بی‌طرفانــه نیســت، 
بلکــه صحنــه‌ای از تضادهــای طبقاتــی، اســتثمار و ســلطۀ فرهنگــی اســت. شــاید مفاهیــم کلیــدی ایــن مکتــب بــرای شــناخت 

ح ذیــل هســتند. گردشــگری به‌شــر عمیق‌تــر 
1. نشــت اقتصــادی: درآمــدی کــه بایــد ازطریــق گردشــگری عایــد فقــرای منطقــه ‏شــود، عمدتــاً بــا پرداخــت حــق امتیــاز38 
ــه،  ــود؛ درنتیج ج می‏ش ــار ــه خ ــگران از منطق ــاز گردش ــی موردِنی ــای خارج ــد کالاه ــا خری ــی ی ــروف جهان ــاری مع ــای تج به‌نام‌ه

درآمدهــای گردشــگری ســهم اندکــی در ایجــاد رفــاه و کارایــی خالــص اجتماعــی دارد )اســتاینس39، 2011(. 
2. بهره‌کشــی نویــن: امــروزه ظاهــر زنــان بــه بخشــی از خدمــات خطــوط هوایــی و هتل‌هــا بــرای جــذب مســافران تبدیــل 
ــان مؤنــث خــود را از  ــا نمایــش ظاهــری کارکن ــد ت ــان حــوزۀ گردشــگری تــاش می‌کنن شــده‌ اســت )ســینکلر40، 1997(. کارفرمای
ــتانداردهایِ  ــن اس ــت ای ــدم رعای ــل ع ــوان به‌دلی ــولاً بان ــد. معم ــم نماین ــار تنظی ــش و رفت ــوۀ آرای ــا نح ــاس ت ــیدن لب ــیوۀ پوش ش
نمایشــی توبیــخ می‌شــوند؛ بــرای مثــال، مهمــان‌داران خطــوط هواپیمایــی بایــد خــود را بــا اســتانداردهایی هم‌چــون: لاغــری، 

تناســب‌اندام، تجــرد، دندان‌هــای صــاف، صــورت شــاداب و لب‌هــای همیشــه خنــدان هماهنــگ ســازند. 

4-3. نظریۀ انتقادی 
ریشــه‌ها‌ی فکــری ایــن مکتــب و مکتــب تضادگــرا تاحــدودی مشــابه هســتند. ایــن مکتــب دربرگیرنــدۀ انتقــاد از جامعــه و 
ــر ماهیــت جامعــه اســت )ابراهیمــی و همــکاران،  گــون معرفتــی بــوده و هــدف نهایــی آن افشــای دقیق‌ت ــز نظام‌هــای گونا نی
کــه  گردشــگری، »بیانچــی« )2009( چرخــش انتقــادی را به‌عنــوان »انقــاب آرام« شناســایی می‌کنــد  1386(. در مطالعــات 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

به‌دنبــال چالــش کشــیدن گفتمان‌هــای مســلط و الهام‌بخشــی بــه مجموعــه‌ای از گفت‌وگوهــای انتقــادی و ماهیــت قــدرت، 
گفتمان‌هــا و بازنمایی‌هــا در گردشــگری اســت. علاوه‌بــر ایــن، چرخــش انتقــادی تــا حــد قابل‌توجهــی محصــول »چرخــش 
فرهنگــی« در علــوم اجتماعــی و تأثیــر فزاینــدۀ نظریــۀ ]انتقــادی[ پساســاختارگرایانه در مطالعــات اوقــات فراغــت و گردشــگری 
حــوزۀ  در  مکتــب،  ایــن  نظریه‌پــردازان  دیدگاه‌هــای  از  برگرفتــه  مختلفــی،  کلیــدی  مفاهیــم   .)2016 )جمرســون41،  اســت 

ــود. ــد ب ح ذیــل خواهن ــه شــر ــا قابل‌اســتفاده هســتند کــه مهم‌تریــن آن‌هــا ب گردشــگری اســتفاده شــده و/ی
کــه در آن عناصــر فرهنگــی )مثــل: آداب و رســوم، هنرهــا،  لایی‌ســازی42: ایــن مفهــوم بــه فرآینــدی اشــاره دارد  کا  .1
مکان‌هــای مقــدس و / یــا حتــی هویت‌هــای قومــی( بــه کالاهایــی تبدیــل می‌شــوند کــه تنهــا بــرای فــروش بــه مصرف‌کننــدگان 
طراحــی می‌گردنــد. ایــن پدیــده به‌عنــوان بخشــی از نظــام ســرمایه‌داری و جهانی‌ســازی، فرهنــگ را از بســتر اصیــل و معنــادار 
و »هورکهایمــر« در »دیالکتیــک  »آدورنــو«  ل  اســتدلا )اقتصــادی( می‌دهــد.  ارزش مبادلــه‌ای  آن  بــه  و  خــود جــدا ســاخته 
روشــنگری« )۱۹۴۴( ایــن بــود کــه صنعــت فرهنــگ خلاقیــت انســان‌ها را بــا شــئ انــگاری بــه کالاهــای استانداردشــده تبدیــل 
ل می‌کنــد کــه  می‌کنــد. ایــن مفهــوم در حــوزۀ گردشــگری هــم بــا کار »مک‌کانــل« )۱۹۷۶( پیونــده خــورده اســت. او اســتدلا
گردشــگران به‌دنبــال تجربــۀ »اصالــت« در ســایر فرهنگ‌هــا هســتند، امــا ایــن جســتجو منجــر بــه ســاخت نمایش‌هــای 
مصنوعــی توســط جامعــۀ میزبــان می‌شــود؛ بــرای مثــال، شــاید مراســم مذهبــی فقــط بــرای جــذب گردشــگران و کســب درآمــد 
اجــرا شــوند، نَــه بــرای اهــداف معنــوی اصلــی. البتــه از دیــدگاه نظریه‌پــردازان مختلــف، کالایی‌ســازی علاوه‌بــر جنبه‌هــای 

منفــی دارای مــوارد مثبــت هــم اســت. 
• جنبه‌هــای مثبــت: برخــی جامعه‌شناســان اســتدلال می‌کننــد کــه کالایی‌ســازی می‌توانــد بــه حفــظ فرهنگ‌هــای درحــال 

نابــودی کمــک کنــد؛ بــرای نمونــه، فــروش صنایع‌دســتی شــاید بــرای ادامــۀ تولیــد آن‌هــا انگیــزه ایجــاد کنــد )کوهــن، 1988(.
• جنبه‌هــای منفــی: منتقدانــی هم‌چــون »هــاروی«43 )2005( معتقدنــد کالایی‌ســازی فرهنــگ بخشــی از نئولیبرالیســم 

ــد.  ــه کالا تبدیــل می‌کن ــز حتــی هویــت انســان‌ها را ب اســت کــه همه‌چی
2. بیگانگــی: ایــن مفهــوم ارتبــاط نزدیکــی بــا کالایی‌ســازی دارد. در ایــن فرآینــد فــرد از عاملیــت )توانایــی تأثیرگــذاری 
بــر زندگــی خــود(، معنــا و ارتباطــات انســانی به‌دلیــل ســاختارهای اجتماعــی یــا اقتصــادی دور می‌شــود. »ســیمن«44 )1959( 
پنــج بُعــد را بــرای ایــن مفهــوم مشــخص نمــود؛ 1( ناتوانــی45 )احســاس عــدم کنتــرل بــر زندگــی(، 2( بی‌معنایــی46 )ناتوانــی 
در درک هــدف کار یــا زندگــی(، 3( بی‌نظمــی47 )احســاس دوری از هنجارهــای اجتماعــی(، 4( انــزوای اجتماعــی48 )جدایــی 
از جامعــه یــا گروه‌هــا(، و 5( بیگانگــی از خویشــتن49 )عــدم شــناخت یــا پذیــرش خویشــتن(. برخــی پساســاختارگرایان، ماننــد 
ــد؛  ــا و شبیه‌ســازی واقعیــت ظهــور می‌کن ــد بیگانگــی در جامعــۀ مصرفــی بــه شــکل فروپاشــی معن ــار«50 )1970( معتقدن »بودری
همان‌طورکــه بســیاری از جشــن‌های ســالانه حــالا بــا هــدف جــذب گردشــگران به‌صــورت روزانــه برگــزار می‌شــوند، اصالــت 
ــا  ــا ب ــوند تنه ــد می‌ش ــران تولی ــدان و صنعت‌گ ــط هنرمن ــه توس ــگری ک ــولات گردش ــیاری از محص ــا بس ــده51 و / ی صحنه‌سازی‌ش

ــازار آمــاده می‌شــوند. هــدف فــروش در ب
کــه  3. انســان تک‌ســاحتی52: در ادامــۀ فرآینــد بیگانگــی در جامعــۀ مصرفــی، نظــر »مارکــوزه«53 )1964( ایــن‌ اســت 
کاذب« انســان‌ها را در چرخــۀ مصــرف اســیر می‌کنــد. ایــن فرآینــد منجــر بــه  ســرمایه‌داری پیشــرفته بــا ایجــاد »نیازهــای 
شــکل‌گیری جامعــه‌ای بــا فقــدان عاملیــت انتقــادی و بیگانــه از خویشــتن می‌شــود. بزرگ‌تریــن نمونــۀ عیــان تک‌ســاحتی 
شــدن بشــر در گردشــگری انبــوه تبلــور می‌یابــد. خیــل عظیمــی از افــراد کــه به‌طــور ســازمان‌یافته در یــک نقطــۀ خــاص، مثــل 
ســواحل، تجمــع کــرده و هیــچ تجربــۀ خاصــی از ایــن حضــور نهایتــاً عایدشــان نمی‌شــود. ایــن توده‌هــای از خــود بیگانــه، 
به‌نوعــی اســیر ایجــاد نیــاز کاذب رســانه‌ها و مصــرف انبــوه هســتند. افــرادی کــه بعــد از یــک ســفر کوتــاه دوبــاره آمــاده می‌شــوند 

ــاد و بــدون عاملیــت. ــد، عــاری از انتق ــه حرکــت درآورن ــع را ب خ‌هــای صنای چر

4-4. کنش متقابل نمادین
ایــن مکتــب، ازجملــه چارچوب‌هــای نظــری کلیــدی در جامعه‌شناســی خُــرد بــوده و بــر نقــش نمادهــا، تفســیرهای فــردی 
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ــد«54 و  ــرت می ــار »هرب ــه آث ــب ب ــن مکت ــری ای ــۀ نظ ــد دارد. ریش کی ــی تأ ــت اجتماع ــه واقعی ــکل‌دهی ب ــره در ش ــات روزم و تعام
»بلومــر«55 بازمی‌گــردد. براســاس نظــر آنــان، افــراد نَه‌تنهــا کنش‌گــران منفعــل درون ســاختارهای اجتماعــی نیســتند، بلکــه 

واقعیــت را ازطریــق تعامــات ســاخته و بازتولیــد می‌نماینــد )بلومــر، 1969(. 
ارتبــاط میــان گردشــگری و مکتــب کنــش متقابــل نمادیــن را می‌تــوان ازطریــق تمرکــز بــر ســاخت معنــا در تعامــات میــان 
گردشــگران، جامعــۀ میزبــان و نمادهــای فرهنگــی بررســی نمــود. گردشــگران و جامعــۀ میزبــان در تعامــات خــود به‌طــور مــداوم 
درحــال تبــادل معنــا هســتند. ایــن تعامــات شــاید منجــر بــه بازتعریــف نمادهــا یــا ایجــاد برداشــت‌های جدیــد گــردد؛ در ادامــه 

بــه چنــد مــورد از مفاهیــم کلیــدی قابل‌اســتفاده ایــن مکتــب در حــوزۀ گردشــگری پرداختــه می‌شــود. 
از  شــاید  میزبانــان  و  گردشــگران  دارد.   )1959( »گافمــن«57  مطالعــات  در  ریشــه  مفهــوم  ایــن  برچســب‌زنی56:   .1
برچســب‌های نمادیــن بــرای تعریــف نقش‌هــای یک‌دیگــر اســتفاده کننــد؛ بــرای مثــال، گردشــگران ممکــن اســت جامعــۀ 
ــتۀ  ــان در دس ــالای مصرفش ــزان ب ــاس می ــگران را براس ــز گردش ــان نی ــده و میزبان ــه« نامی ــد بدرق ــا »بَ ــواز« ی ــان را »مهمان‌ن میزب
»مرفهــان« قــرار بدهنــد. البتــه بــرای نحــوۀ رفتــار جامعــۀ میزبانــان بــا گردشــگران بهتــر اســت بــه ســراغ الگــوی رنجــش یــا 
کســی«58 )1975( رفــت. ایــدۀ اصلــی الگــو این‌اســت کــه هرچــه در طــول زمــان تعــداد گردشــگران افزایــش می‌یابــد  »ایردکــس دا

خصومــت بیشــتری در محیــط‌ نســبت بــه گردشــگران مشــاهده می‌شــود.
2. داغ ننــگ59: ایــن مفهــوم هــم مربــوط بــه مطالعــات »گافمــن« )1963( اســت. گردشــگری یکــی از راه‌حل‌هایــی اســت 
کــه افــراد دارای داغ ننــگ می‌تواننــد برچســب‌های منفــی خــود را در یــک محیــط ناشــناخته »پنهان‌ســازی«60 کننــد. شــخصی 
کــه در محیــط زندگــی خــود وجهــۀ مناســبی نــدارد می‌توانــد بــا وِل‌خرجــی زیــاد در کشــوری دیگــر یــک جایــگاه اجتماعــی بــالا را 

هرچنــد به‌طــور موقــت کســب نمایــد. 
3. پشــت و جلــوی صحنــه61: ایــن مفهــوم »گافمــن« )1959( در حــوزۀ گردشــگری به‌خصــوص صنعــت هتــل‌داری بســیار 
کاربــرد دارد. کارکنــان پشــت صحنه/خانــه بــه اشــخاصی گفتــه خواهــد شــد کــه ارتبــاط چهره‌به‌چهــرۀ کمــی بــا گردشــگران 
کارکنــان جلــوی صحنه/خانــه ارتبــاط رودروی مداومــی بــا گردشــگران دارنــد؛ مثــل:  دارنــد، ماننــد: خانــه‌داران هتــل، امــا 
کارکنــان پذیــرش هتــل. به‌طورکلــی گردشــگری نوعــی »اجــرای نمادیــن« اســت کــه هــم گردشــگران و هــم جامعــۀ میزبــان 

نقش‌هــای خاصــی را در آن ایفــا می‌کننــد.

4-5. جامعه‌شناسی پدیدارشناسی
»پدیدارشناســی« به‌عنــوان یــک جنبــش فلســفی در اوایــل قــرن 20م. توســط »هوســرل«52 )1960( پایه‌ریــزی شــد؛ وی معتقــد 
بــود بــرای درک حقیقــت بایــد بــه »خــودِ پدیده‌هــا« بازگشــت و پیش‌فرض‌هــای علــوم طبیعــی را کنــار گذاشــت. »شــوتز«63 
)1967( ایــن ایــده را وارد جامعه‌شناســی کــرد و نشــان‌داد کــه افــراد چگونــه واقعیــت اجتماعــی را ازطریــق تعامــات نمادیــن 
و تفســیرهای مشــترک می‌ســازند. بــه گفتــۀ او، »معنــا« نــه در خــود پدیده‌هــا، بلکــه در نیت‌هــای کنشــگران و زمینه‌هــای 

اجتماعــی نهفتــه اســت.
مکتــب جامعه‌شناســی پدیدارشناســی چارچوبــی ارزشــمند را بــا تمرکــز بــر تجربه‌هــای ذهنــی، معناســازی و فرآیندهــای 
تفســیری افــراد به‌منظــور تحلیــل گردشــگری به‌عنــوان یــک پدیــدۀ اجتماعی-فرهنگــی فراهــم مــی‌آورد. تجــارب گردشــگران 
ازطریــق تعامــات ذهنــی و تفســیرهای فــردی شــکل می‌گیرنــد؛ بــرای مثــال، یــک گردشــگر شــاید بازدیــد از یــک معبــد باســتانی 
را نــه به‌مثابــه یــک جاذبــۀ تاریخــی، بلکــه به‌عنــوان تجربــه‌ای معنــوی تفســیر نمایــد. البتــه هــر تفســیری تحت‌تأثیــر پیشــینۀ 
فرهنگــی، اعتقــادات و انتظــارات فــردی قــرار دارد؛ به‌طورکلــی، ایــن مفاهیــم کلیــدی جامعه‌شناســی پدیدارشناســی می‌تواننــد 

در حــوزۀ گردشــگری اســتفاده شــوند.
1. جهانِ‌زیســت64: ایــن مفهــوم بــه فضــای تجربه‌هــای روزمــره اشــاره دارد کــه در آن افــراد بــدون تأمــل فلســفی عمــل 
می‌کننــد. گردشــگری هــم می‌توانــد به‌عنــوان فــرار از جهان‌زیســت عــادی و ورود بــه جهانــی جدیــد تفســیر گــردد؛ بــرای مثــال، 
ســفر بــه یــک مــکان دورافتــاده شــاید بــرای گردشــگر فرصتــی باشــد تــا از هنجارهــای روزمــره فاصلــه گرفتــه و شــرایط دیگــری را 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

تجربــه کنــد. »اُری«65 )1990( در کتــاب نــگاه خیــرۀ گردشــگر66، گردشــگری را به‌مثالــه یــک فعالیــت اجتماعــی توصیــف می‌کنــد 
کــه گردشــگران در آن به‌دنبــال تجربــۀ »تفــاوت« و »غریبگــی« در مکان‌هــای جدیــد هســتند. 

2. حــواس گردشــگر: پدیدارشناســی تجســمی67 بــر اهمیــت حــواس )بینایــی، شــنوایی، چشــایی، بویایــی و لامســه( در 
کیــد دارد؛ بــرای نمونــه، بــوی غذاهــای محلــی و / یــا صــدای موســیقی ســنتی می‌تواننــد تجربــۀ ســفر را  تجربــۀ گردشــگری تأ

عمیقــاً تحــت تأثیــر قــرار بدهنــد )کــراچ68، 2000(.

4-6. فمینیسم
»فمینیســم« یــا »زنانگــی« به‌عنــوان یکــی از مهم‌تریــن رویکردهــای نظــری در علوم‌اجتماعــی بــه بازتعریــف مفاهیــم کلیــدی 
جامعه‌شناســی بــا تمرکــز بــر تحلیــل روابــط قــدرت، نابرابری‌هــای جنســیتی و ســاختارهای پدرســالارانه می‌پــردازد. ایــن شــاخه 
کــه ریشــه در مــوج دوم فمینیســم دارد، نه‌تنهــا بــه مطالعــۀ زنــان محــدود نمی‌شــود، بلکــه بــه بررســی  از جامعه‌شناســی 
نظام‌منــد شــیوه‌هایی می‌پــردازد کــه جنســیت روابــط انســانی و نهادهــای اجتماعــی را به‌مثابــه یــک ســازۀ اجتماعــی شــکل 
می‌دهنــد )لنگرمــن و نیبــروژ56، 2008(. رویکردهــای مختلــف جامعه‌شناســی فمینیســتی، از فمینیســم لیبــرال و چپ‌گــرا گرفتــه 
کیــد بــر عوامــل متفاوتــی ماننــد: طبقــه، نــژاد و / یــا جنســیت بــه تحلیــل مســائل  تــا فمینیســم ســیاه پسا‌اســتعماری، هرکــدام بــا تأ

اجتماعــی می‌پردازنــد )کالینــز70، 2000(. 
ارتبــاط میــان گردشــگری و نظریــات فمینیســتی ازطریــق تحلیــل نابرابری‌هــای جنســیتی، ســاختارهای قــدرت، و بازتولیــد 
نقش‌هــای جنســیتی در ایــن صنعــت بررســی می‌شــود. در حــوزۀ گردشــگری بــا دو نــگاه متفــاوت می‌تــوان بــه نتایــج ایــن 
صنعــت بــرای زنــان صحبــت نمــود. یــک نــگاه کــه بــه فرصت‌هــای اشــتغال و مســافرت بــرای زنــان به‌دلیــل وجــود صنعــت 
گردشــگری اشــاره دارد )ســازمان جهانــی گردشــگری71، 2020(؛ ریشــۀ ایــن نــگاه، مکتــب کارکردگرایــی اســت. نــگاه بعــدی کــه 
در اینجــا بــه بررســی آن پرداختــه می‌شــود، بیشــتر بــه وضعیــت نابرابــر زنــان نســبت بــه مــردان انتقــاد دارد. مــوارد اشاره‌شــدۀ 

ح ذیــل هســتند. نــگاه منتقــد به‌شــر
کوفمینیســم72: ایــن دیــدگاه ارتبــاط میــان اســتثمار طبیعــت و زنــان را در صنعــت گردشــگری بررســی می‌کنــد؛ بــرای  1. ا
ــل در مناطــق بکــر( هم‌زمــان بــه محیط‌زیســت و جوامــع  ــدار گردشــگری )مثــل: ســاخت هتل‌هــای مجل ــال، توســعۀ ناپای مث

ــس73، 2014(. ــیوا و می ــاند )ش ــیب می‌رس ــان( آس ــژه زن ــی )به‌وی محل
2. فمینیســم پسااســتعماری: کلام این‌دســته از نظریه‌پــردازان ایــن ‌اســت کــه گردشــگری بازتابــی از روابــط اســتعماری 
قــدرت اســت کــه در آن کشــورهای ثروتمنــد از منابــع انســانی و طبیعــی کشــورهای فقیــر بهره‌بــرداری می‌کننــد. زنــان محلــی 

اغلــب در ایــن فرآینــد بــه حاشــیه رانــده می‌شــوند )موهانتــی74، 2003(.
3. نظریــۀ تقاطعــی75: ایــن نظریــه نشــان می‌دهــد کــه تبعیــض علیــه زنــان در گردشــگری تحت‌تأثیــر تقاطــع عواملــی 
ــا  ــا مهاجــر در مشــاغل گردشــگری ب ــان رنگین‌پوســت ی ــال، زن ــرای مث ــرار دارد؛ ب ــژاد، طبقــه و ملیــت ق هم‌چــون: جنســیت، ن

تبعیــض بیشــتری روبــه‌رو هســتند )فیگورا-دامــک و همــکاران76، 2020(.
4. نــگاه خیــرۀ مــردان77: زنــان در تبلیغــات گردشــگری اغلــب به‌عنــوان »نمــاد جذابیــت« نمایــش داده می‌شــوند. ایــن 
بازنمایی‌هــا از نــگاه خیــرۀ مردانــه الهــام گرفتــه شــده و زنــان را به‌عنــوان کالاهایــی بــرای مصــرف گردشــگران مَــرد معرفــی 

می‌کنــد )کینــارد و هــال78، 1994(. 
5. ســقف شیشــه‌ای79: همــۀ زنــان در سراســر جهــان در مرحلــه‌ای از زندگــی حرفــه‌ای خــود نیــاز بــه شکســتن ســقف 
شیشــه‌ای بــرای رســیدن بــه اهــداف شــغلی خــود دارنــد. ایــن ســقف، بــالای پایین‌تریــن پســت‌های مدیریتــی قــرار داشــته و 

کــی و همــکاران80، 2023(. مانــع از دســتیابی زنــان بــه پســت‌های ارشــد ســازمان‌های گردشــگری می‌شــود )پولا
6. گردشــگری جنســی81: یکــی از تاریک‌تریــن جنبه‌هــای ارتبــاط جنســیت و گردشــگری ایــن نــوع ســفر اســت کــه در 
آن زنــان و کــودکان )به‌ویــژه در کشــورهای فقیــر( به‌عنــوان کالاهــای جنســی بــه گردشــگران فروختــه می‌شــوند. نظریه‌هــای 

فمینیســتی، ایــن پدیــده را به‌عنــوان شــکلی از خشــونت ســاختاری و اســتعمار جنســی تحلیــل می‌کننــد )پتمــن82، 1997(. 
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ــری اشــتغال در کشــورهای  7. تبعیــض ســاختاری: شــکاف پرداخــت براســاس جنســیت یــک شــاخص اساســی از نابراب
ســرمایه‌داری اســت کــه به‌وفــور شــاهد آن در صنعــت گردشــگری هســتیم )ســانچز و همــکاران83، 2015(. 

5. بحث و تحلیل
یــا  اقتصــادی  صرفــاً  چارچــوب  در  نمی‌تــوان  را  گردشــگری  جامعه‌شناســی  کــه  می‌دهــد  نشــان  پژوهــش  ایــن  یافته‌هــای 
کارکــردی محــدود کــرد، بلکــه ایــن حــوزه نیازمنــد نگاهــی چندبُعــدی و تلفیقــی اســت. تحلیــل نقشــۀ شــناختی ترسیم‌شــده 
در ایــن مطالعــه، بیانگــر آن اســت کــه نظریــات جامعه‌شناســی، از کارکردگرایــی گرفتــه تــا فمینیســم و پدیدارشناســی، هــر یــک 
ابعــاد متفاوتــی از پدیــدۀ گردشــگری را آشــکار می‌ســازند. ایــن رویکــرد جامــع، گردشــگری را نه‌تنهــا به‌مثابــه صنعتــی اقتصــادی، 

بلکــه به‌مثابــه یــک عرصــۀ پیچیــدۀ فرهنگــی، اجتماعــی و سیاســی معرفــی می‌کنــد.
مقایســۀ یافته‌هــای ایــن مطالعــه بــا پژوهش‌هــای پیشــین نیــز نشــان می‌دهــد کــه بســیاری از چارچوب‌هــای مرســوم، 
کیــد داشــته‌اند )هــال و ویلیامــز، 2019؛  کارکردهــای مثبــت و اقتصــادی تأ کارکردگرایانــه، بیــش از حــد بــر  هماننــد رویکــرد 
اینکســون و مینائــرت، 2018(؛ درحالی‌کــه شــواهد ایــن مطالعــه هم‌ســو بــا دیــدگاه تضادگرایــان و نظریه‌پــردازان انتقــادی 
کــه گردشــگری می‌توانــد بازتولیدکننــدۀ نابرابری‌هــای  کیــد دارد  )بیانچــی، 2009؛ کوهــن و کوهــن، 2019( بــر ایــن نکتــه تأ
اجتماعــی و جنســیتی باشــد و حتــی گفتمان‌هــای مســلط قــدرت و ســلطه را در عرصه‌هــای فرهنگــی و اقتصــادی تقویــت کنــد.

ازســوی دیگــر، یافته‌هــا در تطابــق بــا دیــدگاه کنــش متقابــل نمادیــن و پدیدارشناســی )گافمــن، 1959؛ شــوتز، 1967؛ اُری، 
ــان،  ــۀ میزب ــگر و جامع ــان گردش ــل می ــت. تعام ــاز اس ــاً معناس ــدۀ عمیق ــک پدی ــگری ی ــۀ گردش ــه تجرب ــد ک ــان می‌ده 1990( نش
فراتــر از مبادلــۀ اقتصــادی، بــه بازتعریــف نمادهــا، نقش‌هــا و هویت‌هــا می‌انجامــد. ایــن امــر بیانگــر آن اســت کــه مطالعــۀ 

گردشــگری بــدون توجــه بــه فرآیندهــای ذهنــی و تفســیری افــراد ناقــص خواهــد بــود.
کــی و همــکاران، 2023( نشــان  هم‌چنیــن نتایــج پژوهــش حاضــر هم‌راســتا بــا جریان‌هــای فمینیســتی )کالینــز، 2000؛ پولا
می‌دهــد کــه صنعــت گردشــگری، باوجــود فراهــم‌آوردن فرصت‌هــای شــغلی بــرای زنــان، هم‌چنــان ســاختارهای پدرســالارانه و 
تبعیض‌هــای جنســیتی را بازتولیــد می‌کنــد. ایــن یافتــه در انطبــاق بــا مفهــوم »ســقف شیشــه‌ای« و نیــز نقــد بازنمایــی جنســیت 

در تبلیغــات گردشــگری اســت.
به‌طورکلـــی، یافته‌هـــای ایـــن پژوهـــش بـــر لـــزوم عبـــور از رویکردهـــای تک‌بُعـــدی و حرکـــت به‌ســـوی مدل‌هـــای تلفیقـــی 
کارکـــردی  کیـــد دارد؛ درحالی‌کـــه مطالعـــات پیشـــین بیشـــتر بـــه جنبه‌هـــای اقتصـــادی و  در جامعه‌شناســـی گردشـــگری تأ
پرداخته‌انـــد، ایـــن پژوهـــش نشـــان می‌دهـــد کـــه تبییـــن کامـــل پدیـــدۀ گردشـــگری مســـتلزم درنظـــر گرفتـــن تقاطـــع ابعـــاد 
گســـترش ســـهم  اقتصـــادی، فرهنگـــی، اجتماعـــی، جنســـیتی و تفســـیری اســـت. چنیـــن رویکـــردی می‌توانـــد راهگشـــای 
کمـــک بـــه سیاســـت‌گذاری‌های پایدارتـــر در صنعـــت  کلان جامعه‌شناســـی و نیـــز  گردشـــگری در مباحـــث  جامعه‌شناســـی 

ــد. ــگری باشـ گردشـ
ـــا توجـــه بـــه هـــدف پژوهـــش کـــه مشـــخص کـــردن نحـــوۀ نـــگاه مکاتـــب مختلـــف جامعه‌شناســـی بـــه موضـــوع گردشـــگری  ب
اســـت، نقشـــۀ شـــناختی مربـــوط بـــه حوزه‌هـــای قابل‌‌اســـتفاده در جامعه‌شناســـی گردشـــگری در شـــکل 1، ترســـیم گردیـــد؛ 
مکاتـــب در ایـــن نقشـــه بـــه دو دســـتۀ کلـــی تقســـیم خواهنـــد شـــد: 1( گروهـــی کـــه مشـــروعیت گردشـــگری را هماننـــد ســـاختارهای 
ـــر کامـــل وضعیـــت موجـــود هســـتند.  ـــال تغیی موجـــود در جامعـــه پذیرفتـــه و به‌نوعـــی ادغام‌‌گـــرا هســـتند و 2( گروهـــی کـــه به‌د‌نب
ح ذیـــل  ریشـــۀ دســـتۀ دوم عمومـــاً بـــه نـــگاه چـــپ جامعه‌شناســـی بازمی‌گـــردد؛ ایـــن مکاتـــب و مفاهیـــم کلیـــدی آن‌هـــا به‌شـــر

هســـتند.
1( ادغام‌‌گرایان، شامل:

• کارکردگرایی و با مفاهیم کلیدی:
- کارکردهای آشکار: آثار مثبت گردشگری مثل ایجاد اشتغال و درآمدزایی،

- کارکردهای پنهان: احیای سنت‌ها و افزایش تعاملات میان‌فرهنگی،
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

- کژکاردها: پیامدهای منفی مثل آلودگی محیط‌زیست و آسیب‌های فرهنگی،
- اَجیل: سازگاری، دستیابی به اهداف، پیوستگی و حفظ الگوها.

 نقاط قوت: مفید برای تحلیل جامعه‌های با ثبات و یکپارچه،
 نقاط ضعف: رویکرد محافظه‌کارانه، عدم توجه به تغییرات اجتماعی و عاملیت کنش‌گران.

• کنش متقابل نمادین و با مفاهیم کلیدی:
- برچسب‌زنی: استفاده از برچسب‌های نمادین برای تعریف نقش‌های گردشگران و میزبانان،

- داغ ننگ: کسب وجهۀ مناسب در محیط‌های جدید،
- پشت و جلوی صحنه: کارکنان دارای/بدون ارتباط رودرو با گردشگران.

 نقاط قوت: روش‌شناسی کیفی عمیق،
 نقاط ضعف: عدم توجه به ساختارهای کلان و تاحدودی ذهنی‌گرا.

• جامعه‌شناسی پدیدارشناسی و با مفاهیم کلیدی:
- جهانِ‌زیست: فرار از هنجارهای روزمره و تجربۀ شرایط دیگر،

- حواس گردشگر: اهمیت حواس پنج‌گانه در شکل‌گیری تجربۀ گردشگری.
 نقاط قوت: مفید برای مطالعات فرهنگی و فلسفۀ اجتماعی،

 نقاط ضعف: عدم توجه به ساختارهای کلان و مسائل عینی، و روش‌شناسی پیچیده.
2( تغییرطلبان، شامل:

• مکتب تضادگرایی و با مفاهیم کلیدی:
- نشتِ اقتصادی: خروج درآمدهای گردشگری از مناطق میزبان،

- بهره‌کشیِ نوین: نظارت بر نمایش ظاهری کارکنان مؤنث.
 نقاط قوت: مناسب برای بررسی جنبش‌های اعتراضی و تغییرات رادیکال،

عاملیــت  از  غفلــت  و  طبقاتــی  تضــاد  بــه  همه‌چیــز  تقلیل‌گرایــی  ثبــات،  و  همــکاری  بــه  کم‌توجهــی  ضعــف:  نقــاط   
کنش‌گــران.

• نظریۀ انتقادی و با مفاهیم کلیدی:
- کالایی‌سازی: ساخت نمایش‌های مصنوعی و بی‌اصالت توسط جامعۀ میزبان، 

- بیگانگی: ساخت محصولات فرهنگی تنها با هدف فروش به گردشگران،
- انسان تک‌ساحتی: گردشگران اسیر ایجاد نیاز کاذب رسانه‌ها و مصرف انبوه.

 نقاط قوت: یافتن ساختارهای پنهان،
 نقاط ضعف: انتزاعی، جبرگرایی ایدئولوژیک و عدم ارائۀ راه‌حل.

• فمینیسم و با مفاهیم کلیدی:
- سقف شیشه‌ای: موانع دستیابی زنان به پست‌های ارشد سازمان‌های گردشگری،

- نگاه خیرۀ مردان: نمایش زنان به‌عنوان نماد جذابیت در تبلیغات گردشگری،
- نظریۀ تقاطعی: تبعیض علیه زنان در گردشگری تحت‌تأثیر تقاطع عوامل جنسیت، نژاد، طبقه و ملیت،

- فمینیسم پسااستعماری: گردشگری بازتابی از روابط قدرت استعماری کشورهای ثروتمند و فقیر،
کوفمینیسم: بررسی شباهت استثمار طبیعت و زنان در صنعت گردشگری، - ا

- تبعیض ساختاری: شکاف پرداخت براساس جنسیت، 
- گردشگری جنسی: شکلی از خشونت ساختاری و استعمار جنسی در قالب تفریح.

 نقاط قوت: ترکیب نظریه با کنش اجتماعی،
 نقاط ضعف: تکثر درونی و ذات‌گرایی.



351 محمودی و بیک‌محمدی

تعیین مرزهای جامعه‌شناسی گردشگریِ میراث‌‌فرهنگی...

شکل 1: نقشۀ شناختیِ جامعه‌شناسی گردشگری )نگارندگان، 1404(.
Fig. 1: Cognitive Map of Tourism Sociology (Authors, 2025).

6. نتیجه‌گیری
ایــن پژوهــش بــا هــدف ترســیم مرزهــای جامعه‌شناســی گردشــگری و بررســی جایــگاه مکاتــب مختلــف جامعه‌شناســی در 
مطالعــۀ ایــن پدیــده انجــام شــد. نتایــج نشــان‌داد کــه هیــچ رویکــرد واحــدی قــادر بــه توضیــح جامــع گردشــگری نیســت و هــر 
ــر نقش‌هــای مثبــت و منفــی نهــاد گردشــگری در  مکتــب، بخشــی از واقعیــت پیچیــدۀ آن را آشــکار می‌ســازد. کارکردگرایــی ب
کیــد دارد؛ در‌حالی‌کــه تضادگرایــی و نظریــۀ انتقــادی، ابعــاد نابرابــری و ســلطه را برجســته می‌ســازند.  انســجام اجتماعــی تأ
ــات  ــد و نظری ــگران می‌پردازن ــتۀ گردش ــۀ زیس ــازی و تجرب ــه معناس ــی ب ــن و پدیدارشناس ــل نمادی ــش متقاب ــرد، کن ــطح خُ در س

فمینیســتی نیــز نقــش تعیین‌کننــده‌ای در آشکارســازی تبعیض‌هــا و بازنمایی‌هــای جنســیتی در ایــن صنعــت دارنــد.
ایــن نتایــج بیانگــر آن اســت کــه جامعه‌شناســی گردشــگری در نقطــۀ تلاقــی اقتصــاد، فرهنــگ، قــدرت و تجربــۀ انســانی 
قــرار دارد؛ بنابرایــن، بــرای پیشــبرد ایــن حــوزه لازم اســت رویکــردی تلفیقــی اتخــاذ شــود کــه بتوانــد هم‌زمــان بــه ســطوح 
ــای نظــری  ــد. چنیــن نگرشــی، نه‌تنهــا موجــب غن ــرد )تجــارب فــردی و تفســیری( توجــه کن کلان )ســاختارها و نهادهــا( و خُ
ــا  ــز راهگش ــه نی ــدار و عادلان ــگری پای ــت‌های گردش ــی سیاس ــد در طراح ــه می‌توان ــد، بلک ــد ش ــگری خواه ــی گردش جامعه‌شناس

باشــد.
درنهایــت، ایــن مطالعــه نشــان می‌دهــد کــه آینــدۀ جامعه‌شناســی گردشــگری وابســته بــه توانایــی آن در عبــور از مرزهــای 
ســنتی و پاســخ‌گویی بــه مســائل نوظهــور جهانــی هم‌چــون: جهانی‌زدایــی، ملی‌گرایــی نویــن، بحران‌هــای زیســت‌محیطی و 
نابرابری‌هــای جنســیتی اســت. حرکــت در ایــن مســیر می‌توانــد جایــگاه جامعه‌شناســی گردشــگری را در رشــتۀ جامعه‌شناســی 

تقویــت کــرده و بــه تولیــد دانــش کاربــردی بــرای مدیریــت و سیاســت‌گذاری صنعــت گردشــگری کمــک نمایــد.
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6-1. پیشنهادهای کاربردی
1. سیاســت‌گذاری تلفیقــی در گردشــگری: اســتفاده از چارچوب‌هــای نظــری مختلــف )کارکردگرایــی، تضادگرایــی، فمینیســم 
و پدیدارشناســی( می‌توانــد بــه طراحــی سیاســت‌های جامع‌تــری منجــر شــود کــه علاوه‌بــر رشــد اقتصــادی، بــه پیامدهــای 

اجتماعــی، فرهنگــی و زیســت‌محیطی نیــز توجــه داشــته باشــد.
کاهــش نابرابری‌هــای ســاختاری: بــا توجــه بــه یافته‌هــای مکتــب تضادگرایــی و نظریــۀ انتقــادی، بایــد ســازوکارهایی   .2
ــد  ــن‌کار می‌توان ــود. ای ــی ش ــگری طراح ــد گردش ــی از درآم ــع محل ــهم جوام ــت س ــادی« و تقوی ــت اقتص ــری از »نش ــرای جلوگی ب

ازطریــق حمایــت از کســب‌وکارهای محلــی و نظــارت بــر شــرکت‌های چندملیتــی صــورت گیــرد.
کــه بایــد  گردشــگری: نتایــج مرتبــط بــا نظریه‌هــای فمینیســتی نشــان می‌دهــد  3. توانمندســازی زنــان در صنعــت 
فرصت‌هــای برابــر بــرای زنــان در بــازار کار گردشــگری ایجــاد شــود، ازجملــه رفــع تبعیض‌هــای جنســیتی در دســتمزدها، ایجــاد 

ــا بازنمایی‌هــای کلیشــه‌ای جنســیتی در تبلیغــات گردشــگری. بســتر ارتقــائ شــغلی و مبــارزه ب
کوفمینیســـم، لازم اســـت در  کارکردگرایـــی و ا بـــا توجـــه بـــه مباحـــث  گردشـــگری پایـــدار و مســـئولانه:  4. توســـعۀ 
ح‌هـــای گردشـــگری توجـــه ویـــژه‌ای بـــه حفاظـــت از محیط‌زیســـت و منابـــع طبیعـــی شـــود. اســـتفاده از الگوهـــای  تدویـــن طر
»گردشـــگری پایـــدار« می‌توانـــد هـــم بـــه رفـــاه جوامـــع میزبـــان کمـــک کنـــد و هـــم از آســـیب‌های زیســـت‌محیطی جلوگیـــری 

نمایـــد.
: براســاس دیــدگاه پدیدارشناســی و کنــش متقابــل نمادیــن، سیاســت‌گذاران  5. تمرکــز بــر معناســازی و تجربــۀ گردشــگر
و فعــالان گردشــگری بایــد بــه کیفیــت تجربــۀ گردشــگر توجــه ویــژه داشــته باشــند. طراحــی فضاهــا و برنامه‌هایــی کــه امــکان 
ــازی‌های  ــال از صحنه‌س ــش داده و در عین‌ح ــگران را افزای ــت گردش ــد رضای ــد، می‌توان ــم کنن ــی را فراه ــل فرهنگ ــۀ اصی تجرب

مصنوعــی بکاهــد.
6. گســترش تحقیقــات میان‌رشــته‌ای: بــا توجــه بــه گســتردگی ابعــاد گردشــگری، ترکیــب جامعه‌شناســی بــا رشــته‌های 
اقتصــاد، مدیریــت، محیط‌زیســت، باستان‌شناســی، مدیریــت میراث‌فرهنگــی، مطالعــات فرهنگــی و... می‌توانــد افق‌هــای 

تــازه‌ای بــرای پژوهــش و سیاســت‌گذاری در ایــن حــوزه بگشــاید.
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