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Abstract
Future hope in Iran—particularly among Generation Z adolescents, as the future builders of society—is a complex, 
multidimensional social issue. However, existing studies predominantly adopt a partial and linear perspective toward 
this phenomenon. Adopting a comprehensive, systemic approach, the present study seeks to identify and conduct 
a structural analysis of the network of factors influencing adolescents’ future hope. In total, 91 influencing factors 
were identified through a systematic review of 78 articles (selected using the PRISMA framework), interviews with 
17 experts in sociology, psychology, and education, and interviews with 25 Generation Z adolescents (born in the 
second half of the 2000s) in the urban context of Mashhad. Findings from mapping direct and indirect influence–
dependence relationships using structural analysis through the MICMAC method revealed that future hope 
emerges within a complex, multi-level causal system. The results indicated that policy-making, social anomie, and 
economic instability possess the highest driving power and lowest dependency, functioning as key drivers shaping 
the state of future hope among Generation Z adolescents. Conversely, variables such as mental health, sense of 
self-worth, and social vitality showed the highest dependency, acting as the system’s final outcomes. Moreover, 
factors such as media lifeworld, social cohesion, social transformations, and empowerment of adolescent agency 
serve as intermediary links that mediate the transmission of influence between macro-structures and individual/
social outcomes. This model demonstrates that enhancing adolescents’ future hope requires reforming macro-
level policy structures, reducing socio-economic disorder, and strengthening social and media bonds. The findings 
emphasize the necessity of policy and cultural interventions at macro- and meso-levels—interventions that begin 
with restructuring policy-making and social order, proceed through cultural and media interactions, and ultimately 
lead to adolescents’ psychological and social empowerment. 
Keywords: Future Hope, Generation Z, Structural Analysis, MICMAC, Social Complexity, Iran.
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1. Introduction
Hope for the future constitutes a vital psychological and social resource for young people, shaping 
their motivation, resilience, and capacity to contribute to society. In Iran, this issue has gained urgency 
as Generation Z adolescents (born in the early 2000s onward) face mounting social, economic, and 
cultural uncertainties. While individual-level correlates of hope—such as optimism or self-efficacy—
are well documented, broader structural dimensions remain underexplored. The dominance of linear, 
reductionist models in the literature neglects the multidimensional and interactive processes through 
which hope is generated and sustained.

The necessity of a structural approach lies in recognizing that adolescents’ hope cannot be reduced to 
personal attributes alone; it is instead embedded in a dynamic social system shaped by macro-policies, 
cultural discourses, institutional environments, and family dynamics. Prior studies in psychology and 
sociology have emphasized the interplay between structural contexts and individual well-being, yet 
hope as a systemic phenomenon remains undertheorized.

The objective of this study is to bridge this gap by adopting structural analysis (MICMAC) as a 
methodological tool for mapping the complex network of causal interrelations influencing adolescents’ 
hope in Iran. By doing so, the study advances both the conceptualization of hope as a social construct 
and the development of actionable knowledge for policy-making. The urgency of this research stems 
from increasing reports of youth disengagement, mental health concerns, and emigration tendencies 
among Iranian adolescents—phenomena that threaten both individual trajectories and broader social 
cohesion.

The present research, therefore, not only addresses a theoretical lacuna but also carries practical 
implications for policy and cultural interventions aimed at empowering young people.

2. Materials and Methods
The research employed a three-stage process. First, a systematic literature review was conducted using 
the PRISMA framework, yielding 78 peer-reviewed studies on hope, youth development, and structural 
determinants. From these, 56 factors were extracted. Second, expert interviews were carried out with 
17 professionals across sociology, psychology, and education to refine and validate the list of factors. 
Finally, 25 adolescents from urban Mashhad were interviewed to incorporate lived experiences of 
Generation Z into the framework. Altogether, 91 distinct factors were identified.
These factors were entered into a MICMAC analysis, where experts rated the degree of influence and 
dependency among variables. A cross-impact matrix was constructed, and direct as well as indirect 
relationships were computed using matrix multiplication. The MICMAC software then classified 
variables into four categories: 1) driving variables, 2) dependent variables, 3) linkage variables, and 4) 
autonomous variables.

Results indicated that policy-making, social anomie, and economic instability emerged as dominant 
drivers, with strong forward linkages but low dependency. In contrast, dependent outcomes included 
adolescents’ mental health, sense of worth, and social vitality. Linkage variables—such as the media 
lifeworld, social cohesion, and adolescent agency—functioned as mediating elements that transmitted 
the influence of macro-structures to micro-level outcomes.
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The structural map produced illustrates a complex system in which adolescents’ hope is neither linear 
nor reducible to individual traits. Instead, it reflects an interplay between macro-structural forces, meso-
level institutions, and micro-level psychological states.

3. Discussion & Analysis 
The findings demonstrate that adolescents’ hope is embedded within a multilayered social system 
characterized by structural drivers and mediating pathways. Unlike prior studies that focused narrowly 
on individual attitudes, this study highlights the decisive role of macro-policies and systemic conditions. 
Policy-making, economic instability, and social anomie represent “structural levers” capable of shaping 
the trajectory of adolescents’ hope. This resonates with international research linking social structures 
to youth well-being.

Equally significant are the intermediary variables that bridge structural and individual domains. For 
instance, media life worlds not only reflect macro-discourses but also directly influence adolescents’ 
sense of agency, social connectedness, and outlook. Social cohesion and cultural transformations further 
mediate this process by either amplifying or mitigating systemic disruptions. The presence of such 
mediators underscores the importance of adopting multi-level interventions rather than focusing solely 
on individual counseling or psychological support.

These results also carry implications for theories of hope. Hope should be conceptualized not merely 
as an individual cognitive state but as a relational and systemic construct. Such a perspective aligns 
with sociological accounts of “collective hope” and systemic resilience. It also justifies methodological 
innovation: the MICMAC approach proved effective in uncovering both direct and indirect dynamics 
invisible to linear models.

From a policy perspective, strengthening adolescents’ hope requires simultaneous action on three 
levels: 1) reforming macro-policies to ensure stability and fairness; 2) fostering meso-level cohesion 
through educational and cultural institutions; and 3) empowering micro-level agency among adolescents. 
Without systemic reform at the top, interventions at the individual level will remain insufficient.

4. Conclusion 
This study offers one of the first attempts to map the structural system influencing adolescents’ hope 
for the future in Iran. By integrating systematic review, expert input, and adolescent perspectives, it 
identified 91 factors and analyzed their interrelations through MICMAC. The results demonstrated 
that adolescents’ hope is a complex, multi-level phenomenon shaped primarily by macro-structural 
drivers—policy-making, economic stability, and social order—while mediated by meso-level cohesion 
and individual agency.

The research contributes theoretically by advancing a systemic perspective on hope that transcends 
individualistic models. Methodologically, it showcases the utility of MICMAC in analyzing social 
phenomena characterized by interdependence and feedback loops. Practically, it underscores the 
urgency of policy interventions aimed at stabilizing macro-structures and reinforcing social cohesion as 
preconditions for fostering adolescent hope.

Implications extend beyond the Iranian context. In societies undergoing rapid transformation, systemic 
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approaches to youth hope and resilience may yield critical insights for both scholarship and policy. 
The findings call for cross-disciplinary collaboration—between sociology, psychology, education, and 
policy studies—to design interventions that address not only symptoms but also structural root causes.
In conclusion, fostering adolescents’ hope requires a holistic agenda that begins with structural reform, 
passes through cultural and media channels, and culminates in psychological and social empowerment. 
Without such systemic interventions, the challenge of declining hope among youth may persist, 
undermining both individual futures and collective social stability.
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چکیده
امیــد بــه آینــده در ایــران، به‌ویــژه درمیــان نوجوانــان نســل زِد به‌عنــوان آینده‌ســازان جامعــه، مســئله‌ای اجتماعــی، چندوجهــی و پیچیــده اســت. بــا این‌حــال، 

 دیدگاهــی جزئــی و خطــی بــه ایــن پدیــده دارنــد. پژوهــش حاضــر بــا رویکــردی جامــع و سیســتمی، تــاش دارد شــبکه‌ای از عوامــل 
ً
مطالعــات موجــود عمدتــا

مؤثــر بــر امیــد بــه آینــدۀ نوجوانــان را شناســایی و تحلیــل ســاختاری کنــد. درمجمــوع ۹۱ عامــل اثرگــذار بــر امیــد بــه آینــده از مــرور نظام‌منــد ۷۸ مقالــه )مطالعــات 

 Z منتخــب بــا بهره‌گیــری از الگــوی پریســما(، مصاحبــه بــا ۱۷ کارشــناس حوزه‌هــای جامعه‌شناســی، روان‌شناســی و آمــوزش و مصاحبــه بــا ۲۵ نوجــوان نســل

)متولــدان نیمــۀ دوم دهــۀ ۱۳۸۰( در بافــت شــهری مشــهد شناســایی شــد. نتایــج حاصــل از ترســیم نقشــه‌های اثرگذاری/اثرپذیــری مســتقیم و غیرمســتقیم بــا 

ــی چندســطحی و پیچیــده شــکل می‌گیــرد. نتایــج نشــان‌داد ســه 
ّ
اســتفاده از تحلیــل ســاختاری بــا روش میک‌مــک نشــان‌داد کــه امیــد بــه آینــده در یــک نظــام عل

عامــل سیاســت‌گذاری، آنومــی اجتماعــی و نابســامانی اقتصــادی بیشــترین قــدرت اثرگــذاری و کمتریــن وابســتگی را دارنــد و به‌عنــوان پیشــران‌های کلیــدی 

در وضعیــت امیــد بــه آینــدۀ نوجوانــان نســل زِد عمــل می‌کننــد. در مقابــل، متغیرهایــی ماننــد ســامت روان، احســاس ارزشــمندی و نشــاط اجتماعــی بیشــترین 

اثرپذیــری را داشــته و نقــش خروجی‌هــای نهایــی سیســتم را ایفــاء می‌کننــد. هم‌چنیــن، عواملــی چــون: زیســت‌جهان رســانه‌ای، انســجام اجتماعــی، تحــولات 

اجتماعــی و تقویــت عاملیــت نوجــوان به‌عنــوان حلقه‌هــای واســط مســیر انتقــال اثــر را میــان ســاختارهای کلان و پیامدهــای فــردی و اجتماعــی تکمیــل 

می‌کننــد. ایــن الگــو نشــان می‌دهــد کــه ارتقــای امیــد بــه آینــدۀ نوجوانــان مســتلزم اصــاح ســاختارهای کلان سیاســت‌گذاری، کاهــش نابســامانی اجتماعــی و 

کیــد  اقتصــادی و تقویــت پیوندهــای اجتماعــی و رســانه‌ای اســت. ایــن یافته‌هــا بــر ضــرورت مداخــات سیاســتی و فرهنگــی در ســطوح بــالا و میان‌ســطحی تأ

 
ً
دارنــد؛ مداخلاتــی کــه از بازســازی ســاختارهای کلان سیاســت‌گذاری و نظــم اجتماعــی آغــاز شــده، از مســیر تعامــات فرهنگــی و رســانه‌ای عبــور کــرده و نهایتــا

بــه توانمندســازی روانــی و اجتماعــی نوجوانــان منجــر می‌شــوند.
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ســــــــــــال 15، شـــــــــــــــــمارۀ 28،  1405 

1. مقدمه
کلی افراد  که نقش اساسی در شکل‌دهی به آرزوها، انگیزه‌ها و بهزیستی  امید به آینده مفهومی چندبُعدی و پیچیده است 
و در کل یک جامعه دارد. به‌عنوان یکی از شاخص‌های مهم سلامت روان، امید نه‌تنها در مواجهه با چالش‌های فردی و 
کمک می‌کند تا با  کلی فرد و جامعه نقش اساسی ایفاء می‌کند. این مفهوم به انسان‌ها  اجتماعی، بلکه در بهبود وضعیت 
نگاه به آینده، برای تحقق اهداف و رویاهای خود تلاش کنند و به‌عنوان نیروی محرکه‌ای برای پیشرفت فردی و اجتماعی 

عمل کنند. 
در رشته‌های مختلف علمی، امید به‌عنوان یک مفهوم چندوجهی موردمطالعه قرار گرفته است. در روان‌شناسی، امید 
به‌عنوان یک شاخص مهم سلامت روان شناخته می‌شود و با مفاهیمی مانند خودکارآمدی، انگیزه و تاب‌آوری ارتباط دارد 
)بکر1 و همکاران، ۲۰۰۹؛ چنگ2 و همکاران، ۲۰۱۰ و اسکورنیک3 و همکاران، 2023(. بهداشت نیز به امید به‌عنوان یکی از 
شاخص‌های سلامت روانی اشاره دارد که می‌تواند به بهبود وضعیت کلی افراد کمک کند. در حوزۀ مدیریت، امید به‌عنوان 
ح می‌شود. علوم سیاسی به امید به‌عنوان نیرویی محرک در جوامع  ابزاری برای ایجاد انگیزه و تقویت عملکرد سازمانی مطر
از منظر اجتماعی و فرهنگی به  نیز  ادبیات  و  تاریخ  کند.  کمک  که می‌تواند به مشارکت سیاسی و اجتماعی  نگاه می‌کند 
این مفهوم می‌پردازند و نشان می‌دهند که چگونه امید در دوره‌های مختلف تاریخی نقش مهمی در تغییرات اجتماعی و 
سیاسی ایفاء کرده است. هم‌چنین، در مطالعات دینی، امید به‌عنوان یکی از اصول اساسی ایمان و تلاش برای رسیدن به 
رستگاری در آینده تلقی می‌شود. در سال‌های اخیر، امید حتی به مطالعات حقوقی نیز وارد شده است و به‌عنوان یکی از 

ح می‌شود )حیدرپور و بزی‌تنها، 1398(. حقوق شهروندی مطر
و  بهتر  روزهای  به‌سوی  را  آنان  و  نگه‌می‌دارد  پایدار  مشکلات  و  ناملایمات  برابر  در  را  انسان‌ها  که  است  نیرویی  امید 
اجتماعی  فعالیت‌های  در  مشارکت  و  نوع‌دوستانه  رفتارهای  بالاتر،  امید  سطح  با  افراد  می‌دهد.  سوق  نوین  فرصت‌های 
بیشتری از خود نشان می‌دهند. آن‌ها بیشتر به کمک دیگران و مشارکت در فعالیت‌هایی که به‌نفع جامعه است، می‌پردازند 
)مک‌کوی و بوون4، 2015؛ شیمشک5، ۲۰۱۲؛ مرادی و صفاریان، ۱۳۹۷( و به‌طور فعال در ایجاد تغییرات مثبت نقش دارند 
)ابتکاری، ۱۳۹۷(. امیدواری منجر به بهبود روابط اجتماعی و کاهش تنهایی می‌شود )مارکو6 و همکاران، ۲۰۱۶؛ و طوافی 
و سروری، ۱۴۰۰(. افراد امیدوار توانایی بیشتری در حل مسائل اجتماعی دارند و روابط اجتماعی قوی‌تری با اطرافیان خود 
ایجاد می‌کنند )مدنی‌قهفرخی، ۱۳۹۸(. امید اجتماعی به هویت اجتماعی پیوند خورده است و جامعه‌ای امیدوار به‌دنبال 
ایجاد  صلح‌جویانه  و  دموکراتیک  هویت  بهتر،  آینده‌ای  تحقق  به  امید  است.  عدالت‌طلبانه  و  دموکراتیک  اهداف  تحقق 

می‌کند که ازطریق مشارکت اجتماعی شکوفا می‌شود )مدنی‌قهفرخی، ۱۳۹۸(.
در بعد روانی امید به آینده به‌عنوان یکی از مؤلفه‌های اصلی سلامت روانی محسوب می‌شود. »اسنایدر7« و همکاران 
در  پیش‌گیرانه‌ای  نقش  می‌تواند  و  دارد  معکوس  رابطۀ  اضطرابی  اختلالات  و  اضطراب  با  امید  که  نشان‌داده‌اند   )۱۹۹۱(
و  افسردگی  دچار  کمتر  امیدوار  افراد  و  است  مرتبط  مثبت  روانی  سلامت  با  امید  باشد.  داشته  مشکلات  این  از  جلوگیری 
اضطراب می‌شوند و سطح رضایت بیشتری از زندگی خود دارند )کرمی‌دولتشاه و همکاران ۱۳۹۸؛ بکر و همکاران، ۲۰۰۹؛ 
کمتر دچار مشکلات روانی می‌شوند  که امیدوار هستند،  چنگ و همکاران، ۲۰۱۰ و اسکورنیک8 و همکاران، 2023(. افرادی 
)مرسلی9، ۲۰۱۷؛ و کوبا10 و همکاران، ۲۰۱۹(. این موضوع در مطالعات مختلف تأیید شده است و نشان‌دهندۀ اهمیت امید 
در حفظ سلامت روانی است )طوافی و سروری، ۱۴۰۰؛ هیوون و سیاروچی11، ۲۰۰۸؛ و هاتاینن12، ۲۰۰۳(. نقش افزایش انگیزه 
کتمان  اهداف  به  دستی‌ابی  با  مرتبط  رفتارهای  و  فردی  باورهای  بین  ارتباط  تقویت  به‌سبب  اهداف  به  رسیدن  برای 
نشدنی است. افراد امیدوار عزت نفس بیشتری دارند و در فعالیت‌های مثبت و سالم، مانند تحصیل، عملکرد بهتری نشان 

می‌دهند )مدنی‌قهفرخی، ۱۳۹۸(.
امید به آینده به‌عنوان عاملی برای بهبود عملکرد تحصیلی و شغلی شناخته می‌شود. افراد امیدوار اهداف بزرگ‌تری 
که منجر به موفقیت‌های بیشتر  برای خود تعیین می‌کنند و مسیرهای مختلفی برای دستی‌ابی به آن‌ها ایجاد می‌کنند، 
کنند  تلاش  پیشرفت  برای  بیشتر  نوجوانان  که  می‌شود  باعث  آینده  به  امید   .)2023 همکاران،  و  )اسکورنیک  می‌شود 
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)جیرجین13، ۲۰۰۹؛ و چئونگ و نگای14، ۲۰۱۰(. دانش‌آموزانی که امیدوارتر هستند، انگیزه بیشتری برای رسیدن به اهداف 
تحصیلی و شغلی دارند و از نظر روانی سالم‌تر عمل می‌کنند )پیج15، ۱۹۹۱؛ مازتی16و همکاران، 2021؛ مک‌کوی و بوون، ۲۰۱۵؛ 

علیزاده‌اقدم، ۱۳۹۱(.
کاهش  ک و منفی مانند خشونت، استفاده از مواد مخدر و  از سوی دیگر ناامیدی می‌تواند منجر به رفتارهای خطرنا
مشارکت اجتماعی شود. افرادی که امید به آینده ندارند، بیشتر به فعالیت‌هایی که به خود یا دیگران آسیب می‌زند، تمایل 
کو17، ۲۰۲۱(.  کمتری در مدیریت بحران‌های زندگی دارند )سو و  نشان می‌دهند )اسکورنیک و همکاران، 2023( و توانایی 
ناامیدی با کاهش مهارت‌های اجتماعی و افزایش رفتارهای منفی مانند پرخاشگری و درگیری‌های اجتماعی همراه است. 
نوجوانانی که در شرایط دشوار اجتماعی مانند فقر یا خشونت رشد کرده‌اند، در صورت نبود امید، رفتارهای منفی بیشتری 

از خود نشان می‌دهند )عباس‌زاده و همکاران، ۱۳۹۵(.
افرادی که سطح امید پایینی دارند، انگیزه کمتری برای دستی‌ابی به اهداف شغلی خود دارند و به احتمال زیادتر در 
محل کار یا تحصیل با افت عملکرد مواجه می‌شوند )اسکورنیک و همکاران، 2023(. افراد ناامید کمتر به‌دنبال دستی‌ابی 
به موفقیت‌های تحصیلی و شغلی هستند و ممکن است از نظر اجتماعی نیز کناره‌گیری کنند )علیزاده‌اقدم، ۱۳۹۱؛ و کوبان 

و همکاران، 2011(.
هم‌چنین ناامیدی می‌تواند منجر به مشکلات روانی مانند افسردگی و اضطراب شود )اسکورنیک و همکاران، 2023(. 
که نمی‌توانند مشکلات خود  کاهش اعتماد به نفس و احساس خودکارآمدی می‌شود. این افراد باور دارند  ناامیدی باعث 
کنند و احتمال شکست آن‌ها در دستی‌ابی به اهداف بیشتر است )ییلماز و تورکوم18، ۲۰۰۸(. ناامیدی با افسردگی،  را حل 
اضطراب و حتی تمایل به خودکشی ارتباط دارد )رگنلی و جرمستاد19، ۲۰۲۳؛ مکاف و همکاران، ۲۰۱۳؛ و اعتمادی و همکاران، 
به  این‌رو  از  و  دارند  خود  آینده  بر  کمی  کنترل  که  می‌کنند  احساس  اغلب  می‌کنند،  تجربه  را  ناامیدی  که  افرادی   .)1402
رفتارهای مخرب تمایل پیدا می‌کنند )گونجور و ارثتین20، ۲۰۲۱؛ ییلماز و تورکوم، ۲۰۰۸؛ پیج، ۱۹۹۱؛ و بکر و همکاران، ۲۰۰۹(. 
ناامیدی می‌تواند باعث کاهش انگیزه و افت تحصیلی شود. این افراد ممکن است اهداف تحصیلی خود را از دست بدهند 

و عملکرد ضعیفی در مدرسه نشان‌دهند. 
درمجموع، امید به‌عنوان یک نیروی محرک مثبت شناخته می‌شود که می‌تواند به بهبود سلامت روانی، تقویت روابط 
کند. در مقابل، ناامیدی با پیامدهای منفی روانی و اجتماعی  کمک  اجتماعی و افزایش موفقیت‌های تحصیلی و شغلی 
کیفیت زندگی شود. وضعیت امید به آینده در  کاهش  که می‌تواند منجر به افزایش رفتارهای مخاطره‌آمیز و  همراه است 
مسائل  مهم‌ترین  جزو  بی‌انگیزگی  و  ناامیدی  مطالعات  براساس  است.  نگران‌کننده  جوان،  نسل  درمیان  به‌ویژه  ایران، 
این   .)۱۳۹۸ فرمی،  )حسین‌زاده  می‌شوند  رسمی  آموزش  مرحلۀ  آخرین  وارد  به‌زودی  سنی  گروه  این  و  است  دانشجویان 
 ۹۳ سال‌های  در  ایرانیان  نگرش‌های  و  ارزش‌ها  پیمایش  در  بلکه  تحصیل‌کرده،  و  دانشجویی  قشر  در  نه‌تنها  ناامیدی 
تمامی  در  آینده  به  امید  وضعیت  که  می‌دهند  نشان  پیمایش‌ها  این  نتایج  می‌شود.  مشاهده  به‌خوبی  نیز  ۱۴۰۲ه‍.ش.  و 
که  کاهش درمیان نوجوانان و جوانان به‌مراتب شدیدتر است. سرمایۀ انسانی  کاهش است، اما این  گروه‌های سنی رو به 
که نسل جوان  از مهم‌ترین دارایی‌های یک کشور به‌شمار می‌آید، در شرایط کنونی بیش از پیش درحال کاهش است؛ چرا
به‌جای به‌کارگیری مهارت‌ها و دانش خود برای توسعه و پیشرفت کشور، به مهاجرت یا بی‌تفاوتی اجتماعی روی‌آورده است 

)وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی، ۱۳۹۳ و ۱۴۰۲(.
بر این‌اساس آینده جوامع به‌میزان موفقیت آن‌ها در ایجاد مسیرهایی بستگی دارد که به‌واسطۀ آن‌ها، اعضای جامعه، 
به‌ویژه جوانان و نوجوانان بتوانند خود را توسعه داده و برای تبدیل‌شدن به افراد مؤثر در جامعه آماده کنند. هنگامی‌که این 
مسیرها به‌خوبی مشخص، پایدار، مورد حمایت جامعه و جذاب باشند، جامعه می‌تواند اطمینان داشته باشد که نسل‌های 
یا  غیرجذاب  پیش‌بینی،  غیرقابل  ک،  خطرنا مسیرها  این  زمانی‌که  اما  رسید.  خواهند  بزرگسالی  به  کامل  آمادگی  با  جدید 
نامتناسب با الزامات بزرگسالی در آن جامعه باشند، آینده نه برای نوجوانان و نه برای جامعه امن نخواهد بود )لارسون و 
همکاران، ۲۰۰۲(. نوجوانان نسل زِد در زمان انجام این پژوهش، متولدین نیمۀ دوم دهۀ 80ه‍.ش. آخرین متولدین نسل 
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زِد هستند. نسل زد، اولین نسلی که در دوران دیجیتال رشد کرده‌اند، با نسل‌های پیشین تفاوت‌های بنیادینی دارند. این 
نسل در محیطی پر از اطلاعات گسترده، رسانه‌های دیجیتال و شبکه‌های اجتماعی پرورشی‌افته و دنیای آن‌ها به‌واسطۀ 

تحولات تکنولوژیک به‌سرعت درحال تغییر است )جایاتیسا21، ۲۰۲۳(. 
باتوجه به ماهیت پیچیده و چندسطحی امید به آینده، رویکردهای خطی و تک‌علتی برای تحلیل عوامل مؤثر بر آن، 
لاجرم از بازنمایی تعاملات غنی و چندبُعدی میان عوامل بازمی‌مانند و درنتیجه، توان ما را برای طراحی مداخلات اثربخش 
به‌منظور تقویت این پدیده محدود می‌کنند. هرچند در سال‌های اخیر مطالعات ارزشمندی در زمینۀ امید به آینده انجام 
شده است، اما هم‌چنان یک شکاف روش‌شناختی مهم در ادبیات وجود دارد؛ به این معنا که بخش عمده‌ای از پژوهش‌ها 
اجتماعی،  ساختاری،  عوامل  برهم‌کنش  و  پویایی  به  آن‌که  بدون  دیده‌اند،  فردی  عمدتاً  و  ایستا  ساده،  مفهومی  را  امید 
که یافته‌های بین‌المللی و  کافی داشته باشند. این درحالی است  فرهنگی و روان‌شناختی در شکل‌گیری و تداوم آن توجه 
که تحت‌تأثیر زنجیره‌ای از روابط متقابل میان متغیرها در  ملی نشان می‌دهد امید به آینده، پدیده‌ای پیچیده و پویاست 
که در محیطی به‌مراتب پیچیده‌تر از نسل‌های پیشین رشد  طول زمان شکل می‌گیرد. به‌ویژه درمورد نوجوانان نسل زد، 
می‌کنند و تجربه‌زیستۀ آن‌ها به‌واسطۀ عوامل متنوعی چون رسانه‌های نوین، تحولات اجتماعی سریع، تغییرات فرهنگی 
این‌رو،  از  است؛  سیستمی  و  جامع  رویکردهای  نیازمند  پویایی‌ها  این  دقیق  درک  می‌گیرد،  شکل  اقتصادی  فشارهای  و 
پژوهش حاضر با تکیه‌بر تحلیل ساختاری و با هدف شناسایی و دسته‌بندی عوامل کلیدی اثرگذار و اثرپذیر بر امید به آیندۀ 
نوجوانان، تلاش می‌کند تصویری شبکه‌ای از روابط بین عوامل ترسیم کند تا نه‌تنها متغیرهای پیش‌ران شناسایی شوند، 
گردد. این نگاه ساختاری، امکان طراحی مداخلات چندسطحی و  بلکه جایگاه و نقش عوامل واسط و خروجی نیز روشن 

هدفمند برای ارتقای امید در این گروه سنی را فراهم می‌آورد.

2. ادبیات پژوهش
2-1. امید به آینده؛ تعاریف و ملاحظات نظری

امید، به‌عنوان مفهومی چندبُعدی و پویا )ترپه، ۲۰16؛ بنسون و همکاران، ۲۰۰۳؛ اسپنسر و همکاران، ۱۹۹۷(، در علوم انسانی 
و اجتماعی از دیرباز محل توجه بوده و درک آن نیازمند نگاهی تلفیقی به ابعاد فردی و اجتماعی است. در فلسفه، افلاطون 
اما مشروط به عقلانیت می‌دانست )گریولی22، ۲۰۲۰(.  ارسطو احساسی طبیعی،  و  برای خیر و حقیقت  آن‌را جست‌وجویی 
کید داشتند، زمینه‌ساز توجه به آن در قالب نیرویی برای تغییرات  گرچه بیشتر بر بُعد درونی امید تأ این نگاه‌های اولیه، 
اجتماعی در دوران مدرن شدند؛ از نگاه انقلابی مارکس تا نقد بدبینانه نیچه به‌عنوان توهمی بازدارنده )ترنر، ۱۳۹9؛ آلفانو، 

.)۲۰۱۳
و  )کولا23  می‌گیرد  قرار  روانی  آسیب‌شناسی  یا  بالینی  روان‌شناسی  مقابل  در  تعبیری  به  که  مثبت‌گرا،  روان‌شناسی  در 
ح می‌شود. »استوتلند«24  همکاران، ۲۰۲۲(، امید به‌عنوان یک مؤلفه بسیار مهم و اثرگذار در بهبود وضعیت روانی افراد مطر
)۱۹۶۹( امید را به‌عنوان انتظاری بیش از صفر برای رسیدن به هدف تعریف می‌کند و آن‌را عاملی مهم در ایجاد رضایت 
ذهنی می‌داند. امید به زندگی یکی از شاخص‌های بسیار مهم سلامتی و رفاه به‌شمار می‌رود. در حوزۀ روان‌شناسی، نظریۀ 
امید اسنایدر )1991 و 2001( نقش بنیادینی در تعریف امید ایفاء کرده است. اسنایدر امید را یک فرآیند شناختی فعال می‌داند 
که شامل سه مؤلفه است: اهداف روشن، تفکر مسیر برای یافتن راه‌های رسیدن به آن‌ها، و تفکر عاملیت به‌معنای انگیزه 

و اراده برای پیگیری این مسیرها.
گرچه  مفهوم امید از ۱۹۷۰م. در قالب بحث احساسات انسانی وارد حوزۀ علوم اجتماعی شد )عظیمی و همکاران، ۱۳۹۸(. ا
در آثار بنیان‌گذاران جامعه‌شناسی به‌طور مستقیم به مفهوم امید پرداخته نشده است. با این‌حال، از نظر پژوهش‌گرانی 
مانند »جیلی« و »منگون25« )2023(، امید به شکل غیرمستقیم در چارچوب‌های کنش اجتماعی، پیشرفت تاریخی و نظم 
اجتماعی  شرایط  و  خوشبختی  مفهوم  با  امید  موضوع  دورکیم«،  »امیل  دیدگاه  در  است.  بوده  آن‌ها  موردتوجه  اجتماعی 
کلی جامعه‌شناختی او، دورکیم امید را اساساً یک محصول هنجاری یا یک  آن مرتبط است. با این‌حال، مطابق با رویکرد 
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شناسایی و تحلیل ساختاری نظام عوامل مؤثر بر امید به آیندۀ نوجوانان نسل زد

که امید نه‌تنها یک احساس فردی، بلکه یک حقیقت  واقعیت اجتماعی می‌داند )جیلی و منگون، 2023(. او معتقد بود 
اجتماعی است که ازطریق تعاملات اجتماعی و نهادهای جامعه پرورش میی‌ابد.

2-2. مبانی نظری پژوهش
امید به آینده، مفهومی چندبُعدی و میان‌رشته‌ای است که در نظریه‌های مختلف روان‌شناسی، جامعه‌شناسی، علوم‌شناختی 
گون تبیین شده است. یکی از مهم‌ترین مبانی نظری در حوزۀ امید، نظریۀ »امید« اسنایدر و  گونا و علوم‌تربیتی به اشکال 
کید دارد: اهداف )تعیین روشن مقاصد زندگی(، تفکر مسیر )خلق  تأ بر سه مؤلفه اصلی  که  همکاران )1991؛ 2001( است 
راه‌کارهای متعدد برای دستی‌ابی به اهداف( و تفکر عامل )حفظ انگیزه برای حرکت در مسیر اهداف(. این نظریه، امید 
کاربرد گسترده، یکی  را فرآیندی شناختی و فعال می‌داند که ازطریق آن افراد می‌توانند زندگی خود را هدایت کنند. باوجود 
»استودارد«  رویکرد،  این  ادامۀ  در  است.  امید  شکل‌گیری  اجتماعی  زمینه‌های  از  غفلت  نظریه،  این  به  مهم  نقدهای  از 
آن‌ها  می‌کند.  ترکیب  اجتماعی  ساختارهای  با  را  امید  روان‌شناختی  ابعاد  که  می‌کنند  ارائه  دیدگاهی   )2015( »پیرس«26  و 
کید می‌کنند  معتقدند که امید، به‌ویژه در میان نوجوانان و جوانان، محصول تعامل عوامل فردی و زمینه‌ای است. آن‌ها تأ
که امید نه‌تنها ریشه در شناخت و انگیزش دارد، بلکه به‌وسیلۀ عوامل اجتماعی مانند تعلق به جامعه، احساس امنیت 
کلیدی در فرآیند رشد مثبت جوانان27 محسوب  و فرصت‌های اجتماعی نیز شکل می‌گیرد. در این دیدگاه، امید عنصری 
می‌شود و به‌ویژه در محیط‌های اجتماعی با منابع محدود، نقش محافظتی و توانمندساز ایفاء می‌کند )استودارد و پیرس، 

.)2015
نظریۀ »هویت« »مارسیا28« )1966، 2002( با چهار وضعیت هویتی خود )هویت موفق، زودرس، آشفتگی هویتی و هویت 
آینده تا حد زیادی وابسته به‌میزان جست‌وجوگری و تعهد هویتی نوجوانان است.  که امید به  کنده( توضیح می‌دهد  پرا
دارند، درحالی‌که هویت  آینده  به  پایدارتری نسبت  امید  و  روشن‌تر  اهداف  رسیده‌اند، معمولاً  به هویت موفق  که  افرادی 

کنده یا آشفتگی هویتی می‌تواند با کاهش امید همراه باشد. پرا
در همین‌راستا، »برناردو«29 )2010( با نگاهی شناختی به امید، مفهوم »تفکر جهت‌دار به آینده30« را وارد نظریه می‌کند. 
به‌زعم او، امید با چگونگی پردازش ذهنی آینده پیوند دارد؛ یعنی با نوع نگاه فرد به آینده و توانایی تجسم پیامدهای مثبت 
یا منفی آن. در این نظریه، نقش فرهنگ نیز برجسته می‌شود؛ به‌طوری‌که در جوامع مختلف، الگوهای امید متفاوت‌اند و 
عواملی نظیر مذهب، سنت‌های فرهنگی، و تجارب تاریخی در شکل‌گیری این الگوها مؤثرند )برنادو، 2010(. بدین‌ترتیب، 

امید پدیده‌ای صرفاً درون‌روانی نیست، بلکه در بافت فرهنگی-اجتماعی گسترده‌تری ریشه دارد.
از منظر ساختی-کارکردی، »پارسونز31« جامعه را سیستمی متشکل از نهادهای اجتماعی می‌داند که برای حفظ تعادل و 
بقاء باید چهار کارکرد اساسی مدل AGIL را انجام دهند: سازگاری، دستی‌ابی به اهداف، یکپارچگی و حفظ الگوها )به‌نقل 
کارکردهای نهادی و اطمینان از برآورده  از: ترنر، 1399(. در این چارچوب، امید به آینده می‌تواند محصول هماهنگی بین 
که امید، از  شدن نیازهای اساسی نسل‌ها باشد. نظریۀ »کنش متقابل نمادین« »مید32« )گیدنز، 1399( نیز نشان می‌دهد 
معانی اجتماعی و تعاملات روزمره شکل می‌گیرد. »من فاعلی« و »من مفعولی« در تعامل مداوم، امکان بازآفرینی هویت و 

تفسیر مثبت آینده را فراهم می‌کنند.
که ناامیدی اغلب از مقایسۀ اجتماعی  کید دارد  از سوی دیگر، نظریۀ »محرومیت نسبی« )ترنر، 1399( بر این نکته تأ
که  بیان می‌کند  نیز  »آنومی« »مرتن«  باشد. نظریۀ  گر وضعیت عینی فرد مناسب  ا ناشی می‌شود، حتی  نابرابری  ک  ادرا و 
گسست بین اهداف فرهنگی و ابزارهای مشروع برای دستی‌ابی به آن‌ها، می‌تواند باعث سردرگمی هنجاری و افت امید 

اجتماعی شود )گیدنز، 1399(.
و  چالش‌ها  به  کنش  وا در  نسل  هر  که  می‌کند  بیان   )1992( »اشتراوس33«  و  »هاوی«  نسلی«  »چرخه‌های  نظریۀ 
بحران‌های نسل پیشین شکل می‌گیرد و ارزش‌ها و نگرش‌های خاصی را توسعه می‌دهد. بر این‌اساس، امید به آینده در 

نسل زِد تحت‌تأثیر مستقیم رویدادهای جهانی‌شدن، تحولات تکنولوژیک و تغییرات فرهنگی است.
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فرهنگی،  و  اقتصادی  پیشرفت  با  که  می‌دهد  توضیح  نیز   )2005( »ولزل35«  و  »اینگلهارت34«  »مدرنیزاسیون«  نظریۀ 
حوزۀ  به  بیشتر  را  امید  روند،  این  می‌کنند.  حرکت  شخصی  آزادی‌های  و  فردگرایانه  ارزش‌های  به‌سمت  جدید  نسل‌های 
تحقق فردی و خودابرازی سوق می‌دهد تا به اهداف جمعی و سنتی. در همین‌راستا در نظریۀ »فردگرایی بیرونی« »توینج«36 
و همکاران )2012( نسل زِد به‌عنوان نسلی با تمایل بیشتر به خودابرازی و مادی‌گرایی معرفی می‌شود که موفقیت شخصی 

کیا و همکاران، 2023(،  را مقدم بر رفاه جمعی می‌داند )پارسا
درمجموع، این نظریات، باوجود تفاوت‌های روشی و مفهومی، در چند نکته هم‌نظرند؛ نخست آن‌که، امید سازه‌ای 
پویا، هدف‌محور و وابسته به بافت است. دوم آن‌که، هم توانمندی‌های فردی )مانند: خودکارآمدی، انگیزه و شناخت( 
و هم عوامل محیطی )نظیر: خانواده، جامعه، مدرسه و فرهنگ( در تکوین آن نقش دارند و درنهایت امید، هم به‌عنوان 
یک متغیر تبیینی در سلامت روان، انگیزش تحصیلی و تاب‌آوری اجتماعی نقش دارد و هم به‌عنوان یک سرمایۀ روانی 

قابل‌تقویت در برنامه‌های مداخله‌ای به‌کار گرفته می‌شود.

2-3. پیشینۀ تجربی 
است.  جامعه  مختلف  سطوح  در  مختلف  عوامل  تعامل  ماحصل  پیچیده  اجتماعی  پدیدۀ  یک  به‌عنوان  آینده  به  امید 
از عوامل روان‌شناختی، خانوادگی،  آینده درمیان نوجوانان تحت‌تأثیر آمیزه‌ای  طبق پژوهش‌های صورت‌گرفته، امید به 

مدرسه‌ای، اجتماعی و اقتصادی قرار دارد )ارستین37 و همکاران، ۲۰۲۰(.
در بُعد روان‌شناختی، ناتوانی در شناسایی و بیان احساسات، )فرجی و همکاران، ۱۴۰۲( تکانش‌گری، خودانتقادی، و 
فشار روان‌شناختی می‌توانند ناامیدی و پرخاشگری را افزایش دهند و حتی به رفتارهای مخرب مانند خودجرحی و افکار 
خودکشی )اعتمادی و همکاران، ۱۴۰۲( منجر شوند. هم‌چنین، مشوق‌های انگیزشی منفی )گلستانی‌نیا و همکاران، ۱۳۹۳(، 
استرس تحصیلی )شفیع‌پور و ترابی‌نهاد، ۱۳۹۷( و نگرش منفی نسبت به خود و جهان )بکر و همکاران، ۲۰۰۹؛ ییلماز و 
گروهی )شاهسواری، 1397؛  اجتماعی هستند. برعکس، معنادرمانی  و  ناامیدی تحصیلی  از عوامل اصلی  تورکوم، ۲۰۰۸( 
تقویت  و   ،)۱۳۹۳ همکاران،  و  )گلستانی‌نیا  تحصیلی  خودکارآمدی  افزایش   ،)۱۳۹۹ همکاران،  و  باپیری  ۱۳۹۴؛  سوری، 
ویژگی‌های شخصیتی کارآمد می‌توانند به‌طور معناداری امید را افزایش داده و از بحران‌های روانی جلوگیری کنند. تقویت 
امید به آینده ازطریق ایجاد چشم‌انداز مثبت نسبت به زندگی و برآورده‌شدن نیازهای روان‌شناختی اساسی )کرمی‌دولتشاه 
و همکاران، ۱۳۹۸(، سلامت روان نوجوانان را بهبود می‌بخشد. در این‌راستا، ایمان به خدا، توکل، و امید به رحمت الهی 
)حسن‌زاده و همکاران، ۱۳۹۱( و نیز با الگوسازی از افراد موفق )ابتکاری، ۱۳۹۷( نقش مهمی در افزایش امید ایفاء می‌کنند.

در بُعد خانوادگی؛ سبک‌های فرزندپروری، حمایت خانواده )کرمی‌دولتشاه و همکاران، ۱۳۹۸؛ مک‌کوی و بوون، ۲۰۱۵؛ 
یا تضعیف  تقویت  در  به‌سزایی  تأثیر   )۱۴۰۱ و همکاران،  )رضاپور  تعارض‌های خانوادگی  کاهش  و  تورکوم، ۲۰۰۸(  و  ییلماز 
امید و بهبود عزت‌نفس همراه است، درحالی‌که فرزندپروری  افزایش  با  آینده دارند. سبک فرزندپروری مقتدرانه  امید به 

مستبدانه و تعارض والدین به کاهش امید و افزایش ناامیدی منجر می‌شود )هیوون و سیاروچی38، ۲۰۰۸(.
در بُعد مدرسه‌ای؛ محیط آموزشی )آدریج و مک‌لر39، ۲۰۲۴؛ و مک‌کوی و بوون، ۲۰۱۵(، تعامل مثبت با معلمان، و کیفیت 
رهبری مدرسه )گونجور و ارثتین، ۲۰۲۱(، ازجمله عوامل کلیدی هستند که بر هویت دانش‌آموزان و انگیزۀ آن‌ها برای آینده 
به  می‌توانند  مدارس  در  حمایتگر  و  امن  فضای  ایجاد  و   )۲۰۲۱ ارثتین  و  )گونجور  تحصیلی  مشاوره‌های  می‌گذارند.  تأثیر 

تقویت امید و کاهش استرس تحصیلی کمک کنند. 
در بُعد اجتماعی و اقتصادی؛ مشارکت اجتماعی )طوافی و سروری، ۱۴۰۰؛ مردانی‌فر و همکاران، ۱۳۹۸؛ سلطانی‌بهرام و 
علیزاده‌اقدم، 1402(، وضعیت اقتصادی مناسب، احساس امنیت شغلی، و دسترسی به فرصت‌های تحصیلی و اقتصادی از 

مهم‌ترین عواملی هستند که امید به آینده را تقویت می‌کنند )سلطانی‌‌بهرام و علیزاده‌اقدم، 1402(.
اســتفاده از شــبکه‌های اجتماعــی )ســلطانی‌بهرام و علیزاده‌اقــدم، 1402(، بــرای ارتباطــات مثبــت و دریافــت حمایــت 
اجتماعــی می‌توانــد ســرمایۀ اجتماعــی و امیــد بــه آینــده را افزایــش دهــد، امــا اســتفاده نادرســت از رســانه‌های جمعــی و 
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اســتانداردهای زیبایــی غیرواقعــی ممکــن اســت تأثیــرات معکوســی بــر عزت‌نفــس و امیــد نوجوانــان دختــر داشــته باشــد 
)مازتــی40 و همــکاران، ۲۰۲۱(.

البته  آینده نقش دارند؛  امید به  یا تضعیف  که عوامل مختلفی در شکل‌گیری، تقویت  کرد  بنابراین می‌توان مشاهده 
باتوجه به ماهیت این عوامل همه از وزن، اهمیت و تأثیرگذاری یکسانی برخوردار نیستند و نمی‌توان همه را به یک اندازه 
در تغییرات میزان امید به آینده، به‌ویژه درمیان نسل زِد مؤثر دانست. درک وزن و اهمیت تأثیرگذاری هر عامل گام مهمی 

در مدیریت مسئله و افزایش امید به آینده در نسل‌های نوجوان و جوان می‌باشد.

3. روش پژوهش
برای طبقه‌بندی41(  تأثیرات متقاطع چندگانه  )ماتریس  یا میک‌مک  از روش تحلیل ساختاری  استفاده  با  مطالعۀ حاضر 
انجام شده است. این روش برای بررسی قدرت تأثیرگذاری و تأثیرپذیری متغیرها در سیستم‌های پیچیده به‌کار می‌رود و 
روابط مستقیم و غیرمستقیم میان آن‌ها را تحلیل می‌کند. به این‌ترتیب، متغیرها به‌صورت کمّی به‌عنوان متغیرهای کلیدی 
درون‌زا یا برون‌زا طبقه‌بندی می‌شوند. مطابق »دیراساسنا« و »سهین«42 )۲۰۱۹(، نتایج این فرآیند می‌تواند به شناسایی 

عوامل کلیدی، طراحی سناریوها و تدوین راهبردهای سیاست‌گذاری منجر شود.
سیستم،  یک  متغیرهای  بین  روابط  بررسی  با  که  است  اجتماعی  علوم  در  کلیدی  ابزارهای  از  یکی  ساختاری  تحلیل 
که  میک‌مک  روش  می‌کند.  کمک  استراتژیک  تصمیم‌گیری‌های  هدایت  و  اجتماعی  پدیده‌های  پیچیدگی‌های  درک  به 
کلیدی و تحلیل  توسط »گودت« توسعهی‌افته، یکی از ابزارهای مهم تحلیل ساختاری است و امکان شناسایی متغیرهای 
روابط مستقیم و غیرمستقیم آن‌ها را فراهم می‌کند )آرانگومرالز و پرز43، 2014(. این روش در حوزه‌هایی مانند برنامه‌ریزی 
استراتژیک آموزش‌عالی، حفاظت از انرژی و تحلیل موانع و محرک‌ها در مراقبت‌های بهداشتی به‌کار رفته است. این روش 
کسنا44 و همکاران  با ساده‌سازی سیستم‌های پیچیده، امکان پیش‌بینی و تصمیم‌گیری استراتژیک را فراهم می‌کند )سا
کلیدی شناسایی‌شده و روابط مستقیم و غیرمستقیم آن‌ها ازطریق ماتریس‌های  ۱۹۹۰(. در تحلیل ساختاری، متغیرهای 

تعاملی بررسی می‌شود تا دینامیک‌های پنهان سیستم آشکار گردد )بنجومنا-ایریاس45 و همکاران، 2016(. 
در تحلیل ساختاری با روش میک‌مک، ابتدا متغیرهای تأثیرگذار و وابسته شناسایی می‌شوند و سپس براساس میزان 
تأثیرگذاری و تأثیرپذیری در چهار دستۀ کلی شامل متغیرهای تعیین‌کننده )با تأثیرگذاری بالا و تأثیرپذیری کم(، متغیرهای 
( و متغیرهای مستقل )با تأثیرگذاری و تأثیرپذیری پایین(  تأثیرپذیر، متغیرهای دووجهی )با تأثیرگذاری و تأثیرپذیری بالا
طبقه‌بندی می‌گردند )پیتر و پای46، ۲۰۲۴(. این فرآیند با استفاده از نرم‌افزار میک‌مک انجام و روابط مستقیم و غیرمستقیم 

میان متغیرها مشخص می‌شود.

3-1. مراحل اصلی اجرای روش میک‌مک
کمک می‌کند. این مراحل در  که به تحلیل نظام‌مند سیستم‌های اجتماعی  روش میک‌مک شامل مراحل مشخصی است 

ح داده شده‌اند. ادامه شر
1. شناسایی متغیرها: در گام نخست، فهرستی از متغیرهای مرتبط با موضوع پژوهش تهیه می‌شود. این کار می‌تواند 
گروه‌های هدف، و جلسات طوفان فکری انجام شود تا جامعیت و  ازطریق مرور نظام‌مند ادبیات، مصاحبه با ذی‌نفعان و 
تنوع متغیرها تضمین گردد و از سوگیری‌ها کاسته شود )بنجومنا-ایریاس و همکاران، 2016(. در این پژوهش، عوامل مؤثر 

.Z بر امید به آینده از سه منبع اصلی استخراج شد: مرور ادبیات، مصاحبه با کارشناسان، و نظرات نوجوانان نسل
ــرات  2. ایجــاد ماتریــس اثــرات متقابــل: پــس از شناســایی متغیرهــا، آن‌هــا به‌صــورت ســطری و ســتونی در ماتریــس اث
متقابــل قــرار می‌گیرنــد و وجــود یــا شــدت رابطــه بیــن هــر جفــت متغیــر بررســی می‌شــود. ایــن مرحلــه کــه بــا مشــورت کارشناســان 
و در فــاز دوم پژوهــش انجــام شــد، مبنــای تحلیل‌هــای بعــدی بــوده و دقــت در شناســایی تعامــات را تضمیــن می‌کنــد )پیتــر 

و پــای، ۲۰۲۴(. 
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3. تحلیل و دسته‌بندی متغیرها: در این مرحله، با استفاده از محاسبات ماتریسی و نمودارهای اثرگذاری-اثرپذیری، 
از چهار ربع تعیین‌کننده، وابسته، دووجهی یا مستقل قرار می‌گیرند. این تحلیل نه‌تنها روابط مستقیم،  متغیرها در یکی 
کبری و مهدی‌زاده، 1403(: بلکه اثرات غیرمستقیم ازطریق متغیرهای واسط را نیز آشکار می‌کند )آرانگومرالز و پرز47، 2014؛ ا

• متغیرهای تعیین‌کننده48: بسیار تأثیرگذار و کم‌وابسته.
• متغیرهای دوگانه یا واسط49 هم تأثیرگذار و هم‌وابسته.

کمی دارد، بسیار وابسته و حساس به تغییرات متغیر تعیین‌کننده و  • متغیرهای وابسته50 نتیجه سیستم است، تأثیر 
دوگانه است.

• متغیرهای مستقل51: تأثیری بر سیستم ندارند و از تغییرات سیستم هم بهره‌ای نمی‌برند.
• اهرم ثانویه52: بیشتر تأثیرگذار است تا وابسته و در شرایط خاص می‌توانند نقش‌آفرین باشند. )پتر و پای، 2024( 

نمودار 1: جانمایی انواع متغیرها در نمودار اثرگذاری/اثرپذیری میک‌مک )نگارندگان، 1404(.
Graph 1: Placement of different types of variables in the MICMAC influence–dependence diagram (Authors, 2025).

برای اطمینان از روایی و پایایی فرآیند تحلیل ساختاری با روش میک‌مک، از نظرات کارشناسان با دیدگاه‌های متنوع 
به‌صورت فردی استفاده شد تا از سوگیری و تأثیر سکوت اقلیت‌ها جلوگیری شود. این ماتریس چندین‌بار توسط کارشناسان 
به تفکیک مراحل  را  و تحلیل داده‌ها  گردآوری  1، خلاصه روش‌های  گردد. جدول  آن تضمین  تا دقت  بازبینی شد  دیگر 

سه‌گانه مطالعه نشان می‌دهد.
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شناسایی و تحلیل ساختاری نظام عوامل مؤثر بر امید به آیندۀ نوجوانان نسل زد

گردآوری و تحلیل داده‌ها را به تفکیک مراحل سه‌گانه مطالعه )نگارندگان، 1404(. جدول 1: خلاصه روش‌های 
Tab. 1: Summary of data collection and analysis methods across the three stages of the study (Authors, 2025).

جدول 2: مشخصات جمعیت‌شناختی نوجوانان مشارکت‌کننده در مطالعه )نگارندگان، 1404(.
Tab. 2: Demographic characteristics of the adolescents participating in the study (Authors, 2025).
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  ۀمرحل
 تحقیق 

 تحلیل  گردآوری 
روش  آماری ۀجامع تکنیک  روش

ابزارهای   روش تحلیل  ابزار  حجم نمونه گیری نمونه
 تحلیل 

 ییشناسا
 کیفی  مؤثر عوامل 

مرور نظامند 
بر اساس 
چهارچوب  

 پریزما
 شماریتمام شماریتمام منابع مکتوب 

تحلیل محتوای  Endnote مقاله(  78)
 Excel کیفی 

 مصاحبه 
اشباع نظری   هدفمند نوجوانان 

 تحلیل   نامه مصاحبه نوجوان(  25)
 MAXQDA مضمون

اشباع نظری   هدفمند کارشناسان 
 تحلیل   نامه مصاحبه کارشناس(  17)

 MAXQDA مضمون
 جادیا 

 سیماتر
 اثرات متقابل 

جلسات  ی کمّ
 کارشناسی 

پژوهش   ۀپیشین
ماتریس جدول  دسترس در  هدفمند  و نخبگان 

 اثرات متقابل
مقایسه دو به دو  

عوامل و  
 سازی روابط یکمّ

Excel 

شناسایی 
عوامل  
  کلیدی

تحلیل   ی کمّ
 ساختاری

  عوامل
  اثرات ماتریس عامل   91 شماری تمام شدهشناسایی

 متقابل
 مک روش میک

(Micmac) 
نرم افزار 
Micmac 

 
  

جداول زیر مشخصات نوجوانان و کارشناسان مشارکت‌کننده در مطالعه را نشان می‌دهد )جدوال 2 و 3(.
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 تحصیلات مادر  تحصیلات پدر  نوع مدرسه  رشته  پایه تاریخ تولد نام مستعار   
 لیسانس لیسانس فوق غیرانتفاعی  تجربی  یازدهم 1۳۸۶ محمد 1
 کارشناسی  سیکل غیرانتفاعی  ریاضی یازدهم 1۳۸۶ علی  ۲
 لیسانس فوق دکتری  غیرانتفاعی  تجربی  دوازدهم  1۳۸۶ احمد ۳
 لیسانس دکتری  غیرانتفاعی  انسانی یازدهم 1۳۸۶ امیرعلی  ۴
 لیسانس دیپلم غیرانتفاعی  انسانی یازدهم 1۳۸۶ علیرضا  ۵
 دیپلم ناقص دیپلم دولتی انسانی دهم 1۳۸7 محمد مهدی  ۶
 لیسانس لیسانس دولتی انسانی دهم 1۳۸۶ امیرمحمود  7
 لیسانس فوق لیسانس دولتی انسانی دهم 1۳۸7 داریوش  ۸
 لیسانس دکتری  سمپاد تجربی  دوازدهم  1۳۸۵ سینا ۹
 دیپلم دیپلم غیرانتفاعی  کامپیوتر  دوازدهم  1۳۸۵ علی  1۰
 - - غیرانتفاعی  - نهم  1۳۸۸ ارام  11
 دیپلم دیپلم دولتی گرافیک  دهم 1۳۸۶ رها  1۲
 دیپلم دیپلم دولتی طراحی دوخت  دهم 1۳۸7 غزل  1۳
 - دیپلم دولتی تربیت کودک  دهم 1۳۸۶ روژان  1۴
 لیسانس دیپلم دولتی - هشتم 1۳۸۹ محیا 1۵
 ششم  دیپلم دولتی - هشتم 1۳۸۸ مهشید 1۶
 - - دولتی - هشتم 1۳۸۹ هاجر  17
 دیپلم دیپلم دولتی - هشتم 1۳۸۸ ملیکا  1۸
 لیسانس فوق دیپلم دولتی گرافیک  دوازدهم  1۳۸۵ پرنیا گلی  1۹
 لیسانس لیسانس فوق دولتی گرافیک  دوازدهم  1۳۸۵ یلدا  ۲۰
 - -   - هفتم 1۳۸۹ نرجس ۲1
     غیرانتفاعی  معارف  دوازدهم  1۳۸۵ فاطمه ۲۲
 - - غیرانتفاعی  - هفتم 1۳۸۹ فائزه ۲۳
     دولتی معماری دوازدهم  1۳۸۵ سبا ۲۴
 دیپلم دیپلم دولتی گرافیک  دوازدهم  1۳۸۵ هستی  ۲۵
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 تحصیلات مادر  تحصیلات پدر  نوع مدرسه  رشته  پایه تاریخ تولد نام مستعار   
 لیسانس لیسانس فوق غیرانتفاعی  تجربی  یازدهم 1۳۸۶ محمد 1
 کارشناسی  سیکل غیرانتفاعی  ریاضی یازدهم 1۳۸۶ علی  ۲
 لیسانس فوق دکتری  غیرانتفاعی  تجربی  دوازدهم  1۳۸۶ احمد ۳
 لیسانس دکتری  غیرانتفاعی  انسانی یازدهم 1۳۸۶ امیرعلی  ۴
 لیسانس دیپلم غیرانتفاعی  انسانی یازدهم 1۳۸۶ علیرضا  ۵
 دیپلم ناقص دیپلم دولتی انسانی دهم 1۳۸7 محمد مهدی  ۶
 لیسانس لیسانس دولتی انسانی دهم 1۳۸۶ امیرمحمود  7
 لیسانس فوق لیسانس دولتی انسانی دهم 1۳۸7 داریوش  ۸
 لیسانس دکتری  سمپاد تجربی  دوازدهم  1۳۸۵ سینا ۹
 دیپلم دیپلم غیرانتفاعی  کامپیوتر  دوازدهم  1۳۸۵ علی  1۰
 - - غیرانتفاعی  - نهم  1۳۸۸ ارام  11
 دیپلم دیپلم دولتی گرافیک  دهم 1۳۸۶ رها  1۲
 دیپلم دیپلم دولتی طراحی دوخت  دهم 1۳۸7 غزل  1۳
 - دیپلم دولتی تربیت کودک  دهم 1۳۸۶ روژان  1۴
 لیسانس دیپلم دولتی - هشتم 1۳۸۹ محیا 1۵
 ششم  دیپلم دولتی - هشتم 1۳۸۸ مهشید 1۶
 - - دولتی - هشتم 1۳۸۹ هاجر  17
 دیپلم دیپلم دولتی - هشتم 1۳۸۸ ملیکا  1۸
 لیسانس فوق دیپلم دولتی گرافیک  دوازدهم  1۳۸۵ پرنیا گلی  1۹
 لیسانس لیسانس فوق دولتی گرافیک  دوازدهم  1۳۸۵ یلدا  ۲۰
 - -   - هفتم 1۳۸۹ نرجس ۲1
     غیرانتفاعی  معارف  دوازدهم  1۳۸۵ فاطمه ۲۲
 - - غیرانتفاعی  - هفتم 1۳۸۹ فائزه ۲۳
     دولتی معماری دوازدهم  1۳۸۵ سبا ۲۴
 دیپلم دیپلم دولتی گرافیک  دوازدهم  1۳۸۵ هستی  ۲۵

 
کارشناسان مشارکت‌کننده در مطالعه )نگارندگان، 1404(.   جدول 3: اطلاعات 

Tab. 3: Information on the experts participating in the study (Authors, 2025).

4. یافته‌های پژوهش
4-1. شناسایی عوامل مؤثر

مرحلۀ اول تحلیل ساختاری شامل شناسایی عوامل مؤثر بر امید به آینده در نسل زِد می‌باشد. در این مرحله سعی‌شد تا با 
مطالعۀ کلیۀ نظریه‌ها و پژوهش‌های مرتبط، انجام مصاحبه‌های فردی و بحث‌های گروهی با جامعۀ هدف و کارشناسان 
بر  مؤثر  عوامل  از  روشنی  درک  به  دستی‌ابی  به‌منظور  شود.  فراهم  زِد  نسل  در  آینده  به  امید  مسئله  از  اولیه  کافی  درک 
امید به آینده، عوامل از سه منبع اصلی شامل مرور نظام‌مند ۷۸ مقاله )مطالعات منتخب با بهره‌گیری از الگوی پریسما(، 
کارشناس حوزه‌های جامعه‌شناسی، روان‌شناسی و آموزش و مصاحبه با ۲۵ نوجوان نسل Z )متولدان نیمۀ  مصاحبه با ۱۷ 
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 فرزند نسل زد  تولد  ۀده تحصیلات جنسیت  کد کارشناس 

1کارشناس  شناسی دکتری جامعه آقا   ۵۰ *  
   ۵۰ شناسی  دکتری روان آقا ۲کارشناس 
  * ۶۰ شناسی  دکتری روان خانم ۳کارشناس 
   ۶۰ کارشناسی علوم قران و حدیث خانم ۴کارشناس 
   ۵۰ شناسی کارشناسی ارشد جامعه آقا ۵کارشناس 
 *   ۴۰ حوزوی خانم ۶کارشناس 
   ۸۰ کارشناسی ارشد کارآفرینی  آقا ۷کارشناس 
   ۷۰ کارشناسی ارشد مدیریت  آقا ۸کارشناس 
   ۷۰ دکتری ارتباطات  آقا 9کارشناس 
 *   ۵۰ - خانم 1۰کارشناس 
   ۶۰ شناسی دکتری جامعه آقا 11کارشناس 
 *   ۵۰ - خانم 1۲کارشناس 
   ۸۰ شناسی  دانشجوی کارشناسی روان خانم 1۳کارشناس 
   ۷۰ کارشناسی ارشد مکانیک  آقا 1۴کارشناس 
 *   ۵۰ شناسی  کارشناسی ارشد روان خانم 1۵کارشناس 
   ۶۰ شناسی  حوزوی و کارشناسی روان خانم 1۶کارشناس 
   ۸۰ دانشجوی کارشناسی  آقا 1۷کارشناس 
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شناسایی و تحلیل ساختاری نظام عوامل مؤثر بر امید به آیندۀ نوجوانان نسل زد

جدول 4: عوامل مؤثر بر امید به آینده و منابع استناد )نگارندگان، 1404(.
Tab. 4: Factors influencing hope for the future and their corresponding references (Authors, 2025).

دوم دهۀ ۱۳۸۰( در بافت شهری مشهد گردآوری شد. درمجموع، پس از حذف موارد هم‌پوش، مشابه و ترکیب عوامل دارای 
فضای مفهومی یکسان، ۹۱ عامل مؤثر بر امید به آینده استخراج شد که با تلفیق این سه منبع، عوامل نهایی برای تحلیل 

سیستمی انتخاب شدند که در جدول 4، لیست این عوامل آمده است.
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   * سازگاری اجتماعی  47  * * احساس ارزشمندی 1
 * * * سبک تربیتی والدین 48 * *  احساس تنهایی  2
 * * * سرمایه معنایی  49 * *  احساس نابرابری اقتصادی  3
 * * * سطح انتظارات  50 * * * احساس ناکامی  4
 * * * سلامت روان  51  *  استقلال آموزشی  5
 * *  زدگی سیاست 52 * * * اعتبار والدین 6
 * * * گذاری سیاست 53 * * * اعتماد عمومی  7
 * * * سالاری شایسته 54 * *  گریزی اقتدار 8
 * * * شبکه تعاملات اجتماعی  55 * *  اقتصاد دیجیتال  9
 * * * عاملیت معلم  56 * *  الگو در دسترس  10
 * * * عاملیت نوجوان 57  * * امنیت اجتماعی  11
 * * * عدالت اجتماعی  58 * * * امنیت اقتصادی 12
 * *  عدم شفافیت و فساد سیستماتیک  59  *  انزوای اجتماعی  13
 *  * علاقه به رشته تحصیلی  60  * * انسجام اجتماعی  14
 * * * زای محیطی عوامل استرس 61  * * انسجام خانواده  15
 * * * غلبه مزیت ثروت در جامعه  62 * * * پذیری مدرسه انعطاف 16
 * *  فرافکنی سیاسی  63 * * * انعطاف ساختاری  17
 * *  های شغلی فرصت 64 * * * انگیزش شغلی  18
 * * * فشار تحصیلی  65  * * های اجتماعی آسیب 19
 * * * فلسفیدن 66 * *  آگاهی سیاسی  20
  * * کار فرهنگی  67  * * آنومی اجتماعی  21
 * * * کیفیت اوقات فراغت  68 * *  بازنمایی از دین و تاریخ  22
 * *  نسلیگسست بین 69 * *  بازنمایی رسانه از واقعیت  23
 * *  نسلیگفتمان بین 70  * * بیگانگی اجتماعی  24
 * * * محدودیت اجتماعی  71 * * * پایگاه اقتصادی خانواده  25
 * * * محرومیت اجتماعی  72 * *  پذیرش تحولات اجتماعی فرهنگی  26
 * *  مرجعیت رسانه رسمی  73 * *  تحریم و فیلترینگ  27
   * مسئولیت پذیری اجتماعی  74 * *  تحولات اجتماعی  28
  * * مشارکت اجتماعی  75  *  تضاد دیجیتالیسم و واقعیت  29
 * * * مشروعیت آموزش رسمی  76 * * * تعاملات خانوادگی  30
  * * مصرف رسانه  77 * * * تعاملات سازنده با معلم  31
 * * * معنویت  78 * * * تعلق اجتماعی  32
  * * مقبولیت اجتماعی  79 * * * تعلق به نهاد آموزشی  33
 * *  و کار موانع کسب 80 * * * توانمندی  34
 * * * ناامنی روانی  81 * * * توسعه اجتماعی  35
 * * * های مرجع ناامیدی گروه 82 * * * حفظ کرامت نوجوان  36
 * *  نابسامانی اقتصادی 83  * * حمایت اجتماعی  37
  *  ناپایداری ساختارهای دیجیتال 84 * * * حمایت خانوادگی  38
 * * * ناسازگاری رفتاری در منصب قدرت  85  *  خاطره مشترک 39
 * * * نشاط اجتماعی  86 * *  خردجمعی دیجیتال  40
 * * * نوآوری آموزشی  87 * * * خلاقیت  41
 * * * هدفمندی 88 * * * داریدین 42
 * * * های اجتماعی هنجار 89  * * درمانی روان 43
 * * * هویت  90 * * * زیرساخت های نهادی  44
  * * هویت دیجیتال  91  *  ای جهان رسانهزیست 45
      * *  ساختارهای اجتماعی فرهنگی  46
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   * سازگاری اجتماعی  47  * * احساس ارزشمندی 1
 * * * سبک تربیتی والدین 48 * *  احساس تنهایی  2
 * * * سرمایه معنایی  49 * *  احساس نابرابری اقتصادی  3
 * * * سطح انتظارات  50 * * * احساس ناکامی  4
 * * * سلامت روان  51  *  استقلال آموزشی  5
 * *  زدگی سیاست 52 * * * اعتبار والدین 6
 * * * گذاری سیاست 53 * * * اعتماد عمومی  7
 * * * سالاری شایسته 54 * *  گریزی اقتدار 8
 * * * شبکه تعاملات اجتماعی  55 * *  اقتصاد دیجیتال  9
 * * * عاملیت معلم  56 * *  الگو در دسترس  10
 * * * عاملیت نوجوان 57  * * امنیت اجتماعی  11
 * * * عدالت اجتماعی  58 * * * امنیت اقتصادی 12
 * *  عدم شفافیت و فساد سیستماتیک  59  *  انزوای اجتماعی  13
 *  * علاقه به رشته تحصیلی  60  * * انسجام اجتماعی  14
 * * * زای محیطی عوامل استرس 61  * * انسجام خانواده  15
 * * * غلبه مزیت ثروت در جامعه  62 * * * پذیری مدرسه انعطاف 16
 * *  فرافکنی سیاسی  63 * * * انعطاف ساختاری  17
 * *  های شغلی فرصت 64 * * * انگیزش شغلی  18
 * * * فشار تحصیلی  65  * * های اجتماعی آسیب 19
 * * * فلسفیدن 66 * *  آگاهی سیاسی  20
  * * کار فرهنگی  67  * * آنومی اجتماعی  21
 * * * کیفیت اوقات فراغت  68 * *  بازنمایی از دین و تاریخ  22
 * *  نسلیگسست بین 69 * *  بازنمایی رسانه از واقعیت  23
 * *  نسلیگفتمان بین 70  * * بیگانگی اجتماعی  24
 * * * محدودیت اجتماعی  71 * * * پایگاه اقتصادی خانواده  25
 * * * محرومیت اجتماعی  72 * *  پذیرش تحولات اجتماعی فرهنگی  26
 * *  مرجعیت رسانه رسمی  73 * *  تحریم و فیلترینگ  27
   * مسئولیت پذیری اجتماعی  74 * *  تحولات اجتماعی  28
  * * مشارکت اجتماعی  75  *  تضاد دیجیتالیسم و واقعیت  29
 * * * مشروعیت آموزش رسمی  76 * * * تعاملات خانوادگی  30
  * * مصرف رسانه  77 * * * تعاملات سازنده با معلم  31
 * * * معنویت  78 * * * تعلق اجتماعی  32
  * * مقبولیت اجتماعی  79 * * * تعلق به نهاد آموزشی  33
 * *  و کار موانع کسب 80 * * * توانمندی  34
 * * * ناامنی روانی  81 * * * توسعه اجتماعی  35
 * * * های مرجع ناامیدی گروه 82 * * * حفظ کرامت نوجوان  36
 * *  نابسامانی اقتصادی 83  * * حمایت اجتماعی  37
  *  ناپایداری ساختارهای دیجیتال 84 * * * حمایت خانوادگی  38
 * * * ناسازگاری رفتاری در منصب قدرت  85  *  خاطره مشترک 39
 * * * نشاط اجتماعی  86 * *  خردجمعی دیجیتال  40
 * * * نوآوری آموزشی  87 * * * خلاقیت  41
 * * * هدفمندی 88 * * * داریدین 42
 * * * های اجتماعی هنجار 89  * * درمانی روان 43
 * * * هویت  90 * * * زیرساخت های نهادی  44
  * * هویت دیجیتال  91  *  ای جهان رسانهزیست 45
      * *  ساختارهای اجتماعی فرهنگی  46

4-2. ایجاد ماتریس اثرات متقابل و مدل‌سازی ساختار روابط عوامل مؤثر 
از استخراج عوامل مؤثر بر امید به آینده در نوجوانان نسل زد، در چند مرحله باتوجه به مصاحبه‌ها، نتایج مقالات  پس 
علمی و نظرات نخبگان اقدام به تشکیل ماتریس اثرات متقابل شد. به این صورت که عوامل را در یک ماتریس 91 در 91 
قرار داده شد و شدت تأثیر مستقیم بین هر دو عامل از صفر )بدون تأثیر( تا 3 )تأثیر قوی( مشخص گردید. در این مرحله 
به‌منظور اطمینان از اعتبار روابط بین عوامل از یک گروه نخبگانی برای بررسی مجدد روابط و اصلاح ماتریس اثرات متقابل 
که توسط نرم‌افزار  استفاده شد. نمودار 2، طراحی مدل‌سازی ساختار روابط عوامل مؤثر بر امید به آینده را نشان می‌دهد 

Ucinet ترسیم شده است و نمایان‌گر پیچیدگی روابط میان عوامل شناسایی‌شده می‌باشد.

4-3. تحلیل و دسته‌بندی متغیرها؛ شناسایی عوامل کلیدی
اثرات  از  استفاده  با  کلیدی  عوامل  شناسایی  هدف  ساختاری،  تحلیل  در  شد،  داده  توضیح  روش  بخش  در  هم‌چنان‌که 
مستقیم و غیرمستقیم عوامل بر یکدیگر است. این روش براساس تحلیل ماتریس اثرات متقابل به تحلیل روابط و تعاملات 
و  دارند  عوامل  سایر  بر  را  تأثیر  بیشترین  که  کلیدی  عوامل  شناسایی  به‌صورت  تحلیل  این  نتایج  می‌پردازد.  عوامل  بین 
هم‌چنین عواملی که به‌شدت تحت‌تأثیر دیگر عوامل قرار می‌گیرند، قابل مشاهده است. در جدول 5، عوامل مهم اثرگذار و 

اثرپذیر به‌ترتیب اولویت و به‌صورت مستقیم و غیرمستقیم آورده شده است.
غیرمستقیم  و   )293( مستقیم  اثرگذاری  در  ضریب  بالاترین  با  سیاست‌گذاری  می‌دهد  نشان  فوق  جدول  هم‌چنان‌که 
ح است. این عامل جایگاه علّی بنیادین دارد و  )298( به‌عنوان اصلی‌ترین متغیر پیش‌ران53 در سیستم امید به آینده مطر
نشان می‌دهد که اصلاح یا تقویت سیاست‌گذاری می‌تواند بر بسیاری از مؤلفه‌های دیگر اثرگذار باشد. زیست‌جهان رسانه‌ای 
)277 مستقیم و 221 غیرمستقیم( نیز به‌عنوان یک متغیر پیش‌ران فرهنگی-ارتباطی نقش بسیار مهمی دارد، و تأثیر آن 
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نمودار 2: شبکه روابط بین عوامل مؤثر بر امید به آینده با استفاده از نرم‌افزار Ucinet )نگارندگان، 1404(.
Graph. 2: Network of relationships among the factors influencing hope for the future using UCINET software (Authors, 
2025)..

جدول 5: میزان اثرگذاری مستقیم و غیرمستقیم عوامل مؤثر بر امید به آینده )۲۰ عامل اول( )نگارندگان، 1404(.
Tab. 5: The level of direct and indirect influence of the factors affecting hope for the future (top 20 factors), (Authors, 
2025)..

 رتبه 
 اثرپذیری  اثرگذاری 

 غیرمستقیم  مستقیم  غیرمستقیم  مستقیم 
 ضریب  عامل ضریب  عامل ضریب  عامل ضریب  عامل

 376 امنیت روانی  360 امنیت روانی  298 گذاری سیاست 293 گذاری سیاست 1
 359 احساس ارزشمندی 297 تقویت عاملیت نوجوان  288 تحولات اجتماعی  277 ای جهان رسانهزیست 2
 357 سلامت روان  281 احساس ارزشمندی 277 آنومی اجتماعی  246 آنومی اجتماعی  3
 330 احساس ناکامی  262 احساس ناکامی  226 انعطاف ساختاری  234 تحولات اجتماعی  4
 330 تقویت عاملیت نوجوان  262 سلامت روان  223 نابسامانی اقتصادی 223 انعطاف ساختاری  5
 302 نشاط اجتماعی  238 های اجتماعی آسیب 221 ای جهان رسانهزیست 215 نابسامانی اقتصادی 6
 284 های اجتماعی آسیب 230 ای رسانه جهانزیست 213 نسلیگسست بین 211 تعاملات سازنده با معلم  7
 231 تحولات اجتماعی  219 انسجام اجتماعی  211 نسلیگفتمان بین 183 تقویت عاملیت نوجوان  8
 227 احساس تنهایی  219 تحولات اجتماعی  209 سالاری شایسته 183 زدگی سیاست 9

 224 تحولات اجتماعی  219 نشاط اجتماعی  201 سازگاری اجتماعی  183 کار فرهنگی  10
 214 هویت  195 توانمندی  194 تعاملات سازنده با معلم  180 داریدین 11
 214 ای جهان رسانهزیست 191 احساس تنهایی  193 انسجام خانواده  176 انسجام اجتماعی  12
 207 توانمندی  191 تحولات اجتماعی  192 تعاملات خانوادگی  176 حمایت اجتماعی  13
 205 انسجام اجتماعی  187 اعتماد عمومی  192 انسجام اجتماعی  176 نسلیگسست بین 14
 200 مشارکت اجتماعی  183 امنیت اقتصادی 190 سبک تربیتی والدین 172 انسجام خانواده  15
 198 انگیزش شغلی  180 سرمایه معنایی  177 کار فرهنگی  168 تعاملات خانوادگی  16
 178 سرمایه معنایی  180 های مرجع ناامیدی گروه 173 داریدین 168 حمایت خانوادگی  17
 164 های مرجع ناامیدی گروه 160 هویت  170 تقویت عاملیت نوجوان  168 سازگاری اجتماعی  18
 157 پذیری اجتماعی مسئولیت 156 انزوای اجتماعی  169 های نهادی زیرساخت 168 سبک تربیتی والدین 19
 155 حفظ کرامت نوجوان  156 مشارکت اجتماعی  167 حمایت اجتماعی  168 سالاری شایسته 20
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ســــــــــــال 15، شـــــــــــــــــمارۀ 28،  1405 

بیشتر ازطریق بازنمایی آینده و احساسات جمعی القاشده در رسانه‌ها عمل می‌کند. آنومی اجتماعی، تحولات اجتماعی و 
انعطاف ساختاری در مراتب بعدی قرار دارند که اغلب به ساختارهای کلان اجتماعی و انسجام یا گسست جامعه مربوط‌اند. 
آنومی، هم در اثرگذاری مستقیم )246( و هم غیرمستقیم )277(، جایگاه بالایی دارد که نشان‌دهندۀ قدرت تأثیر اختلالات 

هنجاری بر سایر عوامل است.
صدر  در  غیرمستقیم(   376 و  مستقیم   360( اثرپذیری  نوع  دو  هر  در  ضریب  بالاترین  با  روانی  امنیت  دیگر  سوی  از 
سایر  تحت‌تأثیر  به‌شدت  روانی  امنیت  که  این‌معنا  به  می‌شود.  شناخته  سیستم  اصلی54  خروجی  به‌عنوان  و  دارد  قرار 
می‌دهد  نشان  که  دارند،  قرار  اثرپذیری  بالای  رتبه‌های  در  نیز  روان  سلامت  و  فردی  ارزشمندی  احساس  متغیرهاست. 
کامی، نشاط اجتماعی و  کنش‌پذیرند. احساس نا کنش‌گر باشند، وا از آن‌که  متغیرهای روان‌شناختی و معنابخش، بیشتر 
از شرایط اجتماعی،  که وضعیت آن‌ها به‌شدت تابعی  از عوامل نهایی نسبتاً حساس هستند  تقویت عاملیت نوجوان نیز 

خانوادگی و ساختاری است.
برخی متغیرها، مانند گسست بین‌نسلی، سبک تربیتی والدین، شایسته‌سالاری، دین‌داری و کار فرهنگی بیشتر در سطوح 
میانی و پایین‌تر جدول دیده می‌شوند، ولی نقش آن‌ها به‌صورت غیرمستقیم و تدریجی در شکل‌گیری امید به آینده ظاهر 

می‌شود. اثرگذاری آن‌ها معمولاً با واسطه‌گری متغیرهای دیگر محقق می‌شود )مانند تعاملات خانوادگی یا سلامت روان(.
در ادامــه نمودارهــای برحســب اثرگــذاری و اثرپذیــری مســتقیم و غیرمســتقیم آمــده اســت. نمــودار 3 »نقشــۀ اثرگــذاری/

اثرپذیــری مســتقیم« کــه خروجــی تحلیــل میک‌مــک بــرای عوامــل مؤثــر بــر »امیــد بــه آینــده« اســت، تصویــری از جایــگاه 
سیســتمی متغیرهــا در نظــام علّــی و ســاختاری ایــن پدیــده ترســیم می‌کنــد. ایــن نمــودار بــر پایــۀ دو محــور افقــی )اثرپذیــری( و 
عمــودی )اثرگــذاری( طراحی‌شــده و چهــار ناحیــۀ اصلــی را متمایــز می‌ســازد کــه هرکــدام حــاوی معنــا و نقــش متفاوتــی بــرای 
متغیرهاســت. تحلیــل ایــن نمــودار، امــکان درک عمیق‌تــری از مســیرهای علــی و راهبردهــای مداخلــه‌ای بــرای تقویــت امیــد 

ــازد. ــم می‌س ــی را فراه اجتماع

نمودار 3: وضعیت تأثیرگذاری و تأثیرپذیری مستقیم عوامل)نگارندگان، 1404(.
Graph. 3: Status of the direct influence and dependence of the factors (Authors, 2025).



27 مهدی‌زاده و همکاران

شناسایی و تحلیل ساختاری نظام عوامل مؤثر بر امید به آیندۀ نوجوانان نسل زد

عوامــل تعیین‌کننــده: در بخــش بالا-چــپ نمــودار، متغیرهایــی قــرار دارنــد کــه از اثرگــذاری بالایــی برخوردارنــد، امــا خــود 
کمتــر از ســایر متغیرهــا تأثیــر می‌پذیرنــد. ایــن ناحیــه بــه متغیرهــای »پیــش‌ران« اختصــاص دارد. در صــدر ایــن متغیرهــا، 
ــد  ــان می‌ده ــت و نش ــه اس ــودار جای‌گرفت ــپ نم ــالای چ ــۀ ب ــه در گوش ــه‌ای قابل‌توج ــا فاصل ــه ب ــرار دارد ک ــت‌گذاری« ق »سیاس
از  پــس  اســت.  کشــور  کلان  برنامه‌ریزی‌هــای  و  آینــده، نحــوۀ تصمیم‌گیری‌هــا  بــه  امیــد  نظــام  در  علّــی  مهم‌تریــن منشــأ 
ــان‌دهندۀ  ــه نش ــوند ک ــده می‌ش ــه دی ــن ناحی ــادی« در ای ــامانی اقتص ــاختاری« و »نابس ــاف س ــی«، »انعط ــی اجتماع آن، »آنوم
ــی  ــات ذهن ــری و ثب ــر آینده‌نگ ــتقیماً ب ــه مس ــی ک ــد؛ وضعیت ــی و اقتصادی‌ان ــم اجتماع ــی در نظ ــامان و بی‌نظم ــت نابس وضعی
نوجوانــان و جوانــان تأثیــر می‌گــذارد. جایــگاه ایــن متغیرهــا نشــان می‌دهــد کــه سیاســت‌گذاری نادرســت، همــراه بــا گســترش 

آنومــی و آشــفتگی اقتصــادی و انســداد ســاختاری نقــش کلیــدی در تضعیــف امیــد بــه آینــده دارد.
عوامــل دوگانــه یــا واســط: در ناحیــۀ بالا-راســت، متغیرهایــی دیــده می‌شــوند کــه هــم اثرگذارنــد و هــم اثرپذیــر. ایــن 
متغیرهــا را می‌تــوان متغیرهــای »میانــی« یــا »پیونــدی« نامیــد. آن‌هــا حلقه‌هــای واســطی هســتند کــه به‌واســطۀ پیونــد بــا 
ــه »زیســت‌جهان  ــوان ب ــه ایــن متغیرهــا می‌ت ــد. ازجمل کنــش سیســتم نقــش محــوری دارن ســایر عوامــل، در نظــام کنــش و وا
رســانه‌ای«، »توســعۀ اجتماعــی«، »تقویــت عاملیــت نوجــوان« و »انســجام اجتماعــی« اشــاره کــرد. موقعیــت ایــن متغیرهــا در 
نمــودار، آن‌هــا را بــه نقاطــی تبدیــل کــرده اســت کــه هــم از ســاختارهای کلان سیاســی، اجتماعــی و فرهنگــی تأثیــر می‌پذیرنــد 
مثــال،  بــرای  می‌گذارنــد؛  تأثیــر  ارزشــمندی  احســاس  و  اجتماعــی  نشــاط  روان،  ســامت  چــون  خروجی‌هایــی  بــر  هــم  و 
گــون از آینــده  گونا کــه نوجــوان در آن بــا روایت‌هــا، ارزش‌هــا و تصویرهــای  »زیســت‌جهان رســانه‌ای« به‌عنــوان محیطــی 
ــد  ــه امی ــکل‌دهی ب ــگ در ش ــی پررن ــودش نقش ــم خ ــت و ه ــی اس ــرایط اجتماع ــت‌ها و ش ــر از سیاس ــم متأث ــود، ه ــه می‌ش مواج
ــتم،  ــدار در سیس ــی ناپای ــا جایگاه ــه ب ــت ک ــادق اس ــز ص ــی« نی ــعۀ اجتماع ــارۀ »توس ــر درب ــد. همین‌ام ــازی می‌کن ــدی ب ــا ناامی ی

ــود. ــده ش ــارات آین ــاد و انتظ ــا، اعتم ــام ارزش‌ه ــدی در نظ ــرات کلی ــدن تغیی ــد ش ــا کن ــریع ی ــث تس ــد باع می‌توان
ــد کــه  ــالا قــرار گرفته‌ان ــا اثرگــذاری پاییــن و اثرپذیــری ب ــۀ پایین-راســت نمــودار، متغیرهایــی ب عوامــل وابســته: در ناحی
آن‌هــا را بایــد »متغیرهــای وابســته« یــا »خروجی‌هــای سیســتم« دانســت. متغیرهایــی ماننــد: »ســامت روان«، »احســاس 
گروه‌هــای مرجــع« و »نشــاط اجتماعــی« در ایــن  کامــی«، »آســیب‌های اجتماعــی«، »ناامیــدی  ارزشــمندی«، »احســاس نا
بخــش دیــده می‌شــوند. ایــن متغیرهــا عمدتــاً از نتایــج و پیامدهــای وضعیــت ســایر متغیرهــای علّــی و میانــی هســتند. به‌بیــان 
گــر سیاســت‌گذاری، رســانه، تعامــات اجتماعــی و تحــولات فرهنگــی در مســیر مثبــت هدایــت شــوند، ایــن متغیرهــا نیــز  دیگــر، ا
در جهــت تقویــت امیــد، آرامــش روانــی، احســاس مؤثــر بــودن و تعلــق اجتماعــی رشــد خواهنــد کــرد؛ بنابرایــن، تغییــر در ایــن 
حوزه‌هــا بــدون مداخلــه بــر متغیرهــای بالادســتی امکان‌پذیــر نیســت و نبایــد مداخــات تنهــا بــه ایــن متغیرهــا محــدود شــود.
عوامــل مســتقل: در ناحیــۀ پایین-چــپ، مجموعــه‌ای از متغیرهــا بــا اثرگــذاری و اثرپذیــری پاییــن دیــده می‌شــوند کــه 
بیشــتر به‌عنــوان متغیرهــای »مســتقل یــا خنثــی« شــناخته می‌شــوند. ایــن متغیرهــا یــا نقــش محــدودی در سیســتم علّــی دارنــد 
یــا در ایــن مــدل خــاص جایــگاه پررنگــی نیافته‌انــد. گاه نیــز ممکــن اســت در شــرایط خــاص یــا در زیرگروه‌هــای اجتماعــی معنــا 
و اثــر بیشــتری بیابنــد. بــا این‌حــال، تحلیــل اســتراتژیک آن‌هــا نیازمنــد بررســی بیشــتر در ســطح خُــرد و بســترهای زمینــه‌ای 

اســت.
درمجمــوع، نقشــۀ علّــی حاضــر نشــان می‌دهــد کــه پدیــدۀ امیــد بــه آینــده به‌شــدت ســاختاری، سیســتماتیک و چندلایــه 
اســت. متغیرهایــی چــون: سیاســت‌گذاری، نظــم اجتماعــی، رســانه و توانمنــدی نوجــوان، شــکل‌دهندۀ زیرســاخت‌های امیــد 
هســتند؛ درحالی‌کــه احســاس ارزشــمندی، امنیــت روانــی، نشــاط و آســیب‌های اجتماعــی بروندادهــای ایــن ســاختارند. از 
ایــن‌رو، هرگونــه برنامه‌ریــزی بــرای ارتقــای امیــد بــه آینــده بایــد بــا شناســایی و مدیریــت متغیرهــای پیــش‌ران آغــاز شــده، 
ازطریــق متغیرهــای میانــی پیگیــری شــود و نهایتــاً در خروجی‌هایــی چــون ســامت روان و احســاس ارزشــمندی ارزیابــی گــردد. 
ایــن رویکــرد می‌توانــد راهبــردی مؤثــر و علمــی بــرای مداخلــه در نظــام اجتماعی-فرهنگــی امیــد و آینده‌نگــری در جامعــه 

باشــد.
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کـــه  نمـــودار 4، »نقشـــۀ اثرگذاری/اثرپذیـــری غیرمســـتقیم« یکـــی دیگـــر از خروجی‌هـــای تحلیـــل میک‌مـــک اســـت 
روابـــط غیرمســـتقیم میـــان متغیرهـــا را بـــه تصویـــر می‌کشـــد. ایـــن روابـــط برخـــاف اثـــرات مســـتقیم، ازطریـــق زنجیره‌هـــای 
ــتم کمـــک  ــر سیسـ ــاختارهای عمیق‌تـ ــان و سـ ــای پنهـ ــل پویایی‌هـ ــه تحلیـ ــد و بـ ــکل می‌گیرنـ ــا شـ ــان متغیرهـ ــطه‌ای میـ واسـ

می‌کننـــد.

نمودار 4: وضعیت تأثیرگذاری و تأثیرپذیری غیرمستقیم عوامل )نگارندگان، 1404(.
Graph. 4: Status of the indirect influence and dependence of the factors (Authors, 2025).

براســاس نمــودار سیاســت‌گذاری و آنومــی اجتماعــی هم‌چنــان در ناحیــۀ بــالای چــپ قــرار دارنــد، یعنــی بالاتریــن اثرگــذاری 
غیرمســتقیم را دارنــد. ایــن تثبیــت جایــگاه نشــان می‌دهــد کــه حتــی در زنجیره‌هــای پیچیده‌تــر علّــی، ایــن دو عامــل نقشــی 
راهبــردی دارنــد. توســعۀ اجتماعــی، زیســت‌جهان رســانه‌ای، انســجام اجتماعــی و تقویــت عاملیــت نوجــوان در ناحیــۀ بــالای 
راســت جای‌گرفته‌انــد و متغیرهــای »پیونــدی دووجهــی« محســوب می‌شــوند. آن‌هــا هــم از ســاختارها تأثیــر می‌پذیرنــد و هــم 
در شــکل‌دادن بــه متغیرهــای نهایــی سیســتم مشــارکت دارنــد. در ناحیــۀ پایین-راســت، متغیرهایــی چــون: ســامت روان، 
کامــی و امنیــت روانــی قــرار دارنــد کــه بیشــترین اثرپذیــری غیرمســتقیم  نشــاط اجتماعــی، احســاس ارزشــمندی، احســاس نا
کــه ایــن  را دارنــد، ولــی نقــش مؤثــری در اثرگــذاری غیرمســتقیم بــر ســایر متغیرهــا ندارنــد. ایــن جایــگاه نشــان می‌دهــد 
عوامــل »خروجــی نهایــی سیســتم« محســوب می‌شــوند و به‌ویــژه در زنجیره‌هــای بلند‌مــدت و میانجی‌هــا تأثیــر می‌پذیرنــد. 
موقعیــت متغیرهایــی ماننــد: گسســت بین‌نســلی، انعطــاف ســاختاری، شایسته‌ســالاری، دیــن‌داری و تعامــات ســازنده بــا 
کــی از آن اســت کــه ایــن عوامــل در تثبیــت و انتقــال اثــرات غیرمســتقیم نقــش دارنــد، ولــی در  معلــم در ناحیــۀ میانــی چــپ، حا

خــود سیســتم، نســبتاً باثبات‌انــد و کمتــر دچــار دگرگونــی می‌شــوند.



29 مهدی‌زاده و همکاران

شناسایی و تحلیل ساختاری نظام عوامل مؤثر بر امید به آیندۀ نوجوانان نسل زد

نمودار 5: تغییر موقعیت عوامل در تأثیرگذاری/تأثیرپذیری مستقیم و غیرمستقیم )نگارندگان، 1404(.
Graph. 5: Changes in the position of factors in terms of direct and indirect influence–dependence (Authors, 2025).

ایــن نمــودار نشــان می‌دهــد کــه اثرگــذاری بســیاری از متغیرهــای مهــم، نَــه به‌طــور مســتقیم بلکــه از مســیرهای پیچیــده 
و غیرمســتقیم صــورت می‌گیــرد؛ به‌طورمثــال، باتوجــه بــه نمــودار اثرگذاری/اثرپذیــری مســتقیم، عامــل اعتمــاد عمومــی جــزو 
متغیرهــای تأثیرپذیــر اســت، امــا در تأثیــرات غیرمســتقیم ایــن متغیــر تبدیــل بــه متغیــر تعیین‌کننــده می‌شــود. ایــن مهــم بــه 
این‌معنــا اســت کــه در مدت‌زمــان کوتــاه، اعتمــاد عمومــی تأثیرپذیــر از دیگــر عوامــل اســت امــا بــا گــذر زمــان و انباشــت اعتمــاد 
عمومــی ایــن عامــل تبدیــل بــه یکــی از عوامــل اثرگــذار در سیســتم می‌گــردد. هم‌چنیــن متغیــر زیست‌جهان‌رســانه‌ای در 
تأثیــرات مســتقیم از تأثیرگــذاری بالایــی برخــوردار اســت و فــوق توســعۀ اجتماعــی قــرار دارد. امــا در گــذر زمــان و در روابــط 
غیرمســتقیم، ایــن دو متغیــر به‌لحــاظ جایــگاه جــای یکدیگــر را گرفتــه و توســعۀ اجتماعــی در اثــرات غیرمســتقیم اثرگــذاری 
تأثیــرات  بــه  ایــن پیوندهــای غیرمســتقیم می‌توانــد منجــر  بــه  توجــه  اعمــال می‌نمایــد. در طراحــی مداخله‌هــا،  را  خــود 
گرچــه سیاســت‌گذاری و آنومــی اجتماعــی در نمــودار مســتقیم مهــم بودنــد، امــا در  عمیق‌تــر و پایدارتــر شــود. براســاس نمــودار، ا
ای‌جــا روشــن‌تر می‌شــود کــه نفــوذ آن‌هــا حتــی ازطریــق متغیرهــای میانــی و فرهنگــی نیــز ادامــه دارد و بایــد به‌عنــوان عوامــل 

ریشــه‌ای در مداخــات بلندمــدت موردتوجــه قــرار گیرنــد.
نمــودار 5،  جابه‌جایــی اثرگــذاری و اثرپذیــری مســتقیم و غیرمســتقیم عوامــل مؤثــر بــر امیــد بــه آینــده را نشــان می‌دهــد. 
براســاس نمــودار هرچنــد تفاوت‌هایــی در جایــگاه عوامــل در بررســی اثــرات مســتقیم و غیرمســتقیم وجــود دارد، ولــی در کل 

موقعیــت عوامــل تغییــر چندانــی نــدارد و قــدرت تأثیرگــذاری و تأثیرپدیــری عوامــل تقریبــاً مشــابه می‌باشــد. 
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5. نتیجه‌گیری
امیــد اجتماعــی به‌عنــوان یکــی از عناصــر بنیادیــن توســعه و پایــداری جوامــع، نقــش تعیین‌کننــده‌ای در تقویــت انســجام 
کاهــش تنش‌هــای فرهنگــی، اجتماعــی و سیاســی ایفــاء می‌کنــد. در جامعــۀ ایرانــی، امیــد اجتماعــی نه‌تنهــا  اجتماعــی و 
کلیــدی در ایجــاد نشــاط اجتماعــی و تعامــل  به‌مثابــه یــک ســازۀ چندبُعــدی شــناخته می‌شــود، بلکــه به‌عنــوان عاملــی 
ح اســت. بــا این‌حــال، چالش‌هایــی نظیــر کاهــش اعتمــاد عمومــی، افزایــش فردگرایــی و ضعــف در  ســازندۀ میــان افــراد مطــر
مهارت‌هــای گفت‌وگــو، ســطح امیــد اجتماعــی را تحت‌تأثیــر قــرار داده و پیامدهــای منفــی در رفتارهــای اجتماعــی، ازجملــه 

افزایــش نفــرت، خشــونت و مهاجــرت را به‌همــراه داشــته اســت )خانیکــی، ۱۳۹۸(.
امیـــد  بـــرای تقویـــت  ایـــران، جامعـــه هم‌چنـــان ظرفیت‌هـــای لازم  از دیـــدگاه اندیشـــمندان برجســـتۀ جامعه‌شناســـی 
کـــی از تـــداوم ظرفیـــت آرزومنـــدی اســـت  اجتماعـــی را داراســـت. وجـــود نشـــانه‌هایی از تضـــاد، تنـــش و پویایـــی در جامعـــه، حا
ـــا این‌حـــال، در جامعـــۀ ایرانـــی بیـــش از آن‌کـــه  ـــی، 1398(. ب کـــه می‌توانـــد زمینه‌ســـاز پیشـــرفت و تغییـــرات مثبـــت باشـــد )فاضل
ایـــدۀ امیـــد اجتماعـــی بـــه نظـــام اجتماعـــی فرهنگـــی سیاســـی و اقتصـــادی وارد شـــده باشـــد ایـــدۀ ناامیـــدی گفتمـــان غالـــب 
بـــوده اســـت. هـــم روشـــنفکران ایرانـــی و هـــم متخصصـــان علـــوم اجتماعـــی چنـــدان بـــه ایـــدۀ امیـــد اجتماعـــی توجه‌نداشـــته‌اند 
)مالمیـــر و همـــکارن، 1398(؛ بنابرایـــن پژوهـــش حاضـــر بـــر تکثیـــر گفتمـــان بین‌رشـــته‌ای امیـــد در یـــک بســـتر سیســـتمی تمرکـــز 

ـــرده اســـت. ک
جامعــۀ مــورد بررســی پژوهــش، نوجوانــان نســل زِد بودنــد کــه به‌عنــوان نســلی نوظهــور، بــا درخواســت بــرای بهره‌گیــری از 
ــا  ــن برنامه‌ریزی‌ه ــد. ای ــد می‌کنن ــای هدفمن ــه برنامه‌ریزی‌ه ــزم ب ــا را مل ــر، م ــده‌ای بهت ــه آین ــد ب ــی و امی ــای اجتماع ظرفیت‌ه
کــه ضمــن حفــظ هویــت فرهنگــی و اجتماعــی، بســترهای لازم بــرای توســعه و پیشــرفت را فراهــم  بایــد به‌گونــه‌ای باشــد 
ــزان  ــی را به‌می ــرایط فعل ــد در ش ــئله امی ــدن مس ــوان برآم ــد. می‌ت ــاد نمای ــی ایج ــرات جهان ــا تغیی ــتری ب ــی بیش ــرده و هماهنگ ک
قابل‌توجهــی بازتــاب ناامیــدی اقشــار مختلــف جامعــه از نســخه‌های امید‌بخــش موجــود در جامعــه یــا بــه تعبیــر »ررتــی« 

دانســت.  کام55  نــا )۱۴۰۰( پیش‌گویی‌هــای 
در این‌راســتا، تحلیــل امیــد اجتماعــی بایــد فراتــر از نگاه‌هــای تک‌بُعــدی باشــد و بــا بهره‌گیــری از نظریــات پیچیدگــی 
و روش‌هــای سیســتمی، ایــن مفهــوم را به‌عنــوان یــک سیســتم پویــا مــورد بررســی قــرار دهــد. توجــه بــه مؤلفه‌هایــی نظیــر 
اعتمــاد، ظرفیــت آرزومنــدی، پویایی‌هــای اجتماعــی، و گفتمان‌هــای امیدبخــش در سیاســت، فرهنــگ و اقتصــاد می‌توانــد 
بــه بازســازی و تقویــت امیــد اجتماعــی منجــر شــود. تقویــت ســرمایۀ معنایــی و ایجــاد احســاس عاملیــت درمیــان نوجوانــان 
نســل زد، از راهبردهــای کلیــدی در ایــن مســیر به‌شــمار مــی‌رود؛ زیــرا هــر چــه عاملیــت و مســئولیت‌پذیری آنــان افزایــش یابــد، 
تعلــق اجتماعــی بیشــتری احســاس خواهنــد کــرد و نقــش فعال‌تــری در ســاخت آینــده ایفــاء خواهنــد نمــود. احســاس تعلــق یــا 
برخــورداری از نقــش و جایــگاه در خانــواده و جامعــه و جهــان بــرای تحــول به‌هنجــار شــخصیت ضــروری اســت و شــاید یکــی 

از مهم‌تریــن انگیزه‌هــای بشــر باشــد )آزاد‌فــاح، ۱۳۹۷(. 
یافته‌هــای ایــن پژوهــش نشــان می‌دهــد کــه امیــد بــه آینــده در نوجوانــان نســل زِد در ایــران، در بســتری پیچیــده و پویــا 
شــکل می‌گیــرد کــه به‌طــور هم‌زمــان از نیروهــای محــرک، موانــع ســاختاری و تعامــات دوگانــه متأثــر اســت. تحلیــل ســاختاری 
آشــکار کــرد کــه برخــی عوامــل دوگانــه -ازجملــه زیســت‌جهان رســانه‌ای، توســعۀ اجتماعــی، انســجام اجتماعــی، عاملیــت 
نوجــوان و توانمنــدی- نه‌تنهــا بــر ســایر مؤلفه‌هــای سیســتم اثرگذارنــد، بلکــه به‌شــدت از تغییــرات محیطــی و نهــادی تأثیــر 
ــه یــا غفلــت در  می‌پذیرنــد. ایــن موقعیــت دوگانــه آن‌هــا را بــه نقــاط حســاس و شــکننده‌ای تبدیــل کــرده کــه هرگونــه مداخل

آن‌هــا می‌توانــد زنجیــره‌ای از تحــولات مثبــت یــا منفــی در کل سیســتم ایجــاد کنــد.
کلیــدی، پیــام روشــنی دارد؛ بــدون اصــاح و  شناســایی سیاســت‌گذاری و آنومــی اجتماعــی به‌عنــوان پیش‌ران‌هــای 
بازتعریــف سیاســت‌ها در حوزه‌هــای آمــوزش، فرهنــگ، رســانه و عدالــت اجتماعــی، و بــدون مهــار روندهــای گســترشی‌ابندۀ 
بی‌هنجــاری، هرگونــه اقــدام مقطعــی بــرای ارتقــای امیــد در نوجوانــان، درنهایــت بــه نتیجــه‌ای پایــدار منجــر نخواهــد شــد. 
ــرایط  ــاب ش ــتر بازت ــی بیش ــاد عموم ــاط و اعتم ــمندی، نش ــاس ارزش ــامت روان، احس ــون: س ــی چ ــل، متغیرهای ــۀ مقاب در نقط
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موجودنــد تــا موتــور محــرک تغییــر؛ بنابرایــن، بهبــود آن‌هــا مســتلزم تحــول در ســاختارها و پیش‌ران‌هاســت نــه صرفــاً اقدامــات 
فــردی یــا برنامه‌هــای کوتاه‌مــدت.

در پژوهــش حاضــر، یافته‌هــای مــا در زمینــۀ امیــد بــه آینــده در نســل زِد را می‌تــوان بــا نظریــۀ امیــد اســنایدر و مــدل 
کــه دارای اهــداف روشــن و تفکــر عاملیــت قــوی  کلا و همــکاران )2022( تطبیــق داد. نوجوانانــی  سیســتمی توســعهی‌افتۀ 
بودنــد، امیــد بیشــتری بــه آینــده نشــان دادنــد. هم‌چنیــن، یافته‌هــای مــا نشــان‌داد کــه توانمنــدی خلــق مســیرهای جایگزیــن 
کــه بــا مؤلفــه تفکــر مســیر در نظریــۀ اســنایدر  و انعطاف‌پذیــری در مواجهــه بــا موانــع، نقــش مهمــی در تقویــت امیــد دارد 
هم‌خوانــی دارد. بــا این‌حــال، امیــد تنهــا یــک فرآینــد فــردی نیســت، بلکــه به‌شــدت تحت‌تأثیــر عوامــل اجتماعــی، فرهنگــی، و 
اقتصــادی قــرار دارد. در ایــن راســتا، مــدل توســعهی‌افته کلا و همــکاران )2022( کــه »قــدرت جمعــی« را بــه نظریــۀ اســنایدر اضافه 
کــرده اســت، تطابــق بیشــتری بــا نتایــج پژوهــش مــا دارد. برمبنــای مــدل سیســتمی کلا و همــکاران )۲۰۲۲(، »قــدرت جمعــی« 
-یعنــی ظرفیــت کنــش هماهنــگ و هم‌افــزای گروه‌هــا و نهادهــا بــرای ایجــاد تغییــر- حلقــۀ مفقــودۀ سیاســت‌گذاری‌های 
کیــد می‌کنــد کــه هرگونــه مداخلــۀ مؤثــر بایــد به‌مــوازات تقویــت توانمنــدی  کنونــی در حــوزۀ امیــد اســت. نتایــج ایــن پژوهــش تأ
فــردی، بــه بازســازی بافت‌هــای اجتماعــی، بازتعریــف نقــش رســانه‌ها و ایجــاد حــس تعلــق و مشــارکت جمعــی بپــردازد. ایــن 
یعنــی امیــد نبایــد صرفــاً به‌عنــوان ویژگــی روانــی فــرد، بلکــه به‌عنــوان یــک ســرمایۀ اجتماعــی پویــا و محصــول رابطــۀ متقابــل 

فــرد و ســاختار دیــده شــود.
شــاید مهم‌تریــن وجــه تفــاوت نوجــوان نســل زِد بــا نوجوانــان نســل‌های گذشــته مربــوط بــه فرآینــد هویتی‌ابــی آن‌هــا 
کبــری، 1395( اســت. هویــت جهت‌دهنــدۀ  اســت. هویــت، در ســاده‌ترین شــکل خــود، پاســخی بــه ســؤال »مــن کیســتم؟« )ا
ــا دیگــران ارتبــاط برقــرار کنیــم. نوجوانــان امــروزی در  ــا بتوانیــم ب ــار ماســت و هرلحظــه بخشــی از آن‌را بــه‌کار می‌گیریــم ت رفت
ــا غــرب  ــد انیمه‌هــای چندصــد قســمتی( ت ــد کــه از شــرق )مانن ــرار دارن ــوع و گســترده‌ای ق ــع هویتی‌ابــی متن ــا مناب مواجهــه ب
)ســریال‌های متنــوع جهانــی( را شــامل می‌شــود. حتــی در داخــل کشــور نیــز مرجــع اصلــی دیگــر رســانه ملــی نیســت؛ بلکــه 
گرهــا و چهره‌هــای رســانه‌ای ســبک زندگــی خــود را به‌نمایــش می‌گذارنــد و صداهــای متنوع‌تــری  شــبکه‌های خانگــی، بلا
بــه گــوش می‌رســد؛ بنابرایــن نســل زِد در ایــران در فرآینــد هویتی‌ابــی بــا چالش‌هــا و فرصت‌هــای بی‌ســابقه‌ای روبه‌روســت. 
ــی  ــی بین‌الملل ــی و از رســانه‌های تعامل ــا جریان‌هــای محل ــر هویــت -از فرهنگ‌هــای جهانــی ت ــع متکث آن‌هــا در معــرض مناب
گرچــه ظرفیــت غنی‌ســازی هویــت و افزایــش ســرمایۀ فرهنگــی را دارد، امــا در  تــا پلتفرم‌هــای بومــی- قــرار دارنــد. ایــن تنــوع ا
غیــاب انســجام اجتماعــی و نظام‌هــای معنادارکننــدۀ بومــی، می‌توانــد بــه ســردرگمی، ازخودبیگانگــی و تضعیــف پیوندهــای 
جمعــی بی‌انجامــد. ایــن وضعیــت مســتقیماً بــر امیــد بــه آینــده تأثیــر می‌گــذارد؛ زیــرا نوجوانــی کــه تصویــر روشــنی از جایــگاه 

خــود در جامعــه نــدارد، کمتــر می‌توانــد اهــداف بلندمــدت و مســیرهای تحقــق آن‌را تصــور و دنبــال کنــد.
گانه نیسـتند، بلکه هم‌زمان  درنهایـت، تحلیـل مـا نشـان می‌دهـد کـه امیـد و ناامیـدی در نوجوانان نسـل زِد دو قطـب جدا
گسسـت‌های  گـر بی‌هنجاری‌هـا و  و در تعامـل شـکل می‌گیرنـد. ایـن نوسـان می‌توانـد منبـع خطـر یـا فرصـت باشـد: خطـر، ا
گـر ایـن انـرژی نارضایتـی به‌سـمت تغییـرات مثبـت و خلـق آینـده‌ای معنـادار هدایـت گردد.  اجتماعـی تثبیـت شـوند؛ فرصـت، ا

مسـئولیت سیاسـت‌گذاران، نهادهـای مدنـی و متخصصـان علـوم اجتماعـی ایـن اسـت کـه ایـن فرصـت را بالفعـل کننـد.

سپاسگزاری
نویســندگان برخــود لازم می‌داننــد از زحمــات و حســن توجــه داوران دوفصلنامــۀ پژوهش‌هــای جامعه‌شناســی معاصــر، تشــکر 

و قدردانــی نماینــد.

درصد مشارکت نویسندگان
ــه از پایان‌نامــۀ کارشناسی‌ارشــد اســتخراج شــده اســت، نــگارش بــر  نویســندگان اعــام می‌دارنــد باتوجــه بــه این‌کــه ایــن مقال

عهــدۀ نویســندۀ اول و راهنمایــی آن بــر عهــدۀ نویســندۀ دوم و ســوم قــرار داشــته اســت.



پژوهش‌های جامعه‌شناسی معاصر32

ســــــــــــال 15، شـــــــــــــــــمارۀ 28،  1405 

تضاد منافع
نویســندگان بــا رعایــت اصــول اخلاقــی انتشــار در ارجاع‌دهــی و عــدم اســتفاده از هــوش مصنوعــی در نــگارش و تحلیل‌هــای 

آن، نبــود تضــاد منافــع را اعــام می‌دارنــد.

پی‌نوشت
1. Becker
2. Chang
3. Schornick
4. McCoy and Bowen
5. Şimşek
6. Marco
7. Snyder
8. Schornick
9. Morselli
10 Kobau 
11. Heaven & Ciarrochi
12. Haatainen
13. Girgin
14. Cheung & Ngai
15. Page
16. Musetti
17. Suh & Ko
18. Yilmaz & Türküm 
19. Rognli & Fjermestad
20. Güngör & Erçetin 
21. Jayatissa
22. Gravlee
23. Rachel Colla 
24. Stotland
25. Gili & Mangone
26. Stoddard & Pierce
27. Positive Youth Development
28. Marcia
29. Bernardo
30. Future-oriented Cognition
31. Parsons
32. Mead
33. Howe & Strauss
34. Inglehart
35. Welzel
36. Twenge
37. Erçetin
38. Heaven & Ciarrochi
39. Aldrige & Mclure
40. Musetti
41. MICMAC (Impact Matrix Cross-Reference Multiplication Applied to a Classification)
42. Dhirasasna & Sahin
43. Arango Morales & Pérez
44. Saxena
45. Benjumea-Arias
46. Peter & Pai
47. Arango Morales & Pérez
48. Determinant
49. Relay
50. Depending 
51. Autonomous
52. Secondary Lever
53. driver
54. output
55. Failed Prophecies



33 مهدی‌زاده و همکاران

شناسایی و تحلیل ساختاری نظام عوامل مؤثر بر امید به آیندۀ نوجوانان نسل زد

کتابنامه
- ابتــکاری، محمدحســین، )۱۳۹۷(. »بررســی راه‌هــای افزایــش امیــد بــه آینــده در دانش‌آمــوزان بــا رویکــرد اقدام‌پژوهــی«. 

https://civilica.com/doc/820762 .۴۹-۴۱ :)۲( ۴ ،ک ماهنامه شــبا
ــا؛ تیرگــری، عبدالحکیــم؛ و بگیان‌کوله‌مــرزی، محمدجــواد، )۱۴۰۲(. »نقــش میانجــی  - اعتمــادی، زهــره؛ عباســپور، صب
افســردگی و ناامیــدی در رابطــه بیــن فشــار روان‌شــناختی، حساســیت بــه طــرد شــدن و شکســت بــا ایده‌پــردازی خودکشــی 
http://dx.doi.org/10.32598/  .۱۸۷-۱۷۰  :)۲(  ۲۹ ایــران،  بالینــی  روان‌شناســی  و  روانپزشــکی  مجلــه  نوجوانــان«. 

ijpcp.29.2.2950.2
کبــری، حســین، )۱۳۹۵(. هویــت اجتماعــی در شــهر تهــران: بررســی تجربــی لایه‌هــای هویــت اجتماعــی در شــهر تهــران.  - ا

تهــران: مرکــز مطالعــات و برنامه‌ریــزی شــهر تهــران.
کبــری، حســین؛ و مهــدی‌زاده، نفیســه، )۱۴۰۳(. »تحلیــل سیســتمی شــبکه عوامــل مؤثــر بــر امیــد بــه آینــده«. کنفرانــس  - ا

https://stinpconf.um.ac.ir/2023/fa/Home/Content/1105 .۷۷-۵۴ :)۳( ۳ ،بین‌المللــی تفکــر سیســتمی در عمــل
- آزادفلاح، پرویز، )۱۳۹۷(. »سازه‌های بنیادی امید اجتماعی«. رشد آموزش علوم اجتماعی، ۲۱ )۲(: ۳۱-۳۱.

- باپیــری، امیدعلــی؛ کلانتــری، منیــژه؛ نشاط‌دوســت، حمیدطاهــر؛ و عریضــی، حمیدرضــا، )۱۳۹۹(. »تدویــن الگــوی 
ــی  ــکار خودکش ــدی و اف ــر ناامی ــکل ب ــاداری فران ــم معن ــا مفاهی ــو ب ــر الگ ــوزش مبتنی‌ب ــی آم ــه اثربخش ــی و مقایس ــا در زندگ معن
https://dor.isc.ac/dor/20.1001. .۱۲۵۶-۱۲۴۳ :)۹۴( ۱۹ ،دانش‌آمــوزان دختــر دوره دوم متوســطه«. علــوم روانشــناختی

1.17357462.1399.19.94.10.4
- ترنــر، جاناتــان اچ.، )۱۳۹۹(. نظریه‌هــای نویــن جامعه‌شناســی. ترجمــۀ علی‌اصغــر مقدســی و مریــم ســروش، تهــران: 

نشــر جامعه‌شناســان.
- حســن‌زاده، رمضــان؛ قاســمی، حمیدمحمــد؛ یدالله‌پــور، بهــروز؛ و رودباری‌شــهمیری، خدیجــه، )۱۳۹۱(. »راه‌هــای 
http://dx.doi. .۸۸-۸۲ :)۱( ۱۵ ،تقویــت امیــد بــه آینــده از منظــر قــرآن و روایــات«. مجلــه دانشــگاه علــوم پزشــکی بابــل

org/10.18869/acadpub.jbums.15.1.82
و  فرهنگــی  توانمنــدی  تقویــت  دانشــجویی:  گروهــی  فعالیت‌هــای  »پایــش   .)۱۳۹۸( مهــدی،  فرمــی،  حســین‌زاده   -
اجتماعــی دانشــجویان در جهــت افزایــش امیــد اجتماعــی«. در: هــادی خانیکــی )ویراســتار(، امیــد اجتماعــی: چیســتی، 
وضعیــت و سبب‌شناســی: ۲۸۱-۲۹۹. تهــران: پژوهشــکدۀ مطالعــات فرهنگــی و اجتماعــی بــا همــکاری مؤسســه رحمــان.
- حیدرپــور، امیــد؛ و بزی‌تنهــا، فاطمــه، )۱۳۹۸(. »تضمیــن حقــوق شــهروندی در نظــام سیاســی شــهروندمدار و تثبیــت 
ــد اجتماعــی: چیســتی، وضعیــت و سبب‌شناســی:  ــد اجتماعــی«. در: هــادی خانیکــی )ویراســتار(، امی مؤلفه‌هــای رفــاه و امی

۴۹۱-۵۱۱. تهــران: پژوهشــکده مطالعــات فرهنگــی و اجتماعــی بــا همــکاری مؤسســه رحمــان.
- خانیکــی، هــادی، )۱۳۹۸(. امیــد اجتماعــی: چیســتی، وضعیــت و سبب‌شناســی. تهــران: پژوهشــکده مطالعــات فرهنگی 

و اجتماعــی بــا همــکاری مؤسســه رحمان.
ــا  ک نوجــوان از تعــارض والدیــن ب ــه، )۱۴۰۱(. »رابطــه ادرا ــح، یاســر؛ اخــوت، مهرنــوش؛ و امینــی، راضی - رضاپــور میرصال
بهزیســتی روانشــناختی و ناامیــدی در دانش‌آمــوزان دختــر نوجــوان: بررســی نقــش میانجــی شــیوه‌های مقابلــه«. رویــش 

http://frooyesh.ir/article-1-3331-fa.html  .۱۳۲-۱۱۷  :)۲(  ۱۱ روان‌شناســی، 
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شناسایی و تحلیل ساختاری نظام عوامل مؤثر بر امید به آیندۀ نوجوانان نسل زد
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https://doi.  .۱۰۴-۸۵  :)۱(  ۶ اجتماعــی،  ســرمایۀ  مدیریــت  بندرعبــاس«.  شــهر  دانشــگاه‌های  مطالعــه  دانشــجویان؛ 

org/10.22059/jscm.2019.256221.1587
ح‌های ملی. - وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی، )۱۳۹۳(. ارزش‌ها و نگرش‌های ایرانیان: موج دوم. تهران: دفتر طر
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