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Abstract
Today, science and technology play a significant role in the development of countries, and countries that have 

relied more on science and technology than on underground resources have been more successful and proud in the 

long run. For this reason, it is necessary to pay attention to creative and innovative works such as entrepreneurship 

to develop and create prosperity in the country. For this purpose, this qualitative research has been conducted with 

the aim of identifying the institutional barriers to entrepreneurship in Iran from the perspective of entrepreneurs, 

which is practical in terms of purpose. The tool of data collection in this research is semi-structured interview and it 

was used to determine the sample size in order to consider the adequacy of the data from sampling to the theoretical 

saturation stage. For this purpose, 20 entrepreneurs were selected by Random purposeful sampling. After refining 

and analyzing the data, four categories of institutional barriers to entrepreneurship were identified according to 

the interviewees: 1- Political barriers (including strict licensing, administrative inconsistency, strict bureaucracy 

and lack of rule of law), 2- Cultural barriers (including education and Lack of teamwork) 3- Economic obstacles 

(including the lack of financial support, sanctions and economic instability) 4- Social obstacles (including the lack 

of social relations network). The findings of the research indicate the importance and extensive role of institutional 

factors for the creation, development and expansion of entrepreneurship in Iran, and among them, political and 

economic obstacles are respectively the most important institutional obstacles to entrepreneurship in Iran.
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1. Introduction
The world has seen major changes in all business areas since the end of the twentieth century, and today 
globalization, increased competition, the development of information technology, attention to quality 
of goods and services, customer orientation, inefficiencies in government, etc., are all creating serious 
problems for public administration worldwide and in these areas. The experience of developed countries 
since the 1980s therefore shows that they have paid full attention to the issue of entrepreneurship and its 
promotion in society (Rezaian, 2001).

In addition to its role in increasing economic activity in the private sector, reducing unemployment, 
improving skills in manufacturing and entrepreneurship and improving economic profitability, 
entrepreneurship is also a transformative and dynamic factor at social level. Expand social networks, 
improve citizens’ skills, optimize resource use, etc. are among the benefits that come from developing 
entrepreneurial activity in society. Successful entrepreneurs want to change their economic and social 
situation and the society around them and they come to work with big ideas to achieve their goals. 
The three basic elements of entrepreneurship are the creation of wealth, technological development 
and productive employment. More entrepreneurial activity increases per capita income and ultimately 
improves the standard of living of people, creates new business opportunities and creates more industry 
and mobility in society (Ahmadpour and Motlabi, 2012).

Therefore, what is felt more than ever in the current difficult conditions in Iranian society is to 
address this fundamental category, namely entrepreneurship. Because entrepreneurs, given their 
unique and outstanding characteristics, are certainly able to provide the necessary resources to 
create growth and development in the fields of production and human resources, create new jobs 
and businesses, and increase the range of products and services through industrial innovation. 
Despite the extensive role of entrepreneurship in reducing various problems, according to the Global 
Entrepreneurship Development Institute report in 2018, Iran ranked 72nd out of 137 countries in 
the entrepreneurship index and 11th out of 14 countries in the Middle East and North Africa, which 
indicates the unfavorable situation of entrepreneurship in Iran. If Iran is to expand private sector 
economic activity, reduce unemployment, improve manufacturing and entrepreneurial skills, as 
well as economic viability, it must pay particular attention to entrepreneurship. This study therefore 
aims to identify obstacles that entrepreneurs face in Iran. Most research on entrepreneurship in Iran 
has focused on the characteristics of entrepreneurship, especially at the micro and small enterprise 
level, with less attention paid to the institutional level from the entrepreneurs’ perspective. Given 
the large and influential role of institutions in all activities, including business, it is important to pay 
attention to their role. This is why we have examined these obstacles in Iran from the point of view 
of entrepreneurs themselves in this study.

Research questions: By examining the background of the research, we come to the conclusion 
that institutional barriers are divided into four categories of political, economic, social and cultural 
factors. For this purpose, the research questions are: What are the political barriers to entrepreneurship 
in Iran? What are the economic barriers to entrepreneurship in Iran? What are the social barriers to 
entrepreneurship in Iran? What are the cultural barriers to entrepreneurship in Iran?
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2. Materials and Methods
Based on the objective, this research is applied research and according to the research method, qualitative 
research-narrative analysis. The data collection tool was a semi-structured interview and was used to 
determine the sample size in order to consider the adequacy of the data from sampling to the theoretical 
saturation stage. For this purpose, 20 entrepreneurs were selected with the purposeful random sampling 
method as a qualitative sampling method.
Data analysis was done by content analysis method including open and axial coding and manually. For 
validity and reliability, theoretical validity, peer review and revision were used by some interviewees.

In this way, the text of the interviews was first implemented to provide suitable conditions for coding. 
Then, by repeatedly reviewing the data, an overview of the collected information was obtained. In the 
next step, using the sentence-by-sentence strategy, important phrases related to the research topic were 
extracted and coded. In the process of coding, some codes were made directly from the text of the 
interviews, and others were created by the researcher and according to the concepts derived from the 
review of the theoretical foundations and background of the research. By applying this process, 59 basic 
concepts about the factors and obstacles faced by entrepreneurs in starting a business were obtained.
Finally, based on table number one, by merging similar items and removing duplicate items, the 
extracted phrases were formulated in the form of meaningful phrases. Finally, 13 formulated meanings 
were obtained, which were divided into three clusters of political, economic, socio-cultural factors after 
coding and categorizing them.

3. Discussion
Most of the attention of the interviewees in the political field pointed to the government and its 
functioning. The issues mentioned by the entrepreneurs in the political field include: strict licensing, 
inconsistency between different government departments and bodies, strict bureaucracy and lack 
of rule of law. Among cultural-social factors, education is the most important factor mentioned by 
entrepreneurs. Among the other obstacles mentioned by entrepreneurs in this field are: lack of teamwork 
culture, and lack of social network. Economic obstacles are one of the obstacles that play a significant 
role in entrepreneurial activities from the point of view of entrepreneurs. According to entrepreneurs, in 
the absence of economic conditions, there will be no motivation to start and continue entrepreneurship. 
In the economic field, they mentioned things like embargo, economic instability and lack of financial 
support.

4. Conclusion
The purpose of this research is to know the barriers to entrepreneurship in Iran from the point of view 
of entrepreneurs. For this purpose, we selected 20 entrepreneurs and conducted interviews with them 
using random sampling method. The findings of the research confirmed the institutional point of view 
regarding the factors affecting entrepreneurship. According to entrepreneurs, entrepreneurship in Iran 
is widely affected by institutional factors. By analyzing the interviews, these institutional barriers 
were divided into four categories of political, economic, cultural and social factors. Also, among these 
obstacles, the most obstacles are in the political and economic fields, respectively. In the political field, 
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factors such as strict licensing, administrative inconsistency, strict bureaucracy and lack of rule of law 
were mentioned.

Education, lack of curriculum, lack of social network are among the obstacles considered by 
entrepreneurs in the social-cultural field.

Economic factors are very important for the development of entrepreneurship in society, along 
with other factors. According to the interviewees, obstacles such as lack of financial support, sanctions 
and economic instability are major obstacles to entrepreneurship in Iran. As a result, to promote 
entrepreneurship in Iran, a special effort should be made to remove its institutional obstacles.
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چکیده
کــه بیشــتر بــه علــم و فنــاوری متکــی بوده‌انــد تــا بــه منابــع زیرزمینــی، در  امــروزه علــم و فنــاوری در توســعۀ کشــورها نقــش به‌ســزایی دارد و کشــورهایی 

ــور  ــاه در کش ــاد رف ــعه و ایج ــرای توس ــی ب ــون کارآفرین ــه هم‌چ ــه و نوآوران ــای خلاقان ــه کاره ــه ب ــت، توج ــن جه ــد. به‌همی ــرفرازتر بوده‌ان ــر و س ــدت موفق‌ت بلندم

ضــروری اســت. به‌همیــن منظــور، ایــن پژوهــش کیفــی بــا هــدف شناســایی موانــع نهــادی کارآفرینــی در ایــران از منظــر کارآفرینــان صــورت گرفتــه اســت کــه 

به‌لحــاظ هــدف کاربــردی اســت. ابــزار گــردآوری داده‌هــا در ایــن تحقیــق مصاحبــۀ نیمه‌ســاختاریافته بــوده و بــرای تعییــن حجــم نمونــه به‌جهــت مدنظــر 

بــودن کفایــت داده‌هــا از نمونه‌گیــری تــا مرحلــۀ اشــباع نظــری اســتفاده گردیــد. بر‌همیــن اســاس، 20 کارآفریــن بــا روش نمونه‌گیــری تصادفــی هدفمنــد انتخــاب 

گردیــد. پــس از پالایــش و تجزیه‌و‌تحلیــل داده‌هــا، چهــار دســتۀ موانــع نهــادی کارآفرینــی طبــق نظــر مصاحبه‌شــوندگان شناســایی شــدند: 1( موانــع سیاســی 

کمیــت قانــون(، 2( موانــع فرهنگــی )شــامل: آمــوزش و نبــود کار تیمــی(،  )شــامل: مجوزدهــی ســخت، ناهماهنگــی اداری، بورورکراســی ســخت و عــدم حا

3( موانــع اقتصــادی )شــامل: نبــود حمایــت مالــی، تحریــم و بی‌ثباتــی اقتصــادی(، 4( موانــع اجتماعــی )شــامل: نبــود شــبکۀ روابــط اجتماعــی(. یافته‌هــای 

کــی از اهمیــت و نقــش گســتردۀ عوامــل نهــادی بــرای ایجــاد، بســط و گســترش کارآفرینــی در ایــران می‌باشــد و در این‌میــان موانــع سیاســی و  تحقیــق حا

ــتند.  ــران هس ــی در ای ــر کارآفرین ــر س ــادی ب ــع نه ــن موان ــب ازمهم‌تری ــادی به‌ترتی اقتص
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

1. مقدمه
جهــان در اواخــر قــرن 20م. شــاهد تغییــرات بســیار گســترده‌ای در تمامــی عرصه‌هــای کســب‌و‌کار بــوده اســت؛ به‌طوری‌کــه 
کالاهــا و خدمــات، مشــتری‌مداری،  کیفیــت  امــروزه جهانی‌شــدن، افزایــش رقابــت، توســعۀ فنــاوری اطلاعــات، توجــه بــه 
کارآمــدی دولت‌هــا و ماننــد این‌هــا، اداره امــور بخــش عمومــی را در سراســر دنیــا و در ایــن عرصه‌هــا بــا چالش‌هــای جــدی  نا
روبــه‌رو کــرده اســت؛ از ایــن‌رو تجربیــات کشــورهای پیشــرفته در دهه‌هــای 80 به‌بعــد، نشــان از توجــه کامــل آن‌هــا بــه مقولــۀ 

کارآفرینــی و ترویــج آن در جامعــه اســت )رضاییــان، 1380(.
ــر  ــا بــه منابــع زیرزمینــی، در بلندمــدت موفق‌ت ــد ت امــروزه همــگان دریافته‌انــد جوامعــی کــه بیشــتر بــه فکــر متکــی بوده‌ان
کشــورهای جهــان ســوم به‌رغــم مزیت‌هــای آن، ازجملــه موانــع توســعهی‌افتگی  و ســرفرازتر بوده‌انــد. منابــع زیرزمینــی در 
ــر،  ــروی فک ــتفاده از نی ــا اس ــا آن‌هاب ــده ت ــورها باعث‌ش ــی از کش ــع در برخ ــن مناب ــود ای ــه نب ــت؛ در صورتی‌ک ــده اس ــوب ش محس
ــه کشــورهای پیشــرو در جهــان کنونــی شــوند؛ به‌ویــژه در عصــر حاضــر،  خلاقیــت و ابتــکار و در یــک کلمــه کارآفرینــی، ازجمل
کــه عصــر دانایــی و خلاقیــت و عصــر تلفیــق اندیشــه‌ها و ابتــکارات اســت، توجــه بــه کارآفرینــی در توســعه و پیشــرفت کشــورها 
بســیار اهمیــت دارد. کارآفرینــی از منابــع مهــم و پایان‌ناپذیــر جوامــع بشــری اســت، منبعــی کــه بــه تــوان و خلاقیــت انســان‌ها 

برمی‌گــردد.
ــت  ــود. تقوی ــژه‌ای می‌ش ــه وی ــاد توج ــت و اقتص ــش مدیری ــدار در دان ــی اقتصادم ــه کارآفرین ــان ب ــورهای جه ــروزه در کش ام
کارآفرینــی و ایجــاد بســتر مناســب بــرای توســعۀ اقتصــادی از ابــزار پیشــرفت اقتصــادی کشــورها، به‌ویــژه کشــورهای درحــال 
از  ارزیابــی و بهره‌بــرداری  کارآفرینــی به‌عنــوان فرآینــد شناســایی،  توســعه اســت )کاظمی‌ترقبــان و مبارکــی، ۱۳۹۱: ۱۲۶(. 
ــا خدمــات جدیــد، نقــش به‌ســزایی در  ــا هــدف ارائــه کالا ی فرصت‌هــا در قالــب راه‌انــدازی و مدیریــت کســب‌و‌کارهای جدیــد ب
رشــد اقتصــاد ملــی ایفــاء می‌کنــد )زالــی و همــکاران، ۱۳۸۹: ۱(. در عصــر حاضــر بســیاری از ســازمان‌ها، شــرکت‌ها و نهادهــا 
بــه لــزوم کارآفرینــی پــی برده‌انــد؛ درواقــع، این‌گونــه تغییــر گرایــش در اســتراتژی، در پاســخ بــه ســه نیــازی اســت کــه بــه آن‌هــا 
تحمیــل گردیــده اســت؛ 1( افزایــش ســریع رقبــای جدیــد، 2( ایجــاد حــس بی‌اعتمــادی نســبت بــه شــیوه‌های مدیریــت ســنتی 
کارآفرینــی مســتقل )محمــدی و همــکاران،  کار و اقــدام آن‌هــا بــه  کار از محــل  در شــرکت‌ها، 3( خــروج بهتریــن نیروهــای 
1393(. »هیتــون« ســه دلیــل مهــم توجــه بــه موضــوع کارآفرینــی را تولیــد ثــروت، توســعۀ تکنولــوژی و اشــتغال مولــد بیــان 

می‌کنــد )هیتــون1، 2005: 25(.
گــون جــزو عوامــل حیاتــی پروســۀ توســعۀ اقتصــادی تلقــی می‌گــردد. ازطریــق ایــن  هم‌چنیــن کارآفرینــی به‌دلایــل گونا
مکانیــزم، جامعــه اطلاعــات تکنولوژیــک را بــه محصــولات و خدمــات تبدیــل می‌کنــد )شــان2، 2000(. ایــن نــوع ابــداع و بدعــت، 
به‌لحــاظ کارآفرینــی در محصــولات و خدمــات و فرآیندهــا، یــک موتــور حیاتــی اســت کــه پروســۀ تغییــر را در جامعــه بــه حرکــت 
ــی در  ــی و مکان ــای زمان کارآمدی‌ه ــه نا ــک، بلک ــای تکنولوژی کارآمدی‌ه ــط نا ــه فق ــی ن ــوماخر3، 1934(. کارآفرین ــی‌آورد )ش درم

اقتصــاد را نیــز کشــف می‌کنــد و تقلیــل می‌دهــد )شــان، 2000(. 
»بهزادیان‌نــژاد« )۱۳۸۰( معتقــد اســت کارآفرینــی و کارآفرینــان منشــأ آثــار ارزشــمندی هســتند ازجملــه: ١( ایجــاد اشــتغال، 
بــه بــاور محققــان، رابطــه کار‌آفریــن و اشــتغال به‌گونــه‌ای اســت کــه هــرگاه فعالیت‌هــای کارآفرینــی در جامعــه کنــد و آهســته 
کشــورهای مختلــف نیــز ایــن بــاور را تأییــد می‌کنــد. 2(  خ بیــکاری آن جامعــه افزایــش خواهــد یافــت، تجــارب  شــود، نــر
کارآفرینــی موجــب بهره‌بــرداری از  کاهــش اضطــراب اجتماعــی می‌شــود. 3(  کارآفرینــی موجــب توزیــع مناســب درآمدهــا و 
صنایــع و فعال‌شــدن آن‌هــا بــرای توســعه کشــور می‌شــود. ۴( بهبــود کیفیــت زندگــی، کشــف نیازهــا، ابــداع و توســعۀ کالاهــا و 
ایجــاد خدمــات جدیــد ازجملــه ویژگی‌هــای کارآفرینــان اســت. 5( کارآفرینــی عامــل ترغیــب بــه ســرمایه‌گذاری، تحریــک حــس 
رقابــت، عامــل تغییــر و نــوآوری و ایجــاد اشــتغال می‌شــود. کارآفرینــی کیفیــت زندگــی را بهبــود می‌بخشــد و موجــب توزیــع 

مناســب درآمــد می‌شــود )بهزادیان‌نــژاد، 1380(.
زمانی‌کــه کار‌آفرینــان یــک شــغل جدیــد را شــروع می‌کننــد، بالطبــع حداقــل، بــه یــک یــا چنــد نیــروی اســتخدامی نیــاز دارنــد، 
خ بیــکاری )کــه از اهــداف کلان  تــا کارهــای خــود را ســامان بخشــند. کار‌آفرینــان به‌علــت قابلیــت اشــتغال‌زایی بــه کاهــش نــر
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کار باشــد و  کار‌آفرینــی می‌توانــد زمینه‌ســاز اشــتغال نیــروی  کمکی‌کننــد؛ بنابرایــن،  اقتصــادی و اجتماعــی دولت‌هاســت( 
نــوآوری کــه توســط خــود فــرد در فعالیــت اقتصــادی ایجــاد می‌شــود، بــه ایجــاد اشــتغال در جامعــه منجــر می‌شــود. 

کاهــش تصدی‌گــری دولــت و محدودیت‌هــای ســرمایه‌گذاری در بخــش خصوصــی،  بــا عنایــت بــه اعمــال سیاســت 
ســوق‌دهی جوانــان و زنــان جویــای کار به‌ســمت مشــاغل کارآفرینــی و خوداشــتغالی ضــرورت میی‌ابــد )جهانیــان، ۱۳۸۵(. 
حــل مشــکل بیــکاری سیاســت‌گذاران غالــب کشــورها را بــا چالش‌هــای بزرگــی مواجــه کــرده، به‌گونــه‌ای کــه می‌تــوان گفــت، 
ثبــات و یــا زوال برخــی دولت‌هــا در گــرو حــل بحــران بیــکاری می‌باشــد. ایــن مســئله در کشــور مــا نیــز شــرایط حادتــری به‌خــود 
خ رســمی بیــکاری از 9/1% در ســال 1375 بــه 14/8% در ســال 1390ه‍ــ.ش. رســیده اســت و  گرفتــه اســت؛ به‌گونــه‌ای کــه نــر
خ بیــکاری نزدیــک بــه 8% اســت. وجــود بیــکاری در یــک جامعــه، مشــکلات و مســائل در ابعــاد  در ســال 1404ه‍ــ.ش. نیــز نــر
اجتماعــی، فرهنگــی، سیاســی و اقتصــادی به‌همــراه دارد و بــا کاهــش آن می‌تــوان از بســیاری از ایــن مســائل پیش‌گیــری کــرد. 
وجــود کارآفرینــی در یــک جامعــه موجبــات کاهــش بیــکاری و درنتیجــه کاهــش بســیاری از مســائل اجتماعــی را فراهــم می‌کنــد.

بــا بهتریــن نتیجــه  ابزارهــا  ارزان‌تریــن  از  بــرای توســعۀ اقتصــادی یــک جامعــه به‌عنــوان یکــی  کارآفرینــی  هم‌چنیــن 
کشــورهای درحــال توســعه راه‌حل‌هــای  کشــورهای پیشــرفته و تعــدادی از  ح اســت. بســیاری از  کارآیــی مطــر و بیشــترین 
برون‌رفــت از بحران‌هــای اقتصــادی را کارآفرینــی می‌داننــد و بــه آن توجــه فوق‌العــاده‌ای می‌کننــد )ونکــرز و توریــک4، 1999: 
کارآفرینــی را به‌عنــوان عامــل توســعۀ اقتصــادی موردمطالعــه قــرار  29(. به‌طورکلــی از دهــۀ 1980م. نویســندگان زیــادی 
دادنــد. نتایــج حاصــل، آن‌را یکــی از مهم‌تریــن ابزارهــای توســعه معرفــی کردنــد )حنافــی5، 2003: 101(. حــدود 50% از تولیــد 
ناخالــص داخلــی کشــوری چــون آلمــان ازطریــق کارآفرینــی و صنایــع کوچــک و متوســط ایجــاد می‌شــود و 60% از ســهم تولیــد 
ح نیســت و حتــی کشــورهای  اشــتغال را نیــز به‌خــود اختصــاص می‌دهــد. ایــن مســئله صرفــاً در کشــورهای پیشــرفته مطــر
درحــال توســعه نیــز از این‌طریــق بــه پیشــرفت‌های قابل‌ملاحظــه‌ای دســتی‌افته‌اند. تایــوان یــک کشــور آســیایی کوچــک 
اســت کــه بــا داشــتن حــدود 22میلیــون نفــر جمعیــت، درآمــد ســالیانه‌ای بالغ‌بــر 280میلیــارد دلار )یعنــی ســرانۀ تولیــد ناخالــص 
خ تورمــی حــدود 3/1% کــه می‌تــوان آن‌را بــا  خ بیــکاری حــدود 3% و نــر داخلــی حــدود 13هــزار دلار آمریــکا( دارد. ایــن کشــور نــر
کشــورهای پیشــرفته مقایســه نمــود. یکــی از عوامــل مهــم در رشــد اقتصــادی تایــوان، کارآفرینــی و کســب‌و‌کار در شــرکت‌های 
کوچــک و متوســط اســت کــه حــدود 97/7% از کل شــرکت‌های تایوانــی را شــامل می‌شــود و بیــش از 7میلیــون نفــر )حــدود 
78/2% کل شــاغلان تایوانــی( نیــز در آن شــاغل‌بوده و ارزش صــادرات آن‌هــا ســالانه بــه بیــش از 50میلیــارد دلار آمریــکا می‌رســد 

)رضــازاده و همــکاران، 1381: 58(.
درحقیقــت کارآفرینــی، نه‌تنهــا به‌عنــوان یــک نیــروی محــرک و ســازندۀ اقتصــادی، بلکــه در بُعــدی گســترده‌تر به‌عنــوان 
ح شــده اســت )تیمونــز6، 1997(. کارآفرینــی علاوه‌بــر نقشــی کــه در گســترش فعالیت‌هــای  یــک عامــل پویــای اجتماعــی مطــر
ــادی دارد،  ــودآوری اقتص ــز س ــی و نی ــدی و بازرگان ــای تولی ــش مهارت‌ه ــکاری، افزای ــش بی ــی، کاه ــش خصوص ــادی بخ اقتص
در ســطح اجتماعــی نیــز یــک عامــل تحول‌آفریــن و پویاســت. گســترش شــبکۀ اجتماعــی، افزایــش مهارت‌هــای شــهروندان، 
ــان  ــاند. کارآفرین ــه می‌رس ــه جامع ــی ب ــای کارآفرین ــعۀ فعالیت‌ه ــه توس ــت ک ــی اس ــه منافع ــع و ... ازجمل ــه از مناب ــتفادۀ بهین اس
موفــق، خواهــان تغییــر در موقعیــت اقتصــادی و اجتماعــی خــود و جامعــه بــوده و بــرای تحقــق اهــداف خــود بــا اندیشــۀ عالــی 
ــد، ســه عنصــر اساســی در کارآفرینــی می‌باشــد؛ فعالیت‌هــای  وارد کار می‌شــوند. تولیــد ثــروت، توســعۀ فنــاوری و اشــتغال مول
بیشــتر کارآفرینــان باعــث افزایــش میــزان درآمــد ســرانه و درنهایــت ارتقــائ ســطح زندگــی مــردم، ایجــاد موقعیت‌هــای تجــاری 

جدیــد و شــکل‌گیری بیشــتر صنعــت و تحــرک در جامعــه می‌شــود )احمدپورداریانــی و مطلبــی، 2012(. 
نقــش کارآفرینــان در توســعۀ اقتصــادی منحصــر بــه افزایــش بــازده و درآمــد ســرانه نیســت، بلکــه شــامل پایه‌گــذاری و 
گــر فعالیت‌هــای  آغــاز اعمــال تغییــرات ســاختاری در فعالیت‌هــای اقتصــادی و اجتماعــی اســت )هیســریچ و پیتــرز7، 2000(. ا
کارآفرینــی در یــک جامعــه کاهــش یابــد، موجــب افزایــش بیــکاری و تأثیــرات شــگرف بــر ابعــاد اجتماعــی، اقتصــادی، فرهنگــی 
و توســعۀ انســانی جامعــه می‌شــود. درنتیجــه، دامنــۀ تأثیــر کارآفرینــی و نــوآوری بســیار وســیع بــوده، به‌نحوی‌کــه از تغییــر در 
ارزش‌هــای اجتماعــی، تــا رشــد شــتابان اقتصــادی را شــامل می‌شــود و مــواردی هم‌چــون: اشــتغال‌زایی، توســعۀ فنــاوری، 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

شــناخت و گســترش بازارهــای جدیــد، ســاماندهی و بهره‌گیــری اثربخــش از منابــع، ترغیــب و تشــویق ســرمایه‌گذاری و افزایــش 
ثــروت در جامعــه را دربــر می‌گیــرد. 

به‌همیــن جهــت، آن‌چــه در شــرایط ســخت فعلــی ضــرورت آن در جامعــۀ ایــران بیش‌ازپیــش احســاس می‌شــود، پرداختــن 
بــه ایــن مقولــۀ اساســی، یعنــی کارآفرینــی اســت؛ زیــرا مســلماً کارآفرینــان بــا توجــه بــه خصوصیــات ممتــاز و برجســتۀ خــود قادرنــد 
در چنیــن شــرایطی منابــع لازم بــرای ایجــاد رشد‌و‌توســعه در زمینه‌هــای تولیــد و منابع انســانی فراهم‌کرده، اشــتغال و کســب‌و‌کار 
جدیــد ایجــاد کــرده و بــا نــوآوری صنعتــی بــر توســعۀ دامنــه محصــولات و خدمــات بی‌افزاینــد. باوجــود نقــش گســتردۀ کارآفرینــی 
در کاهــش مســائل مختلــف، طبــق گــزارش مؤسســه توســعۀ جهانــی کارآفرینــی8 در ســال 2018م. ایــران در بیــن 137 کشــور رتبــۀ 
72 را در شــاخص کارآفرینــی کســب کــرده اســت و در بیــن 14 کشــور حــوزۀ خاورمیانــه و شــمال آفریقــا رتبــۀ 11 را کســب نمــوده 
گــر ایــران خواســتار گســترش فعالیت‌هــای اقتصــادی  کــی از وضعیــت نامطلــوب کارآفرینــی در ایــران می‌باشــد. ا اســت، کــه حا
بخــش خصوصــی، کاهــش بیــکاری، افزایــش مهارت‌هــای تولیــدی و بازرگانــی و نیــز ســودآوری اقتصــادی اســت، بایــد بــه 
کارآفرینــی توجــه ویــژه‌ای داشــته باشــد؛ لــذا ایــن پژوهــش به‌دنبــال شناســایی موانعــی اســت کــه بــر ســر راه کارآفرینــان در 
کثــر تحقیقاتــی کــه در حــوزۀ کارآفرینــی در ایــران انجام‌گرفتــه، بــه بررســی ویژگی‌هــای کارآفرینــی پرداختــه  ایــران وجــود دارد. ا
و عمدتــاً در ســطوح خُــرد و میانــه بوده‌انــد و کمتــر بــه ســطوح نهــادی آن‌هــم از نــگاه کارآفرینــان توجــه کرده‌انــد. باتوجــه بــه 
نقــش تحدیــد یــا تجهیزکنندگــی گســترده‌ای کــه نهادهــا بــرای هــر کنشــی ازجملــه کارآفرینــی دارنــد، توجــه بــه نقــش آن‌هــا از 

ضروریــات اســت. به‌همیــن منظــور ایــن پژوهــش بــه بررســی ایــن موانــع در ایــران از نــگاه خــود کارآفرینــان پرداختــه اســت.

2. مبانی نظری
زمینه‌هــای نظــری کارآفرینــی پژوهــش در حــوزۀ کارآفرینــی، در دهــۀ 1950 و 1960م. رایــج گردیــد، امــا در دهه‌هــای 1970 و 
1980م. بــا ســکون مواجــه شــد و از اواخــر دهــۀ 1980م. مجــدداً توجهــات را به‌ســوی خــود معطــوف نمــود. بنــا بــه تعریــف 
ــل  ــازماندهی و تقب ــادی را س ــت اقتص ــک فعالی ــای ی ــود، خطره ــد می‌ش ــه متعه ــت ک ــی اس ــن« کس ــتر، »کار‌آفری ــۀ وبس لغت‌نام
کارآفریــن می‌خواندنــد. از آن به‌بعــد  کــه در امــر هدایــت مأموریــت نظامــی بودنــد،  کســانی را  نمایــد. در اوایــل قــرن 16م. 
ــا  ــرار می‌گرفــت )احمدپورداریانــی، ۱۳۷8: ۴(. و مطابــق ب ــز همیــن واژه مورداســتفاده ق ــواع خطرپذیری‌هــا نی ــارۀ دیگــر ان درب
دایرةالمعــارف بریتانیــا، »کارآفریــن« شــخصی اســت کــه کســب‌و‌کار و یــا مؤسســه اقتصــادی را ســازماندهی و مدیریــت کــرده و 

خطــرات ناشــی از آن‌را می‌پذیــرد.
کارآفرینــی  کرده‌انــد. وی دربــارۀ  برخــی هم‌چــون »چرچیــل«9 هــم به‌ویژگــی خطرپذیــری و هــم فرصت‌جویــی اشــاره 
ــی  ــداوم درپ ــورت م ــه به‌ص ــوند ک ــز ش ــتمری متمرک ــای مس ــا و بهبوده ــر حرکت‌ه ــد ب ــان بای ــه کارآفرین ــت ک ــته اس ــان داش بی
کنتــرل باشــد )ناهیــد، 1388(. »جهانگیــری« )1380( به‌ماننــد چرچیــل،  بهره‌بــرداری از ریســک‌ها و فرصت‌هــای قابــل 
کــه کارآفرینــان کســانی  علاوه‌بــر خطرپذیــری، فرصت‌جویــی را هــم از ویژگی‌هــای کارآفرینــی می‌دانــد؛ وی بیــان می‌کنــد 
خویــش  تجربه‌هــای  و  اندیشــه‌ها  تکیه‌بــر  بــا  و  می‌شــمرند  غنیمــت  را  فرصت‌هــا  خطرپذیــری،  بــا  همــراه  کــه  هســتند 
راه‌کارهــای تــازه بــرای ســودآوری جســت‌و‌جو می‌کننــد )جهانگیــری، 1380: 63(. »رابینــز« نیــز در تعریــف »کارآفرینــی« 
ــوآوری و  ــارت اســت از قبــول مخاطــره، تعقیــب فرصت‌هــا و ارضــای نیازهــا و خواســته ازطریــق ن ــد: »کارآفریــن« عب می‌گوی
. او کارآفرینــان را افــرادی می‌دانــد کــه چنیــن نقشــی را ایفــاء می‌کننــد )فرحبخــش، 1382(. البتــه  تأســیس یــک کســب‌و‌کار
ــودن توجــه نشــان‌داده‌اند.  ــب و فرصت‌جــو ب ــه فرصت‌طل ــاً ب ــد، صرف ــه مخاطره‌پذیــری توجــه کنن برخــی بیشــتر از آن‌کــه ب
را  لازم  منابــع  می‌توانــد  و  دارد  را  کســب‌و‌کار  فرصت‌هــای  ارزیابــی  و  تشــخیص  توانایــی  کــه  اســت  کســی  کارآفریــن  فــرد 
کــرده و از آن‌هــا بهره‌بــرداری نمــوده و عملیــات مناســبی را بــرای رســیدن بــه موفقیــت پی‌ریــزی کنــد )مردیــث،  جمــع‌آوری 
1371: 1(. »ویلیــام بای‌گریــو«10 )1994( معتقــد اســت، کارآفرینــی کســی اســت کــه یــک فرصــت را درمیی‌ابــد و بــرای پی‌گیــری 
کارآفرینــی نیــز تمــام وظایــف، فعالیت‌هــا و عملیــات را دربــر می‌گیــرد  آن فرصــت، ســازمانی را راه‌انــدازی می‌کنــد. فرآینــد 
کــه بــا درک فرصــت و ایجــاد یــک ســازمان به‌منظــور پی‌گیــری آن فرصت‌هــا ارتبــاط میی‌ابــد )شاه‌حســینی، 1383: 3(. 
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بــا توجــه بررســی دیــدگاه صاحب‌نظــران در ایــن تحقیــق کارآفرینــی را فرآینــدی می‌دانیــم کــه از طریــق ســازماندهی منابــع 
مختلــف، نــوآوری و خطر‌پذیــری و بــا صــرف وقــت و تــاش محصــول یــا خدمــات جدیــدی را عرضــه می‌کنــد و یــا راه‌هــای 
ــر دو بُعــد  ــر و تحــول هســتند؛ در ایــن تعریــف ب ــال ایجــاد تغیی ــد و خدمــات کشــف‌کرده و به‌دنب ــرای تولی ــازه‌ای را ب ــع و ت بدی

کیــده شــده اســت و می‌تــوان آن‌هــا را مدنظــر قــرار داد. خطرپذیــری و نــوآوری تأ
به‌طورکلـــی نظریـــات کارآفرینـــی بـــه ســـه دســـتۀ نظریـــات اقتصـــادی، روان‌شناســـی و جامعه‌شناســـی تقســـیم می‌شـــود؛ در 

نـــگاه اقتصـــادی ســـه نگـــرش: 1( مکتـــب نئوکلاســـیک، 2( مکتـــب اتریـــش، 3( مکتـــب »شـــومپیتر« وجـــود دارد.
در مکتــب نئوکلاســیک، کارآفریــن یــک صاعقــۀ حســابگر اســت. افــرادی کــه به‌ســرعت رعد‌و‌بــرق گزینه‌هــا و فرآیندهــای 
مولــد را بررســی نمــوده و بهینه‌هــا را انتخــاب می‌نماینــد. مکتــب اقتصــادی اتریــش یــک مفهــوم پویاتــر و غنی‌تــر از کارآفرینــی 
ارائــه می‌کنــد. براســاس رویکــرد مکتــب اتریــش کارآفرینــان فرصت‌هــای بــازار نامتعــادل را کشــف و مــورد بهره‌بــرداری قــرار 
می‌دهنــد تــا بــازار بــه موقعیــت تعــادل برســد. شــومپیتر، کارآفریــن را به‌عنــوان یــک متفکــر جســور و رهبــر کاریزماتیــک می‌دانــد 

کــه بایــد بــا ترکیــب منابــع در یــک روش تــازه عــدم تعــادل ایجــاد نمایــد. 
ـــه  ـــا انگیـــزش و عملکـــرد کارآفرینان ـــف ب ـــر درک این‌کـــه چگونـــه صفـــات افـــراد مختل مطالعـــۀ کارآفرینـــی در روان‌شناســـی ب
ریســـک‌پذیری  کنتـــرل،  کانـــون  توفیـــق،  انگیـــزه  هم‌چـــون:  متغیرهایـــی  این‌زمینـــه  در  اســـت.  متمرکـــز  دارد،  ارتبـــاط 
ـــت‌وجوی  ـــناختی در جس ـــان روان‌ش ـــرد. محقق ـــرار می‌گی ـــر ق ـــن، مدنظ ـــوزش و س ـــش، آم ـــای نق ـــات مدل‌ه ـــای تجربی ارزش‌ه
ـــا عملکـــرد کارآفرینانـــه ارتبـــاط دارنـــد. ایـــن تئوری‌هـــای  تشـــخیص مشـــخصات روانـــی کارآفرینـــان هســـتند. ایـــن مشـــخصه ب
ـــه  ـــورد مطالع ـــان م ـــا کارآفرین ـــاط ب ـــی در ارتب ـــل اساس ـــه عام ـــون س کن ـــد. تا ـــه‌کار می‌برن ـــی را ب ـــیع روان‌شناس ـــدگاه وس ـــی دی روان
ــت‌های  ــان فهرسـ ــرد. محققـ ــی فـ ــۀ قبلـ ــرات تجربـ ــی، 2( مشـــخصات شـــخصی، 3( اثـ ــرات روانـ ــت؛ 1( تأثیـ ــه اسـ ــرار گرفتـ قـ
کـــه در اینجـــا مهم‌تریـــن آن‌هـــا مـــورد اشـــاره قـــرار می‌گیرنـــد  متعـــددی از انـــواع ویژگی‌هـــای شـــخصیتی ارائـــه نموده‌انـــد 
ـــل  ـــت، تحم ـــتقلال، خلاقی ـــه اس ـــاز ب ـــری، نی ـــه مخاطره‌پذی ـــل ب ـــی، تمای ـــرل درون ـــز کنت ـــرفت، مرک ـــه پیش ـــاز ب : نی ـــداز ـــه عبارتن ک

ابهـــام.
تئوری‌هــای جامعه‌شــناختی نیــز در جســت‌و‌جوی ایــن هســتند کــه چگونــه محیــط بــر کارآفرینــی تأثیرگــذار اســت. توجــه 
ــر روی کارآفرینــی اســت. درحقیقــت مفهــوم کارآفرینــی برمبنــای موقعیــت و  ــر ایــن تئوری‌هــا و تأثیــر عوامــل کلان ب مــا هــم ب
محیــط بــه ویژگی‌هایــی ازجملــه: دسترســی بــه منابــع و قواعــد و تســهیل در روابــط اجتماعــی و امکانــات مالــی و اقتصــادی 

جامعــۀ مربــوط اســت.
کـــس وبـــر« معتقـــد اســـت کـــه کوشـــش بـــرای بهبـــود معـــاش یـــا اخـــاق کار نقـــش اصلـــی را در توســـعۀ اقتصـــادی و صنعتـــی  »ما
نظـــام ســـرمایه‌داری بـــازی می‌کنـــد و بیـــن اخـــاق پروتســـتانی و طـــرز زندگـــی آن‌هـــا بـــا پیشـــرفت اقتصـــادی رابطـــۀ مثبـــت و 
کیـــد می‌کنـــد کـــه تنهـــا محـــرک پیشـــرفت اقتصـــادی نظـــام ســـرمایه‌داری، اخـــاق پروتســـتانی  مســـتقیمی وجـــود دارد. »وبـــر« تأ
و طـــرز تفکـــر پروتســـتان‌ها بـــوده اســـت. در اخـــاق پروتســـتانی بـــرای هـــر فـــرد یـــک صفـــت کاری یـــا اخـــاق کاری وجـــود دارد کـــه 
براســـاس آن، فـــرد وجـــدان کاری خـــود را در تمـــام مراحـــل کاری بـــه ثبـــات می‌رســـاند. ایـــن خصیصـــۀ اخلاقـــی موجـــب می‌شـــود 
کـــه فـــرد بـــا احســـاس مســـئولیت و درنهایـــت، دقـــت و کارآیـــی وظایـــف کاری و شـــغلی خـــود را انجـــام دهـــد. بـــا این‌همـــه، وی 

اولیـــن محققـــی بـــود کـــه بـــه تبییـــن ارزش‌هـــای عقیدتـــی و درونـــی فـــرد بـــر رفتـــار کارآفرینانـــه پرداخـــت )وبـــر، 1371(. 
کارآفرینــی در جوامــع مختلــف را باتوجــه بــه تنــوع فرهنگــی متفــاوت می‌دانــد و بــه نظــر  گوایــر« نقــش  »ژوزف مــک 
ــار موردتوجــه قــرار  وی منابــع طبیعــی و ســرمایۀ نقــدی ممکــن اســت، یکســان باشــد؛ امــا آن‌چــه را بایــد در درک تفــاوت رفت
داد، عواملــی ماننــد: عقایــد اجتماعــی، هنجارهــا، پاداش‌هــا و رفتارهــا، آرمان‌هــای فــردی و ملــی، مکاتــب دینــی و تعلیــم 
کــه نمی‌تــوان او را از  کارآفریــن فــردی اســت  کــه  و تربیــت اســت )پالمــر11، 1978(. »هاربینســون« و »مایــرز« معتقــد بودنــد 
ســازمان خــود جــدا کــرد؛ زیــرا وی بــا آن درآمیختــه اســت؛ وظیفــۀ او ایــن اســت کــه شــرایطی را فراهــم آورد کــه تحــت آن، دیگــر 
عناصــر مدیریــت بتواننــد ضمــن ادای وظایفــی کــه در ســازمان بــرای آنــان تعییــن شــده اســت، بــه اهــداف شــخصی خــود نیــز 

.)1985 )گاس12،  دســتی‌ابند 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

»نایــت« معتقــد اســت، مــا نمی‌توانیــم بــدون احتســاب زمینه‌هــای نهــادی و فرهنگــی در تصمیم‌گیری‌هــای روزانــۀ افــراد، 
درمــورد عقلانیــت اعمــال آن‌هــا قضــاوت کنیــم. یــک چالــش جــدی ایــن اســت کــه عمــل کارآفرینــی در داخــل یــک جامعــه 
بــوده و فرآینــد فعالیت‌هــای کارآفرینانــه توســط آن جامعــه شــکل می‌گیــرد )اندرســون و اســمیت13، 2007(. چالــش جدی‌تــر و 
گرچــه کارآفرینــان عامــان تغییــر هســتند، مــا نمی‌توانیــم از نهادهــا چشم‌پوشــی کنیــم؛ همان‌طورکــه  مهم‌تــر ایــن اســت کــه ا
گلیــاردی« می‌گویــد، در تمــام فعالیت‌هــای اقتصــادی کــه مــا به‌عنــوان عامــان اقتصــادی عمــل می‌کنیــم، توســط نهادهــا  »گا
تحت‌تأثیــر قــرار می‌گیریــم. از آنجــا کــه نهادهــا شــکل‌دهندۀ ســاختارند و درواقــع، ســاختار و نهادهــا در قالــب یــک رابطــۀ پویــا 
ــر فعالیت‌هــای کارآفرینانــه اثرگــذار باشــد و تفــاوت در ســطح کارآفرینــی را توضیــح دهــد؛  عمــل می‌کننــد، ســاختار می‌توانــد ب
ــه  ــبت ب ــد نس ــی می‌توان ــدگاه اجتماعی-فرهنگ ــۀ دی ــر پای ــی ب ــوب تئوریک ــک چارچ ــی ی ــۀ کارآفرین ــرای مطالع ــن ب ــاس ای براس

دیدگاه‌هــای اقتصــادی و روان‌شناســی معمــول، مناســب‌تر باشــد.
ـــای رژیم‌هـــای نهـــادی متفـــاوت اســـت و این‌کـــه  ـــد کـــه کارآفرینـــی خـــود گوی »بوتکـــه« و »کویـــن«14 )2003( مشـــاهده کرده‌ان
کویـــن یـــادآوری می‌کننـــد، اقتصاددانـــان  چنیـــن اظهاراتـــی بـــا توســـعۀ اقتصـــادی ســـازگار اســـت؛ همان‌طورکـــه بوتکـــه و 
درهمیـــن اواخـــر بـــه نقـــش نهادهـــا در اثرگـــذاری بـــر رفتـــار کارآفرینانـــه توجـــه کرده‌انـــد و قبـــا چنیـــن رویکـــردی ســـابقه نداشـــته 

ـــت.  اس
دیــدگاه،  ایــن  براســاس  اســت.  اجتماعــی  شــبکه‌های  نظریــۀ  ارائــه  علوم‌اجتماعــی  دانشــمندان  تلاش‌هــای  دیگــر  از 
ــا  ــن را ب ــۀ کارآفری ــد رابط ــط می‌توان ــت. این‌رواب ــده اس ــی واقع‌ش ــط اجتماع ــبکه‌ای از رواب ــه در ش ــت ک ــدی اس ــی فرآین کارآفرین
منافــع و فرصت‌هــا محــدود یــا تســهیل کنــد )حمیــدی و همــکاران، 1388(. درحقیقــت امــروزه کارآفرینــی از دیــد دانشــمندان 
علوم‌اجتماعــی، فرآینــدی اســت کــه در شــبکۀ متغیــری از روابــط اجتماعــی واقع‌شــده اســت و ایــن روابــط اجتماعــی می‌توانــد 
رابطــۀ کارآفریــن را بــا منابــع و فرصت‌هــا، محــدود یــا تســهیل نمایــد. بــرای موفقیــت و شــکل‌گیری فعالیــت کارآفرینانــه به‌جــز 
ــز از  ــرمایه نی ــوان س ــد به‌عن ــروز و کارآم ــات ب ــش و اطلاع ــود دان ــا، وج ــب فرصت‌ه ــایی مناس ــاع و شناس ــال در اجتم ــور فع حض
اصــول انکارناپذیــر محســوب می‌گــردد؛ ایــن ســرمایه همان‌گونــه کــه صاحب‌نظــران و محققــان امــر طبقه‌بنــدی نموده‌انــد، 
شــامل: ســرمایه‌های انســانی، فکــری، اجتماعــی، فیزیکــی، غیــره می‌باشــند کــه همگــی در قالــب یــک سیســتم به‌هم‌تنیــده 
در تلاش‌انــد تــا ضمــن خلــق دانــش و اطلاعــات به‌عنــوان مزیتــی رقابتــی بــا عملیاتی‌نمــودن آن در راســتای رفــع نیازهــای 
ســایر افــراد ارزش‌آفرینــی نماینــد. این‌چنیــن اســت کــه رابطــۀ بیــن کارآفریــن و ســرمایه‌های یاد‌شــده یــک رابطــۀ چند‌وجهــی 
کــه در عصــر حاضــر  کــه در این‌میــان، رابطــۀ کارآفرینــی و ســرمایۀ اجتماعــی دارای اهمیــت ویــژه‌ای اســت؛ چــرا  می‌باشــد 
ــردد و  ــب شــبکۀ اجتماعــی اســت کــه ســایر ســرمایه‌ها تقویــت می‌گ ــه عصــر ارتباطــات و اطلاعــات مشــهور اســت در قال کــه ب
گــون ســرمایه  به‌وســیلۀ ایــن ســرمایه‌ها فعالیــت کارآفرینانــه معنــا میی‌ابــد؛ از دیگــر ســوی نیــز کارآفرینــی در پــرورش صــور گونا

ســهیم اســت )ناهیــد، 1388(.
همان‌طورکـــه مشـــخص اســـت، نظریـــات در حـــوزۀ کارآفرینـــی بـــه سه‌دســـتۀ کلـــی اقتصـــادی، روان‌شناســـی و جامعه‌شناســـی 
ــی  ــۀ کارآفرینـ ــه مقولـ ــبت بـ ــری نسـ ــگاه جامعه‌تـ ــر نـ ــروه دیگـ ــه دو گـ ــبت بـ ــی نسـ ــات جامعه‌شناسـ ــت. نظریـ ــده اسـ ــیم شـ تقسـ
ـــر کارآفرینـــی مشـــهود  ـــر ب ـــه از عوامـــل مؤث ـــه یـــک جنب ـــد ب کی ـــز تقلیل‌گرایـــی و تأ ـــات نی ـــان در ایـــن نظری ـــی هم‌چن داشـــته‌اند، ول

اســـت. 
در نظریــات اقتصــادی توجــه بیشــتر بــه عوامــل اقتصــادی و کلان اســت و توجهــی بــه جنبه‌هــای سیاســی و فرهنگــی نشــده 
اســت، درحالی‌کــه اهمیــت و اثرگــذاری عوامــل سیاســی و فرهنگــی کمتــر از عوامــل اقتصــادی نیســت؛ لــذا ایــن نظریــات یــک 
نــگاه کامــاً تک‌بُعــدی و تقلیل‌گرایانــه دارنــد. نظریــات روان‌شناســی هــم صرفــاً عوامــل خُــرد مؤثــر بــر کارآفرینــی را مدنظــر قــرار 
داده‌انــد، درحالی‌کــه بســیاری از عوامــل خُــرد، خــود متأثــر از عوامــل کلان هســتند. جامع‌نگــری جامعه‌شناســان در بررســی 
عوامــل مؤثــر بــر کارآفرینــی نســبت بــه دو دیــدگاه دیگــر بیشــتر اســت؛ ولــی بررســی آن‌هــا نیــز نشــان می‌دهدکــه در نــگاه آن‌هــا 

نیــز یــک نــگاه جامــع کــه بــه هــر چهــار حــوزه و به‌صــورت دسته‌بندی‌شــده توجــه کنــد، وجــود نــدارد. 
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3. پیشینۀ پژوهش
کــه هرکــدام صرفــاً یــک بخــش از  تحقیقــات مختلــف و گســترده‌ای در ایــران و جهــان در رابطــه بــا کارآفرینــی انجام‌شــده 

عوامــل مؤثــر بــر کارآفرینــی را موردتوجــه قــرار داده‌انــد.
»عیســی‌زاده« )1390( بــه بررســی نقــش نهادهــا در شــکل‌دهی کارآفرینــی در کشــورهای منتخــب جهــان می‌پــردازد و بیــان 
مــی‌دارد کــه امــروزه، کارآفرینــی یکــی از مهم‌تریــن عوامــل پیش‌برنــدۀ رشــد اقتصــادی به‌شــمار مــی‌رود. نتایــج بیانگــر آن اســت 
کــه انــدازۀ کوچــک دولــت، ســاختار بهتــر قانــون و حمایــت از حقــوق مالکیــت افــراد، باعــث افزایــش خوداشــتغالی می‌شــوند. 
نتایــج مطالعــه نشــان‌دادند کــه آزادی تجــاری و بوروکراســی پاییــن در بــازار اعتبــاری، بــازار کار و فضــای کســب‌وکار اثــری 
خ خوداشــتغالی دارنــد. »شــیراوند« )1397( بــه بررســی تأثیــر عوامــل نهــادی رســمی و غیررســمی بــر کارآفرینــی و  منفــی بــر نــر
کمیــت قانــون و کنتــرل فســاد تأثیــر  کــی از آن اســت کــه حا نتیجــۀ آن بــر رشــد اقتصــادی می‌پردازنــد؛ نتایــج به‌دســت آمــده حا
ــر  ــه تأثی ــر کارآفرینــی دارنــد؛ هم‌چنیــن درک قابلیــت کارآفرینان ــادار ب ــادار و تــرس از شکســت رابطــۀ منفــی و معن مثبــت و معن
مثبــت و معنــادار بــر کارآفرینــی نداشــته و درنهایــت کارآفرینــی بــر رشــد اقتصــادی تأثیــر مثبــت داشــته اســت. »مردانشــاهی« 
ــتایی  ــر روس ــال و برت ــای فع ــرکت‌های تعاونی‌ه ــران ش ــی مدی ــد کارآفرین ــر قص ــر ب ــل مؤث ــوان عوام ــا عن ــی ب )1396( در تحقیق
شهرســتان نــکا بیــان داشــته‌اند کــه بیــن عوامــل روان‌شــناختی، اجتماعــی، فرهنگــی، آموزشــی و ســازمانی و قصــد کارآفرینــی 
رابطــۀ معنــاداری وجــود دارد و ایــن عوامــل به‌ترتیــب یاد‌شــده از اهمیــت بیشــتری برخوردارنــد. »نظریــان« و همــکاران )1394( 
بــه بررســی عوامــل اقتصــادی مؤثــر بــر توســعۀ کارآفرینــی در تعاونی‌هــای کشــاورزی تهــران پرداخته‌انــد. نتایــج تحقیــق نشــان 
کارآفرینــی در حــد زیــاد اســت و  کــه تأثیــر عوامــل اقتصــادی بــر توســعۀ  کثــر پاســخ‌گویان عنــوان داشــته‌اند  کــه ا می‌دهــد 
مهم‌تریــن عامــل اقتصــادی در توســعۀ کارآفرینــی قوانیــن شــفاف اقتصــادی و مالیاتــی اســت. »دنیایــی« و »یعقوبــی« )۱۳۹۰( 
تحت‌عنــوان راه‌کارهــای تقویــت کارآفرینــی در شــرکت‌های تعاونــی کشــاورزی اســتان زنجــان، نشــان‌داد از دیــدگاه مدیــران 
ارائــه حمایت‌هــای مالــی و مالیاتــی، اصــاح قوانیــن و مقــررات بانکــی و ســازگار‌نمودن آن بــا شــرایط کار‌آفرینــان و تدویــن ســند 
ملــی توســعۀ کارآفرینــی مهم‌تریــن عوامــل در تقویــت کارآفرینــی در تعاونی‌هــای کشــاورزی می‌باشــند. پژوهــش »حســینی« و 
»لشــگرآرا« )1393(، نیــز بیــن عوامــل روان‌شــناختی، آموزشــی، اقتصــادی، اجتماعی-فرهنگــی و سیاســت‌گذاری، مدیریتــی و 
عوامــل فنــی بــا متغیــر توســعۀ مهارت‌هــای کارآفرینــی رابطــۀ معنــی‌دار وجــود دارد. »احمدپورداریانــی« و همــکاران )1389( در 
مقالــه‌ای بــا عنــوان »محیــط مســاعد کســب‌وکار، پیش‌نیــاز توســعۀ کارآفرینــی در ایــران«، بــه بررســی عوامــل توســعۀ کارآفرینــی 
ــدازی و  ــرای راه‌ان ــاز ب ــی موردنی ــع مال ــه بازارهــا و مناب ــود دسترســی افــراد ب ــود بســترهای قانونــی، بهب ــد. آن‌هــا بهب پرداخته‌ان
رشــد شــرکت‌ها و بهبــود شــرایط عمومــی اقتصــادی کشــور را از عوامــل اساســی توســعۀ کارآفرینــی می‌داننــد. »نوابخــش« و 
آن‌هــا  تهــران پرداخته‌انــد.  کارآفرینــی در شــهر  بــر فرهنــگ  بررســی عوامــل فرهنگی-اجتماعــی مؤثــر  بــه  ع« )1389(  »زار
عنــوان کرده‌انــد کــه عوامــل محیطــی میــان عوامــل فــردی )انگیزه‌هــا و اهــداف، ســرمایۀ انســانی( عوامــل محیطــی )عوامــل 
ــا شــاخص‌های توســعۀ کارآفرینــی رابطــه وجــود دارد.  فرهنگی-اجتماعــی، اقتصــادی( و عوامــل شــبکه‌ای )شــبکۀ اولیــه( ب
»علی‌آبــادی« و همــکاران )1397( بــه بررســی شناســایی موانــع اجــرای خــط و مشــی‌های کارآفرینــی و نــوآوری در برنامه‌هــای 
توســعۀ جمهــوری اســامی ایــران پرداخته‌انــد؛ براســاس یافته‌هــای تحقیــق، موانــع اجــرای خــط و مشــی‌های کارآفرینــی و 
نــوآوری در برنامه‌هــای توســعۀ جمهــوری اســامی ایــران عبارتنــداز: موانــع ماهیتــی )فقــدان متولــی واحــد، عــدم تفســیر و 
استانداردســازی قوانیــن، تعــدد قوانیــن و عــدم هم‌ســویی قوانیــن(، موانــع مشــارکتی )عــدم مشــارکت مجریــان و عدم مشــارکت 
ذی‌نفعــان در تدویــن و اجــرای خط‌و‌مشــی(، موانــع مربــوط بــه مجریــان )نبــود تعهــد و مســئولیت‌پذیری در مجریــان، فقــدان 
کارآمــدی مجریــان، فقــدان هماهنگــی مناســب بیــن مجریــان و تغییــر مجریــان  آمــوزش مناســب بــرای مجریــان، ضعــف و نا
کافــی و عــدم پای‌بنــدی  کارآمــد(، موانــع محیطــی )شــرایط محیطــی نامناســب، ســاختار اداری نامناســب، اراده سیاســی نا
کافــی  بــه برنامــه(، موانــع پیاده‌ســازی)عدم نیازســنجی بــرای اجــرا، زمــان اجــرا نامناســب، فقــدان ابــزار اجــرا و ظرفیــت نا
اجــرا( و موانــع نظارتــی )عــدم نظــارت مناســب بــر اجــرا، فقــدان ضمانــت اجرایــی، عــدم وجــود سیســتم نظارتــی مســتقل، ابــزار 
نامناســب ارزیابــی و عــدم دریافــت و انعــکاس بازخــور(. »کریمیــان« و »لطیفــی« )1386( هــم بــه بررســی موانــع و چالش‌هــای 
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

غ‌التحصیــان دانشــگاهی جویــای کار خانــم در اســتان گلســتان پرداختــه و فراهم‌نبــودن آموزش‌هــای مناســب،  کارآفرینــی فار
ــی، عــدم وجــود نهادهــای حمایتــی و فراهم‌نبــودن قوانیــن و مقــررات مناســب را از مهم‌تریــن  عــدم دسترســی بــه منابــع مال

چالش‌هــا در توســعۀ کارآفرینــی دانســتند.
»دیویــد هارپــر«15 )2003( در پژوهشــی بــا عنــوان »مبانــی کارآفرینــی و توســعۀ اقتصــادی«، بــه بررســی بنیادهــای کارآفرینی و 
توســعۀ اقتصــادی پرداختــه اســت؛ وی در پژوهــش خــود از نظریــات »نــورث« و »ویلیامســون« بهــره بــرده اســت. او در تحقیــق 
کمیــت قانــون،  خــود بــه ایــن نتیجــه رســیده اســت کــه بــرای ایجــاد و تــداوم کارآفرینــی مــواردی چــون: حقــوق مالکیــت، حا
قراردادهــا، نظــام پولــی، تمرکززدایــی حقوقــی و سیاســی، و آزادی اقتصــادی نیــاز اســت. »ســوبل« و همــکاران16 )2007( بــه 
بررســی نقــش سیاســت‌های عمومــی در کارآفرینــی پرداخته‌انــد. آن‌هــا در تحقیــق خــود از نظریــات توســعه اســتفاده نمودنــد؛ 
ــی و  ــص کارآفرین ــت‌های مخت ــف سیاس ــا تعری ــی ب ــیاس‌‌های عموم ــه س ــیده‌اند ک ــه رس ــن نتیج ــه ای ــود ب ــق خ ــا در تحقی آن‌ه
نیــز ایجــاد یــک ســاختار نهــادی منتــج بــه کارآفرینــی، پویایی‌هــای کارآفرینــی در یــک کشــور یــا منطقــه را تعییــن می‌کننــد. در 
پژوهشــی توســط »کاســمین میهــای« و »آواســیلکای«17 )2014( بــا عنــوان »عوامــل محیطــی مؤثــر بــر کارآفرینــی فــن‌آوری«، دو 
دســتۀ عوامــل مشــتمل‌بر خصوصیــات فــردی و حرفــه‌ای کارآفرینــان و عوامــل محیطــی به‌عنــوان عوامــل مؤثــر بــر کارآفرینــی 
تکنولوژیــک مــورد بررســی قــرار گرفــت، کــه نتایــج تحقیــق نشــان‌داد عوامــل محیطی در پنج دســته، شــامل: محیــط جغرافیایی 
و طبیعــی، ویژگی‌هــای جمعیت‌شــناختی محیــط، محیــط اقتصــادی، قوانیــن و مقــررات و محیــط سیاســی مهم‌تریــن عوامــل 
ــر بــر توســعۀ کارآفرینــی تکنولوژیــک می‌باشــند. »هنرکســون« و »اســتنکولا«18 )2010( در تحقیقــی بــا عنــوان »کارآفرینــی و  مؤث
ــی، تحقیــق و توســعه، فرهنــگ  سیاســت‌های عمومــی«، توســعۀ برنامه‌هــای آموزشــی و مشــاوره، زیرســاخت‌ها، حمایــت مال
کارآفرینــی و حقــوق مالکیــت معنــوی را جــزء عوامــل مؤثــر بــر کارآفرینــی می‌کننــد. »ردفــورد«19 )2012( در تحقیــق خــود بــا 
عنــوان »کارآفرینــی و سیاســت‌های عمومــی در جمهــوری پرتغــال امــروز و فــردا«، توســعۀ برنامه‌هــای آموزشــی و مشــاوره، 
ــر کارآفرینــی می‌دانــد. »لندســتروم« و »استیونســن«20  ــر ب زیرســاخت‌ها و حمایــت مالــی، تحقیــق و توســعه را جــزء عوامــل مؤث
)2005( خط‌و‌مشــی کارآفرینــی را بهبــود محیــط، ارائــه انگیزه‌هــای اقتصــادی، سیاســی، فرهنگــی و ســاختاری، دسترســی بــه 
منابــع معرفــی می‌کنــد. »آلــوارس«21 و همــکاران )2011( بــه بررســی شــرایط محیطــی و فعالیــت کارآفرینــی در اســپانیا می‌پــردازد 
و عــوام رســمی ســازمانی، یعنــی خط‌و‌مشــی‌های دولتــی، مالــی، تحقیــق و توســعه، زیرســاخت‌های کســب‌وکار، خدمــات و 
عوامــل غیررســمی ســازمانی ماننــد: هنجارهــای اجتماعــی و فرهنگــی، ایجــاد فرصت‌هــای کســب‌وکار، توســعۀ مهارت‌هــا، 
ــی  ــوان »بررس ــا عن ــی ب ــی«22 )2006( در پژوهش ــمرده‌اند. »لوک ــی برش ــر کارآفرین ــر ب ــل مؤث ــان را عوام ــی کارآفرین ــر اجتماع تصوی
ــی،  ــت در کارآفرین ــی دول ــدی خط‌و‌مش کارآم ــی نا ــن بررس ــه«، ضم ــی در نیجری ــورد کارآفرین ــت درم ــی دول ــدی خط‌و‌مش کارآم نا
ــی بی‌ثباتــی خط‌و‌مشــی‌های کارآفرینــی قلمــداد  فقــدان اجــرای مناســب و مجریــان خط‌و‌مشــی‌های کارآفرینــی را عامــل اصل
ــل  ــی« عوام ــت‌های عموم ــادی و سیاس ــد اقتص ــی، رش ــوان »کارآفرین ــا عن ــی ب ــزرب«23 )2007( در تحقیق ــز« و »اس ــد. »آس می‌کن
کارآفرینــی مؤثــر می‌دانــد؛ توســعۀ برنامه‌هــای آموزشــی و مشــاوره، زیرســاخت‌ها و حمایــت مالــی،  متعــددی را در توســعۀ 
ــان و تجاری‌ســازی دانــش، ایجــاد  تحقیــق و توســعه، فرهنــگ کارآفرینــی، حقــوق مالکیــت معنــوی، توانمندســازی کارآفرین
اقتصــاد کارآفرینــی، افزایــش ســطح فعالیت‌هــا کارآفرینانــه و دسترســی بــه فن‌آوری‌هــای خارجــی و حمایــت مالیاتــی از مــواردی 
ــی  ــا عنــوان »تبییــن کارآفرینــی و نقــش سیاســت عوامل اســت کــه ذکــر می‌کنــد. »آدریتــچ« و همــکاران24 )2001( در تحقیقــی ب
چــون توســعۀ برنامه‌هــای آموزشــی و مشــاوره«، زیرســاخت‌ها و حمایــت مالــی، تحقیــق و توســعه، فرهنــگ کارآفرینــی، حقــوق 
مالکیــت معنــوی اشــاره کرده‌انــد. »دنیــس«25 )2011( در مقالــه‌ای بــا عنــوان »کارآفرینــی، کســب‌وکارهای کوچــک اهرم‌هــای 
بــر  مؤثــر  عمومــی  خط‌و‌مشــی‌  اهرم‌هــای  تجزیه‌وتحلیــل  و  نوع‌شناســی  چارچــوب  تشــریح  بــه  عمومــی«  خط‌و‌مشــی‌های 
کســب‌وکار جدیــد، کوچــک و کارآفرینــی در چهــار بخــش پرداختنــد. ابعــاد مربــوط بــه ایــن نوع‌شناســی عبارتنــداز: نهادهــا و 
فرهنــگ، رقابــت و مزایــای تعیین‌شــدۀ رقابــت، موانــع و حمایت‌هــا، اهــداف خط‌و‌مشــی‌ و اقدامــات مســتقیم یــا غیرمســتقیم. 
»مگنــوس هنرکســون« و »دوهــان رابیــن«26 )2006( تحقیقــی بــا عنــوان »اقتصــاد سیاســی کارآفرینــی« انجام‌داده‌انــد؛ تــاش 
اصلــی آن‌هــا بررســی پیونــد نهادهــا و کارآفرینــی اســت، آن‌هــا در تحقیــق به‌شــدت تحت‌تأثیــر نظریــات نــورث و شــومپیتر 
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بوده‌انــد؛ یافته‌هــای آن‌هــا نشــان می‌دهــد کــه چهــار نهــاد در کارآفرینــی مؤثــر هســتند: حمایــت از حقــوق مالکیــت، پس‌انــداز 
ــوان »نهادهــا  ــا عن ــه‌ای ب ــا آیدیــس« و همــکاران27 )۲۰۰۸(، در مقال ــازار کار. »روت ــروت، مالیات‌ســتانی و مقــررات ب و تشــکیل ث
و توســعۀ کارآفرینــی در روســیه«، یــک دیــدگاه مقایســه‌ای را بــرای بررســی چگونگــی نفــوذ نهادهــا در توســعۀ کارآفرینــی بــه‌کار 
بردنــد؛ نتایــج نشــان‌دادند کــه محیــط نهــادی روســیه در تبیــن ســطح نســبتاً پاییــن توســعۀ کارآفرینــی اهمیــت به‌ســزایی دارد. 

آن‌هــا بیــان کردنــد کــه در بیــن عوامــل نهــادی، فضــای کســب‌و‌کار نقــش ویــژه‌ای دارد.
بــا توجّــه بــه مطالــب فوق‌الذکــر، تحقیقــات مختلفــی در ایــران و جهــان در رابطــه بــا عوامــل مؤثــر بــر کارآفرینــی انجام‌شــده 
اســت. باوجــود آن‌کــه در ایــن تحقیقــات بــه عوامــل مؤثــر بــر کارآفرینــی اشــاره شــده، ولــی نگاهــی تک‌بُعــدی و تقلیل‌گرایانــه 
کثــر تحقیقاتــی کــه در ایــران در حــوزۀ کارآفرینــی  داشــته و حوزه‌هــای مختلــف را موردتوجــه قــرار نــداده اســت. ضمــن این‌کــه ا
گــر در ســطح کلان هــم انجــام  انجــام شــده اســت، بیشــتر در ســطح خُــرد بــوده و توجهــی بــه عوامــل کلان نداشــته، و یــا ا
شــده‌اند، صرفــاً یــک تحقیــق کمــی بــوده و صرفــاً هم‌بســتگی عوامــل را بــا کارآفرینــی مــورد بررســی قــرار داده‌انــد و نــگاه جامعــی 
ــه بررســی  ــا یــک نــگاه و نهــادی ب ــر کارآفرینــی در ایــران نداشــته‌اند؛ به‌همیــن منظــور، در ایــن پژوهــش ب ــر ب بــه عوامــل مؤث

موانــع نهــادی مؤثــر بــر کارآفرینــی پرداختــه می‌شــود.

4-1. روش پژوهش
ــی  ــل روایت ــق کیفی-تحلی ــق، تحقی ــام تحقی ــب روش انج ــردی و برحس ــات کارب ــزو تحقیق ــش ج ــن پژوه ــدف، ای ــای ه برمبن
اســت. ابــزار گــردآوری داده‌هــا مصاحبــۀ نیمه‌ســاختاریافته بــوده و بــرای تعییــن حجــم نمونــه به‌جهــت مدنظــر بــودن کفایــت 
داده‌هــا از نمونه‌گیــری تــا مرحلــۀ اشــباع نظــری اســتفاده گردیــد؛ به‌همیــن منظــور، 20 کارآفریــن بــا روش نمونه‌گیــری تصادفــی 

هدفمنــد28 به‌عنــوان یــک روش نمونه‌گیــری کیفــی، انتخــاب شــدند.
در روش نمونه‌گیــری هدفمنــد تصادفــی لازم اســت ابتــدا لیســتی از کارآفرینــان به‌صــورت هدفمنــد تهیــه و انتخــاب شــود. 
به‌همیــن منظــور، ایــن لیســت از کانــون فرهنگیــان کشــور تهیــه گردیــد و به‌صــورت تصادفــی از بیــن آن‌هــا تعــدادی جهــت 

مصاحبــه انتخــاب شــدند و مصاحبه‌هــا تــا زمــان رســیدن بــه اشــباع نظــری ادامــه پیــدا کــرد.
تحلیــل داده‌هــا بــا روش تحلیــل محتــوا شــامل کدگــذاری بــاز و محــوری و به‌صــورت دســتی انجــام گرفــت؛ بــرای اعتبــار و 

روایــی از اعتبــار نظــری، مــرور همتــا و بازبینــی توســط برخــی مصاحبه‌شــوندگان اســتفاده گردیــد.
بــه این‌ترتیــب، ابتــدا متــن مصاحبه‌هــا پیاده‌ســازی شــده تــا شــرایط مناســب بــرای کدگــذاری فراهــم شــود؛ ســپس بــا مــرور 
مکــرر داده‌هــا دیــد کلــی دربــارۀ اطلاعــات جمع‌آوری‌شــده به‌دســت آمــد. در مرحلــۀ بعــد و بــا اســتفاده از راهبــرد جمله‌به‌جملــه، 
عبارت‌هــای مهــم و مرتبــط بــا موضــوع پژوهــش اســتخراج و کدگــذاری شــد. در جریــان کدگــذاری برخــی از کدهــا به‌صــورت 
مســتقیم از متــن مصاحبه‌هــا و برخــی دیگــر به‌صــورت محقق‌ســاخته و بــا توجــه بــه مفاهیــم برگرفتــه از مــرور مبانــی نظــری 
کارآفرینــان  و پیشــینۀ پژوهــش به‌دســت آمــد. بــا اعمــال ایــن فرآینــد 59مفهــوم اولیــه دربــارۀ عوامــل و موانــع پیــشِ‌روی 
کســب‌و‌کار به‌دســت آمــد. درنهایــت، براســاس جــدول 1، بــا ادغــام مــوارد مشــابه و حــذف مــوارد تکــراری،  در راه‌انــدازی 
عبارت‌هــای استخراج‌شــده در قالــب عبارت‌هــای معنــادار فرمولــه شــدند؛ درنهایــت 13معنــی فرموله‌شــده به‌دســت آمــد کــه 

پــس از کدگــذاری و دســته‌بندی آن‌هابــه ســه خوشــۀ عوامــل سیاســی، اقتصــادی، اجتماعی-فرهنگــی تقســیم گردیــد.

4-2. پرسش‌های پژوهش
بررســی مبانــی نظــری و پیشــینۀ تحقیــق بــه مــا نشــان می‌دهــد کــه موانــع مؤثــر بــر کارآفرینــی در حوزه‌هــای مختلــف اقتصــادی، 
سیاســی، اجتماعــی و فرهنگــی اســت؛ همان‌طورکــه پیش‌تــر اشــاره شــد، دیگــر تحقیقــات صرفــاً بــه یــک حــوزه اشــاره کرده‌انــد 
و دســته‌بندی عوامــل نیــز صورت‌نگرفتــه اســت؛ در ایــن پژوهــش بــه بررســی موانــع کارآفرینــی در هــر چهــار حــوزه پرداختــه 
کارآفرینــی در ایــران کدام‌انــد؟ موانــع اجتماعــی  کارآفرینــی در ایــران کدام‌انــد؟ موانــع اقتصــادی  می‌شــود؛ موانــع سیاســی 

کارآفرینــی در ایــران کدام‌انــد؟ موانــع فرهنگــی کارآفرینــی در ایــران کدام‌انــد؟
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ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

کلیدی، زیرمقوله‌ها و مقوله‌های حاصل از پژوهش )نگارندگان، 1403(. جدول 1: خلاصۀ جملات 
Tab. 1: A summary of the key statements,subcategories and categories emerging from the study (Authors, 2024).  

 مقوله زیرمقوله جملات کلیدی 
کرهیم چون اعصتا  ضوتود هد    ما برای برای گرفتن مجوز از وکیل استتااه 

 .های اهادی دا نداشتمسازمان
اد دا هدیتافت   هتای مشتف  مجوز برای شتتترو  کتکت  از بش این  بتاوووه

زیستت  وفوی کاد ما دا گرف  و عاوان کره شتت ا کرهیم، ستتازمان مطی 
 .امکان فعالی  هد این مطدوه وغرافیایی دا ندادید

ای گرفتن آ ، برق،  اگر شتت ا ضتی ب  داضتی اوانستتتید مجوز کاد بدیرید بر
شتوید ک  اندیه  شت ا برای اهام   ها هدگیر بودکراستی اهادی میگاز، افان ما 

 .دوهاز بین می کاد کاملاً
صتود  کامل و هقی   هول  قوانین موووه ضتی هد صتود  مکتکل دا هم ب

 .کاداورا ن ی

 سش   ههیمجوز
 

 ناه اهادی اهادی 
 
 

 بودودکراسی سش  
 
 

 عدم ضاک ی  قانون

 عوامل سیاسی 

نتدادم هولت  بت  داضتی بت  من افتتاه   کت  یتچ چتچ و وام ع ت این  بتاوووه
 .شوهمیو ماابع بانکی برای مصرف هیدر صرف   ههد  یکااد  وام ناولید

 .برای خرید مواه اولی  با مککل مواو  هستیم
  شتوه میشته  و بدون هی  زض   و کادی میفیادهد  وقتی ه ستای  شت ا یچ

 .ای برای کاد وووه خواهد هاش هیدر چ  اندیه 

 نهوه ض ای  مالی 
 
 
 اطریم
 

 ثهاای اقتصاهی بی

 عوامل اقتصاهی 

هتا فتاقتد  هوزنتد و ایرانیهتا میلهتا  خو  هد ایران دا افغتانی  ، اضتتترضتا  ضتهد
 .این اوان ادی هستاد
 .اوان کاد کره کادها باید ای ی صود  گیرهیچ ناری هیدر ن ی

 .اداهاط بین کادآفریاان و مط  ان وووه نداده

 آموزش 
 

 ای ی  کاد نهوه
 اوت اعی   ۀنهوه شهک

 عوامل  
 فرهادی  -اوت اعی

 

  
5. یافته‌ها

بــا بررســی مصاحبه‌هــای کارآفرینــان بــه ایــن نکتــه پی‌می‌بریــم کــه موانــع کارآفرینــی بــه یــک حــوزه محــدود نمی‌شــود. موانعــی 
کــه آن‌هــا بــا آن روبــه‌رو هســتند را می‌تــوان بــه ســه حــوزۀ مختلــف تقســیم کــرد؛ موانــع سیاســی شــامل: مجوز‌دهــی ســخت، 
ــت.  ــون اس ــت قان کمی ــدم حا ــخت و ع ــی س ــی، بوروکراس کمیت ــی و حا ــف دولت ــای مختل ــا و ارگان‌ه ــن بخش‌ه ــی بی ناهماهنگ
در حــوزۀ اقتصــادی، مــواردی هم‌چــون: تحریــم، بی‌ثباتــی اقتصــادی و نبــود حمایــت مالــی وجــود دارد و درنهایــت در حــوزۀ 

ح می‌باشــد. فرهنگی-اجتماعــی نبــود فرهنــگ کار تیمــی، و نبــود شــبکۀ روابــط اجتماعــی مطــر

5-1. موانع سیاسی
بیشــتر توجــه مصاحبه‌شــوندگان در حــوزۀ سیاســی بــه دولــت و نحــوۀ عملکــرد آن اشــاره کردنــد؛ مســائلی کــه کارآفرینــان در 
حــوزۀ سیاســی بــه آن اشــاره کردنــد، شــامل: مجوز‌دهــی ســخت، ناهماهنگــی بیــن بخش‌هــا و ارگان‌هــای مختلــف دولتــی و 

کمیــت قانــون اســت. کمیتــی، بوروکراســی ســخت و عــدم حا حا
ــه  ــاد هر‌گون ــر ایج ــده را ب ــع عم ــی از موان ــاغل یک ــاد مش ــرای ایج ــخت ب ــی س ــا مجوز‌ده ــا ب مجوز‌دهــی ســخت: دولت‌ه
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گلایــه و شــکایت داشــتند. حتــی یکــی از  کثــر مصاحبه‌شــوندگان از شــرایط ســخت مجوز‌دهــی  فعالیتــی ایجــاد می‌کننــد. ا
کــرد: مصاحبه‌شــوندگان ذکــر 

»باوجــود شــعارهایی کــه بــرای تســهیل ایجــاد کســب‌و‌کار می‌دهنــد الان شــرایط نســبت بــه 
ســال‌های قبــل خیلــی حاد‌تــر شــده اســت«. 

حتی به گفتۀ یکی دیگر از مصاحبه‌شوندگان:
گاهــی کافــی و لازم از مجــوز دادن بــه کارهــای   »در دهــۀ 60ه‍ــ.ش. مســئولین به‌دلیــل ناآ

ــد«.  ــاع می‌کردن ــه‌ای امتن گلخان
مصاحبه‌شوندۀ دیگر عنوان می‌کند: 

»برای گرفتن مجوز هشت ماه زمان گذاشته‌اند«. 
شرایط گرفتن مجوز این‌قدر زمان‌بر و پردردسر است که یکی از مصاحبه‌شوندگان بیان کرد که:

در  حضــور  اعصــاب  چــون  کردیــم  اســتفاده  وکیــل  از  مجــوز  گرفتــن  بــرای  بــرای  »مــا 
نداشــتم«. را  اداری  ســازمان‌های 

یکــی از مشــکلات در خصــوص مجوز‌دهــی بــه گفتــۀ مصاحبه‌شــوندگان ضوابــط غلــط و نبــود متولــی مشــخص اســت. 
یکــی از مصاحبه‌شــوندگان ذکــر می‌کنــد:

بــرای  و  هســتم  تهــران  دانشــگاه  در  زمین‌شناســی  کارشناســی  مــدرک  دارای  »بنــده 
مجوز‌گرفتــن بــرای شــرکت ایــن الــزام وجــود داشــته اســت کــه مدیــر عامــل حتمــاً بایــد مــدرک 
فعالیــت  حــوزه  ایــن  در  ســال‌ها  اینجانــب  این‌کــه  حــال  باشــد،  داشــته  عمــران  کارشناســی 

داشــته‌ام«. 
یکی از مصاحبه‌شوندگان ذکر کرد:

گــر شــرایط مجوزدهــی بــه افــراد این‌قــدر ســخت و مشــکل اســت، حداقــل دولت‌هــا از  »ا
شــرکت‌هایی کــه بــه آن‌هــا مجــوز داده‌انــد، حمایــت لازم را انجــام دهنــد. بــه این‌دلیــل کــه 
برخــی افــراد بــدون هیچ‌گونــه مجــوزی اقــدام بــه فعالیــت می‌کننــد و دولــت هیچ‌گونــه دخالتــی 
در امــور آن‌هــا نــدارد، و درنتیجــه امــکان رقابــت بــا آن‌هــا از مــا ســلب می‌شــود. درحقیقــت 

دولت‌هــا تــوان اجــرای برخــی سیاســت‌گذاری‌های خــود را نــدارد«.
کــه  اســت  مــواردی  از  کمتــی  حا و  دولتــی  مختلــف  ارگان‌هــای  و  بخش‌هــا  بیــن  ناهماهنگــی  اداری:  ناهماهنگــی 

کرده‌انــد.  اشــاره  آن  بــه  مصاحبه‌شــوندگان 
یکی از مصاحبه‌شوندگان ذکر می‌کند: 

»باوجــود این‌کــه از بخش‌هــای مختلــف مجــوز بــرای شــروع کار را دریافــت کردیــم، ســازمان 
کــرد، شــما امــکان فعالیــت در ایــن محــدود  محیط‌زیســت جلــوی کار مــا را گرفــت و عنــوان 
گــر امــکان فعالیــت در ایــن محــدوده وجــود نداشــته اســت، از  جغرافیایــی را نداریــد، خــب ا

ــد«. ــه مــا اعــام می‌کردن ــدا مجــوز صــادر نمی‌شــد و ب همــان ابت
کــه مجوز‌هــای  کردنــد، ناهماهنگــی بیــن دســتگاه‌هایی اســت  کــه مصاحبه‌شــوندگان بــه آن اشــاره  از دیگــر مــواردی 

کــه بایــد خدماتــی چــون: آب، بــرق، گاز و تلفــن را ارائــه دهنــد.  مربوطــه را صــادر می‌نماینــد بــا ســازمان‌هایی 
به گفتۀ یکی از مصاحبه‌شوندگان:

کــه بــه مــا انشــعاب گاز بدهنــد، وقتــی مکــرراً اعتــراض  »ادارۀ گاز چهارمــاه طــول کشــید 
می‌کردیــم، اعــام می‌کردنــد از ابتــدا گفتــه بودیــم کــه پروســۀ اداری چهــار مــاه طــول می‌کشــد و 
حــق هیچ‌گونــه اعتراضــی نداریــد، مــا دســت بــه دامــن شــدن نماینــدگان مجلــس و امــام جمعــه 

توانســتیم مشــکل را حــل نماییــم«.
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ــد و باعــث  ــر بوده‌ان ــا آن درگی کثــر مصاحبه‌شــوندگان ب بوروکراســی ســخت: بورورکراســی ســخت از مــواردی اســت کــه ا
کاهــش انگیــزۀ آن‌هــا بــرای ادامــۀ فعالیــت شــده اســت. بوروکراســی گســترده، قوانیــن و آئین‌‌نامه‌هــای دســت‌و‌پا‌گیر از موانــع 

سیاســی جلــوی مصاحبه‌شــوندگان بــوده اســت. 
یکی از مصاحبه‌شوندگان ذکر می‌کند: 

»ما برای برخی استعلام‌ها باید بین سه تا چهار ماه منتظر باشیم«. 
مصاحبه‌شوندۀ دیگر اذعان کرد:

»کــه بــرای بهره‌بــرداری و امضــاء یــک ماه‌و‌نیــم درگیــر بــوده اســت« و بــه گفتــۀ کارآفریــن 
گاز،  گرفتــن آب، بــرق،  کار بگیریــد بــرای  گــر شــما حتــی به‌راحتــی توانســتید مجــوز  دیگــر »ا
تلفــن ماه‌هــا درگیــر بورکراســی اداری می‌شــوید، کــه انگیــزۀ شــما بــرای ادامــۀ کار کامــاً از بیــن 

ــی‌رود«. م
کمیــت قانــون از مــواردی اســت کــه مصاحبه‌شــوندگان بــه آن اشــاره کرده‌انــد. در برخــی  کمیــت قانــون: عــدم حا عــدم حا

مــوارد دولت‌هــا خــود را متعهــد بــه اجــرای قوانینــی کــه توســط مجلــس یــا دولتــی یــا کــه بــا آن هم‌ســو نیســت، نمی‌داننــد. 
از دیدگاه مصاحبه‌شوندگان:

»دولــت قوانیــن موجــود حتــی در صــورت مشــکل را هــم به‌صــورت کامــل و دقیــق اجــرا 
نمی‌کنــد«. 

یکی از مصاحبه‌شوندگان ذکر می‌کند:
گنــدم در  »ســال 1391ه‍ــ.ش. شــورای تأمیــن اســتان اصفهــان، به‌دلیــل اتمــام ذخیــرۀ 
کــه در اختیــار  گندمــی را  کــرد تــا 75هــزار تــن  کارخانــه درخواســت  اســتان اصفهــان، از ایــن 
داشــت، تحویــل مدیریــت آن روزهــای اســتان بدهــد، تــا بــه مــرور زمــان ایــن میــزان را بــه آن‌هــا 
بازگرداننــد، ولــی دولــت بعــدی خــود را متعهــد بــه تعهــدات دولــت قبــل نمی‌دانــد، این‌کــه دولت 

بگویــد مطالبــات دولــت بعــدی بــه مــا ربطــی نــدارد کــه ســنگ روی ســنگ بنــد نمی‌شــود«. 
عدم پای‌بندی دولت به اجرای قوانین و تعهدات منجر به تعطیلی کارخانه شده است. 

حتی یکی از مصاحبه‌شوندگان بیان‌داشت که:
یــا درســت اجــرا  کــه قانــون  ایــن اســت  »مــا در حــوزۀ قانــون مشــکلی نداریــم، مشــکل 

نمی‌شــود«. اجــرا  اصــاً  یــا  و  نمی‌شــود 
کارآفرینــان نقــش به‌ســزایی بــرای دولــت جهــت توســعۀ فعالیت‌هــای کارآفرینانــه قائــل بودنــد. درحقیقــت آن‌هــا بــر ایــن 
بــاور بودنــد، تــا زمانی‌کــه یــک دولــت کارآ و توانمنــد وجــود نداشــته باشــد کــه بســتر لازم بــرای فعالیت‌هــای مختلــف را فراهــم 

نمایــد، امــکان توســعۀ فعالیت‌هایــی هم‌چــون فعالیت‌هــای کارآفرینانــه وجــود نخواهــد داشــت.

5-2. موانع اجتماعی-فرهنگی 
آمــوزش درمیــان عوامــل فرهنگی-اجتماعــی مهم‌تریــن عامــل مــورد اشــاره کارآفرینــان اســت. از دیگــر موانــع کــه کارآفرینــان در 

ایــن حــوزه بــه آن اشــاره کردنــد، نبــود فرهنــگ کار تیمــی، و نبــود شــبکۀ روابــط اجتماعــی اســت.
کثــر  کردنــد. از نــگاه ا کــه مصاحبه‌شــوندگان بــه آن اشــاره  آمــوزش: آمــوزش مهم‌تریــن عاملــی فرهنگی-اجتماعــی 

کاربــردی و عملــی نمی‌باشــد.  کشــور مناســب نیســت و یــا  مصاحبه‌شــوندگان شــرایط آموزشــی در 
یکــی از مصاحبه‌شــوندگان ذکر می‌کند:

»‌آمــوزش در کشــور اصــاً مناســب نیســت، دورۀ آردســازی اصــاً وجــود نــدارد؛ درحالی‌کــه 
مناســب  کشــور  در  را  آمــوزش  نیــز  کارآفریــن  دیگــر  اســت.  نــان  مــردم  موضــوع  مهم‌تریــن 
نمی‌دانــد و معتقــد اســت کــه فاصلــۀ صنعــت و دانشــگاه بســیار زیــاد اســت. وی بیــان می‌کنــد 
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بررسی موانع نهادی کارآفرینی در ایران از نگاه کارآفرینان

ــند،  ــف باش ــجوها موظ ــاس آن دانش ــه براس ــود ک ــی ش ــی طراح ــای آموزش ــد برنامه‌ه ــه: »بای ک
ــوند«.  ــنا ش ــک آش ــا کار از نزدی ــد و ب ــور یابن ــا حض ــل کارخانه‌ه داخ

دیگر کارآفریــن عنوان می‌کند:
»بایــد آمــوزش مناســب و کاربــردی از دبیرســتان بــرای بچه‌هــا فراهــم شــود، مــا درحــال 
غ‌التحصیــل زیــاد داریــم، ولــی نیــروی متخصــص و ماهــر نداریــم، بایــد تعامــل  حاضــر فار
صنعــت و دانشــگاه بیشــتر شــود، بایــد مســئولان در ایــن حــوزه ســرمایه‌گذاری کننــد، بایــد 

ملزومــات و امکانــات لازم بــرای آمــوزش فراهــم شــود«.
 از دیــدگاه یکــی از مصاحبه‌شــوندگان شــرایط آمــوزش در کشــور نامناســب و قدیمــی اســت و الان خیلــی دغدغــۀ دانــش 

کــه: بــه روز یــا تجربه‌وجــود نــدارد، وی بــا انتقــاد از عملکــرد دانشــگاه‌ها بیــان می‌کنــد 
کار خیلــی ســختی را انجــام می‌دهــد، یــک جــوان  کــه واقعــاً درحــال حاضــر  »دانشــگاه 
۱۸ســالۀ پــر انــرژی و باانگیــزه را تحویــل می‌گیــرد و یــک جــوان ۲۲ســالۀ بی‌انگیــزه، بی‌حــال 
دانشــجوهای  از  اســتخدامی  مصاحبه‌هــای  از  ایــن‌را  می‌دهــد.  تحویــل  را  بی‌هــدف  و 
غ‌التحصیــل دانشــگاه‌های دولتــی و غیردولتــی می‌گویــم. شــاید هــم حــق دارنــد. چــون  فار
ــالاً  ــت. احتم ــجو نیس ــرای دانش ــده ب ــۀ کار و آین ــده، دغدغ ــا تعریف‌ش ــرای آن‌ه ــه ب ک ــالتی  رس
از  و  تعــداد دانشــجو  و دکتــرا، مقاله‌هــای پذیرفته‌شــده،  تعــداد قبولی‌هــای فوق‌لیســانس 

این‌جــور چیزهــا بــرای آن‌هــا مهــم اســت«.
از موانــع توســعۀ  کار تیمــی و فرهنــگ آن یکــی  از دیــدگاه برخــی مصاحبه‌شــوندگان نبــود  کار تیمــی:  نبــود فرهنــگ 

اســت.  کارآفرینانــه  فعالیت‌هــای 
یکی از کارآفرینان ذکر می‌کند:

»مــا بایــد فرهنــگ کار تیمــی را رواج دهیــم یــک نفــری دیگــر نمی‌تــوان کار کــرد، کارهــا بایــد 
تیمــی صــورت گیــرد«. 

دیگر مصاحبه‌شونده نیز بیان می‌کند که:
»کلاً مــا ایرانی‌هــا خیلــی تمایلــی بــه همــکاری و کار کــردن بــا یک‌دیگــر نداریــم، در کارهــای 
گــر شــما ببینیــد،  انفــرادی موفــق هســتیم، ولــی در کارهــای تیمــی اصــاً، حتــی در ورزش هــم ا
گروهــی  بیشــتر در ورش‌هــای انفــرادی صاحــب مــدال و افتخــار هســتیم، و در ورزش‌هــای 

موفقیــت لازم را کســب نمی‌کنیــم‌«. 
یکی از کارآفرینان عامل موفقیت خود را توجه به کار تیمی می‌داند و عنوان می‌کند که:

»کار مــا به‌صــورت تیمــی و دســت به‌دســت هــم شــروع شــد، جمعــی از هم‌کلاســی‌های 
چ را در بخــش  مشــغول بــه تحصیــل در رشــتۀ مهندســی کشــارزی گردهم‌آمــده و کشــت قــار

کردیــم«. غ‌التحصیلــی شــروع  کار دارد، پــس از فار کــه پتانســیل بالایــی در  کشــاورزی 
نبــود شــبکۀ روابــط اجتماعــی: نبــود شــبکۀ روابــط اجتماعــی، بالأخــص نبــود روابــط میــان بخش‌هــای دانشــگاهی، 
بســط  و  توســعه  کــه جلــوی  اســت  مــواردی  از  و صنعتــی  بــا شــرکت‌های تجــاری  و شــرکت‌های دانش‌بنیــان  تحقیقاتــی 
کثــر مصاحبه‌شــوندگان عنــوان نمودنــد، برخــی از نیازهــای اساســی خــود  فعالیت‌هــای کارآفرینانــه در کشــور را گرفتــه اســت. ا
کــز تحقیقاتــی  ج از کشــور وارد می‌کننــد و اصــاً به‌دنبــال تهیــه و تولیــد آن‌هــا بــا کمــک شــرکت‌های دانش‌بنیــان و مرا را از خــار

ــدارد.  ــد وجــود ن ــد، درحقیقــت یــک چرخــۀ تولی نبوده‌ان
مصاحبه‌شــوندگان کمتــر بــه عوامــل فرهنگی-اجتماعــی توجــه نشــان‌دادند. درمیــان عوامــل فرهنگی-اجتماعــی توجــه 

آن‌هــا صرفــاً بــه مقولــۀ آمــوزش و نقــش آن در خلــق و بســط فعالیت‌هــای کارآفرینانــه بــوده اســت.
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5-3. موانع اقتصادی
کارآفرینانــه دارد. بــه بــاور  کارآفرینــان نقــش به‌ســزایی در فعالیت‌هــای  کــه از دیــدگاه  موانــع اقتصــادی از موانعــی اســت 
کارآفرینــان، در صــورت نبــود شــرایط اقتصــادی، انگیــزه‌ای بــرای شــروع و ادامــۀ کارآفرینــی وجــود نخواهــد داشــت. در حــوزۀ 

اقتصــادی بــه مــواردی هم‌چــون تحریــم، بی‌ثباتــی اقتصــادی و نبــود حمایــت مالــی اشــاره کردنــد.
ــه آن  ــان ب ــر کارآفرین کث ــه ا ــت ک ــران اس ــان در ای ــای کارآفرین ــعۀ فعالیت‌ه ــع توس ــن موان ــی از مهم‌تری ــم یک تحریــم: تحری
ــا  ــر ب ــه از کشــورهای دیگ ــواد اولی ــد م ــکان خری ــه ام ــان، تحریــم باعــث ایــن شــده اســت ک ــه گفتــۀ کارآفرین ــد. ب ــاره کرده‌ان اش
کثــر مصاحبه‌شــوندگان عنــوان کردنــد، کــه مــواد  ســختی صــورت گیــرد و هزینــۀ تمام‌شــده محصــولات و تولیــدات را بــالا ببــرد. ا
ج کشــور وارد می‌کننــد. بــه گفتــۀ کارآفرینــان تحریــم باعث‌شــده اســت کــه فقــط از برخــی کشــورها مثــل  اولیــه خــود را از خــار
میــن مــواد اولیــه وجــود داشــته باشــد؛ درنتیجــه در یــک بــازار غیررقابتــی خارجــی مجبــور بــه تهیــۀ مــواد اولیــۀ 

ُ
چیــن امــکان تأ

ــوند.  ــالا می‌ش ــت ب ــا قیم ــت ب بی‌کیفی
و مصاحبه‌شــوندگان  اســت  بــرده  بیــن  از  را  کشــورهای خارجــی  بــا  و همــکاری  کار  ارتبــاط  امــکان  هم‌چنیــن تحریــم 
نمی‌تواننــد از توانمندی‌هــای خــود در دیگــر کشــورها بهــره مناســب و کافــی را ببرنــد، و مزایــای حضــور در بازارهــای خارجــی 

کاهــش میی‌ابــد.  بی‌بهــره می‌ماننــد و درنتیجــه ســود فعالیت‌هــای آن‌هــا 
یکی از مصاحبه‌شوندگان ذکر می‌کند که:

انجام  کار  استرالیایی‌ها  برای  تحریم  از  قبل  نداریم،  را  کشورها  دیگر  در  فعالیت  »امکان 
کاری هم برای آن‌ها در خلیج‌فارس انجام  کار ما راضی بودند، قرار بود که یک  می‌دادیم و از 
بدهیم که تحریم اتفاق افتاد، بعد از تحریم حاضر به ادامه فعالیت با ما نشدند و حتی گفتند با 

ما دیگر تماس نگیرید، چون ممکن است برای ما در دنیا دردسر ایجاد شود«. 
ــا مــا و کشــور ایــران کار کننــد، وگرنــه  بــه گفتــۀ کارآفریــن دیگــر، شــرکت‌های خارجــی بــه مــا اعتمــاد ندارنــد و می‌ترســند ب

ــم.  ــم نداری ــزی ک ــدی چی ــاظ توانمن به‌لح
نبــود حمایــت مالــی: از نــگاه کارآفرینــان دولت‌هــا سیاســت‌های حمایتــی مناســبی ماننــد کاهــش مالیــات و وام‌هــای 

کم‌بهــره بــرای تولیدکننــدگان نــدارد. 
به گفتۀ یکی از مصاحبه‌شوندگان:

ــده  ــن تولید‌کنن ــه م ــی ب ــت به‌راحت ــدارم، دول ــاده ن ــک و وام عقب‌افت ــک چ ــه ی ــود ک »باوج
ــود«.  ــرف می‌ش ــر ص ــرف دیگ ــرای مص ــی ب ــع بانک ــد و مناب وام نمی‌ده

 مصاحبه‌شوندۀ دیگر اعلام می‌کند که:
کارآفرینــان  »دولــت در بازپرداخــت وام‌هــا نیــز بســیار ســخت‌گیرانه عملی‌کنــد، بــه بــاور 

حمایــت دولــت از کارآفرینــان صرفــاً یــک داســتان اســت«.
کارآفرینــان  کارآفرینــی در ایــران از نــگاه  بی‌ثباتــی اقتصــادی: بی‌ثباتــی اقتصــادی مهم‌تریــن مانــع اقتصــادی بــر ســر 
کثــر کارآفرینــان اذعــان  می‌باشــد. بــه بــاور کارآفرینــان نبــود ثبــات اقتصــادی آثــار مخربــی بــر رونــد فعالیت‌هــای شــان دارد. ا
خ ارز افزایــش پیــدا می‌کنــد، قیمــت تمام‌شــدۀ  ج کشــور وارد می‌کننــد، پــس زمانی‌کــه نــر کردنــد کــه مــواد اولیــۀ خــود را از خــار
محصــول آن‌هــا نیــز افزایــش پیــدا می‌کنــد. ازطرفــی به‌دلیــل افزایــش تــورم قــدرت خریــد مصرف‌کننــده نیــز کاهــش پیــدا 
کــرده اســت؛ درنتیجــه فــروش محصــولات بســیار کاهــش پیــدا می‌کنــد و ادامــۀ کار اصــاً بــه صــرف نخواهــد بــود. هم‌چنیــن 

بی‌ثباتــی اقتصــادی موجــب یــک حالــت بی‌تکلیفــی اســت. 
یکی از کارآفرینان عنوان می‌کند:

خ ارز و تــورم حالــت بــی تکلیفــی هــم ایجــاد کــرده اســت، هیــچ چیــز مشــخص  »نوســانان نــر
نیســت، امــکان برنامه‌ریــزی وجــود نــدارد، بایــد فضــا بــا‌ ثبــات باشــد تــا امــکان کار فراهــم شــود، 

بــا ایــن وضعیــت و نوســانات قیمت‌هــا مــا حتــی امــکان قــرارداد بســتن هــم نداریــم«. 
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بررسی موانع نهادی کارآفرینی در ایران از نگاه کارآفرینان

گســترس فعالیت‌هــای غیرتولیــدی و رو آوردن جوان‌هــا، نخبــگان و تحصیل‌کرده‌هــا بــه ایــن فعالیت‌هــا، از دیگــر مــوارد 
آثــار مخــرب بی‌ثباتــی اقتصــادی می‌باشــد. 

مصاحبه‌شونده‌ای عنوان می‌کند:
خ ارز و تــورم باعــث شــده اســت کــه کســی تمایلــی بــه کارهــای تولیــدی  »افزایــش بی‌رویــه نــر
نداشــته باشــد، جوان‌هــا بیشــتر بــه ســمت فعالیت‌هــای دلالــی و خرید‌و‌فــروش ماشــین و ملــک 

در ســایت دیــوار می‌رونــد و بــازار رمــز ارزهایــی مثــل بیــت کویــن رونــق گرفتــه اســت«. 
یکی از کارآفرینان به نقش مخرب بی‌ثباتی در انگیزۀ جوان‌ها برای کارهای تولید اشاره می‌کند. وی اظهار می‌دارد:

»وقتــی همســایۀ شــما یک‌شــبه و بــدون هیــچ زحمــت و کاری میلیــاردر می‌شــود، دیگــر 
چــه انگیــزه‌ای بــرای کار وجــود خواهــد داشــت، الان خیلــی از جوان‌هــا به‌ســمت فعالیت‌هــای 
دلالــی می‌رونــد، مــن نگرانــم جوان‌هایــی کــه بــا همــکاری می‌کننــد هــم، بــه ایــن ســمت برونــد، 
کــه آن‌هــا دریافــت  به‌خاطــر این‌کــه ســود فعالیت‌هــای دلالــی بســیار زیــاد اســت و حقوقــی 

می‌کننــد، در حــد ایــن ســودها نیســت«.
دیگر کارآفرین ذکر می‌نماید:

»در ایــن کشــور تولید‌کننــده از جــون مایــه می‌گــذارد، در صورتی‌کــه فقــط در ایــن کشــور 
ســفته بــازی و دلالــی جــواب می‌دهــد«.

خ ارز و تــورم خرید‌و‌فــروش کالاهــای لوکــس، و کالاهایــی کــه جــزو نیازهــای ضــروری و اساســی مــردم نیســتند،  افزایــش نــر
را بــا مشــکل مواجــه می‌کنــد. 

یکی از مصاحبه‌شوندگان عنوان می‌کند:
خ ارز و تــورم افزایــش میی‌ابــد، قیمــت تمام‌شــده محصــول مــا هــم افزایــش  »وقتــی نــر
می‌بایــد و ایــن بــرای کالاهایــی ماننــد کالای مــا کــه نیــاز اصلــی مــردم نیســت، بســیار بــد اســت. 
گــر گــران شــود بــه ناچــار تهیــه می‌کننــد، ولــی محصولــی مــا  مــردم نیازهــای اصلــی خــود را حتــی ا
کــه ردیــاب خــودرو اســت نیــاز اصلــی مــردم نیســت و عمــاً مــردم بــا افزایــش قیمــت تمایلــی بــه 

تهیــۀ آن ندارنــد و درنتیجــه ادامــۀ کار مــا بســیار مشــکل می‌شــود«.
افزایش هزینه‌های فعالیت‌های تولید از موارد و آثار سو بی‌ثباتی اقتصادی است. 

به گفتۀ یکی از مصاحبه‌شوندگان:
ــدا  ــش پی ــدام افزای ــا م ــروی کار م ــۀ نی ــه هزین ــت ک ــده اس ــورم باعث‌ش ــتردۀ ت ــش گس »‌افزای
کنــد، مــا بایــد افزایــش حقــوق دهیــم کــه ایــن‌کار هزینه‌هــای مــا را افزایــش می‌دهــد، کــه تــوان 

ــم«.  ــر نداری ــف را دیگ ــای مضاع ــن هزینه‌ه ــت ای پرداخ
و درنهایت بی‌ثباتی اقتصادی به گفتۀ مصاحبه‌شوندگان شرایط تعهد به قراردادها را با مشکل مواجه می‌کند. 

به گفتۀ یکی از مصاحبه‌شوندگان: 
»پارســال بــرای انجــام یــک پــروژۀ 50میلیــارد قــرارداد بســته‌ام ولــی الان بــا توجــه بــه افزایش 

هزینه‌هــا بــا ایــن مبلــغ تــوان انجــام را نــدارم«.
دیگر کارآفرین اظهار می‌دارد که:

»بــا دلار 14هــزار تومــان قــرار داد بســتیم الان دلار 40هــزار تومــان روبــه‌رو هســتیم، دو تــا از 
پروژه‌هــای مــا باوجــود زحمــت زیــاد، زیــان‌ده بــوده اســت. چــه انگیــزه‌ای بــرای فعالیــت وجــود 
دارد، بــا دولــت قراردادهــای مختلــف بســتیم، باوجــود این‌کــه دولــت خــودش بــا سیاســت‌ها و 
عملکــرد غلطــش موجبــات افزایــش قیمــت و تــورم را فراهــم کــرده اســت، ولــی حاضــر بــه هیــچ 

تغییــری در قرارداد‌هــا نیســت‌«.
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6. نتیجه‌گیری
کارآفرینــان اســت؛ بدین‌منظــور بــا روش نمونه‌گیــری  کارآفرینــی در ایــران از دیــدگاه  هــدف ایــن تحقیــق شــناخت موانــع 
گرفــت. یافته‌هــای پژوهــش، دیــدگاه نهــادی  هدفمنــد تصادفــی، 20کارآفریــن انتخاب‌نمــوده و بــا آن‌هــا مصاحبــه انجــام 
کارآفرینــی در ایــران به‌طــور  کارآفرینــان،  کارآفرینــی را مــورد تأییــد قــرار داد. مطابــق بــا نــگاه  در رابطــه بــا عوامــل مؤثــر بــر 
گســترده متأثــر از عوامــل نهــادی اســت. بــا تجزیه‌و‌تحلیــل مصاحبه‌هــا، ایــن موانــع نهــادی بــه چهــار دســتۀ عوامــل: سیاســی، 
اقتصــادی، فرهنگــی و اجتماعــی تقســیم گردیــد؛ هم‌چنیــن درمیــان ایــن موانــع بیشــترین موانــع به‌ترتیــب در حــوزۀ سیاســی 

و اقتصــادی قــرار دارد.
کمیــت قانون  در حــوزۀ سیاســی عواملــی هم‌چــون: مجوز‌دهــی ســخت، ناهماهنگــی اداری، بورورکراســی ســخت و عــدم حا
ح گردیــد. مجوز‌دهــی ســخت، امــکان و انگیــزۀ افــراد بــرای ورود بــه کارآفرینــی را کاهــش می‌دهــد. ناهماهنگی‌هــای  مطــر
کنــار بوروکراســی ســخت  گرفتــن خدمــات و حمایــت مختلــف، دچــار ســردرگمی می‌نمایــد و در  کارآفرینــان را بــرای  اداری، 
هزینه‌هــای شــروع و ادامــۀ فعالیــت را افزایــش می‌دهــد. بی‌ثباتــی قانــون، نبــود سیاســت‌گذاری‌های مناســب در جهــت 
حمایــت از کارآفرینــان، بوروکراســی گســترده، قوانیــن و آئین‌نامه‌هــای دســت‌و‌پا گیــر، ضوابــط غلــط و نبــود متولــی مشــخص، 
کارآفرینــی را از بیــن می‌بــرد. یافته‌هــای پژوهــش بــا تحقیقــات: شــیراوند )1397(،  در هــر جامعــه‌ای بســترهای مناســب 
نظریــان و همــکاران )1394(، دنیایــی و یعقوبــی )۱۳۹۰(، حســینی و لشــگرآرا )1393(، آواســیلکای )2014(، لندســتروم و 
استیونســن )2005(، آلــوارس و همــکاران )2011(، لوکــی )2006(، مگنــوس هنرکســون و دوهــان رابیــن )2007(، احمدپورداریانــی 
و همــکاران )1389(، علی‌آبــادی و همــکاران )1397(، کریمیــان و لطیفــی )1386(، هم‌ســو می‌باشــد. محققــان ذکرشــده نیــز 
در تحقیقــات خــود عوامــل سیاســی را از عوامــل مهــم و اثرگــذار بــر کارآفرینــی دانســته و عواملــی هم‌چــون: انــدازۀ دولــت، 

ــد.  ــاره کرده‌ان ــان اش ــون از کارآفرین ــت قان ــدم حمای ــون و ع ــت قان کمی ــود حا ــی اداری و نب ــی و ناهماهنگ بروکراس

کارآفرینی در ایران )نگارندگان، 1403(. نمودار 1: مدل موانع نهادی 
Graph. 1: An institutionnal barriers model of entrepreneurship in iran (Authors, 2024).

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 آفرینی کار

 اقتصادی  سیاسی 

 اجتماعی  فرهنگی

 دهی سخت مجوز 

 ناهماهنگی اداری 

 بروکراسی سخت 

 عدم حاکمیت قانون

 آموزش 

نبود کار  
 تیمی

نبود شبکه  
 اجتماعی 

 تحریم

نبود حمایت 
 مالی

ثباتی بی
 اقتصادی 



29 شهاب‌سامانی وهمکاران

بررسی موانع نهادی کارآفرینی در ایران از نگاه کارآفرینان

عوامـــل اقتصـــادی بـــرای توســـعۀ کارآفرینـــی جامعـــه در کنـــار عوامـــل دیگـــر، از اهمیـــت به‌ســـزایی برخـــوردار هســـتند. طبـــق 
ــر  ــر سـ ــده بـ ــع عمـ ــادی از موانـ ــی اقتصـ ــم و بی‌ثباتـ ــی، تحریـ ــت مالـ ــود حمایـ ــون: نبـ ــی هم‌چـ ــوندگان، موانعـ ــر مصاحبه‌شـ نظـ
کارآفرینـــی در ایـــران می‌باشـــند. تحریم‌هـــا امـــکان ارتبـــاط مناســـب و تبـــادل فنـــاوری، دانـــش و کالا بـــا دیگـــر کشـــورها را از بیـــن 
میـــن نیازهـــای خـــود از دیگـــر کشـــورها را ندارنـــد؛ هم‌چنیـــن تحریم‌هـــا امـــکان همـــکاری 

ُ
بـــرده اســـت و کارآفرینـــان امـــکان تأ

بـــا دیگـــر کشـــور و اســـتفاده از مزایـــای بـــازار جهانـــی و منطقـــه‌ای را از بیـــن بـــرده اســـت. نبـــود حمایـــت مالـــی دولـــت نیـــز امـــکان 
شـــروع و یـــا توســـعۀ فعالیـــت را بـــرای کارآفرینـــان ناممکـــن و یـــا ســـخت ســـاخته اســـت. درنهایـــت بی‌ثباتـــی اقتصـــادی زمینـــۀ 
ــدی را کاهـــش داده  ــای تولیـ ــرای فعالیت‌هـ ــراد بـ ــزۀ افـ ــرده اســـت و انگیـ ــم کـ ــه فراهـ ــی را در جامعـ ــفته‌بازی و دلالـ ــعۀ سـ توسـ
اســـت. در یـــک جامعـــۀ بی‌ثبـــات امـــکان هرگونـــه برنامه‌ریـــزی و پیش‌بینـــی از بیـــن مـــی‌رود و انگیـــزۀ کارآفرینانـــی کـــه بـــا 
افزایـــش هـــر روزه هزینه‌هـــای خـــود روبـــه‌رو هســـتند، به‌کلـــی از بیـــن مـــی‌رود؛ درنتیجـــه بـــرای ارتقـــاء کارآفرینـــی در ایـــران، بایـــد 
تـــاش ویـــژه‌ای در جهـــت رفـــع موانـــع نهـــادی آن صـــورت گیـــرد. نتایـــج به‌دســـت آمـــده از تحقیـــق بـــا نظریـــات و تحقیقـــات 
ــی و  ــکاران )1394(، دنیایـ ــان و همـ ــد؛ نظریـ ــد می‌کننـ ــل را تأییـ ــج حاصـ ــا، نتایـ ــات آن‌هـ ــت و تحقیقـ ــو اسـ ــده هم‌سـ انجام‌شـ
یعقوبـــی )۱۳۹۰(، حســـینی و لشـــگرآرا )1393(، هارپـــر )2003(، هنرکســـون و اســـتنکولا )2010(، ردفـــورد )2012(، آســـز و اســـزرب 
)2007(، آدریتـــچ و همـــکاران )2007(، دنیـــس )2011(، هنرکســـون و دوهان‌رابیـــن )2007(، احمدپورداریانـــی و همـــکاران )1389( 
بـــه عوامـــل اقصـــادی مؤثـــر بـــر کارآفرینـــی پرداخته‌انـــد و بـــه عوامـــل هم‌چـــون: حقـــوق مالکیـــت، نبـــود حمایـــت مالـــی و 

ــد. ــاره کرده‌انـ ــادی اشـ ــی اقتصـ بی‌ثباتـ
آمــوزش، نبــود کار تیمــی، نبــود شــبکۀ اجتماعــی از موانــع موردنظــر کارآفرینــان در حــوزۀ فرهنگی-اجتماعــی اســت. بــرای 
هرگونــه فعالیــت نیــاز بــه نیــروی انســانی توانمنــد و متخصــص می‌باشــد، ولــی طبــق دیــدگاه مصاحبه‌شــوندگان آمــوزش 
در کشــور نامناســب و غیرکاربــردی می‌باشــد. پــس ارتبــاط بیــن صنعــت و دانشــگاه از ضروریــات توســعۀ کارآفرینــی در کشــور 
ج‌نهــادن بــه کارآفرینــان زمینــۀ ارتقــاء کارآفرینــی در ایــران را فراهــم می‌کنــد.  اســت؛ هم‌چنیــن گســترش کار تیمــی در کنــار ار
شــبکه‌های اجتماعــی مختلــف نیــز می‌توانــد زمینــۀ ارتبــاط کارآفرینــان، گروه‌هــا، مؤسســات و مســئولان بــا یک‌دیگــر را فراهــم 
ــبکه  ــۀ ش ــا نظری ــز ب ــج نی ــن نتای ــردد. ای ــهیل گ ــان تس ــای کارآفرین ــدن نیازه ــکان برآورده‌ش ــات، ام ــن تعام ــه ای آورد و درنتیج
اجتماعــی هم‌ســو اســت. ضمــن این‌کــه محققانــی هم‌چــون عیســی‌زاده )1390(، مردانشــاهی و ســید اســماعیل نظــام‌زاده 
ع )1389(، کریمیــان و لطیفــی )1386(، دنیــس )2011(، آســز و اســزرب )2007(، آلــوارس و همــکاران  )1396(، نوابخــش و زار
کارآفرینــی می‌داننــد و نتایــج  کار را از عوامــل مؤثــر بــر  )2011(، عوامــل فرهنگی-اجتماعــی هم‌چــون: آمــوزش و فرهنــگ 

به‌دســت‌آمده از تحقیــق را تأییــد می‌کننــد.

7. پیشنهادها
1( سیاســت‌های مربــوط بــه تحــول اداری در دولــت جــزو ضروریــات یــک اســتراتژی منســجم در جهــت پیش‌بــرد اهــداف 
ــرای فعالیت‌هــای  ــذا اصلاحــات ســاختاری و ایجــاد بســترهای قانونــی و حقوقــی مناســب ب ــه در کشــور می‌باشــد؛ ل کارآفرینان
کارآفرینــان ضــروری اســت. 2( شــرایط مجوزدهــی بایــد تســهیل شــود و بایــد فضایــی فراهــم شــود کــه شــرکت‌های دولتــی 
مجوزهــا و مــدارک لازم را نهایتــاً ظــرف یــک هفتــه تهیــه نماینــد. 3( مرکــزی بــرای اتخــاذ تصمیمــات یکپارچــه تشــکیل شــود و از 
ناهماهنگــی بیــن بخش‌هــای مختلــف جلوگیــری شــود. 4( کاهــش ریســک ســرمایه‌گذار ازطریــق اقدامــات حمایتــی مســتقیم 
)حمایــت مالــی و اعطــای اعتبــارات( یــا تغییــر در بیمــۀ اجتماعــی. 5( انجــام اصلاحــات در نظام‌هــای پولــی، مالــی و اعتبــاری، 
تنطیــم قوانیــن مالیاتــی و تدویــن سیاســت‌های جلــب ســرمایه‌گذاری خارجــی. 6( شــفافیت و پاســخ‌گویی دولــت افزایــش 
یابــد. از توســعۀ شــبکه‌های مجــازی و رســانه بــرای ارزیابــی عملکــرد دولــت اســتفاده شــود. 7( تحریم‌هــای مختلــف، ازجملــه: 
ــر  ــا دیگ ــش ب ــدون تن ــنه و ب ــط حس ــاد رواب ــذا ایج ــت؛ ل ــرده اس ــکل ک ــخت و مش ــالان س ــرای فع ــرایط را ب ــادی ش ــم اقتص تحری
کشــورها ضــروری اســت. 8( دخالــت دولــت در اقتصــاد بــه حداقــل برســد و بیشــتر نقــش حمایت‌گــری و تنظیم‌گــری داشــته 
باشــد. 9( میــزان مالیــات بــرای شــرکت‌های و کارآفرینــان نوپــا نبایــد ســنگین باشــد. 10( مالیــات فعالیت‌هــای غیرتولیــدی 



پژوهش‌های جامعه‌شناسی معاصر30

ســــــــــــال 14، شـــــــــــــــــمارۀ 27، 1404 

کارآفرینــان بایــد  زیــاد شــود. 11( قوانیــن مشــخص و شــفاف بــرای حقــوق مالکیــت وجــود داشــته باشــد. ســرمایه‌گذاران و 
اطمینــان یابنــد کــه از دســتاوردهای فکــری و یــدی خــود بهره‌منــد خواهنــد شــد. 12( زمینــۀ لازم بــرای توســعه و گســترش 
ارتبــاط بیــن کارآفرینــان در کشــور فراهــم شــود. 13( از نمایشــگاه‌ها، ســمینارها، کارگاه‌هــای آموزشــی جهــت آشناســازی افــراد 
و گروه‌هــا بــا یک‌دیگــر اســتفاده شــود. 14( ارتبــاط میــان کارآفرینــان و دانشــگاهیان تســهیل شــود. 15( سیســتم‌های پــاداش 
کــز تکنولــوژی  مالــی و غیرمالــی مناســب در جهــت حمایــت از تحقیقــات خلاقانــه و نوآورانــه در دانشــگاه‌ها. 16( تأســیس مرا
و پارک‌هــای علمــی معمــولاً پیش‌فرض‌هــا، تســهیلات، خدمــات کســب‌و‌کار، هم‌افزایــی و مزایــای دیگــر را بــرای شــرکت‌های 

ــد. ــه می‌دهن ــوژی دارد، ارائ ــری تکنول ــه جهت‌گی ــدی ک جدی

سپاسگزاری
ــه  ــن مقال ــای مت ــه غن ــود ب ــمند خ ــرات ارزش ــا نظ ــریه ب ــناس نش ــه از داوران ناش ــد ک ــود لازم می‌دانن ــندگان برخ ــان نویس در پای

ــد.  ــی نماین ــد، قدردان افزودن
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ــن  ــت؛ برهمی ــوده اس ــوم ب ــندۀ س ــاورۀ نویس ــندۀ دوم و مش ــی نویس ــه راهنمای ــندۀ اول ب ــالۀ نویس ج از رس ــتخر ــه مس ــن مقال ای

اســاس، گــردآوری مطالــب توســط نویســندۀ اول و نــگارش آن تحــت نظــارت نویســندگان دوم و ســوم بــوده اســت. 
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