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Abstract
This paper examines the lived experiences of economic precarity among Iranian 
workers. It seeks to understand why these workers choose a path of adaptation and 
hope in the face of a risky and insecure work environment. The study relies on the 
lived experiences of workers in precarious situations and draws on Lauren Berlant’s 
concept of “cruel hope”. It was conducted among young, educated men employed 
on short-term contracts in Iran’s industrial sector. This qualitative research utilizes 
in-depth interviews and participatory observation to investigate precarity as an 
emotional state. Through data collection, a distinct definition of hope emerges within 
the Iranian economic and geographical context, revealing that, despite enduring 
anger from structural barriers related to economic instability and feelings of being 
stuck, exhausted, or at a dead end, workers replace despair with actions of resistance 
against precarity. These actions include consumerism, religious beliefs, cinema, faith 
in meritocracy, and doctrines of self-help and individual responsibility. Ultimately, 
the findings indicate that the hope for success, as promised by the dominant economic 
system, remains powerfully and cruelly alive, motivating workers to strive for 
advancement in their occupations without retreating. 
Keywords: Industrial Workers, Sociology of Work, Phenomenology, Precarious 
Work.
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1. Introduction
In recent decades, profound changes in employment systems across the globe 
have resulted in unstable economic conditions and precarious work. However, 
the study of precarity in the Global North has primarily focused on European-
oriented experiences, treating precarious work as a global phenomenon 
(Alacovska & Gill, 2019). In contrast, new approaches emphasizing the 
Global South challenge the Western-centric nature of precarity, as many 
individuals in these regions have never experienced secure, predictable, and 
regular employment (Scully, 2016). In Iran, prolonged economic instability—
largely a consequence of governmental political decisions—has significantly 
impacted citizens’ lives, with no immediate signs of integrated and stable 
economic policies. As a result, a considerable portion of the labor force 
in Iran’s industrial sector is now engaged in unstable employment, low-
income jobs devoid of social support benefits. Precarity has thus become a 
chronic condition of this risky environment and is considered a normative 
state (Waite, 2009). Innovative studies that differ from previous literature in 
the sociology of work are needed to address precarious work in the Global 
South, specifically those that explore the adaptive and resilient lifestyles of 
citizens and strive to comprehend their actions and character. Against this 
backdrop, this research aims to understand how precarious workers in Iran’s 
industrial sector confront their unstable economic conditions and to explore 
the motivations behind the ambitions of future-oriented workers who continue 
to labor in such unpredictable contexts.

2. Materials and Methods
The concept of precarity emerged in the 1970s among European labor 
movements to describe evolving forms of part-time, irregular, and low-wage 
work (Molé, 2010; Pettit, 2019). Several studies from the Global South criticize 
the Western-centric nature of this concept, highlighting those experiences 
of “dead ends,” feelings of being “stuck,” “waiting,” and “passing time” 
characterize the emotional conditions resulting from precarious employment 
or long-term unemployment; these experiences distance individuals from 
normative life (Jeffrey, 2010). Jackson (2011) posits that what nurtures hope 
amid such circumstances is the desire for something beyond immediate 
reach. Researchers emphasize that hope must be contextualized within 
specific cultural frameworks, recognizing the unique conceptualizations of 
hope across different societies. Accordingly, this study seeks to uncover how 
hope is generated in unstable conditions while examining the nature of that 
hope. Understanding the lived experiences of workers under instability and 
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their subjective definitions of that instability requires a phenomenological 
approach. Therefore, this research prioritizes the unspoken narratives of 
workers, removing preconceived assumptions and extracting themes and 
meanings from their experiences.

3. Data
The sample for this study comprises male workers with contractual employment 
and high-performance evaluation scores. Interviews were conducted until 
theoretical saturation was achieved, ensuring a comprehensive understanding 
of the research questions related to why some workers persist in unstable 
situations. The interviews were open-ended and unstructured, allowing for 
in-depth exploration of the participants’ perspectives.

4. Discussion
This study emphasizes the lived experiences of workers, shifting the focus from 
urban middle-class contexts to the production, distribution, and headquarters 
departments within a company. A significant observation from the interviews 
and observations conducted is the existence of a profound sense of hope as an 
emotional state that often contradicts external realities and sometimes seems 
willfully ignored. This research highlights the dreams and aspirations of 
men navigating the complexities of working life. Despite acknowledging the 
insecurity and contractual nature of their jobs, these men express satisfaction 
in having employment. The research seeks to elucidate how it is possible 
for individuals to expect productive, creative, and hopeful performances in 
the absence of a stable, responsive, and rewarding system. The interviews 
reveal clues regarding the motivations behind exemplary performance in these 
precarious work environments. Respondents often exhibit a desire to maintain 
a sense of agency despite their uncertain circumstances, resisting the inertia 
prevalent within the economic and political system. Observations indicate that 
when protesting employment conditions and the existing contract extension 
system, these workers are less inclined to align with their peers and prefer 
to improve their status through hard work and enhanced efficiency (as one 
respondent articulated: “showing off”). In essence, a brutal hope for the future 
prevents their activism and resistance against the structural inequalities that 
characterize their precarious positions.

5. Conclusion
This study draws on the research of Pettit and Berlant (Berlant, 2011; Pettit, 
2019) to articulate precarity as an emotional state, emphasizing the role of 
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feelings and emotions in understanding the lives of workers in critical and 
unstable conditions within the Global South. Precarious employment produces 
a sense of existential deadlock for individuals when their pursuit of normative 
dreams related to age, gender, and class is disrupted. Participants’ narratives 
reveal themes of individual responsibility and the necessity for double effort, 
as well as the role of hope as a cultural mechanism sustaining precarity. By 
relying on Berlant’s theory of ruthless optimism (Berlant, 2011), we can better 
understand how workers adapt to risky conditions. A culture of hard work, 
aspirations for the future, a belief in meritocracy, and reinforcement through 
self-help literature, success stories of global entrepreneurs, and religious 
narratives combine to foster a sense of hope (albeit often illusory) and sustain 
relentless effort.
Berlant describes the hope that arises in precarious conditions as “cruel” 
because it can harm individuals by justifying structural inequalities and 
emphasizing individual responsibility, often leading to a culture of blame. 
Despite this harm, people find it difficult to relinquish this hope (Berlant, 2011). 
In this study, the prevalence of hope emerges as a necessity for sustaining 
life. This highlights the tension between structural explanations of precarity 
and subject-oriented narratives. Everyday consumerism provides temporary 
distraction and happiness, while global narratives of meritocracy foster hope 
by overshadowing structural explanations and diminishing the potential for 
effective collective action against precarity. This research aligns with findings 
from other studies (Sandoval, 2018; Scully, 2016), which suggest that the 
same mechanisms that create precarity and risky conditions in this context 
also produce and disseminate content and narratives that divert attention from 
structural inequalities. As a result, these narratives can lead to burnout and 
frustration, redirecting focus toward individual motivation and effort.
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چکیده
هــدف از ایــن پژوهــش، فهــم تجربــۀ زیســتۀ بی ثباتــی اقتصــادی در کارگــرانِ ایرانــی اســت. ایــن بررســی درپــی فهــم 
چرایــی انتخــاب مســیر ســازگاری و امیــدواری در مواجهــه بــا زندگــی کاری پرمخاطــره و ناامــن توســط کارگــران اســت و 
در این راســتا بــر مفهــوم امیــد بی رحمانــۀ »لــورن برلنــت« تکیــه می کنــد. ایــن مطالعــه بــه روش کیفــی، تکنیــک مصاحبــۀ 
عمیــق و مشــاهدۀ مشــارکتی، بــرای ردیابــی بی ثباتــی به مثابــه وضعیتــی عاطفــی در کارگــران انجــام شــده اســت. در 
خ می نمایــد. یافته هــا  فرآینــد جمــع آوری اطلاعــات، تعریــف متفاوتــی از امیــد در بافــت جغرافیایــی و اقتصــادی ایرانــی ر
ــۀ  ــادی و تجرب ــی اقتص ــاختاری بی ثبات ــع س ــر از موان ــردان کارگ ــدگار م ــم مان ــود خش ــه باوج ــه چگون ــد ک ــان می  دهن نش
احساســاتی ماننــد: گیرکــردن، فرســودگی و بــه  بن بســت رســیدن، ابزارهایــی ماننــد: مصرف گرایــی، باورهــای مذهبــی، 
فیلــم، اعتقــاد بــه شایسته ســالاری و آموزه هــای خودیــاری و اهمیــت مســئولیت فــردی، امیــدواری و حواس پرتــی را 
کــی از برجســته بــودن  کنش هــای مقاومتــی در برابــر بی ثباتــی می کننــد. نتایــج یافته هــای پژوهــش حا جایگزیــن 
نوعــی امیــدواری خوش بینانــه و بی رحمانــه اســت کــه بســتر آن توســط نظــام اقتصــادی بی ثبــات فراهــم می شــود و 

کارگــران را بــرای تثبیــت جایــگاه شــغلی خــود برمی انگیزانــد تــا ســخت کار  کــرده و پــای پــس نکشــند.
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1. مقدمه
در اواخــر قــرن 20 و اوایــل قــرن 21م. تحــولات شــگرفی در نظام هــای شــغلی کشــورهای شــمال 
جهانــی و بعدترهــا در جنــوب جهانــی به وجــود آمــد؛ به تبــع ایــن تغییــر و تحــولات، مطالعــات، 
ــارۀ فرآیندهــای اســتخدامی و اشــتغال جدیــد  گزارشــات و تحلیل هــای علمــی گســترده ای درب
شــکل گرفــت کــه بیشــتر آن هــا بــر نقــد و تحلیــل شــرایط بی ثبــات و اشــتغال ناپایــدار متعاقب آن 
بودنــد. البتــه مفهــوم بی ثباتــی1 از مبــارزات سیاســی جنبش هــای کارگــری اروپایــی در اواســط 
قــرن 20م. پدیــدار شــد و از همان زمــان نیــز توســط اندیشــمندان علــوم اجتماعــی بــرای توصیــف 
تجــارب فقــدان کار دائمــی و قابل قبــول به عنــوان پدیــده ای منتــج از فرســایش سیســتماتیک 
ــروی کار و تأمیــن رفــاه آن هــا در کشــورهای شــمال2  امنیــت شــغلی، تضعیــف حمایت هــا از نی

جهانــی مورداســتفاده قــرار گرفــت )اســتندینگ، 2014؛ وایــت، 2009(.
غیرقابــل  وعده هــای  از  طیفــی  بــه  دل بســتگی  کــه  می کننــد  ادعــا  پژوهشــگران  برخــی 
اشــتغال  یــا همــان  »کار خــوب«  بــه عصــر طایــی  بازگشــت  و ظالمانــۀ  توهم آمیــز  تحقــق، 
دائمــی و پایــدار، افــراد را در برزخــی ناامیدکننــده محبــوس می کنــد )لــوری، 2015؛ مکنــزی و 
ــورهای  ــغلی در کش ــی ش ــی و ناامن ــی بی ثبات ــال بررس ــا این ح ــه، 2010(؛ ب ــی، 2021؛ مولِ مک کینل
شــمال جهانــی، تنهــا تجــارب اروپایی محــور دربــارۀ از دســت دادن مشــاغل پایــدار و بــا دســتمزد 
 .)2019 گیــل،  و  کووســکا  )الا می دهــد  گســترش  جهانــی  پدیــده ای  به عنــوان  قابل قبــول 
رویکردهــای جدیــدی بــا تمرکــز بــر کشــورهای جنــوب3 جهانــی، بی ثباتــی را به عنــوان  مفهومــی 
غرب محــور کنــار گذاشــتند؛ بــه این دلیــل ســاده کــه بیشــتر مــردم در کشــورهای جنــوب هرگــز از 
اشــتغالی مطمئــن و قابــل پیش بینــی و منظــم برخــوردار نبوده انــد )اســکالی، 2016(؛ بنابرایــن 
دلیلــی وجــود نــدارد کــه در ایــن رابطــه بررســی و مطالعــۀ لازم صــورت نگیــرد. مــوج جدیــد تمرکــز 
مطالعاتــی بــر کارگــران جنــوب جهانــی بــدون ســابقه نیســت؛ بلکــه در دهــۀ 1980م. در قالــب 

ــت.  ــوده اس ــرار ب ــی کار4 برق ــد بین الملل ــات جدی مطالع
کارگــران صنایــع و مواجهــه آن هــا بــا  در ایــن پژوهــش بــه فهــم تجربیــات بی ثباتــی در 
بی ثباتــی اقتصــادی در کشــور ایــران پرداختــه و تــاش می شــود تــا فهــم قابــل اعتمــادی از 
کیفیــت ایــن مواجهــه به دســت آیــد. بی ثباتــی یکــی از ویژگی هــای بومــی و دائمــی زندگــی 
بی ثباتــی  کــه  سال هاســت  اســت؛  صنایــع  در  به خصــوص  ایــران  جامعــۀ  شــهری  کارگــران 
زندگــی شــهروندان  بــر  کمیــت  بــه مثابــه نتیجــۀ تصمیم گیری هــای سیاســی حا اقتصــادی 
ســایه افکنده اســت؛ بــا نگاهــی بــه وضعیــت اقتصــاد در جامعــۀ ایــران، بعــد از انقــاب اســامی، 
به ویــژه در دههــۀ اخیــر درمی یابیــم کــه ایجــاد تعــادل نســبی در اقتصــاد ایــران بــه مســئله ای 
مهــم تبدیــل شــده و در عمــل، اقتصــاد دچــار نوعــی ناامنــی مزمــن گشــته کــه افــراد جامعــه 
گهانــی و نارســایی های عمیــق در  گریــز و راه حلــی موقــت بــرای آن نمی بیننــد. تغییــرات نا
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خ بیــکاری بــا تکیه بــر  خ ارز، صــادرات و واردات و نــر شــاخص های مهمــی چــون: تــورم، نــر
آمــار بانــک مرکــزی، تأییــدی بــر ایــن مدعاســت کــه حداقــل در بــازۀ زمانــی کوتاه مــدت، نشــانی 
از وجــود سیاســت های اقتصــادی یکپارچــه و باثبــات وجــود نداشــته و بــا انــدک تغییــری در 
حوزه هــای سیاســی و بین المللــی، ضربــات مهلــک و مؤثــری بــر اقتصــاد و معیشــت شــهروندان 
وارد می شــود؛ بنابرایــن، می تــوان ادعــا کــرد کــه بی ثباتــی در زمینه هــای اقتصــادی و اقتصــاد 
سیاســی تــا آنجــا در جامعــه تــداوم و ثبــات داشــته کــه الگوهــای رفتــاری و شــیوۀ زیســت مربــوط 
کــرده اســت؛ به طوری کــه بســیاری از شــیوه های رفتــاری در  بــه آن در جامعــۀ ظهــور پیــدا 
دهه هــای اخیــر ماننــد واســطه گری، عــدم تمایــل بــه ســرمایه گذاری در تولیــد و در مقابــل، 

ســرمایه گذاری در مســکن، زمیــن، طــا و ارز، هنجاریــن محســوب شــده اســت.
کثریــت قریــب بــه اتفــاق نیــروی کار شــاغل در صنایــع بــه اشــتغال ناپایــدار،  در عین حــال، ا
درآمــد پاییــن و بــدون بهره منــدی از حمایت هــای اجتماعــی روی آورده انــد؛ درحالی  کــه برخــی 
گــذار شــدند، امــا بــه  از بخش هــای صنعتــی دولتــی در ســال های اخیــر بــه بخــش خصوصــی وا
گذاری هــا نه تنهــا موجبــات پیشــرفت و رشــد ایــن بخش هــای صنعتــی  دلایــل بســیاری ایــن وا
را رقم نــزد، بلکــه برعکــس، هماننــد نمونــۀ شــرکت قندوشــکر هفت تپــه، حمایت هــای مربــوط 
بــه زیرســاخت های صنعتــی تحــت مدیریــت دولــت به تدریــج کنــار نهــاده شــده و موجبــات 
ورشکســتگی و افــول ایــن بخش هــای صنعتــی نیــز شــد. نیــروی کار بخــش صنعــت، اولیــن 
گــروه آســیب دیدگان و متضرریــن بودنــد؛ کســانی کــه یــا بــه  بهانــۀ تعدیــل نیــرو از کار بــی کار 

شــده و یــا امنیــت شــغلی بســیاری از آنــان بــا خطــر جــدی مواجــه شــد.
جغرافیــای  یــک  بــرای  مزمــن  ویژگــی  بی ثباتــی  این کــه  بــه  توجــه  بــا  می رســد،  به نظــر 
بــا  از هنجــار )ویــت، 2009(، مطالعاتــی نوآورانــه  انحــراف  نــه  متزلــزل محســوب می شــود و 
مســئله و دغدغــه ای متمایــز از مطالعــات مربــوط بــه عوامــل و نتایــج بی ثباتــی جــاری در 
کــه منحصــراً بــه بی ثباتــی هنجاریــن مختــص  کشــورهای شــمال جهانــی، موردنیــاز اســت 
برخــی کشــورهای جنــوب جهانــی و عوامــل و نتایــج آن تمرکــز نمایــد؛ مطالعاتــی کــه بــه چرایــی 
و چگونگــی شــیوه های زندگــی ســازگارانه و تاب آورانــۀ شــهروندان ایــن نــوع از جغرافیــا بپردازنــد 
و درصــدد فهــم کنــش  و منــش آنــان باشــند. بــا ایــن پیش زمینــه، ایــن پژوهــش بــرآن اســت تــا 
ــرایط  ــا ش ــز را ب ــهر تبری ــران در ش ــازی ای کتورس ــری ترا ــرکت ریخته گ ــران ش ــۀ کارگ ــوۀ مواجه نح
بی ثبــات اقتصــادی و زیســت شــغلی آنــان در شــرکت ریخته گــری مــورد بررســی قــرار داده و 

فهــم درســت ارائــه دهــد
پرســش پژوهــش: ایــن پژوهــش بــر آن اســت تــا بــه ایــن پرســش پاســخ دهــد؛ آیــا می تــوان 
ــوده و  ــرض نم ــرا ف ــد و آینده گ ــور، آرزومن ــی پرش ــات را کارگران ــت بی ثب ــاق در وضعی ــران خ کارگ

ایــن فــرض را بــه همــۀ کارگــران خــاق تعمیــم داد؟



دوفصلنامۀ پژوهش های جامعه شناسی معاصر218

ســــال 13، شــــــمارۀ 25، پایـــــیز و زمــــستان  1403 

2. پیشینۀ پژوهش
مطالعــات بســیاری در حــوزۀ جامعه شناســی کار و شــغل و کار بی ثبــات نیــروی کار در جوامــع 

انجــام شــده اســت کــه در بخــش زیــر بــه برخــی از آن هــا اشــاره شــده اســت.
مطالعــه ای بــا عنــوان »غرب زدایــی از کار خــاق« در ســال 2019م. انجــام شــد کــه هــدف آن 
ج از غــرب اســت. محققــان در ایــن  معرفــی مطالعاتــی بــا تمرکــز بــر خاقیــت نیــروی کار در خــار
مقالــه ادعــا می کننــد کــه کارگــر خــاق موردنظــر در بســیاری از پژوهش هــا معمــولاً سفیدپوســت، 
کار  از  غیرغربــی  رویکــردی  از  آنــان  درحالی  کــه  می باشــند؛  مــرد  و  شــهری  متوســط،  طبقــۀ 
ــروی  ــارۀ نی ــوردی درب ــش م ــام پژوه ــان انج ــدف آن ــه ه ــد ک ــان می کنن ــرده و بی ــاع ک ــاق دف خ
کنــش خــاق آنــان نیســت، بلکــه هدف شــان تمرکززدایــی و بی ثبات کــردن  کار غیرغربــی و 
فــرض می شــوند،  بدیهــی  اجتماعــی صنعــت  در مطالعــات  کــه  اســت  ریشــه داری  مفاهیــم 

کووســکا و گیــل، 2019(. مفاهیمــی ماننــد کار موقــت و بی ثباتــی )الا
مقالــه ای بــا عنــوان »کار امیدوارانــه: معنویــت، فریــب و انتظــار در صنایــع خــاق غنــا« بــه 
بررســی پویایی هــای مفهــوم امیــد در شــاغلین صنایــع خــاق در کشــور غنــا می پــردازد. هــدف 
ایــن مطالعــه، بررســی کار خــاق به عنــوان زیرمجموعــه ای از مطالعــات فرهنگــی در شــرایط 
بی ثبــات اســت. بــا تکیه بــر مصاحبه هــای عمیــق، شــکل متمایــزی از امیــد در پاســخ گویان 
ــه  ــود؛ درحالی ک ــتخراج می ش ــد، اس ــترش می ده ــده گس ــا آین ــال را ت ــان ح ــیل های زم ــه پتانس ک
آینــده، هرچنــد مبهــم و غیرقابــل پیش بینــی، بــر حیــات اقتصــادی حــال تأثیــر می گــذارد. 
کارگــران خــاق در غنــا بــه ســه شــیوۀ غالــب هجــو، انتظــار و معنویــت جهت گیــری امیدوارانــه 
خــود بــه آینــده را حفــظ می کننــد. ایــن مقالــه ســودمندی امیــد را به عنــوان یــک مفهــوم در 
کووســکا و همــکاران،  کار نشــان می دهــد )الا کنش هــای اقتصــادی و پویایی هــای  تحلیــل 

.)2021
مطالعـــۀ دیگـــری به بررســـی نظریـــات یکـــی از تحلیل گـــران ظهـــور کار ناپایدار در سراســـر 
جهـــان پرداختـــه اســـت. »گای اســـتندینگ«5 کـــه نوشـــته های او موجی از مطالعـــات جهانی 
کار را کـــه بـــه بررســـی گســـترش پدیـــدۀ کار ناپایـــدار در شـــمال و جنـــوب جهانـــی پرداختنـــد، 
گـــر بی ثباتـــی را در سرتاســـر  ل می کنـــد کـــه ا ایجـــاد نمـــود؛ بـــا این حـــال، ایـــن مقالـــه اســـتدلا
جهـــان به عنوان پدیـــده ای واحد درنظـــر بگیریم که توســـط »جهانی ســـازی«6 به وجود آمده 
اســـت، ایـــن امر تاریـــخ متمایز و بســـی طولانی تـــر کار ناپایـــدار و پرمخاطره در جنـــوب جهانی 
را نادیـــده می گیـــرد. همین طـــور ایـــن مقالـــه نشـــان می دهد کـــه ویژگی هـــای کار ناپایـــدار در 
شـــرایط بی ثبات معاصر، مدت هاســـت کـــه درمیان کارگـــران جنوب جهانی رایج بوده اســـت؛ 
گیـــر اندکی دربارۀ آن ها انجام شـــده اســـت  ایـــن درحالی اســـت  کـــه پژوهش های جامـــع و فرا

.)2016 )اسکالی، 
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محوریــت  بــا  اجتماعــی  و  اقتصــادی  مطالعــات  بــه  انتقــادی  نــگاه  کــه  پژوهشــگرانی 
ــر شــواهد تجربــی در تعــداد محــدودی  ــا تکیه ب غربــی دارنــد، منتقــد ادعاهایــی هســتند کــه ب
می شــوند  داده  تعمیــم  جهانــی  جامعــۀ  کل  بــه  انگلیســی-آمریکایی،  عمدتــاً  کشــورهای  از 
گرچــه ایــن محققــان مدعی انــد مطالعــات مــوردی از جهــان  )هانیتســش، 200۷؛ وانــگ، 2010(. ا
ــای  ــد به دنبــال پژوهش ه ــی بای ــرده و جامعــۀ علم کتفــاء نک ــرب ا ج از غ ــار غیــر از غــرب یــا خ
گیــر و جامــع انتقــادی باشــد کــه به گونــه ای فعالانــه دیدگاه هــای غیــر انگلیســی- آمریکایــی  فرا

کووســکا و گیــل، 2019(. را دربــر گرفتــه و نظریه ســازی جریــان اصلــی را بــه چالــش کشــد )الا
مقالــۀ حاضــر بــر کارگرانــی متمرکــز می شــود کــه بــا نبــود امنیــت شــغلی و بــدون چشــم اندازی 
روشــن بــه آینــده  در صنعــت کشــور کار می کننــد. ایــن درحالــی اســت کــه در جوامع توســعه یافته، 
بی ثباتــی معمــولاً ویژگــی دســتۀ خاصــی از مشــاغل ماننــد مشــاغل حــوزۀ فرهنــگ، رســانه و 
هنــر می باشــد؛ مشــاغلی کــه شــامل تجربیــات کاری مســتقل، گاه وبــی گاه و شــاید تــا حــدودی 
یــک  بــه  بی ثباتــی  ایــران،  جامعــۀ  ماننــد  جامعــه ای  در   .)2020 )دافــی،  باشــند  غیرعــادی 
هنجــار بدیهــی یــا به عبارتــی بــه یــک »امــر نرمــال جدیــد«۷ تبدیــل شــده اســت. ایــن پرســش 
بــا بی ثباتــی مواجــه می شــوند، در  اقتصــادی چگونــه  کارگــران در جغرافیــای بی ثبــات  کــه 
هیچ کــدام از مطالعــات موجــود وضعیــت کار در ایــران بررســی نشــده اســت؛ بنابرایــن، پژوهــش 

حاضــر بــرآن اســت تــا در حــد وســع محــدود خویــش بدین مســئله بپــردازد.

2-1. بی ثباتی به عنوان یک مفهوم
اروپایــی  کارگــری  جنبش هــای  توســط  م.   19۷0 دهــۀ  در  اولین بــار  بــرای  بی ثباتــی  مفهــوم 
2010؛  )مولِــه،  شــد  اســتفاده  نامنظــم  و  انعطاف پذیــر،  کار  نوظهــور  اشــکال  توصیــف  بــرای 
پِتیــت، 2019(. رویکردهــای متعــددی کــه حاصــل مطالعــۀ جنــوب جهانــی بوده انــد، ماهیــت 
»غرب محــوری«8 ایــن مفهــوم را نقــد می کننــد. در شــمال جهانــی، بی ثباتــی از دســت دادن 
موقتــی چیــزی اســت کــه در برخــی کشــورها، در دورۀ تاریخــی خــاص و دســتۀ خاصــی از نیــروی 
کار  به عنــوان  آن چــه  به عبارتــی  2019(؛  )پِتیــت،  می کننــد  تجربــه  آن هــا  کثریــت  ا نــه  و  کار 
کثریــت افــراد  نامطمئــن و بی ثبــات شــناخته شــده اســت، مدت هــای مدیــدی اســت کــه بــرای ا
در جنــوب جهانــی عــادی شــده اســت؛ بــا این حــال، گزارش هــای قوم نگارانــه دربــارۀ کیفیــت 
ــوان شــرایط عاطفــی تجســم یافته در جنــوب جهانــی بســیار  ــه و معنــای بی ثباتــی به عن تجرب

انــدک اســت )اُنیــل، 201۷(.
احساسـی  »بن بسـت«9،  تجربـۀ  اسـت،  مشـهود  گذشـته  چندسـال  مطالعـات  در  آن چـه 
شـبیه »گیـر کـردن«10، »انتظـار«11 و »گـذر زمـان«12 به عنـوان شـرایط عاطفـی محصـول اشـتغال 
زندگـی  از  را  افـراد  کـه  تجاربـی  شـده اند؛  ح  مطـر طولانی مـدت  بیکاری هـای  یـا  و  ناپایـدار، 
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به معنـای معمـول آن دور می کننـد )جفـری، 2010(. مفهـوم »انتظـار« از مفاهیمـی اسـت کـه در 
بررسـی های بی ثباتـی، بیشـتر موردتوجـه قـرار گرفتـه اسـت؛ »انتظار« قشـر جـوان در جغرافیای 
ح شـده اسـت کـه البتـه هـر دو ناشـی از تمایـل بـه  بی ثبـات به طـور گسـترده در دو جهـت مطـر
حرکـت بـه سمت و سـویی فراتـر از »سـوژۀ رنج کشـیده«13 اسـت )پِتیـت، 2019(. در برخـی از ایـن 
مطالعـات بـر رابطـۀ بیـن تجربـه بن بسـت و ظهـور مقاومـت در افـراد )به طـور ویـژه در مـردان 
جـوان( تمرکـز شـده اسـت )بیـات، 2013؛ جفـری، 2010(. به نظـر می رسـد دیـدگاه »آصـف بیـات« 
و  اقتصـادی  تغییـرات  بـه  بیشـتر  جهانـی  شـمال  و  جنـوب  در  بی ثباتـی  دربـارۀ  اقتصـاددان، 
سیاسـی و اجتماعـی در مناطـق مختلـف جهـان مربوط اسـت؛ وی معتقد اسـت کـه بی ثباتی در 
مناطـق جنـوب و شـمال جهانـی به دلیـل عـدم تسـاوی در توسـعه، دسترسـی بـه منابـع، تفاوت 
در سـاختار اقتصـادی و هم چنیـن عواقـب تغییـرات اقلیمـی و بحران هـای امنیتـی به وجـود 
آمـده اسـت. ایـن عـدم تسـاوی در عـوض می تواند بـه تنش و تعارض بین کشـورها و هم چنین 

بـه برهم کنـش میـان آن هـا منجـر شـود )بیـات، 2013(. 
زمانی کــه فــرد دچــار حــس بــه »بن بســت« رســیدن و یــا »گیرافتــادن« می شــود، بــه احتمــال 
ــرای ادامــۀ  ــا »امیــد« را از دســت می دهــد؛ همــان چیــزی کــه ب ــاد، حــس تحــرک وجــودی ی زی
کــی«14 امیــد را »نیــروی محرکــۀ آینده نگــر«15  یــک زندگــی نرمــال ضــروری می نمایــد. »میازا
کــی، 2004(. از نظــر »جکســون«16، آن چــه کــه امیــد را تقویــت و تغذیــه می کنــد،  می نامــد )میازا
نیــاز بــه تجربــۀ میــل بــه  چیــزی فراتــر از دســترس در زمــان حــال اســت )جکســون، 2011(؛ ایــن 
پژوهشــگران بیــان می کننــد کــه امیــد بایــد مکان منــد شــده و درون سیســتم ارزشــی و فرهنگــی 
کــه فرهنگ هــای مختلــف، مفاهیــم خاصــی جهــت توصیــفِ نیــاز بــه  خــاص دیــده شــود؛ چرا
کارگــران بی ثبــات را  داشــتن امیــد و حرکــت به ســوی آینــده دارنــد. برخــی محققــان، طبقــۀ 
به عنــوان طبقــه ای جدیــد معرفــی می کننــد و ویژگی هــای منحصربه فــردی بــرای ایــن طبقــۀ 

نوظهــور قائلنــد؛ بیگانگــی بــا کار، روابــط متمایــز تولیــد و روابــط متمایــز بــا دولــت. 
کارگــری جنــوب جهانــی، صرفــاً  کــه جنبش هــای  درک ایــن امــر اهمیــت ویــژه ای دارد 
نمونــۀ تأخیــری از سیاســت های کارگــری شــمال جهانــی در اوســط قــرن 20م. نبــوده اســت، 
گســترش  بلکــه ایــن جنبش هــا مطالباتــی فراتــر از دســتمزد و رفــاه داشــته اند و آن مطالبــۀ 
فضــای سیاســی دموکراتیــک در کشورهای شــان بــوده اســت. در ایــن جنبش هــا ائتاف هــای 
کثریــت متزلــزل مرتبــط و هم نــوا  اجتماعــی گســترده ای شــرکت داشــته اند و کارگــران رســمی بــا ا

بوده انــد. 

3. روش پژوهش 
ایــن مطالعــه بــرآن اســت تــا تجربــۀ زیســته کارگــران در شــرایط بی ثبــات را فهــم کنــد؛ این کــه 
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نحــوۀ مواجهــه آنــان بــا تــداوم بی ثباتــی اقتصــادی در جامعــۀ ایرانــی چیســت؟ و ایــن پرســش 
پاســخ داده نخواهــد شــد، مگــر این کــه درصــدد فهــم معنــای ذهنــی کارگــران از بی ثباتــی و 
ــزار و  ــا اب ــر ب ــد، مگ ــد ش ــن نخواه ــم ممک ــم و فه ــتغال برآیی ــط اش ــان در محی ــتۀ آن ــۀ زیس تجرب
کیفــی در مطالعــۀ پدیده هــای اجتماعــی. پدیدارشناســی به عنوان یــک  تکنیک هــای روش 
بــدون  زیســتۀ  تجربــۀ  ســاختارهای  تشــریح  نمودهــا،  مطالعــۀ  بــه  کیفــی،  تحقیــق  روش 
ارجــاع بــه نظریــات و تفکــر قیاســی-نظری و فرض هــای نظــری پیشــین اختصــاص دارد. 
اجتماعــی  و  انســانی  علــوم  تحقیقــات  از  وســیعی  طیــف  در  می توانــد  پدیدارشناســی  روش 
گیــرد. بســیاری از پژوهشــگران علــوم اجتماعــی به دنبــال فهــم جوهــرۀ  مورداســتفاده قــرار 
کــه پیرامــون انســان ها قــرار دارنــد. ایــن امــر بــا روش هــای  پدیده هــای بی شــماری هســتند 
کات،  معمــول اثبات گرایــی امکان پذیــر نیســت؛ در واقــع، پدیدارشناســی تــاش می کنــد ادرا
دیدگاه هــا و درک افــراد از تجربــۀ یــک موقعیــت خــاص را در افــراد درک و فهــم کنــد و می توانــد 
به عنــوان یــک اســتراتژی پژوهشــی قابــل اتــکاء، راهگشــای پژوهشــگران در دســت یابی بــه 
واقعیــت نــابِ پدیده هــا باشــد )نیــزا و همــکاران، 2021(. به زعــم »مــورس«1۷ یکــی از مزایــای 
ایــن روش آنجاســت کــه در آن هیــچ متغیــری دســت کاری نمی شــود و هیچ یــک از متغیرهــای 
کنتــرل نمی شــود )مــورس، 2005(. در ایــن روش داده هــای کیفــی از نــگاه عمیــق  زمینــه ای 
بــه پدیده هــا به دســت می آیــد و پژوهشــگر را قــادر می ســازد، تعریــف وســیعی از یــک پدیــده را 
ــرد، مورداســتفاده قــرار دهــد؛ درواقــع،  ــر می گی ــاً تمــام وقایــع تجربه شــده افــراد را درب کــه تقریب
روش پدیدارشناســی، روشــی اســت کــه بــه مــا کمــک کنــد تــا معنــا و ماهیــت تجربه هــای زیســتۀ 
)تجربــه مســتقیم و شــخصی هــر فــرد( افــراد از پدیده هــای جهــان را بهتــر بدانیــم. ایــن امــر 
زنده کــردن تجربیــات شــرکت کنندگان درگیــر در مطالعــه و عمیق تر شــدن  از  اســت  عبــارت 
ــه  ــی، همان طورک ــای طولان ــق بحث ه ــه از طری ــت تجرب ــایی ماهی ــز شناس ــا و نی ــکار آن ه در اف
توســط شــرکت کنندگان توصیــف شــده اســت؛ بنابرایــن، تــاش شــده اســت کــه بــا در پرانتــز 
کارگــران  گفتــه  قــرار دادن تمامــی پنداشــت ها و پیش فرض هــای پیشــین بــه روایت هــای نا
تکیــه شــود و براســاس آن هــا اســتخراج مضامیــن و معانــی صــورت پذیــرد؛ بــه این ترتیــب، 
مضــر  اثــرات  از  جلوگیــری  جهــت  پیش فرض هــا  رســاندن  حداقــل   بــه  بــرای  نقل قول هــا  از 
احتمالــی پیش فرض هــا کــه ممکــن اســت بــر فرآینــد تحقیــق تأثیــر بگــذارد، اســتفاده می شــود 

و در نتیجــه دقــت مطالعــۀ پژوهشــی بهبــود می یابــد.

ک های انتخاب مشارکت کنندگان 3-1. ملا
در  و  از طبقــۀ متوســط  ایــران شــاهد ظهــور جوانانــی تحصیل کــرده  اخیــر جامعــۀ  دو دهــۀ 
حوزه هــای  در  اشــتغال  انگیــزۀ  بــا  دانشــگاهی،  جــوان  جمعیــت  ایــن  بــود.  کار  جســتجوی 
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مختلــف، ازجملــه حــوزۀ صنعــت متقاضــی جــذب در بــازار کار شــد، امــا به ســمت مشــاغل بــا 
مهــارت پاییــن، و موقعیت هایــی نا امــن و بی ثبــات و یــا بیــکاری ســوق داده شــد. مشــاغل 
غ التحصیــان  ایجاد شــده در جامعــه موقتــی و ناپایــدار بــود و در تمــام ایــن  مــدت تعــداد فار
دانشــگاهی هم چنــان رو بــه افزایــش می رفــت. ایــن جمعیــت جــوان در طــی دو دهــۀ گذشــته 
کــه در بیشــتر جوامــع، زندگــی »بی ثبــات« و پرمخاطــره نــام  زندگــی ای را از ســر می گذراننــد 

می شــود.  نهــاده 
کارکنـــان تولیـــدی،  کتورســـازی ایـــران، ازمیـــان 842نفـــر از  در شـــرکت ریخته گـــری ترا
پشـــتیبانی و ســـتادی، 813نفـــر دارای وضعیـــت اســـتخدامی قـــراردادی، 15نفـــر ســـاعتی 
و تنهـــا 14نفـــر اســـتخدام رســـمی شـــرکت می باشـــند. درواقـــع، بیـــش از 95% از نیـــروی کار 
شـــرکت ریخته گـــری وضعیـــت اســـتخدامی باثبـــات و پایـــداری ندارنـــد؛ از ســـوی دیگـــر، %98 
از نیـــروی کار شـــرکت را مـــردان تشـــکیل می دهنـــد کـــه در حـــدود 91% آنـــان در بـــازۀ ســـنی 25 
تـــا 50 ســـال قـــرار دارنـــد؛ بنابرایـــن بـــا توجـــه بـــه آمـــار ارائه شـــده بخـــش منابـــع انســـانی شـــرکت 
ـــا نمونه هـــای خـــود را جهـــت مصاحبـــه به صـــورت هدفمنـــد  ـــر آن شـــد ت ریخته گـــری، محقـــق ب
ازمیـــان کارگـــران مـــرد دارای وضعیـــت اســـتخدامی قـــراردادی در بـــازۀ ســـنی 25 تـــا 50 ســـال 
کـــه حداقـــل 5 ســـال از اشـــتغال آنـــان در شـــرکت ریخته گـــری گذشـــته باشـــد، و هم چنیـــن 
دارای بالاتریـــن امتیـــازات در گزارش هـــای ســـه ماهـــۀ ارزیابـــی عملکـــرد شـــرکت ریخته گـــری 
انتخـــاب  1000( باشـــند،  از  از 950  بالاتـــر  اســـفندماه ســـال 1401 )امتیـــازات  دی، بهمـــن و 
هدفمنـــد  نمونه گیـــری  براســـاس  پاســـخ گویان  انتخـــاب  بـــرای  محقـــق  ل  اســـتدلا نمایـــد. 
در نـــوع پرســـش ها در ایـــن پژوهـــش نهفتـــه اســـت؛ از آنجایی کـــه هـــدف، فهـــم معنـــای 
ذهنـــی و تجربـــۀ زیســـتۀ کارگـــران کار بی ثبـــات )قـــراردادی( و در عین حـــال پربـــازده شـــرکت 
ریخته گـــری می باشـــد، نمونـــۀ ایـــن بررســـی از میـــان کارگـــران مـــرد بـــا وضعیـــت اســـتخدامی 
قـــراردادی و ســـاعتی و نمـــرات ارزیابـــی عملکـــرد بـــالا انتخـــاب شـــده اند. مصاحبه هـــا تـــا 
کـــه پژوهشـــگر بـــه اشـــباع نظـــری دســـت یافت و اطاعـــات اســـتخراجی  جایـــی ادامـــه یافـــت 
بـــه صـــورت تکـــراری درآمدنـــد. از 10 نفـــری کـــه در مصاحبه هـــا شـــرکت نمودنـــد، 4مَـــرد مجـــرد، 
2مَـــرد متأهـــل بـــدون فرزنـــد و 3 نفـــر نیـــز دارای فرزنـــد بودنـــد و یکـــی از افـــراد مصاحبه شـــونده 
ــود  ــۀ خـ ــتن مصاحبـ ک گذاشـ ــه اشترا ــت از بـ ــدم امنیـ ــاس عـ ــه احسـ ــی ازجملـ ــا به دلایلـ ــز بنـ نیـ
ـــاع نمـــود. مصاحبه هـــا و مشـــاهدات  )پـــس از انجـــام مصاحبـــه( از مشـــارکت در پژوهـــش امتن
کـــه چـــرا برخـــی کارگـــران  ایـــن پژوهـــش همگـــی در راســـتای پاســـخ گویی بـــه ایـــن پرســـش ها 
ــی  ــد، طراحـ ــه می دهنـ ــود ادامـ ــه کار خـ ــه بـ ، امیدوارانـ ــور ــادی کشـ ــات اقتصـ ــرایط بی ثبـ در شـ
کـــه از نـــوع مصاحبه هـــای  گرچـــه بـــا توجـــه بـــه ماهیـــت مصاحبه هـــا  و تدویـــن شـــدند؛ ا
ـــه  ـــدام ب ـــاً اق ـــق صرف ـــدند، محق ـــی ش ـــق طراح ـــۀ عمی ـــکل مصاحب ـــه  ش ـــاز و ب ـــاختار و ب ـــدون س ب
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طراحـــی چنـــد پرســـش اساســـی و کلـــی در راســـتای دســـت یابی بـــه اهـــداف، مطالعـــه نمـــوده 
ح پرســـش جزئـــی خـــودداری نمـــود. مشـــخصات جمعیت شـــناختی مـــردان کارگـــری  و از طـــر
ــر  ح زیـ کـــه به عنـــوان نمونـــۀ هدفمنـــد در مصاحبـــۀ ایـــن پژوهـــش مشـــارکت داشـــتند به شـــر

اســـت:

جدول 1: مختصات جمعیت شناختی نمونه های پژوهش )نگارنده، 1402(.
Tab. 1: Demographic characteristics of the research samples (Author, 2023). 

نام مستعار   ردیف 
نوع   سن واحد مشاهده 

نوع واحد   وضعیت تأهل  استخدام 
 اشتغال

اشتغال  ۀسابق
 در واحد 

 5 تولید  مجرد  قراردادی 28 امیر  1
 11 تولید  متأهل/یک فرزند  قراردادی 35 شهاب 2
 19 پشتیبانی  متأهل/دو فرزند  قراردادی 44 علی  3
 8 تولید  مجرد  قراردادی 35 ناصر 4
 10 تولید  متأهل/بدون فرزند قراردادی 40 سعید 5
 6 تولید  مجرد  قراردادی 26 جواد  6
 14 تولید  متأهل/بدون فرزند قراردادی 42 محمد 7
 9 پشتیبانی  مجرد  قراردادی 38 افشین 8
 25 تولید  متأهل/دو فرزند  قراردادی 47 عادل 9

 
4. یافته ها  

زندگی کارخانه ای: فرسودگی و... امید
ایــن مقالــه به دنبــال ایجــاد ادبیاتــی بــرای معنــای ذهنــی نیــروی کار در شــرایط ناامــن 
و بی ثبــات اســت. بــا تکیه بــر مطالعــات پیشــین، می دانیــم کــه بی ثباتــی در جنــوب جهانــی 
پدیــده ای جدیــد و نوظهــور نیســت؛ امــا در دو  دهــۀ گذشــته شــکل جدیــدی از بی ثباتــی درمیان 
طبقــۀ متوســط گســترش یافته کــه ویژگــی متفاوتــی از دوران گذشــته را بــا خــود حمــل می کنــد. 
ایــن مطالعــه بــا دور  شــدن از خیابان هــا و خانه هــای طبقــۀ متوســط شــهری و ورود بــه 
بخش هــای تولیــد، توزیــع و بخــش ســتادی شــرکت ریخته گــری بــر تجربــۀ زیســتۀ نیــروی کار 
ح شــود کــه چــرا و چگونــه  تمرکــز می کنــد. شــاید بــرای مخاطــب ایــن بررســی ایــن پرســش مطــر
پژوهشــگر ایــن مفهــوم را وارد مطالعــه نمــوده و قصــد فهــم زیســت کارگــر ایرانــی را به واســطۀ 
مفهــوم امیــد دارد؛ همان گونــه کــه در ادامــه خواهــد آمــد، آن چــه که در مصاحبه ها و مشــاهدات 
به عنــوان وضعیتــی  امیــد  کارگــران جلب توجــه می کنــد، وجــود حــس حیاتــی  از  پژوهشــگر 
عاطفــی اســت کــه بــا واقعیــت بیرونــی هم خوانــی نــدارد و گاهــی حتــی به نظــر می رســد کــه آن را 

ــرد.  ــده می گی خودخواســته نادی
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یافته هــای ایــن بخــش برگرفتــه از مصاحبه هــا و مشــاهدۀ زندگــی کاری کارگــران شــرکت 
کســانی ترتیــب  کتورســازی ایــران اســت. مصاحبه هــا به صــورت هدفمنــد بــا  ریخته گــری ترا
داده شــد کــه بــا تکیه بــر نتایــج ارزیابــی عملکــرد ســه ماه پیاپــی، امتیــاز عالــی را نســبت بــه 
دیگــر همــکاران خــود کســب کــرده بودنــد. بــا توجــه بــه این کــه زبــان مــادری پژوهشــگر زبــان 
ــز اســت، ســامان داده  ــان مــادری کارگــران نی ــان ترکــی، کــه زب ــه زب ترکــی اســت، مصاحبه هــا ب
شــد کــه بــه پژوهشــگر امــکان  داد تــا فرآیندهــای زبانــی خاصــی را کــه به واســطۀ آن هــا، زیســت 
کارگــری در شــرایط بی ثبــات روایــت می شــود را فهــم کنــد. مشــاهدۀ ایــن مــردان در محیــط 
ــا آنــان، دسترســی بی نظیــری بــه تاش هــای روزانــۀ آنــان بــرای  کارخانــه و مصاحبــۀ عمیــق ب
ادامــه و زنــده نگه داشــتن امیــد ایجــاد نمــود؛ البتــه یــادآوری می شــود کــه ایــن پژوهــش مســیر 

ــد. ــال می کن ــه را دنب ــای مردان ــا و امیده آرزوه
ایــن مــردان، همگــی از این کــه در شــرایط بی ثبــات جامعــۀ حاضــر، موفــق شــده بودنــد 
کــه شــغلی هرچنــد نا امــن و قــراردادی داشــته باشــند، ابــراز خوشــنودی می  کردنــد. یکــی از 
رشــتۀ  بــا  کــه شــغل حــال حاضرشــان  بــود  ایــن  زبــان خودشــان  از  آنــان  خوش وقتی هــای 
تحصیلــی آنــان ســازگاری داشــته و بــا آن بیگانــه نیســتند؛ بــا این حــال، آنــان نیــز هماننــد درصــد 
بالایــی از کارگــران شــاغل در صنعــت در ایــران از پاییــن بــودن دستمزدشــان گایه منــد بــوده 
و معتقــد بودنــد کــه افزایــش دســتمزد ســالانه هیــچ نســبتی بــا افزایــش تــورم در کشــور نــدارد. 
آن هــا بــرای افزایــش دســتمزد ماهانه شــان ناچــار بودنــد، هــر زمــان کــه امــکان اضافــه کاری 
فراهــم بــود، تــا ســاعات پایانــی روز )ســاعت 5 عصــر و یــا ۷ عصــر( در شــرکت اضافــه کاری کننــد. 
ایــن رونــد روزانــه، باعــث فرســودگی و نگرانــی آنــان بــود؛ نگرانــی و اضطــراب عــدم حضــور در 
خانــه و در کنــار خانــواده در مــردان متأهــل دارای فرزنــد مشــهودتر بــود. به نظــر می رســید کــه 
بــا گذشــت زمــان ایــن حجــم از اضطــراب و فرســودگی باعــث انباشــت خشــم در آنــان شــده 
ــی  ــاش می کن ــه ت ــه هرچ ــت ک ــکل کار این جاس ــد: »مش ــر« می گوی ــتا، »امی ــت. در همین راس اس
بــاز هــم تــو خونــۀ اولــی!« »شــهاب« بیــان می کنــد: »وقتــی شــغلی داری کــه از آن لــذت می بــری 
و هرچــی یاد گرفتــی رو می تونــی بــه کار ببــری و مهارتــش رو داری، ایــن یــه لــذت مضاعــف بــرات 
داره! امــا به شــرطی کــه تــا آخــر مــاه بتونــی بــا دســتمزدی کــه می گیــری ســر کنــی«. »علــی« پــدر 
دو فرزنــد می گویــد: »مــن وقتــی بــه خانــه برمی گــردم دیگــه اصــاً انــرژی نــدارم. ذهنــم هــم پــره 
از نگرانــی و اســترس کارهایــی کــه نمی تونــم بــرای بچه هــام بکنــم. تقریبــاً بچه هــا رو ول کــردم 
بــه اَمــون خــدا و خانومــم بــه همــۀ کارهاشــون رســیدگی می کنــه و البتــه کــه اون هــم ناراضیــه!«.

ک، 2016(،  در ایــن پژوهــش نیــز بــه تبعیــت از مطالعــات پیشــین )پِتیــت، 2019؛ وودکا
ــد خــودِ  ــرای درک پیامدهــای عاطفــی کار در شــرایط بی ثبــات بای ــر ایــن اســت کــه ب ــاد ب اعتق
گــر قــرار بــر ایــن اســت کــه کارگــران بــه هنجارهــای رفتــاری کارگــری  کار را زیــر ذره بیــن گرفــت. ا



225 علوی

پدیدارشناسی کار بی ثبات کارگران در ایران

کننــد، بایــد در جامعــه ســاختار اقتصــادی و اجتماعــی متناســب  کارخانــه عمــل  در محیــط 
بــا عملکــرد کارگــر مســئولیت پذیر نهادینــه شــده باشــد؛ بــدون سیســتم باثبــات و پاســخ گو و 
پــاداش ده، انتظــار عملکــرد پربــازده و خــاق و امیدوارانــه تــا چــه حــد عقانــی و ممکــن اســت؟ 
می تواننــد  عملکــردی،  بــالای  امتیــاز  دارای  ریخته گــری  شــرکت  کارگــران  منتخــب  نمونــۀ 
تاحــدودی نمونــه نقض کننــدۀ ایــن نظــر باشــند. پژوهشــگر در مصاحبه هــا به دنبــال ســرنخی 
از چرایــی عملکــرد قابل قبــول و در برخــی مــوارد فوق العــاده ایــن کارگــران در محــل کار اســت. 
»علــی« بیــان می کنــد: »شــاید از نظــر شــما کار در کارخانــه فقــط جســم آدم رو دچــار چالــش 
می کنــه، امــا در این شــرایط بحرانــی ذهــن مــا درگیرتــر از جســم ماســت و همــش درگیری هــای 

ذهنــی جلــوی کار بهتــر و تمرکزمــون رو می گیــره«. 
»امیــر« می گویــد: »می ترســم همین جــا گیــر کنــم. دلــم نمی خــواد این طــوری بشــه. وقتــی 
ــم  ــن نمی تون ــرزم! م ــودم می ل ــه خ ــم، ب ــگاه می کن ــد ن ــابقه دارن ــال س ــه 20، 25 س ــکارا ک ــه هم ب
تــو  بایــد  می شــه،  نصیبــت  هــم  بهترین هــا  بهتــری،  گــه  ا این کــه  بیــارم.  دووم  این طــوری 
ــات  ایــن مملکــت هــم معنــی داشــته باشــه«. در راســتای گفته هــای مصاحبه شــوندگان، ادبی
پیشــین نیــز نشــان می دهــد کــه تعلیــق در دسترســی بــه یــک زندگــی »خــوب« می توانــد منجــر 
ک،  بــه نااُمیــدی، اضطــراب و ایجــاد تــرس از آینــده گــردد )برلانــت، 2011؛ پِتیــت، 2019؛ وودکا
ــک  ــه ی ــود؛ زمانی ک ــاد می ش ــز ایج ــغلی تحقیرآمی ــرم از ش ــطۀ ش ــات به واس ــن احساس 2016(. ای
رکــود زمانــیِ ناخواســته محصــول زیســت در جامعــه ای بی ثبــات، بــرای دســت یابی بــه آرزوهای 
مردانــه، رؤیاهــای بزرگســالی یــک فــرد در یــک زندگــی طبقــۀ متوســط به وجــود می آیــد. »جــواد« 
گاه و تحصیل کــرده و دغدغه منــد اســت ایــن رکــود زمانــی را »مصیبــت عمومــی  کــه جوانــی آ

جوانــان دهه شــصتی و هفتــادی« عنــوان می کنــد. 
»زندگــی در این جــا بــه معنــای واقعــی کســل کننده اســت. آدم از زندگــی خســته می شــه 
چیــزی نمی تونــه بــه جوون هــا انگیــزه بــده و باعــث  بشــه یــه تکونــی بــه خودشــون بــدَن؛ 
گــر هــم تــاش کننــد بــه جایــی نمی رســن«. او می گویــد: »نمی دونــم فیلــم باشــگاه  می دوننــد ا
مبــارزه19 رو دیدیــد یــا نــه؟ تــوی ایــن فیلــم شــخصیت اصلــی فیلــم از کارهــای روزمــره خســته 
می شــه و همه چیــز رو کســالت بار می بینــه. همه چــی در اختیــارش هســت، امــا هیچــی بــراش 
ــز متفــاوت از زندگــی می خــواد. مــا هــم مثــل اون هســتیم، امــا در  جــذاب نیســت. اون یــه چی
ســطحی خیلــی نازل تــر! کســالت مــا به خاطــر ناتوانی مونــه. مــردم عمومــاً هیــچ کاری نمی توننــد 
بکننــد. هیــچ مشــکلی بــرای جوون هــا حــل نمی شــه! نــه می توننــد ازدواج کننــد، نــه می توننــد 
کــه در مطالعــات  خونــه و زندگــی مســتقل داشــته باشــند«. ایــن بیــان همــان چیــزی اســت 
پیشــین نیــز آمــده؛ آن هــا یکــی از آثــار بی ثباتــی را »کســالت«20 می داننــد )اُنیــل، 201۷؛ شــابلین، 

 .)2016
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و  تأثیرگــذاری  ظرفیــت  در  »ضعــف  آن را  کســالت،  از  خــود  تعریــف  در  »اندرســون«21 
تأثیرپذیــری« بیــان می کنــد؛ حالتــی کــه در آن، توقــع از داشــتن زندگــی بهتــر و به عبارتــی بــاور 
ــن  ــغلی نا ام ــادن« در ش ــر  افت ــود. »گی ــی22 می ش ــی احساس ــار تعلیق ــر دچ ــی بهت ــکان زندگ ــه ام ب
و نامطمئــن کــه نمی توانــد موجــب بــرآورده شــدن آرزوی یــک مــرد بزرگســال طبقــۀ متوســط 
گــردد، کســالت به بــار مــی آورد )پِتیــت، 2019(. از ایــن نظــرگاه، امیــدواری، ظالمانــه می نمایــد؛ 
کافی بــودن فــرد درحــال حاضــر نمی کاهــد )جکســون، 2011(. زیــرا امیــد بــه آینــده از احســاس نا

کارآمــد و ناقــص، و بــه گفتــۀ پاســخ گویان،  در وضعیــت بی ثبــات، بــه علــت ســاختارهای نا
کــم کاری،  بــا  و  برآمــده  تافــی  درصــدد  انتقام جویانــه  شــیوه ای  بــه  کــه  هســتند  افــرادی 
ــر  ــی کمت ــند(، و بازده ــخ گویی نباش ــه پاس ــار ب ــود ناچ ــه خ ــیوه ای ک ــه ش ــه ب ــهل انگاری )البت س
کارکــرد  ایــن اقدامــات مخــرب،  از نظــر پاســخ گویان،  کنتــرل می کردنــد.  را  عصبانیــت خــود 
کار بی پایــان و  ایجاد شــده در حیــن  اســت و خشــم  برخــی داشــته  بــرای  تراپــی  و  درمانــی 
بی ثبــات را تــا حــدودی خنثــی می کنــد. یکــی دیگــر از شــیوه های مواجهــه بــا موقعیت هــای 
بی ثبات کننــدۀ زندگــی ماننــد وضعیــت أســف بار خدمــات عمومــی، شــرایط نابســامان سیســتم 
آموزشــی و نیــز شــیوع رشــوه و بی مبالاتــی و اســراف در ســطوح کان، اســتفاده از طنــز بــود. 
لطیفه هــا و هجوهایــی از جنــس کوچــه و بــازار کــه خشــم و عصبانیــت افــراد را تخلیــه می کنــد. 
گــر نگیــم و نخندیــم، نمی تونیــم زنــده بمونیــم! از این کــه بازهــم می تونیــم  »امیــر« می گویــد: »ا
در این شــرایط جــک بگیــم و بخندیــم بایــد بــه خودمــون افتخــار کنیــم«. گاهــی در مصاحبه ها، 
پاســخ گویان از فــرط ســرخوردگی و فرســایش کامــی و عــدم اشــتیاق بــه تکــرار مکــررات، ترجیــح 
می دادنــد کــه از پاســخ گویی طفــره  رفتــه و موضــوع بحــث را منحــرف کننــد؛ پژوهشــگر ایــن 
انحــراف را ضــروری تشــخیص داده و مانــع آن نمی شــد. توجیــه »علــی« بــرای انحــراف از بحــث 
ایــن بــود کــه »در زندگــی مــا به انــدازۀ کافــی مــوارد منفــی وجــود دارد، نیــازی نــدارد خودمــان 
هــم شــرایط را بــرای خــود دشــوارتر کنیــم«. پاســخ گویان به خصــوص پاســخ گویان مجــرد، کــه 
آزادی عمــل بیشــتری داشــتند، بیــان می کننــد کــه در ســاعات غیــرکاری سعی داشــته اند کــه در 
کــز خریــد یــا رســتوران های ارزان قیمــت و یــا باشــگاه حضــور داشــته و یــا بــرای خــود خریــد  مرا
کننــد؛ ایــن نــوع فعالیت هــا درواقــع، ریتــم یکنواخــت و نامتعــادل زندگــی روزمــره را تغییــر داده و 
به عنــوان »پــاداش« کوچکــی بــرای کار ســخت کارخانــه محســوب می شــوند. ازطرفــی نیــز ایــن 
ــر زمــان و »خــود« بــودن کــه در محیــط  ــرل ب ــرای بازپس گیــری کنت فعالیت هــا تاشــی اســت ب
کاری از ایشــان گرفتــه شــده اســت )پِتیــت، 2019(؛ بنابرایــن، شــوخ طبعی، گــردش کم هزینــه در 
کــز خریــد و رســتوران ها و کافه هــا، باشــگاه و مصــرف تلویزیــون و ســیگار و الــکل، عواطفــی  مرا
کوتاه مــدت و  کار ناپایــدار را بــا بازگردانــدن امیــد  ماننــد نگرانی هــا و نا امیدی هــای ناشــی از 
ســاندوال،  2020؛  دافــی،  2013؛  )بیــات،  می بــرد  بیــن  از  چشــم انتظاری  بــرای  چیــزی  خلــق 
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ــل  ــراب حاص ــردن اضط ــرای از بین ب ــاش ب ــواره در ت ــه هم ــد ک ــان می کنن ــران اذع 2018(. کارگ
از کار ناپایــدار و ایجــاد نوعــی حواس پرتــی خودخواســته هســتند و اِبایــی از بیــان آن ندارنــد. 
»امیــر« بیــان می کنــد: »جــام جهانــی، المپیــک، بازی هــای آســیایی همــۀ این هــا رو جزء به جــزء 
کــه درش زندگــی می کنــم رو یــادم  می بینــم، هــر موقــع این هــا رو می بینــم، مــکان و زمانــی 
مــی ره. حــس خوبــی داره!«. دربــارۀ کارگــران کار بی ثبــات در شــمال جهانــی نیــز، پژوهشــگران از 
ارائــه ابزارهایــی جهــت آرامــش گــذرا و کوتاه مــدت بــا هــدف تخلیــۀ خشــم و عصبانیــت نیــروی 
ازســویی  کــه  نئولیبرالــی  رژیم هــای  توســط  گــذرا«23  »لذت هــای  ارائــه  گفته انــد؛  ســخن  کار 
مســئولیت اخاقــی مراقبــت از خــود را نیــز برعهــده افــراد می گــذارد )گیلبــرت، 2015(. »افشــین« 
گرام می گذرونــم، وقتــی تــوی  در بخشــی از مصاحبــه می گویــد: »مــن زمــان زیــادی رو در اینســتا
خ می زنــم، انــگار مســخ می شــم و همه چیــز رو فرامــوش می کنــم. ســعی کردم اون رو  اینســتا چــر
بــرای یــه هفتــه تعطیــل کنــم و یــه ســری کار مفیــد بــرای خــودم تعریــف کنــم، امــا انــگار بهــش 
کــه  کــردم!« ایــن نــوع لذت هــا و ســرگرمی ها بــه افــراد ایــن امــکان را می دهنــد  اعتیــاد پیــدا 

بــرای مدتــی، هرچنــد کوتــاه احساسات شــان را بــه تعویــق بیندازنــد. 
»محمــد« می گویــد: »به عنــوان یــه مــرد از نوجوانــی تحــت فشــار بــودم تــا یــه شــغل خــوب 
ــر  داشــته باشــم، به خاطــر همیــن هــم، همیشــه تحــت فشــار بــودم. بــه آدمــای مســن تر و فقی
دور و بــرم نــگاه می کنــم کــه دیگــه رمقــی ندارنــد و هیــچ تاشــی نمی کننــد؛ می ترســم شــبیه 
کنش هــای فعالانه تــری  اون هــا بشــم«. به نظــر می رســد ایــن نــوع تــرس آن هــا را به ســمت 
ســوق می دهــد؛ آن هــا ناچــار بــه شــعار شایسته ســالاری تــن می دهنــد و در راســتای آن قــدم 
برمی دارنــد تــا بــا اضطــراب خــود کنــار آینــد. بــرای پاســخ گویان، نــوع نــگاه بــه شایسته ســالاری 
کیــد می کنــد کــه در جــذب نیــرو، روابــط بیــش از صاحیــت  تــا حــدودی متفــاوت بــود؛ عــادل تأ
گفــت: »یکــی از همکاران مــان در  کامــش آشــکار بــود،  کــه در  تأثیرگــذار اســت. بــا خشــمی 
کتورســازی ایــران بــود(، بــا این کــه ســال ها  شــرکت همســایه! )منظــور او یکــی از شــرکت های ترا
ســابقۀ کار در شــرکت را داشــت، بــا تحصیــات عالــی مرتبــط و خدمــات ارزشــمند بــرای شــرکت 
هم چنــان حتــی بــه جمــع مدیــران میانــی شــرکت هــم وارد نشــده؛ هــر زمــان پســتی خالــی 
می شــه، همــۀ زمزمه هــا ایــن هســت کــه فانــی بایــد رو ایــن صندلــی بشــینه، حقشــه! امــا در 
عمــل می بینیــم یکــی رو از بیــرون آوردن و نشــوندن رو صندلــی. یکــی کــه نــه ســابقه ای تــو 
شــرکت داره، نــه تحصیاتــش مرتبطــه و نــه لیاقتــش بیشــتر از اون نیــروی باســابقه شــرکته«. 
امــا »محمــد« معتقــد اســت کــه ایــن اتفــاق همه جــا نمی افتــد و نمونه هــای متعــددی از شــرکت 
ح می کنــد  ریخته گــری ارائــه می دهــد. اعتقــاد بــه شایسته ســالاری، گفتمانــی از امیــد را مطــر
گفتمــان رایــج ســاختارهای بی ثبات کننــده در جامعــه، مســئولیت  و فــرد بــا تأثیرپذیــری از 
فــردی خــود را برجســته تر می بینــد و عامــل اصلــی شکســت در تثبیــت جایــگاه شــغلی خــود 
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را تنبلــی و کــم کاری خــود عنــوان می کنــد. »شــهاب« پیــش از اعتــراف بــه تنبلــی خــود بیــان 
صــرف  رو  وقتــم  شــرایطم  تغییــر  بــرای  مــن  امــا  رنجونــده!  رو  مــن  خیلــی  »شــغلم  می کنــد: 
ــاً تصمیــم  ــد، غالب ــوع از اعتراف هــا می آی هیــچ کاری نکــردن! کــردم«. آن چــه کــه درپــی ایــن ن
کــه اعتقــاد بــر ایــن اســت کــه می تــوان  بــه تحــرک و فعالیــت بیشــتر و اصــاح خــود اســت؛ چرا
بــر موانــع ســاختاری غلبــه کــرد. در مطالعــه ای دربــارۀ آثــار بی ثباتــی نظــام ســرمایه داری در 
ل شــده اســت کــه به دنبــال فرآیندهــای خصوصی ســازی  کشــورهای شــمال جهانــی نیــز اســتدلا
و آزادســازی اقتصــادی، درمیــان افــراد طبقــۀ متوســط نوعــی تغییــر در »اقتــدار اخاقــی«24 
کــه  همان گونــه   .)2019 )پِتیــت،  می شــود  دیــده  خودمختــار  افــراد  »وجــدان«25  به ســمت 
ل می کنــد، تأثیــر مهمــی بــر کســانی کــه به دنبــال کســب امتیــاز و شایســتگی  »برلانــت«26 اســتدلا
هســتند داشــته و امیــد را بــه آن هــا تزریــق می کنــد؛ درحالی کــه ایــن امیــد، امیــدی نیســت کــه 
ــد و  ــان کــه ســخت تــاش می کنن ــان آن ــکاء کــرد و در عیــن این کــه شــکاف می ــه آن ات ــوان ب بت
ــر می گردنــد  ــر می شــود؛ نابرابری هــای ســاختاری نامرئی ت ــان کــه تــاش نمی کننــد، پررنگ ت آن

)برلانــت، 2011(. 
کــه باورهــای اســامی به خصــوص باورهــای  ل شــده اســت  در برخــی مطالعــات اســتدلا
برخــی   .)2019 )پِتیــت،  می کننــد  کیــد  تأ اخاقــی  فــرد  بــر  قبــل  از  بیــش  کنونــی  مدرن شــده 
کارگــران بــا اعتقــاد مذهبــی بیشــتر، روایت هــا و آیاتــی از مســئولیت فــردی در قبــال جمــع و 
ح کردنــد؛ به نظــر می رســد در  به خصــوص مســئولیت مــردان در قبــال خانــواده خــود را مطــر
موقعیت هایــی کــه ناامیــدی بــر آنــان چیــره می شــود، برخــی از آن هــا بــه اعتقــادات خــود بــرای 
بازآفرینــی امیــد اســتفاده می کننــد. »امیــر« در مصاحبــه اشــاره کــرد کــه تحت تأثیــر همیــن آیــات 
کــه بــه توســعۀ فــردی  کــرد  کــرده بــود، تــاش  و روایــات و موعظــه ای کــه در مســجد گــوش 
ــرد. به همیــن  ــر ب ــردازد و ســطح مهارتــی خــود را در حــوزه ای تخصصــی در رشــتۀ خــود بالات بپ
منظــور در دوره هایــی شــرکت کــرد؛ امــا ایــن رونــد طولــی نکشــید، زیــرا از فــرط خســتگی قــدرت 
ــه توســعۀ فــردی، خــود را  ــع ســاختاری پیــشِ روی دســت یابی ب ادامــه نداشــت؛ درواقــع، موان
کیــد می کــرد احســاس  بــا این حــال، »امیــر« هم چنــان تأ ایــن برهه هــا آشــکار می کننــد؛  در 
بــدی دارد و خــود را فــردی تنبــل می دانســت کــه تــاش کافــی نکــرده اســت. در مطالعــه ای 
ــن در  ــه دی ــه چگون ــردد ک ــد می گ ــر تأیی ــی حاض ــه در بررس ــن یافت ــز ای ــر نی ــور مص ــۀ کش در زمین
برخــی مــوارد می توانــد نقشــی در حمایــت از ذهنیت هــای نئولیبرالــی ایفــا کنــد )پِتیــت، 2019(؛ 
ــر  گ ــت ا ــا خواس ــران از آن ه ــی کارگ ــت و زندگ ــتر از ذهنی ــه بیش ــناخت هرچ ــت ش ــگر جه پژوهش
گرام شــان را در اختیــار پژوهشــگر قــرار دهنــد تــا آنــان را دنبــال  مایلنــد آدرس صفحــۀ اینستا
کنــد. از میــان شــش  مصاحبه شــونده، تنهــا ســه تــن مایــل بــه ایــن کار بودنــد. جالــب ایــن بــود 
ک گذاشــته بــود: »لا الــه الا انــت  کــه یکــی از پاســخ گویان )شــهاب( آیــه ای از قــرآن را بــه اشــترا
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ســبحانک انــی کنــت مــن الظالمیــن«؛ شــاید ایــن آیــه بیانگــر فضــای ذهنــی مصاحبه شــونده 
باشــد کــه گناهــان و یــا بی عملــی خــود را باعــث وضعیــت فعلــی خــود می دانــد و همین طــور 
نمــادی از تصمیــم بــرای بهتــر بــودن و جبــران  کــردن و امیــدواری بــه آینــده و پــاداش آن. 
کیــد می کنــد کــه تــوکل ابزاریســت کــه بــا آن خــود را در وضعیــت فعلــی آرام می کنــد و  شــهاب تأ
باعــث می شــود بتوانــد بــه خــود مســلط شــود. او مشــکات معیشــتی خــود را یــک آزمایــش الهــی 
توصیــف می کنــد و بــاور دارد کــه کار و تــاش بیشــتر بــه امیــد آینــده ای بهتــر بــر نمــاز خوانــدن 
و دعــا کــردن صِــرف اولویــت دارد. ایــن دو مــرد جــوان، امیــر و شــهاب داســتان ها و روایاتــی 
مذهبــی بــا مضمــون اولویــت مســئولیت فــردی بــر مســئولیت جمعــی بیــان می کردنــد کــه نشــان 
از تأثیــر باورهــای مذهبــی بــه ریشــه دوانیــدن امیــد در آنــان بــود. در صفحــۀ شــخصی ایــن دو 
تصاویــری از اشــیائی شــخصی در اتاق شــان در منــزل دیــده می شــود؛ تصاویــری از میــز تحریــر، 
ــد  ــای امی ــظ فض ــرای حف ــیاء ب ــن اش ــوان از ای ــردان ج ــن م ــی ای ــاپ. گوی ــاب و لپ ت ــر و کت دفت
ــان کــم تعدادشــان  ــرای مخاطب ــزه و ســرزندگی و تــاش ب ــد و نمایشــی از انگی اســتفاده می کنن
ارائــه می کننــد. اســتفاده و تعامــل بــا ایــن اشــیاء در جامعــۀ امــروز، احساســی از امیــد کــه بــرای 

زندگــی دشــوار کنونــی حیاتــی اســت، بــه آنــان تزریــق می کنــد. 
ایــن کارگــران جــوان، خــود را در مقایســه بــا کســانی کــه سرنوشــت خــود را در ایــن جامعــه 
یــا  و  کــرده  مصــرف   مخــدر  مــواد  خــود  مشــکات  فراموش کــردن  بــرای  و  بودنــد  پذیرفتــه 
اعتقــاد  آن هــا  می کردنــد.  تلقــی  مبــارز  و  قهرمــان  می نوشــیدند،  الــکل  افراطــی  به صــورت 
داشــتند کــه در هــر حالتــی نبایــد دســت از تــاش برداشــت. »ناصــر« بــه کتاب هــای خودیــاری 
ــراً درحــال مطالعــه اســت. ایــن کتاب هــا  ــد کــه اخی و انگیزشــی و مدیریــت زمانــی اشــاره می کن
درمیــان نســل نوجــوان و جــوان محبوبیــت زیــادی پیــدا کــرده و انتشــار و تجدیــد چاپشــان 
مؤیــد ایــن محبوبیــت اســت؛ آن هــا وعده هــای امیدوارکننــده ای بــه مخاطبیــن خــود القــا کــرده 
ــرای شایســتگی وا می دارنــد. ناصــر، اذعــان می کنــد کــه همــواره  و آن هــا را بــه تــاش بیشــتر ب
گرچــه  درحــال ثبت نــام در دوره هــای مهارتــی مختلــف یــا کاس هــای زبــان انگلیســی اســت؛ ا
تــا به حــال نتوانســته اســت دوره هــا را بــه پایــان برســاند و یــا در آزمون هــای پایــان دوره هــا 
شــرکت کــرده و امتیــاز قابل قبولــی کســب کنــد؛ امــا می گویــد هیچ وقــت نا امیــد نشــده اســت: 
»تایــم کاس هــا بــا ســاعت کاری مــن نمی خونــه. مخصوصــاً کــه مجبــورم اضافــه کاری هــم 
گرچــه همیــن موانــع پیــشِ روی ناصــر بــرای شــرکت در کاس هــای مــورد عاقــه اش  وایســتم«. ا
درواقــع همــان موانــع ســاختاری پیــشِ روی او بــرای دســت یابی بــه توســعۀ فــردی هســتند و 
گاه و بــی گاه خــود را بــه او و همکارانــش نمایــان می کننــد، امــا به طــرز شــگفت انگیزی او نســبت 
ــد:  کیــد می کنــد کــه فکــر می کنــد تنبــل اســت. ناصــر می گوی بــه خــود احســاس بــدی دارد و تأ
»شــما خودتــان بــرای رســیدن بــه موقعیتــی کــه درش هســتید چقــدر زحمــت کشــیدید؟! چقــدر 
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شــب بیداری داشــتید؟ مــن هــم از تــاش کــردن لــذت می بــرم هرچنــد ســخت باشــه«. او یکــی از 
کســانی اســت کــه بــه تأییــد کارکنــان بخــش منابــع انســانی هیــچ گاه در ورود و خــروج بی نظمــی 

نداشــته و بهانه جویــی نمی کنــد. 
به ســمت  خــود،  نامطمئــن  وضعیــت  باوجــود  پاســخ گویان  کــه  می رســد  به نظــر 
قبــال شــرایط  اقتصــادی سیاســی جامعــه، در  پاســخ گویی نظــام  نــه  و  پاســخ گو کردن خــود 
ــا توجــه بــه مشــاهدات پژوهشــگر، ایــن  بی ثبــات و ناامــن زندگــی کارگــری متمایــل هســتند. ب
کارگــران در اعتــراض بــه وضعیــت اســتخدامی خــود و سیســتم موجــود تمدیــد قــرارداد کمتــر بــا 
دیگــر کارگــران هم نــوا شــده و بیشــتر ترجیــح می دهنــد کــه بــا سخت کوشــی و بازدهــی بالاتــر )و 
به قــول یکــی از پاســخ گویان: خــودی نشــان دادن( وضعیــت معیشــتی و شــغلی خــود را بهبــود 
بخشــند؛ و امیــدی کــه بــه آینــده دارنــد، بــر کنشــگری و مقاومــت آنــان در برابــر نابرابری هــای 

ســاختاری موجــود چربیــده اســت.

5. نتیجه گیری
در ایــن مطالعــه بــه چگونگــی زیســت کارگــران در جغرافیــای بی ثبــات و بحرانــی جامعــۀ ایرانــی 
بــا تمرکــز بــر حــوزۀ صنعــت و نیــز چگونگــی مواجهــه بــا این شــرایط پرداختــه شــد. در این راســتا، 
کار  کاربــرد ایــن مفهــوم در حــوزۀ جامعه شناســی  ابتــدا دربــارۀ مفهــوم بی ثباتــی و تاریخچــۀ 
و تفــاوت بی ثباتــی در شــمال و جنــوب جهانــی توضیــح داده شــد؛ ســپس، نحــوۀ مواجهــه 
کتورســازی ایــران کــه به صــورت قــراردادی اســتخدام  کارگــران جــوان در شــرکت ریخته گــری ترا
شــده اند، مــورد بررســی قــرار گرفــت؛ در ایــن بررســی از روش هــای کیفــی مشــاهده و مصاحبــه 
کار،  کــه شــرایط بی ثبــات  بهــره بــرده شــد. البتــه، ایــن پژوهــش، باوجــود واقعیــت موجــود 
مــردان و زنــان را به طــور هم زمــان تحت تأثیــر قــرار می دهــد، و حتــی زنــان در بیشــتر مــوارد 
در موقعیت هــای شــغلی بی ثبات تــر و ناپایدارتــری نســبت بــه مــردان قــرار دارنــد )اســکالی، 
کــی از  2016(، صرفــاً بــه بررســی نحــوۀ مواجهــه مــردان بــا شــرایط می پــردازد. پژوهش هــا حا
ایــن اســت کــه در گســترۀ جنــوب جهانــی، افــراد دسترســی قابل قبولــی بــه آمــوزش دارنــد، امــا 
بــا پایان یافتــن آمــوزش و بــرای ورود بــه بــازار کار، بــا دوره هــای طولانــی از بیــکاری و یــا کار 
ناپایــدار مواجــه هســتند )پِتیــت، 2019(. شــرکت های تولیــد صنعتــی در ابعــاد بــزرگ و کوچــک 
کــز ارائــه کار بی ثبــات بــه افــراد جویــای کار هســتند. همان گونــه کــه  در کشــور ایــران، ازجملــه مرا
کیــد می کننــد، بــرای فهــم  پژوهشــگرانی ماننــد »ویکتوریــا لاوســن«2۷ )لاســن و گــروه، 2012( تأ
زیســت و مواجهــه افــراد در جنــوب جهانــی بــا شــرایط بی ثبــات و بحرانــی، بایــد بی ثباتــی طبقــۀ 
متوســط در جنــوب جهانــی را بــه رســمیت بشناســیم؛ ایــن امــر موجــب ایجــاد یــک »روایــت«28 
ــا اضمحــال طبقــۀ متوســط در جنــوب جهانــی را امکان پذیــر می ســازد و فهــم  رایــج از رشــد ی
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وضعیــت پرریســک و بحرانــی آن هــا را کــه به ویــژه در دهه هــای اخیــر بــر آنــان تحمیــل شــده 
اســت، آســان می کنــد. ایــن مطالعــه بــا تکیه بــر پژوهش هــای »پتیــت« و »برلانــت« )برلانــت، 
2011؛ پِتیــت، 2019(، بی ثباتــی را به عنــوان وضعیتــی عاطفــی توضیــح می دهــد؛ ایــن تمرکــز 
بــر احســاس و عاطفــه، مــا را در ایجــاد ادبیاتــی بــرای توضیــح نحــوۀ زیســت در شــرایط کاری 
بحرانــی و ناپایــدار در جغرافیــای بی ثبــات جنــوب جهانــی و نیــز تحمــل آن، در کنــار ادبیــات 
موجــود کــه بیشــتر مبتنی بــر رفــاه اقتصــادی اســت، یــاری می کنــد. اشــتغال ناپایــدار منجــر بــه 
احســاس بن بســتی وجــودی در فــرد می شــود، زمانی کــه تعقیــب آرزوهــای هنجاریــن وابســته 
بــه ســن، جنســیت و طبقــه او را مختــل می کنــد. ایــن احســاس بن بســت بــه ســرخوردگی و مــال 
منتهــی می گــردد؛ البتــه ایــن احســاس بن بســت نه تنهــا ناشــی از ناپایــداری اشــتغال، بلکــه در 
بیشــتر مــوارد، نتیجــۀ ماهیــت مهارت زدایــی و تحقیرکنندگــی کار ناپایــدار اســت؛ بنابرایــن، 
کارگــران  کار  کارگــران و نیــز ماهیــت  کار ناپایــدار، امنیــت شــغلی  در مباحــث جامعه شــناختی 
ــدار  ــی کار ناپای ــات جامعه شناس ــل ادبی ــال تکمی ــه به دنب ــن مقال ــرد. ای ــرار می گی ــد ق کی ــورد تأ م
در جنــوب جهانــی اســت: بــا اســتنباط از روایت هــای متعــدد پاســخ گویان از مســئولیت فــردی 
و لــزوم تــاش مضاعــف و امیــد به مثابــه ابزارهــای فرهنگــی تــداوم بی ثباتــی شــرایط شــغلی 
و نیــز بــا تکیه بــر نظریــه خوش بینــی بی رحمانــۀ برلانــت )برلانــت، 2011(، در زمینــۀ جامعــۀ 
ــا  ــز خــود را فهــم نمــود. ب ــا شــرایط مخاطره آمی ــران ب ــوان چگونگــی ســازگاری کارگ ایــران، می ت
ــا تکیه بــر مشــروعیت شایسته ســالاری،  قوت گرفتــن فرهنــگ سخت کوشــی و امیــد بــه آینــده ب
تقویــت آن بــا ادبیــات خودیــاری، جمــات قصــار کارآفرینــان جهانــی و روایت هــای مذهبــی 
گرچــه واهــی(  کار می کننــد، امیــد )ا کــه ســخت  کســانی می دهنــد  کــه نویــد موفقیــت را بــه 
شــرایط  در  شــده  برانگیختــه  امیــد  برلانــت،  می یابــد.  ادامــه  تــاش  و  می شــود  برانگیختــه 
بــرای شــهروندان  زیــرا باوجــود آسیب رســان بودنــش  نــام می نهــد،  را بی رحمانــه  بی ثبــات 
کیــد بــر مســئولیت فــردی و ســرزنش افــراد(، بازهــم آن هــا  )توجیــه نابرابری هــای ســاختاری و تأ
نمی تواننــد ایــن امیــد را رهــا کننــد )برلانــت، 2011(؛ در ایــن مطالعــه به وضــوح جریان یافتــن 

ــود. ــاهده می ش ــی مش ــه زندگ ــرای ادام ــی ب ــوان ضرورت ــد به عن امی
در اینجــا، زورآزمایــی میــان تبیین هــای ســاختاری بی ثباتــی و روایت هــای ســوژه محور 
کــه منجــر بــه حواس پرتــی  متکی بــر نئولیبرالیســم برجســته می شــود؛ مصرف گرایــی روزمــره 
امیــد در  ایجــاد  بــا  روایت هــای جهانــی شایسته ســالاری،  نیــز  و  و خوشــی موقتــی می گــردد 
افــراد، در بیــرون رانــدن تبیین هــای ســاختاری و کاهــش احتمــال کنــش جمعــی مؤثــر در برابــر 

واقع شــده اند.  مؤثــر  بی ثباتــی 
کامــاً مردانــه اســت.  نتایــج ایــن مطالعــه، تنهــا بــرای مــردان صــادق بــوده و روایت هــا 
تحصیــات آنــان در حــوزۀ صنعــت و امــور فنــی و مهندســی بــوده، امــا لزومــاً متخصــص حــوزۀ 
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ــژه  ــته و به وی ــود را داش ــی خ ــوز جاه طلب ــه هن ــد ک ــرایطی بودن ــا در ش ــد. آن ه ــری نبودن ریخته گ
اجتماعــی  تحــرک  لــزوم  بــر  خانــواده،  تشــکیل  و  ازدواج  بــه  توجــه  به جــای  مجــرد  مــردان 
مبتنی بــر شایسته ســالاری تمرکــز داشــتند. از نظــر آنــان، بــدون داشــتن پــول و ارتباطــات، تنهــا 
گزینــۀ پیــشِ روی آن هــا تــاش بیشــتر و عملکــرد بهتــر در حــوزۀ کاری شــان بــود. ایــن پژوهــش 
ــد  ــان می کن ــا مطالعــات دیگــر )ســاندوال، 2018؛ اســکالی، 2016( اســت و بی ــز هم داســتان ب نی
کــه همــان ســازوکارهایی کــه آفریننــدۀ بی ثباتــی و بحــران در ایــن جغرافیــا هســتند، هم زمــان 
کــه تحــرک اجتماعــی را وابســته  درحــال تولیــد و فــروش محتواهــا و روایت هایــی هســتند 
ــاختاری  ــای س ــر نابرابری ه ــه ب ــا توج ــد. آن ه ــوان می کنن ــردی عن ــئولیت ف ــک مس ــرد و ی ــه ف ب
ــرف  ــردی منح ــاش ف ــزش و ت ــمت انگی ــوند را به س ــدی می ش ــودگی و نااُمی ــه فرس ــر ب ــه منج ک

می کننــد. 
ــته،  ــت  داش ــات اهمی ــی های کار بی ثب ــر بررس ــه و دیگ ــن مطالع ــه در ای ــه ک ــت آن چ درنهای
کشــورهای  کــه در  کار بی ثبــات بــوده اســت. بررســی ها نشــان داده اند  کارگــران  مســئلۀ ســن 
شــمال، ماننــد: اســپانیا، جایی کــه کارگــران از حمایت هــای شــغلی برخــوردار بوده انــد کــه مانــع از 
توانایــی کارفرمایــان بــه خاتمــه دادن بــه همــکاری و اشــتغال افــراد می شــود، شــرکت ها معمــولاً 
از اســتخدام کارمنــدان جدیــد در موقعیت هــای معمولــی دوری جســته اند و ســعی در لیبرالیــزه 
کــردن قوانیــن کار داشــته و اغلــب برنــده شــده اند؛ آن هــا در زمان اســتخدام کارگران به مشــاغل 
قــراردادی و موقــت تمایــل نشــان می دهنــد )کاله بــرگ، 2018(. ایــن امــر بــه نابرابری هــای 
کارگــران جــوان بــا  کشــورهای اروپایــی تبدیــل شــده اســت، جایی کــه  نســلی در بســیاری از 
ــرایط در  ــتند. همین ش ــه هس ــده مواج ــان از آین ــدم اطمین ــدار و ع ــتغال ناپای ــدید اش ــب ش عواق
کار  کــه بــازۀ ســنی نیــروی  ایــران به عنــوان جنــوب جهانــی دیــده می شــود، بــا ایــن تفــاوت 
گیرتــر از شــمال جهانــی به نظــر می رســد )البتــه جهــت تأییــد نهایــی ایــن  بی ثبــات بزرگ تــر و فرا
ادعــا نیــاز بــه آمارهــای دقیــق اشــتغال اســت کــه بــا توجــه بــه انــواع تعاریــف متنــوع اشــتغال و 
بیــکاری از ســوی دولت هــا، تــا زمــان تدویــن ایــن مطالعــه، آمــار قابــل اتــکاء و به روزشــده یافــت 
ــه  ــه چگون ــد ک ــان می ده ــری نش ــی دیگ ــه، بررس ــن مطالع ــج ای ــتای نتای ــت(. در راس ــده اس نش
کارگــران قــراردادی نخبــه در سیســتم ســازمان ملــل، قراردادهــای نامشــخص و کوتاه مــدت 
کــه  کارفرمایــان خــود نشــان دهند و امیدوارنــد  را می پذیرنــد تــا انعطاف پذیــری خــود را بــه 
جایــگاه آنــان در بلندمــدت تضمیــن گــردد. بــه یک معنــا آرزوهــای آنــان بــه اهرم هــای قدرتمنــد 
کنتــرل اجتماعــی تبدیــل می شــود )راو، 201۷(. جامعــۀ ایرانــی نیــز ماننــد بســیاری کشــورهای 
ــود  ــخص می ش ــیتی مش ــای جنس ــا نقش ه ــوز ب ــه هن ــت ک ــورهایی اس ــه ای از کش ــوب نمون جن
کیــد می شــود و بنابرایــن فقــدان فرصت هــای  کــه بــر مــردان به عنــوان نــان آوران خانــواده تأ
یافتــن مشــاغل امــن و باثبــات در توانایــی فــرد بــرای یافتــن شــریک زندگــی و بچه دارشــدن 
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تأثیــر مســتقیم دارد؛ البتــه ایــن تأثیرگــذاری مختــص شــهروندان کشــورهای جنــوب نبــوده 
کار بــا مشــاغل نامطمئــن و غیررســمی در  و بررســی ها نشــان از تأخیــر در ازدواج در نیــروی 
و  پاره وقــت  مشــاغل  در  کــه  مردانــی  می باشــد؛  ژاپــن  و  متحــده  ایــالات  ماننــد  کشــورهایی 
مشــاغلی فاقــد پوشــش بیمــۀ درمانــی و مزایــای بازنشســتگی هســتند، 20 تــا 25% بیــش از 

ــم، 2018(. ــد )لی ــر بیندازن ــه تأخی ــه ازدواج اول را ب ــال دارد ک ــران احتم دیگ
کار بی ثبــات در  بنابرایــن، شــواهد موجــود در ایــن مطالعــه بــا تکیه بــر ادبیــات پیشــین 
کــی از ایــن اســت کــه نظام هــای اقتصــادی در کشــورهای شــمال و جنــوب،  جنــوب جهانــی حا
هرکــدام به نحــوی، بــا ابزارهایــی ماننــد: مصرف گرایــی، باورهــای مذهبــی، روایت هایــی بــا 
موضــوع خودیــاری و موفقیــت، تولیــدات فرهنگــی نظــام ســرمایه داری، و برجســته نمودن 
چشم پوشــی  به ســمت  را  افــراد  درواقــع،  شایسته ســالاری،  بــه  اعتقــاد  و  فــردی  مســئولیت 
کنــش هماهنــگ و مقاومــت در برابــر نظــام  از عوامــل ســاختاری بی ثباتــی ســوق داده و از 
و  نامطمئــن  کار  کارگــران  به خصــوص  و  اقتصــادی موجــود ممانعــت می کننــد؛ شــهروندان 
بی ثبــات نیــز باوجــود تجربــۀ زیســته ناامــن در محیــط کار و تــداوم آن بــدون چشــم اندازی 

روشــن، بــا امیــد بــه زیســت ســازگارانۀ خــود در جغرافیــای بی ثبــات ادامــه می دهنــد. 

سپاسگزاری
نویســنده مایــل اســت از حمایــت مــادی و معنــوی مدیــر عامــل محتــرم شــرکت ریخته گــری 
ح پژوهشــی و تدوین  کتورســازی ایــران، آقــای مهنــدس بابــک ضیغمــی در فرآینــد انجــام طــر ترا

مقالــه قدردانــی نمایــد.

تعارض منافع
در تدویــن ایــن مقالــه نویســنده هیچ گونــه تعــارض منافعــی نــدارد. ایــن پژوهــش در دورۀ 
ح پژوهشــی توســط نویســندۀ مقالــه  فرصــت مطالعاتــی ارتبــاط بــا جامعــه و صنعــت در قالــب طــر
ــی ایــن پژوهــش توســط  ــع مال کتورســازی ایــران انجــام شــده و مناب در شــرکت ریخته گــری ترا

ــت. ــده اس ــن گردی ــران تأمی ــازی ای کتورس ــری ترا ــرکت ریخته گ ش

پی نوشت
1. Precarity
2. North
3. South
4. NILS
5. Guy Standing
6. Globalization
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7. The New Normal
8. Western-centric
9. Impasse
10. Stuckedness
11. Waithood
12. Timepass
13. Suffering subject
14. Miyazaki
15. Prospective momentum
16. Jackson
17  Morse
18. precarious
19. Fight club
20. Boredom
21. Anderson
22. A felt suspension
23. Self-evidently transient pleasures
24. Moral authority
25. Conscience 
26. Berlant
27. Victoria Lawson
28. Narrative

 کتابنامه
- Alacovska, A. & Gill, R., (2019). “De-westernizing creative labour 

studies: The informality of creative work from an ex-centric perspective”. 
International Journal of Cultural Studies, 22(2): 195-212. https://dx.doi.
org/10.1177/1367877918821

- Alacovska, A., Langevang, T. & Steedman, R., (2021). “The work of 
hope: Spiritualizing, hustling and waiting in the creative industries in Ghana”. 
Environment and Planning A: Economy and Space, 53(4): 619-637. https://
dx.doi.org/10.1177/0308518X20962810

- Bayat, A., (2013). Life as politics: How ordinary people change the 
Middle East. Stanford University Press.

- Berlant, L., (2011). Cruel optimism Durham NC. Duke University Press.
- Duffy, B. E., (2020). “Algorithmic precarity in cultural work”. 

Communication and the Public, 5(3-4): 103-107. https://dx.doi.
org/10.1177/20570473209598

- Gilbert, J., (2015). “Disaffected consent: That post-democratic feeling”. 
Soundings, 60(60), 29-41. https://dx.doi.org/10.3898/136266215815872971

- Hanitzsch, T., (2007). “Deconstructing journalism culture: Toward a 



235 علوی

پدیدارشناسی کار بی ثبات کارگران در ایران

universal theory”. Communication theory, 17(4): 367-385. https://dx.doi.
org/10.1111/j.1468-2885.2007.00303.x

- Harris, K. & Scully, B., (2015). “A hidden counter-movement? Precarity, 
politics, and social protection before and beyond the neoliberal era”. Theory 
and Society, 44: 415-444. https://dx.doi.org/10.1007/s11186-015-9256-5

- Jackson, M., (2011). Life within limits: Well-being in a world of want. 
Duke University Press.

- Jeffrey, C., (2010). Timepass: Youth, class, and the politics of waiting in 
India. Stanford University Press.

- Kalleberg, A. L., (2018). “Job insecurity and well-being in rich 
democracies”. The Economic and Social Review, 49(3): 241-258. www.esr.ie/
article/view/977

- Kalleberg, A. L. & Vallas, S. P., (2017). Precarious Work. Emerald Group 
Publishing.

- Lawson, V. & Group, W. M. C. P. P. R., (2012). “Decentering poverty 
studies: Middle class alliances and the social construction of poverty”. 
Singapore Journal of Tropical Geography, 33(1): 1-19. https://dx.doi.
org/10.1111/j.1467-9493.2012.00443.x

- Lorey, I., (2015). State of insecurity: Government of the precarious. Verso 
Books.

- Mackenzie, E. & McKinlay, A., (2021). “Hope labour and the psychic 
life of cultural work”. Human relations, 74(11): 1841-1863. https://dx.doi.
org/10.1177/0018726720940777 

- Miyazaki, H., (2004). The method of hope: anthropology, philosophy, and 
Fijian knowledge. Stanford University Press.

- Molé, N. J., (2010). “Precarious subjects: Anticipating neoliberalism in 
northern Italy's workplace”. American Anthropologist, 112(1): 38-53. https://
dx.doi.org/10.1111/j.1548-1433.2009.01195.x

- Morse, J, M., (2005). “What Is Qualitative Research? Qualitative 
Health Research”. Thousand Oaks: Sep. 15 (7): 859. https://dx.doi.
org/10.1177/1049732305279135

- Nizza, I. E., Farr, J. & Smith, J. A., (2021). “Achieving excellence in 



دوفصلنامۀ پژوهش های جامعه شناسی معاصر236

ســــال 13، شــــــمارۀ 25، پایـــــیز و زمــــستان  1403 

interpretative phenomenological analysis (IPA): Four markers of high quality”. 
Qualitative Research in Psychology, 18(3): 369-386. https://dx.doi.org/10.108
0/14780887.2020.1854404

- O'Neill, B., (2017). The space of boredom: Homelessness in the slowing 
global order. Duke University Press.

- Pettit, H., (2019). “The cruelty of hope: Emotional cultures of precarity 
in neoliberal Cairo”. Environment and Planning D: Society and Space, 37(4): 
722-739. https://dx.doi.org/10.1177/0263775818825264

- Rao, A. H., (2017). “You Don’t Dare Plan Much”: Contract work and 
personal life for international early-career professionals. In: Precarious work: 
Emerald Publishing Limited.

- Sandoval, M., (2018). “From passionate labor to compassionate work: 
cultural co-ops, do what you love and social change”. European Journal of Cultural 
Studies, 21(2): 113-129. https://dx.doi.org/10.1177/1367549417719011

- Schaeublin, E., (2016). Egypt in the future tense: Hope, frustration, and 
ambivalence before and after 2011. In: JSTOR.

- Scully, B., (2016). “Precarity north and south: A southern critique of 
Guy Standing”. Global Labour Journal, (2): https://dx.doi.org/10.15173/glj. 
v7i2.2521

- Standing, G., (2014). “Understanding the precariat through labour and 
work”. Development and change, 45(5): 963-980. https://dx.doi.org/10.1111/
dech.12120

- Wang, G., (2010). “Beyond de-Westernizing communication research: 
An introduction”. In: De-Westernizing communication research (pp: 16-32): 
Routledge.

- Woodcock, J., (2016). Working the phones: Control and resistance in call 
centres. Pluto Press.


