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Abstract
Today, every country demands loyalty from its people and considers the stability, 
strength and maintenance of its system to depend on the national loyalty of its people. 
All countries have extensive programs to educate people loyal to their system and 
country. After the family, the country’s education system is the second institution that 
is influential in educating the future makers of the country and can be effective in 
forming a sense of national loyalty and increasing it among students. In this direction, 
teachers play a decisive role as the arms of the country’s education system. From this 
point of view, measuring the level of national loyalty of teachers and factors affecting 
it can help policy makers in improving the level of national loyalty of the society. This 
research tries to answer the question of what are the factors influencing the sense of 
national loyalty of teachers in Tehran using a survey method. The statistical population 
of this research is all teachers of public schools in Tehran. Stratified sampling method 
and statistical sample size are 302 people. The results of the analysis of the structural 
equations of the research show that there is an inverse relationship between the feeling 
of national loyalty and the feeling of relative deprivation at the rate of -.186. Also, 
there is a significant positive relationship between the feeling of national loyalty with 
the variables of religiosity (.440) and hope to reform the country (.358). These three 
variables have been able to explain 67% of the variance of the national loyalty of 
teachers in Tehran.
Keywords: National Loyalty, Social Capital, Feeling of Deprivation, Social Anomie, 
Feeling of Insecurity And Religiosity.
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1. Introduction
Nationality is one of the levels of loyalty that mainly conforms to a political 
unit called the country. The people of a country consider themselves a member 
of a large group that is located in a certain geographical area and under a certain 
political rule. The members of this group have a sense of solidarity towards 
each other and towards the group. Loyalty may be demonstrated through trust 
in other members and optimism about the group’s future. Behaviorally, loyalty 
may be expressed in the sacrifices that individuals make for other members 
of their group, which includes staying in the group while incurring personal 
costs to him. In recent decades, the issue of national loyalty has become one 
of the important issues in the politics of different countries. In recent years, 
the valuable group of teachers have always been in the focus of policymakers’ 
attention due to the livelihood issues and problems they have had. From these 
media, they assumed that teachers are not committed and loyal to their job and 
national duties compared to the past. Therefore, this research tries to take a 
step towards providing grounds for national cohesion by measuring national 
loyalty among teachers and factors affecting it. It is no secret that training a 
generation loyal to the country is an important and vital thing in the institution 
of education, for this reason, the current research has selected and studied the 
statistical population of teachers as a group that is effective in training the 
future generation of the country. In the meantime, the city of Tehran, as the 
political and economic capital of the country and the origin of many national 
developments, was chosen as a research sample. The main questions of this 
research are what is the level of loyalty of teachers in Tehran? And what are 
the most important social factors affecting it?

2. Data
The findings of background variables show that 54.6% of respondents are 
women and 45.4% are women. The average age of teachers in Tehran is 
about 39.48 years. Their average work experience is about 21 years, about 
12.5% have a post-graduate degree, 61.8% have a bachelor’s degree, 24.7% 
have a master’s degree, and only 1% have a doctorate. It should be noted that 
35.9% are teaching in the primary level, 31.9% in the first secondary level 
and 32.2% in the second secondary level. Also, 15.1% are single and 79.9% 
are married and only 5% are single due to divorce or death. This data shows 
that the institution of the family has a favorable stability among the teachers. 
The average research variables are: National loyalty 4.2, Religiosity 4.5, Hope 
to reform the country 3.1, Feeling insecure 3.3, Feeling deprived 3.1, Social 
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anomie 3.2 and social capital 3.1. According to the results of the regression 
analysis, it is clear that almost 62% of the variance of national loyalty in the 
statistical population of teachers in Tehran is explained by the variables of 
religiosity, relative deprivation, social capital and feeling of insecurity. In fact, 
it is possible to distinguish between a person’s beliefs and the extent of his 
adherence to Islamic law, the extent of his trust in people and institutions, the 
extent of his participation in society, the extent of a person’s communication 
with friends and acquaintances, and the feeling of deprivation and insecurity 
that he feels in the society with the feeling of loyalty. He communicated 
nationally. The beta coefficient also shows the influence of each component 
on the feeling of national loyalty.

3. Discussion
The beta coefficients in the table show that in the statistical population of 
Tehran teachers, for every unit increase in the religiosity variable, there is 
a 0.502 unit increase in the feeling of national loyalty, and for every unit 
increase in the relative deprivation feeling variable, there is a 0.170 unit 
decrease in the feeling of national loyalty. And for each unit of increase in the 
variable of social capital, we will have 0.149 units of increase in the feeling of 
national loyalty, and finally, for each unit of increase in the variable of feeling 
of insecurity, we will have a decrease of 0.117 units in the feeling of national 
loyalty. In addition, the significance level of the model is 0.000 and ideal.
Based on the results of structural equation analysis, it can be said that the 
strongest variable affecting national loyalty among teachers in Tehran is the 
religiosity variable. The results show that for each unit increase in religiosity, 
there will be a 0.44 increase in national loyalty. In the second order, the 
variable is the hope of reforming the country. This variable not only has a 
path coefficient of about 0.36, but with its presence in the structural equation, 
it neutralizes the effect of other variables. The third influencing variable is 
the feeling of privacy. According to the results of this model, for each unit of 
increase in feeling of relative deprivation, there will be a decrease of 0.18 in 
national loyalty. In addition, these three variables explain a total of 0.67% of 
the variance of national loyalty, and the rest of this variance is related to the 
variables that were not studied in this research.

4. Conclusion
The findings of this research show that the average national loyalty of Tehran 
teachers is around 4.2 out of 5, in other words, teachers have strong national 
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loyalty. Also, the results of this research showed that the feeling of relative 
deprivation is one of the factors influencing the feeling of national loyalty in 
teachers, and it was mentioned earlier that the feeling of relative deprivation 
is rooted in people’s understanding of the existing level of justice. One of 
the dimensions of justice is economic justice. During this research, it was 
observed that most of the teachers objected to the amount of salary and benefits 
they received compared to other employees of government institutions and 
considered it insufficient. They believe that the teachers’ union in Iran has 
more rights and benefits compared to other countries. It is insignificant. Even 
some teachers believe that justice is not observed in the amount of salary 
paid within their class. According to all the mentioned cases, it seems that 
it is possible to increase the salaries and benefits of teachers through the 
correct implementation of projects such as the fair ranking and leveling of 
teachers (which implementation is now in the aura of uncertainty).), unifying 
the rights and benefits of all employees of government institutions based on 
fair standards, taking into account the hard work and adequate salary for 
teachers in disadvantaged areas, teachers of exceptional schools and teachers 
of primary schools, reducing the feeling of relative deprivation of teachers, 
and as a result, the feeling It increased their national loyalty.

The results of this research proved that one of the factors influencing the 
feeling of national loyalty is religiosity. Although teachers are a religious class 
and the results of this research showed that the average rating of teachers is 
around 4.5 out of 5 and the significant relationship between these two leads 
to two suggestions: First, in the selection of teachers, special attention should 
be paid to the component of religiosity because with We will attract more 
religious people, we will have more loyal teachers, and as a result, loyal 
students will be trained. Secondly, by holding in-service courses and creating 
suitable working spaces for teachers, we can provide the necessary platforms 
to increase their sense of national loyalty.

It should also not be forgotten that having hope for the reform of affairs 
is a fundamental pillar in creating national loyalty. It seems that the officials 
of the Ministry of Education, through continuous communication with the 
educational body and their participation in the administration and correction of 
wrong procedures, can provide a platform for increasing hope and deepening 
the horizon of the teacher’s approach.
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چکیده
امــروزه هــر کشــوری وفــاداری را از مــردم خــود طلــب می  کنــد و پایــداری، اســتحکام و حفــظ نظــام خود را در گــرو وفاداری 
ملــی مردمــش می  دانــد. تمامــی کشــورها بــرای تربیــت افــراد وفــادار بــه نظــام و کشــور خــود برنامه  هــای گســترده  ای 
دارنــد. نظــام آموزشــی کشــور پــس از خانــواده، دومیــن نهــادی اســت کــه در تربیــت آینده  ســازان کشــور تأثیرگــذار اســت 
و می  توانــد در شــکل  گیری احســاس وفــاداری ملــی و افزایــش آن در دانش  آمــوزان مؤثــر باشــد. در ایــن مســیر، معلمــان 
ــی  ــاداری مل ــزان وف ــنجش می ــت س ــن جه ــد. از ای ــده  ای دارن ــش تعیین کنن ــور نق ــی کش ــام آموزش ــازوان نظ ــوان ب به عن
ــر آن می توانــد سیاســت گذاران را در ارتقــاء ســطح وفــاداری ملــی جامعــه یــاری رســاند. ایــن  ــر ب معلمــان و عوامــل مؤث
پژوهــش ســعی دارد بــه روش پیمایــش بــه ایــن پرســش پاســخ دهد کــه عوامــل مؤثــر بــر احســاس وفــاداری ملــی معلمــان 
کلیــۀ معلمــان مــدارس دولتــی شــهر تهــران می باشــد. روش  کدامنــد؟ جامعــۀ آمــاری ایــن پژوهــش را  شــهر تهــران 
نمونه  گیــری طبقــه  ای و حجــم نمونــۀ آمــاری 302 نفــر می باشــند. نتایــج تحلیــل معــدالات ســاختاری پژوهــش نشــان 
می  دهــد کــه بیــن احســاس وفــاداری ملــی و احســاس محرومیــت نســبی رابطــۀ معکــوس به میــزان 186/- وجــود دارد. 
هم چنیــن بیــن احســاس وفــاداری ملــی بــا متغیرهــای دیــن داری )440/.( و امیــد بــه اصــاح کشــور )358/.( رابطــۀ 
مثبــت معنــادار وجــود دارد. ایــن ســه متغیــر درمجمــوع توانســته اند 67% واریانــس وفــاداری ملــی را در بیــن معلمــان 

ــد.  شــهر تهــران توضیح دهن

و  ناامنــی  احســاس  اجتماعــی،  آنومــی  محرومیــت،  احســاس  اجتماعــی،  ســرمایۀ  ملــی،  وفــاداری  کلیــدواژگان: 
دیــن داری. 

I. دکتری جامعه شناسی و عضو هیأت علمی وزارت علوم، تحقیقات و فناوری، تهران، ایران )نویسندۀ مسئول(.
Email: fateminia.s@ut.ac.ir 

II. کارشناس ارشد پژوهشگری، دانشگاه پیام نور، تهران، ایران.
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ــهر  ــان ش ــن معلم ــی در بی ــاداری مل ــناختی وف ــن جامعه ش ــین، )1402(. »تبیی ــژاد، حس ــی؛ و رضان ــا، محمدعل ــه: فاطمی نی ــه مقال ارجــاع ب
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1. مقدمه
کــه عمدتــاً بــر یــک واحــد سیاســی به نــام »کشــور«  ملّیــت یکــی از ســطوح وفــاداری اســت 
انطبــاق دارد. مــردم یــک کشــور، خــود را عضــوی از یــک گــروه بــزرگ می داننــد کــه در یــک 
کمیــت سیاســی معلــوم قــرار دارنــد. اعضــای ایــن گــروه  پهنــۀ جغرافیایــی مشــخص و تحــت حا
ــتانی، 1388: 3(. ــد )بوس ــتگی دارن ــاس هم بس ــروه، احس ــه گ ــبت ب ــر و نس ــه یک دیگ ــبت ب نس
وفــاداری ممکــن اســت ازطریــق اعتمــاد بــه ســایر اعضــا و خوش بینــی درمــورد آینــدۀ گــروه 
کاری کــه افــراد بــرای  به نمایــش گــذارده شــود. به لحــاظ رفتــاری، وفــاداری ممکــن اســت در فــدا
ســایر اعضــای گــروه خــود می کننــد به نمایــش گــذارده شــود کــه شــامل مانــدن افــراد در گــروه 
ــر  ــرای وی  می باشــد. در دهه هــای اخی اســت، در حالی کــه در بردارنــدۀ هزینه هــای شــخصی ب
موضــوع وفــاداری ملــی بــه یکــی از مســائل موردتوجــه در سیاســت گذاری کشــورهای مختلــف 

تبدیــل شــده اســت. 
»چلبــی« بــر ایــن بــاور اســت کــه موضــوع وفــاداری ملــی، نقــش پــر رنگــی در حفــظ انســجام 
ملــی و هم بســتگی ملــی داراســت؛ وی هم بســتگی ملــی را تابعــی از ســطح و توزیــع وفــاداری 
ــا  ــه ب ــادری ک ــرزمین م ــه س ــاداری( ب ــر )وف ــق خاط ــتگی، تعل ــان: 3(. دل بس ــد )هم ــی می  دان مل
ــداز:  ــه  عبارتن ــه از آن جمل ــددی دارد ک ــاخص های متع ــود، ش ــخص می ش ــن مش ــای معی مرزه
آمادگــی دفــاع از ســرزمین در هنــگام بــروز خطــر، ترجیــح دادن زندگــی در کشــور خــود بــر ســایر 
کشــور  نقــاط جهــان یــا عــدم تمایــل بــه مهاجــرت و پذیــرش ســرزمین مشــخص به عنــوان 
خــود )هاتف  نیــا1387: 8(. وفــاداری دارای دو بُعــد اساســی تعلــق و تعهــد بــه مــای ملــی اســت، 
چیزی کــه سرمنشــأ بســیاری از کنش هــای انســجام بخــش  اجتماعــی اســت. به همین دلیــل در 
شــرایط امــروز کــه تهدیــدات بیرونــی و آســیب های درونــی جامعــۀ ایرانــی رو بــه فزونــی نهــاده 
ــا  کــه نبــود و ی ــی بــه یــک مســألۀ حیاتــی مبــدل شــده اســت؛ چرا اســت، احســاس وفــاداری مل
کمبــود آن می  توانــد زمینه  ســاز بســیاری از مســائل و ناپایداری هــای اجتماعــی گــردد و نتایــج 

جبران ناپذیــری به دنبــال داشــته باشــد.  
کــه  در ســال های اخیــر قشــر فرهیختــۀ معلمــان به دلیــل مســائل و مشــکلات معیشــتی 
کانــون توجــه سیاســت گذاران بوده انــد. از ایــن رســانه ها، ایــن فــرض  داشــته اند همــواره در 
ح می کردنــد کــه معلمــان بــه نســبت گذشــته بــه وظایــف شــغلی و ملــی خــود تعهــد و  را مطــر
وفــاداری نــدارد؛ بنابرایــن ایــن تحقیــق ســعی دارد بــا ســنجش وفــاداری ملــی درمیــان معلمــان 
و عوامــل مؤثــر بــر آن گامــی در جهــت فراهــم نمــودن زمینه هــای انســجام ملــی بــردارد. بــر 
کســی پوشــیده نیســت تربیــت نســلی وفــادار بــه کشــور در نهــاد آمــوزش و پــرورش امــری مهــم و 
حیاتــی اســت، به همین دلیــل پژوهــش حاضــر جامعــۀ آمــاری معلمــان را به عنــوان قشــری کــه 
در تربیــت نســل آینــدۀ کشــور مؤثــر هســتند، انتخــاب و مــورد مطالعــه قــرار داده اســت. در ایــن 
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میــان شــهر تهــران به عنــوان پایتخــت سیاســی اقتصــادی کشــور و مبــدأ بســیاری از تحــولات 
ملــی به عنــوان نمونــه تحقیــق انتخــاب شــد. 

پرســش های پژوهــش: پرســش های اصلــی ایــن پژوهــش ایــن اســت کــه میــزان وفــاداری 
معلمــان شــهر تهــران بــه چــه میــزان اســت؟ و مهم تریــن عوامــل اجتماعــی مؤثــر بــر آن کدامنــد؟ 

2. پیشینۀ پژوهش
»هاشــمی« و »رضائــی« )1394( در تحقیقــی بــا عنــوان »ســنجش احســاس وفــاداری ملــی در 
ــه  ــران(« ک ــتان ته ــلامی اس ــگاه آزاد اس ــجویان دانش ــوردی: دانش ــجویان)مطالعۀ م ــن دانش بی
بــا روش پیمایــش انجــام شــده اســت. یافته  هــای ایــن تحقیــق نشــان می  دهنــد کــه وضعیــت 
احســاس وفــاداری ملــی درمیــان دانشــجویان دانشــگاه آزاد اســلامی اســتان تهــران در ســطح 
مطلوبــی قــرار دارد. در تحقیقــی دیگــر بــا عنــوان »ســنجش میــزان احســاس وفــاداری ملــی 
ــر آن« )بوســتانی: 1388( بــه ایــن نتیجــه رســیده اســت  ــر ب دانشــجویان تهــران و عوامــل مؤث
ــان  ــود دارد و از می ــطی وج ــطح متوس ــجویان در س ــان دانش ــی درمی ــاداری مل ــاس وف ــه احس ک
ــه وابســتگی عاطفــی تعمیم یافتــه ســهم بیشــتری دارد.  دو عنصــر تشــکیل دهندۀ آن، میــل ب
بــا عنــوان »بررســی رابطــه هویــت ملــی و  »رجبلــو« و همــکاران )1395( در مطالعــه ای 
احســاس امنیــت اجتماعــی در میــان شــهروندان بالاتــر از 18 ســال شــهر تهــران« بــه ایــن 
افزایــش  باعــث  می  توانــد  شــهروندان  در  ملــی  هویــت  تحکیــم  کــه  اســت  رســیده  نتیجــه 
احســاس امنیــت اجتماعــی شــود. »مبارکــی« و همــکاران )1392( در تحقیــق خــود بــه تحلیــل 
عوامــل اجتماعــی- فرهنگــی مؤثــر بــر تعهــد اجتماعــی دانش آمــوزان دورۀ متوســطه اســتان 
همــدان پرداخته انــد. یافته  هــا نشــان می  دهنــد کــه بیــن متغیرهایــی از قبیــل ارضــای نیازهــای 
فــردی، ســرمایۀ اجتماعــی، ارزش  هــای غیرمــادی، رضایــت اجتماعــی، گــروه مرجــع فرهنگــی و 

جامعه  پذیــری و متغیــر تعهــد اجتماعــی یــک رابطــۀ مثبــت و معنــاداری وجــود دارد. 
»ربانــی« و »رســتگار« )1392( تحــت عنــوان »تحلیلــی بــر وضعیــت هویــت ملــی و ابعــاد 
ملــی  هویــت  میانگیــن  کــه  دریافته انــد  اصفهــان«  شــهر  شــهروندان  بیــن  در  آن  شــش گانه 
پاســخ گویان در حــد متوســط و تعلــق افــراد بــه ابعــاد فرهنگــی، زبانــی و ســرزمینی هویــت ملــی 
از ابعــاد سیاســی، اجتماعــی و دینــی، قوی  تــر بــوده اســت؛ هم چنیــن، بیــن احســاس نابرابــری، 
فردگرایــی، ســرمایۀ فرهنگــی و مصــرف رســانه ای بــا هویــت ملــی رابطــۀ منفــی و معنــاداری 

وجــود دارد. 
بــه هویــت ملــی و  گرایــش  بــا ســنجش  هم چنیــن »علیزاده اقــدم« و همــکاران )1390( 
عوامــل مؤثــر بــر آن درمیــان دانشــجویان دانشــکدۀ ادبیــات و علــوم انســانی دانشــگاه تبریــز، 
دریافتــه اســت کــه متغیرهــای تــرم تحصیلــی، تبعیــت از خانــواده، میزان اســتفاده از رســانه  های 
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جدول 1: پیشینه و خلاصه آثار پژوهشی
Tab. 1: Table 1: Background and summary of research works
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تبیین جامعه شناختی وفاداری ملی در بین معلمان شهر تهران

گروهــی و احســاس رضایــت از زندگــی رابطــۀ معنــاداری بــا گرایــش بــه هویــت ملــی داشــته  اند. 
در پژوهشــی دیگــر بــا عنــوان »عوامــل مؤثــر بــر تعهــد اجتماعــی در بیــن دانش  آمــوزان مقطــع 
کــه  نشــان می  دهــد  نتایــج  و عبداللهــی، 1390(  اعاصفهــان« )حقیقتیــان  دبیرســتان شــهر 
گرایــش دینــی، اعتمــاد سیاســی، جنســیت و شــادکامی بــا تعهــد اجتمــای رابطــۀ مســتقیم و 
معنــاداری دارد، امــا وضعیــت اقتصــادی بــا تعهــد اجتماعــی رابطــۀ معنــاداری نــدارد. »ایمــان« 
و »مــرادی« )1388( بــا بررســی رابطــۀ بیــن رضایــت اجتماعــی و هویــت ملــی بــا تعهــد اجتماعــی 
جوانــان )مــورد مطالعــۀ شــهر شــیراز( نشــان می  دهــد کــه رابطــۀ بیــن دو ســازه رضایــت اجتماعی 

و هویــت ملــی بــا تعهــد اجتماعــی در ســطح 95% اطمینــان معنــادار اســت. 
ــا پژوهش  هــای فــوق در ایــن اســت کــه، اولاً موضــوع احســاس وفــادار  ــه ب تمایــز ایــن مقال
ملــی و عوامــل مؤثــر بــر آن موضــوع تقریبــاً بکــر و کار نشــده  ای اســت و تحقیقــات بســیار محدود 
موضوعــات  در  موجــود،  تحقیقــات  بیشــتر  اســت،  گرفتــه  صــورت  این زمینــه  در  ناقصــی  و 
نزدیــک بــه احســاس وفــاداری ملــی مثــل احســاس هویــت ملــی و... بــوده اســت؛ ثانیــاً ایــن 
پژوهــش جامعــۀ آمــاری معلمــان را مدنظــر قــرار داده اســت؛ و ثالثــاً عوامــل مؤثــر بــر وفــاداری 
گرفته  انــد در انــدک تحقیقــات مشــابه مــورد  کــه در ایــن پژوهــش مــورد بررســی قــرار  ملــی 

تحقیــق پژوهشــگران نبوده  انــد.

3. وفاداری ملی
کــه ایــن مفاهیــم  کنــده از مفاهیــم و واژگان فنــی و تخصصــی اســت  رشــتۀ جامعه شناســی آ
عنصــر  و  واحــد  کوچک تریــن  و  تفکــر  ابــزار  مفهــوم  هســتند.  آن  بــرای  کارآمــدی  ابزارهــای 
ســازندۀ تئــوری اســت. ریشــۀ لغــوی »وفــاداری«1 از »Lex« در لاتیــن و »Lol« در فرانســه گرفتــه 
شــده اســت، کــه ریشــه  های کلمــۀ »Low« به معنــای قانــون هســتند. ایــن نشــان  دهندۀ آن 
اســت کــه وفــاداری ماننــد قانــون دارای دو بخــش می  باشــد و یــک فــرد می  توانــد قانونمنــد یــا 
قانون شــکن باشــد و هیــچ حالــت وســطی وجــود نــدارد. به همیــن صــورت، بســیاری معتقدنــد 
کــه یــک فــرد وطن پرســت یــا خائــن اســت و نمی  توانــد حــدوداً وفــادار باشــد )بوســتانی، 1388: 
9(. به طــور کلــی وفــاداری این گونــه تعریــف می  شــود: مانــدن در گــروه و پذیرفتــن دســتاوردهای 
مشــابه ســایرین، ولــو این کــه فــرد بتوانــد بــا تــرک گــروه بــه دســتاوردهای بالاتــری دســت یابد؛ 
کــه مانــدن وی در گــروه بــه ســایر اعضــا ســود می  رســاند و یــا این کــه مانــدن او به نوعــی  چرا

ــان: 11(. ــد )هم ــان و ارزش می  باش ــک آرم ــداری از ی پاس
وفــاداری یکــی از لایه  هــای معنایــی مفهــوم تعهــد اســت کــه تمایــل بــه حفــظ یــا تقویــت یــک 
ــاداری  ــد، 1377: 63(. وف ــرد )باون ــر می  گی ــده را درب ــال و آین ــی در ح ــی و عاطف ــۀ احساس رابط
پــس از آشــنایی بــا دیگــران و آثــار آن هــا ظاهــر می شــود. وفــاداری موجــب آشــنایی نمی  شــود، 
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ســــال 12، شــــــمارۀ 22، بــــــهار و تابســــــتان  1402 

بلکــه آشــنایی موجــب وفــاداری می  شــود؛ بنابرایــن وفــاداری اساســا ناظــر بــه گذشــته اســت، 
کنــد. باوجــود آن کــه تقویــت یــا تضعیــف  هرچنــد ادامــه و بســط آن بــه آینــده نیــز ســرایت 
گذشــته جســتجو  کنونــی را بایــد در  وفــاداری مشــروط بــه حــال اســت، امــا منشــأ وفــاداری 
گــر ایــن گذشــته، لحظــه  ای بــا حــال فاصلــه نداشــته باشــد )چلبــی، 1375: 108(. کــرد؛ حتــی ا
ــت  ــق عضوی ــد از طری ــه تعه ــت ک ــد اس ــی معتق ــت. چلب ــد اس ــاده تعه ــاداری از م ــی وف به طورکل
حاصــل می  شــود و ازطریــق جامعه  پذیــری اســت کــه فــرد احســاس عضویــت می  کنــد. تعهــد 
کاری کــه در ایــن عضویــت ایجــاد می  شــود، موجــب هــم زاد پنــداری و ایجــاد پاســخ عاطفــی بــه 

مــای بــزرگ می شــود )رزازی فــر، 1379: 113(. 
ــد و  ــدی، تعه ــرد: پای بن ــف ک ــه تعری ــوان این  گون ــی را می  ت ــاداری مل ــاس وف ــن احس بنابرای
نگــرش احساســی مثبــت بــه ملــت )و نمادهــا وعناصــر متشــکلۀ آن( کــه افــراد خــود را جزئــی از 
آن می  داننــد و آن را معیــار تمایــز خــود بــا ملت هــای دیگــر قــرار می  دهنــد )هاشــمی و همــکاران، 
ــه: آمادگــی  1394: 4(. شــاخص  های متعــددی بــرای وفــاداری ملــی می تــوان برشــمرد، ازجمل
ــر ســایر نقــاط  ــروز خطــر، ترجیــح دادن زندگــی در کشــور خــود ب ــگام ب ــاع از ســرزمین در هن دف
کشــور خــود  جهــان یــا عــدم تمایــل بــه مهاجــرت و پذیــرش ســرزمین مشــخص به عنــوان 
)بوســتانی، 1388: 4(. نبایــد از نظــر دور داشــت کــه وفــاداری تنهــا یــک احســاس نیســت، بلکــه 
ــا تــرک فعلــی اســت؛ بدین معنــا کــه چنان چــه فــردی وفــادار بــه امــری باشــد  همــراه بــا فعــل ی
در قبــال آن احســاس تعهــد می  کنــد و ایــن احســاس او را وادار بــه فعــل یــا تــرک فعلــی می  کنــد.

در مفهــوم احســاس وفــاداری ملــی دو عنصــر اساســی، یعنــی عاطفــۀ تعمیم یافتــه و تعهــد 
تعمیم یافتــه نمایانگــر ابعــاد و اجــزاء وفــاداری ملــی می  باشــند کــه به عنــوان پای بنــدی نظــری 
ــی )تعهــد عــام( موجــب وفــاداری بــه ملــت و ارزش  هــای آن  )عاطفــۀ عــام( و پای بنــدی عمل
می  شــود. براســاس ایــن مــدل مفهومــی میــل بــه وابســتگی عاطفــی تعمیم یافتــه یــا پای بنــدی 
بــه هنجارهــا و ارزش  هــای هویــت ملــی از یک ســو و میــزان تعهــد تعمیم یافتــه، یعنــی تعلــق 
و وفــاداری بــه اجتمــاع ملــی از ســوی دیگــر به عنــوان دو بُعــد نظــری و عملــی نشــان دهندۀ 
جایــگاه وفــاداری ملــی در نــزد افــراد یــک جامعــه محســوب می  شــود )بوســتانی، 1388: 34(.

مبنــای کار در ایــن پژوهــش براســاس نظــر چلبــی )1375( اســت؛ وی معتقــد اســت کــه 
ــدا  ــا کــه در ابت ــق می  باشــد، بدین معن ــی ترکیبــی از تعهــد و احســاس تعل احســاس وفــاداری مل
شــخص خــود را متعلــق بــه یــک گــروه و عضــوی از آن می  دانــد و ثانیــاً شــخص نســبت بــه 
ایــن گــروه متعهــد اســت و در مواقــع لــزوم حاضــر اســت بــرای حفــظ گــروه و حفــظ منافــع گــروه 
کاری کنــد و منافــع گــروه را بــر منافــع شــخصی ترجیــح دهــد. حــال در وفــاداری ملــی، گــروه  فــدا
مدنظــر ملــت و وطــن می  باشــد. تعلــق ناظــر بــه بُعــد احساســی وفــاداری و تعهــد ناظــر بــه بُعــد 

رفتــاری آن اســت. 
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ــر اســت گفتــه شــود فرآینــد آمــوزش و پــرورش، هــم  ــا شــاید بهت در فرآینــد جامعه  پذیــری ی
گرایــش عاطفــی مثبــت  پتانســیل  های عاطفــی فــرد پــرورش می  یابنــد و هــم فــرد به تدریــج 
نســبت بــه دیگــران و ما)هــای( معیــن پیــدا می  کنــد. بعــد از تولــد، فــرد اولیــن تجربــۀ اجتماعــی 
خــود را در نظــام اجتماعــی خانــواده کســب می  کنــد. در ایــن اجتمــاع کوچــک، فــرد گرایــش 
مثبــت نســبت بــه مــادر، پــدر و بقیــۀ اعضــای خانــوادۀ خود پیــدا می  کنــد. خانواده اولیــن آژانس 
جامعه پذیــری اســت کــه بــه پــرورش عاطفــۀ فــرد می  پــردازد و در آن فــرد نســبت بــه ســایر اعضــا 
ــه از جامعه  پذیــری، اولیــن هویــت جمعــی کــه  ــد. در ایــن مرحل وابســتگی عاطفــی پیــدا می کن
همانــا احســاس عضویــت در اجتمــاع طبیعــی خانــواده اســت، کســب می  شــود. بــا آغــاز آمــوزش 
مدرســه  ای اســت کــه به قــول پارســونز، نوعــی جهــش در وابســتگی عاطفــی شــخص صــورت 
می  گیــرد؛ در ایــن مرحلــه اســت کــه انتظــار مــی  رود مدرســه و نظــام آمــوزش رســمی بــه تعمیــم 
ــوان عضــو بزرگ تریــن  ــه دیگــران همــت گمــارد و همیشــه او را به عن وابســتگی عاطفــی فــرد ب
کــه علاوه بــر مدرســه،  کــه همــان جامعــه اســت، مخاطــب قــرار دهــد. بدیهــی اســت  »مــا« 
آژانس  هــای متعــدد دیگــری نیــز جهــت جامعه  پذیــری فــرد دســت اندرکار هســتند. ولــی قــدر 
مســلّم آن کــه، امــروزه آمــوزش و پــرورش نقــش بســیار مهمــی در جامعه پذیــری یکپارچــه و 
گســترده بــرای تقویــت اجتمــاع جامعــه  ای ایفــا می  کنــد. از مدرســه انتظــار مــی  رود کــه میــل بــه 
وابســتگی عاطفــی تعمیم یافتــه بــه انســان انتزاعــی و اجتمــاع جامعــه  ای و احســاس وفــاداری 
ــد. در حقیقــت به نظــر می  رســد ســعۀ صدر فــرد بســتگی  ــی را در شــخصیت فــرد ایجــاد نمای مل
گــر فــرد میــل بــه وابســتگی عاطفــی تعمیم یافتــه را در نظــام  بــه نــوع وابســتگی عاطفــی او دارد. ا
شــخصیتی خــود کســب کــرده باشــد، همــۀ انســان  ها را از خــود می دانــد در قبــال همــه احســاس 
ــد )چلبــی، 1375:  تعهــد و تکلیــف می  کنــد. همــۀ افــراد در تعریــف او از دوســتی جــای می گیرن

.)100
تعلــق اجتماعــی، تعلــق خاطــر بــه جامعــه، حســی بالنــده میــان مردمــی بــا منافــع و سرنوشــت 
مشــترک اســت کــه بســیار حیاتــی اســت و وجــود جامعــه، متضمــن علاقــه، وابســتگی و وفــاداری 
کلــی اســت؛ به عبارتــی ایــن احســاس تعلــق  افــراد بــه آن و احســاس پیوســتگی بــه »مــای« 
اجتماعــی اســت کــه ریشــۀ هویت  یابــی ملــی اســت، مــردم یــک جامعــه در ایــن احســاس بــا 
ک دارنــد و به هــم پیونــد می  خورنــد )بیــدل و محمــودزاده، 1391: 32(؛ بــه بیــان  هــم اشــترا
گاهــی تعلــق بــه ملــت اســت کــه همــواره بــا توســل  دیگــر، هویــت ملــی نوعــی احســاس یــا آ
بــه عناصــر فرهنگــی مختلــف بازتولیــد می شــود )کبیــری، 1389: 173( و بــا تأثیرگــذاری بــر 
کنش  هــای اجتماعــی موجــب هم بســتگی و انســجام در ملت  هــا شــده و بــه تناســب زمــان و 
مــکان اجتماعــی، نســبی اســت )ابوالحســنی11، 1387(. بــر ســر تعریــف عناصــر و مؤلفه  هــای 
ســازندۀ هویــت ملــی، اجماعــی وجــود نــدارد و ایــن مفهــوم یکــی از مفاهیــم مــورد ابهــام در 
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ســــال 12، شــــــمارۀ 22، بــــــهار و تابســــــتان  1402 

حــوزۀ جامعه شناســی و علــوم سیاســی اســت کــه هیــچ گاه تعریــف و مؤلفــه ثابتــی نداشــته اســت 
)کبیــری، 1389: 180(. 

کتــاب  در  »فالکــس«  اســت.  تعهــد  ملــی  وفــاداری  دیگــر  بُعــد  شــد  گفتــه  همان طورکــه 
شــهروندی، تعهــد را رفتــار داوطلبانــه  ای می  دانــد کــه تجلــی هم بســتگی و پیونــد ذهنــی فــرد 
ــکا  ــی آن در ات ــه را در توانای ــک جامع ــلامت ی ــانۀ س ــاس، او نش ــت و برهمین اس ــران اس ــا دیگ ب
کــردن بــه افــراد در عمــل کــردن بــه تعهــدات خــود می  دانــد و حفــظ آن را بــرای جامعــه لازم 
می  دانــد )فالکــس، 1381: 245(. »میلــز« عنصــر اصلــی نقش  هــای رفتــاری افــرا، کــه به وســیلۀ 
نظــم اجتماعــی تعییــن شــده اســت را، تعهــد می  نامــد. او تعهــد را درک قــرارداد مصالحــه یــا 
دادوســتد آشــکار و صریــح و یــا ضمنــی بیــن افــراد و یــا به طــور ذهنــی بیــن نقش  هــای افــراد 
ــای  ــا پیونده ــه ب ــای جامع ــم«، اعض ــر »دورکی ــز، 1988: 122(. به نظ ــد )میل ــا می  دان در گروه  ه
زودگــذر دقایــق کوتــاه مبادلــۀ افــراد بــا یک دیگــر، به هــم بســته اند. هــر یــک از نقش هایــی 
کــه افــراد اجــرا می کننــد، به نحــوی ثابــت، وابســته بــه نق  هــای دیگرنــد و همــراه بــا آن هــا یــک 
دســتگاه هم بســته را به وجــود می آورنــد. در نتیجــه ماهیــت فعالیتــی کــه هــر کــس انتخــاب 
می کنــد، وظایفــی پایــدار بــرای وی ایجــاد می کنــد. مــا از آنجــا کــه عامــل اجــرای ایــن یــا آن 
قــرار  تکالیــف  و  تعهــدات  از  شــبکه ای  در  هســتیم،  معیــن  اجتماعــی  یــا  خانوادگــی  نقــش 
کــه حــق نداریــم آن هــا را نادیــده بگیریــم )دورکیــم، 1381: 200(. درواقــع دورکیــم  گرفته ایــم 
عقیــده دارد کــه هم بســتگی اجتماعــی در یــک گــروه نوعــی احســاس مســئولیت متقابــل در 
افــراد به وجــود مــی  آورد؛ به طوری کــه افــراد جامعــه دیگــر نمی تواننــد نســبت بــه خواســت  ها و 
نیازهــای یک دیگــر بی  تفــاوت باشــند .ایــن الــزام درونــی در جامعــه در قالــب تعهــد اجتماعــی 

خــود را نشــان می دهــد.

4. تبیین نظری وفاداری ملی
وفــاداری ملــی شــهروندان می توانــد تحت تأثیــر عوامــل روان شــناختی، سیاســی، اقتصــادی 
ــت.  ــده اس ــد ش کی ــناختی تأ ــل جامعه ش ــر عوام ــش ب ــن پژوه ــد. در ای ــناختی باش ــا جامعه ش و ی
کــه در درون افــراد احســاس الــزام  دورکیــم معتقــد اســت دیــن یکــی از آن نیروهایــی اســت 
اخلاقــی و هــواداری از درخواســت  های جامعــه را ایجــاد می  کنــد )کــوزر، 1383: 197(. وی یکــی 
از کارکردهــای مراســم مذهبــی را تعهــد فــردی می  نامــد. به طــور خلاصــه دیــن داری را می تــوان 
میــزان علاقــه و احتــرام پیــروان یــک دیــن، بــه آن تعریــف کــرد )ســراج زاده، 1383: 166(. از نظــر 
وی، سرچشــمۀ هرگونــه فعالیــت اخلاقــی، تبعیــت منافــع خصوصــی از منافــع عمومــی اســت و 
کاری و ایثــار بــوده کــه یــک  تبعیــت منافــع خصوصــی از منافــع عمومــی، متضمــن روحیــۀ فــدا
ویژگــی اخلاقــی اســت کــه دیــن بــه آن ســفارش می  کنــد؛ بنابرایــن بــا توجــه به نظــر دورکیــم 
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دربــارۀ دیــن و بــا عنایــت بــه ایــن موضــوع کــه نظــام جمهــوری اســلامی ایــران بــر پایــۀ تعالیــم 
ع مبیــن اســلام بنیــان نهــاده شــده کــه توصیــه بــه وفــاداری و تعهــد نســبت بــه حکومــت  شــر

ــی را در اشــخاص افزایــش   می  دهــد.  اســلامی می  کنــد، پــس دیــن داری، تعهــد و وفــاداری مل
ح در جامعه  شناســی دیــن، تبییــن کارکــردی دیــن اســت.  یکــی از رویکردهــای مهــم مطــر
در ایــن رویکــرد، در کنــار دیگــر کارکردهــای فــردی و اجتماعــی دیــن، کارکــرد آن بــرای حفــظ 
کنــار  در   .)61-45  :1381 )همیلتــون،  می گیــرد  قــرار  موردتوجــه  اجتماعــی  ســامان  و  نظــم 
ــر  ــدۀ دیــن و دیــن داری ب ــر بازدارن ــرای نظــم اجتماعــی دارد، اث ســایر کارکردهایــی کــه دیــن ب
متغیرهایــی مثــل آنومــی و احســاس آنومــی و نیــز کــج روی موردتوجــه بســیاری از صاحب نظــران 
ــی  ــه  ای اخلاق ــس وظیف ــراد، ح ــن در اف ــت دی ــد اس ــم معتق ــت. دورکی ــوده اس ــران ب و پژوهش  گ
ایجــاد می  کنــد کــه از طریــق آن فشــار اجتماعــی محترمانــه  ای را احســاس کننــد کــه آنــان را بــه 
تبعیــت از خواســته  های اجتماعــی وادار می کنــد )همــان: 175(. در تبییــن دورکیــم از نظــم 
اجتماعــی یــک مفهــوم اهمیــت ویــژه  ای دارد و آن، آنومــی بــا بی  هنجــاری اســت. دورکیــم 
کاهــش نابه هنجــاری  کارکردهــای اجتماعــی دیــن در تقابــل و در جهــت  کــه  معتقــد اســت 

اجتماعــی و احســاس مبتنی بــر آن در جامعــه عمــل می  کنــد )کــوزر، 1383: 192(.
و  کنش  هــا  وا کــه  اســت  ایــن  نســبی  محرومیــت  نظریــۀ  اصلــی  مفروضــات  از  یکــی 
شــرایط  نــه  و  دارد  بســتگی  آنــان  ذهنــی  تصــورات  و  شــرایط  بــه  مــردم،  عکس  العمل  هــای 
عینــی )ســابلونیر، 2009: 328(. به همیــن ســبب نظریــۀ محرومیــت نســبی در علــوم اجتماعــی، 
تبیین کننــدۀ احساســاتی اســت کــه جنبــۀ ذهنــی داشــته و در نقطــۀ مقابــل تبعیضــات عینــی 
قــرار می  گیرنــد. به زعــم »مــور«، احســاس محرومیــت نســبی شــامل دو وجــه به هــم مرتبــط 
اســت: اول، می  بایســتی افــراد از وجــود تفــاوت بیــن خــود و دیگــران به واســطۀ فرآینــد مقایســۀ 
ــود  ــا وج ــه آی ــد ک ــاوت کنن ــرده و قض ــی ک ــتی ارزیاب ــراد بایس ــد؛ و دوم، اف ــی یابن گاه ــی آ اجتماع
تفــاوت موجــه و مشــروع اســت یــا ناموجــه و نامشــروع. درواقــع، محرومیــت نســبی ناشــی از 
درهــم شکســته شــدن انتظاراتــی اســت کــه ریشــه در »مشــروعیت« ســاختار اجتمــاع دارد. در 
اینجــا »مشــروعیت« بــه ایــن بــاور اشــاره دارد کــه نابرابــری نهادمنــد در نحــوۀ توزیــع منابــع 
عمــده از قبیــل قــدرت، ثــروت و منزلــت- لزومــاً درســت و معقــول اســت )مــور، 2003: 523(.

احســاس محرومیــت نســبی، از درک افــراد از عادلانــه بــودن جامعــه نشــأت می  گیــرد؛ یعنــی 
این کــه هرچــه کــه افــراد، جامعــه را ناعادلانــه درک کننــد احســاس محرومیــت آن هــا نیــز بالاتــر 
اســت. احســاس محرومیــت منجــر بــه احســاس نارضایتــی گردیــده و عــدم اعتمــاد را در آن هــا 
پــرورش می  دهــد. در نتیجــه، شــانس پیشــرفت آن هــا ازطریــق معیارهــای مشــروع مســدود 
ســرانجام  و  پرخاشــگری  و  دشــمنی  کــه  مــی  آورد  به وجــود  را  ناتوانــی  احســاس  و  می  گــردد 

انحــراف را به دنبــال خواهــد داشــت )فاطمی  نیــا و همــکاران، 1389: 55(.
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افــرادی کــه درک آن هــا از جامعــه و یــا ســازمان  هایی کــه بــا آن ســر و کار دارنــد دلالت بــر 
عدالــت داشــته باشــد، یعنــی این کــه جامعــه را عدالــت محــور بپندارنــد تعهد و مســئولیت  پذیری 
بیشــتری دارنــد تــا آن کســی که جامعــه را ناعادلانــه می  پنــدارد؛ بــرای مثــال، افــرادی کــه در یــک 
گــر محیــط کار و ادارۀ خــود را منصفانــه و عادلانــه بپندارنــد بــرای بهبــود  ســازمان کار می  کننــد ا
کــه درک عدالــت و انصــاف  و بهــره  وری بیشــتر تــلاش می  کننــد. تحقیقــات نشــان می  دهــد 
افــراد از فعــل و انفعــالات درون یــک ســازمان، رابطــۀ قــوی بــا نگــرش و کنــش آن هــا در قبــال 
ســازمان دارد. کارکنانــی کــه ســازمان خــود را منصــف و عــادل بپندارنــد، بیشــتر متعهــد، وفــادار، 
ســخت  کوش، قابل اعتمــاد و در انجــام وظایــف خــود شــهروندان خوبــی هســتند. امــا زمانــی 
کــه کارکنــان ســازمان خــود را غیرمنصــف و ناعادلانــه بپندارنــد، بیشــتر به دنبــال تلافــی کــردن و 
گیلــرا و همــکاران، 2005: 9(.  به هــم زدن امــور هســتند و همیشــه آمــادۀ انتقام  کشــی هســتند )آ
بنابرایــن بــا توجــه بــه جمیــع مطالبــی کــه ذکــر گردیــد، نتیجــه می  گیریــم کــه در جامعــه  ای کــه 
ــز شــکل خواهــد گرفــت و در  نابرابــری و احســاس ناعدالتــی وجــود دارد، محرومیــت نســبی نی

نتیجــه اعتمــاد و تعهــد و وفــاداری کاهــش خواهــد یافــت.
ســرمایۀ اجتماعــی فرآینــد ویــژه  ای درمیــان مــردم و ســازمان  ها اســت کــه در یــک فضــای 
اعتمــاد به وجــود می  آیــد و منجــر بــه یــک ســود مشــترک متقابــل درمیــان اعضــای جامعــه 
می  شــود. ســرمایۀ اجتماعــی اشــاره بــه افــراد خاصــی نــدارد، بلکــه منظــور تعامــلات بیــن فــردی، 
ازطریــق سیســتمی اســت کــه ایــن تعامــلات را افزایــش و حمایــت می  کنــد. »پوتنــام« معتقــد 
کــه ایــن دو عنصــر  کــه عناصــر اصلــی ســرمایۀ اجتماعــی اعتمــاد و همــکاری هســتند  اســت 
می  توانــد در طــول زمــان به وســیلۀ تعامــلات وســیع مــردم گســترش پیــدا کنــد. به بیــان دیگــر، 
ک مشــترک از اعتمــاد و همــکاری در بیــن مــردم آن هــا را بــه فعالیــت و  می  تــوان گفــت کــه ادرا
کنــش وا مــی  دارد کــه رفتــاری قابــل پیش  بینــی و مفیــد را بــرای افــراد جامعــه متصــور می  ســازد. 
ــا چنیــن تعریفــی می  تــوان چنیــن گفــت کــه جوامعــی کــه از ســطح بــالای ســرمایۀ اجتماعــی  ب
برخــوردار هســتند افــراد آن نســبت به هــم اعتمــاد دارنــد و بــا هــم همــکاری کــرده و نســبت بــه 

ــا هــم تــلاش می  کننــد )پترســن، 2002: 60(. ــر جمعــی ب ــرای خی یک دیگــر تعهــد دارنــد و ب
ــا بحــث تعهــد و اعتمــاد اجتماعــی در کتــاب جامعه شناســی نظــم خــود  چلبــی دررابطــه ب
ــت  ــث تقوی ــاص باع ــول خ ــه اص ــبت ب ــترک نس ــام مش ــول ع ــری اص ــت و برت ــد: قداس می  نویس
وحــدت نمــادی و مفاهیــم فرهنگــی در ســطح جامعــه می  شــود. به عــلاوه ایــن برتــری کمــک 
می  نمایــد تــا احســاس تعلــق بــه اجتمــاع جامعــه  ای تقویــت شــود و بــه این ترتیــب هویــت 
جامعــه  ای در رأس ســایر هویت  هــای جمعــی قــرار گیــرد. در این صــورت تعهــد عمومــی اعضــای 
جامعــه هــم هم  زمــان تقویــت می  شــود و هــم تعمیــم می  پذیــرد. ایــن نیــز بــه نوبــۀ خــود باعــث 
افزایــش اعتمــاد دوجانبــۀ تعمیم یافتــه در جامعــه می  شــود. بدیهــی اســت اعتمــاد دو جانبــه 
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تعمیم یافتــه نیــز می  توانــد تأثیــر علّــی متقابــل روی تعهــد عمومــی داشــته باشــد )چلبــی، 1375: 
ــه بــر شــکل  گیری  ــر« و »یــون« چهــار دلیــل تئوریکــی زیــر را بــرای تأثیــر تکــرار مبادل 140(. »لاول

اعتمــاد و تعهــد بیــان می  کننــد: 
افزایــش  را  دیگــران  رفتــار  پیش  بینــی  قابلیــت  و  کنش گــران  دانــش  مبادلــۀ  تکــرار   )1
کاســته می  شــود و افــراد  می  دهــد، بدیــن دلیــل از بلاتکلیفــی افــراد در روابــط متقابــل آن هــا 

برگزیننــد. ممکــن  جایگزین  هــای  همــه  میــان  از  خاصــی  رابطــه  می  تواننــد، 
رفتــه منافــع  کــه روی هــم  کنش گــران مبادلاتــی  کــه  باعــث می  شــود  تکــرار مبادلــه   )2

گســترش دهنــد. فراهــم می  کنــد،  بیشــتر  روابــط جایگزیــن  از دیگــر  را  مشــترک 
3( تکرار مبادله در شکل  گیری گروه و وابستگی عاطفی افراد مؤثر است.

ــران  ــد و کنش گ ــه و رضایــت افــراد را می  افزای ــرات تقویتــی منافــع مبادل ــه اث 4( تکــرار مبادل
ــکاران، 1998: 881-871(. ــر و هم ــد )لاول ــت می  دانن ــع رضای ــه را منب ــن رابط ای

یــون و لاولــر معتقدنــد کــه بــا تکــرار روابــط و مبــادلات اجتماعی میــان کنش گران احساســات 
مثبــت ایجــاد می  شــود و بازتولیــد احساســات مثبــت در روابــط میــان کنش گــران، هم بســتگی 
کنش گــران در چنیــن شــرایطی تنهــا بــه  اجتماعــی )روابــط قــوی عاطفــی( ایجــاد می  کنــد. 
فکــر منافــع خودشــان نیســتند، بلکــه رفــاه ســایر کنش گــران و مصلحــت و خیــر جمعــی را نیــز 
کــرده و  موردتوجــه قــرار می  دهنــد، ایــن احســاس دگرخواهــی در طــول زمــان تولیــد اعتمــاد 
موجــب تقویــت تعهــد و احســاس تعلــق و وفــاداری می  گــردد؛ البتــه آن هــا ســاختار قــدرت و 
توزیــع آن در جامعــه و گــروه را نیــز در میــزان کنــش بیــن افــراد و میــزان احســاس مثبــت و میــزان 
کنــده باشــد )یعنــی افــراد در  تعهــد مؤثــر می  داننــد و معتقدنــد هرچــه کــه ســاختار قــدرت پرا
روابــط خــود صرفــاً بــه یــک نفــر وابســته نباشــند( میــزان کنــش بیــن افــراد افزایــش و درنهایــت 

موجــب افزایــش اعتمــاد و تعهــد می  گــردد )فاطمی نیــا، 1386: 117(. 
ازســوی دیگــر تئــوری  بی ســازمانی اجتماعــی چارچوبــی فراهــم می  کنــد کـــه گـــسیختگی 
شــبکه  های اجتماعــی را کــه مبنــای کنتــرل  جامعــه  اســت به هــم می  ریــزد؛ بنابرایــن گســیختگی 
ــرمایۀ  ــی  پذیری  س ــطوح  دسترس ــون  س ــد، چ ــیب می  زن ــی آس ــای اجتماع ــه پیونده ــی ب اجتماع
ــب  ــر پذیــری جمعــی را کاهــش می دهــد)روس و همــکاران، 2002: 183(. مطل اجتماعــی و تأثی
باعــث  کــه  می  باشــد  افــراد  محلــی  مکانیزم  هــای  اجتماعــی،  بی  ســازمانی  تئــوری  در  مهــم 
می  شــود.  بی نظمــی  و  جـــرم  نـــوع  هـــر  کاهــش  و  کنان  ســا اجتماعــی  پیوندهــای   افزایــش  
پیوندهــای اجتماعــی بیشــتر  به عنــوان عوامــل غـــیرمستقیم تأثیرگــذار بی  ســازمانی اجتماعــی 
بــر  میــزان  آنومــی  می  باشــد )کوبریــن و همــکاران، 2003: 375(. بـــه نظر  منطقــی  می  رســد کــه 
ــط   ــی  مرتب ــازمان اجتماع ــا س ــارکت( ب ــاد و مش ــی )اعتم ــرمایۀ اجتماع ــدی س ــه کلی ــر دو مؤلف ه
می باشــد . مشــارکت در فعالیت  هــای اجتماعــی موجــب افزایــش پیوندهــای اعضــای جامعــه 
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شــده و می  توانــد به عنــوان مـــبنایی  بـــرای  کنتــرل اجتماعــی باشــد. هم چنیــن، مـــشارکت در 
فـعالیت  هـــا منجــر بــه نظــارت دیگــر  اعضــای  جامعــه  می  شــود کــه خــود یــک نــوع مشــارکت 
بــالای مشــارکت اجتماعــی باعــث تقویــت  ســـازمان   محســوب می  شــود؛ بنابرایــن، ســطوح 
ــال دارد  ــونت را به دنب ــی و خش ــش آنوم ــود و کاه ــی می  ش ــرمایۀ اجتماع ــقاء س ــتماعی  و ارتـ اجـ

.)286 )مســنر، 2001: 
کــه  ازلحــاظ نظــری در جامعه  شناســی دورکیمــی، آنومــی اجتماعــی وقتــی پدیــد می  آیــد 
نظــام هم بســتگی قدیــم از هــم پاشــیده شــود و به جــای آن نظــام هم بســتگی جدیــد پیــدا 
نشــده باشــد. به طورکلــی به نظــر دورکیــم مبنــای نظــم اجتماعــی نــه زور، بلکــه هنجارهــای 
اخلاقــی اســت. جامعــۀ منظــم و متعــادل دارای وجــدان عمومــی و وحــدت اخلاقــی اســت. او 
معتقــد اســت کــه بــه کارگیــری زور و قــوۀ قهریــه در جامعــه یــا یــک هم بســتگی کاذب را فراهــم 
مــی  آورد و یــا این کــه آنومــی اجتماعــی را در جامعــه افزایــش می  دهــد )فاطمی  نیــا، 1386: 106(. 
امنیــت اجتماعــی نــه یــک فــرآوردۀ دولتــی و رســمی )مبتنی بــر چارچوب  هــای قانونــی( کــه 
محصولــی اجتماعــی و توجــه بــه قاعــدۀ هــرم، یعنــی شــهروندان معطــوف اســت. در این میــان، 
و  اجتماعــی  امنیــت  ایجــاد  توفیــق  اصلــی  متغیرهــای  از  فرهنگــی  و  اجتماعــی  بنیادهــای 
2(. دغدغــۀ اصلــی بســیاری  احســاس امنیــت می  باشــند )حســینی  نثار و همــکاران، 1391: 
کــه از یک ســو  ــوده اســت؛ چرا ــرای تک تــک شــهروندان ب ــز، تأمیــن امنیــت ب از حکومت هــا نی
شایســتگی و صلاحیــت حکومــت بــه اثبــات می  رســد و از ســوی دیگــر، زمینــۀ امنیــت بیشــتر و 
البتــه جلــب مشــارکت عمومــی بــرای هــر نــوع همــکاری بــا حکومــت و برنامه  ریزی  هــای بعــدی 

فراهــم می  شــود )دوران و همــکاران، 1392: 36(.
ــاس  ــه احس ــد ک ــر می  رس ــه به نظ ــت این  گون ــاب امنی ــوزان« در ب ــاری ب ــرات »ب ــاس نظ براس
ناامنــی بــرروی احســاس تعلــق و احســاس هویــت اعضــای جامعــه تأثیرگــذار اســت. بدین معنــی 
طبــق  و  کنــد  فراهــم  شــهروندانش  بــرای  را  امنیــت  احســاس  نتوانــد  جامعــه  ای  گــر  ا کــه 
سلســله مراتب نیازهــای »مازلــو« نتوانــد دومیــن نیــاز کلیــدی افــراد کــه مربــوط بــه امنیــت اســت 
را بــرآورده کنــد، احســاس تعلــق و هویــت اشــخاص نســبت بــه جامعــه کاهــش می  یابــد و وقتــی 
ــه  ــرد رفته رفت ــی ک ــاس بیگانگ ــت و احس ــه ندانس ــای جامع ــی از م ــود را جزئ ــخص خ ــم ش کم ک
ــز  ــی او نی ــاداری مل ــاس وف ــه احس ــد و درنتیج ــد ش ــم خواه ــز ک ــه نی ــه جامع ــبت ب ــدش نس تعه
گیــر شــده اســت، توجــه و تعهــد بــه  کــه احســاس ناامنــی فرا کاهــش می  یابــد. در جامعــه  ای 
منافــع ملــی اهمیــت خــود را از دســت داده و جــای خــود را بــه منفعت طلبــی شــخصی می  دهــد 
باشــد،  نداشــته  وجــود  امنیــت  احســاس  و  امنیــت  کــه  جوامعــی  در   .)65  :1382 )نویدنیــا، 
کــه نبــود امنیــت و احســاس خطــر از جانــب دیگــران، اعتمــاد  اعتمــاد نیــز پاییــن اســت؛ چرا
را از افــراد ســلب می  کنــد و دیگــران در نــزد او دشــمنانی هســتند کــه دائــم درپــی لطمــه زدن و 
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آســیب رســاندن بــه او هســتند. بــا توجــه بــه این کــه اعتمــاد اجتماعــی یکــی از عناصــر ســرمایۀ 
اجتماعــی می  باشــد، پــس بیــن احســاس ناامنــی و ســرمایۀ اجتماعــی نیــز بالطبــع آن رابطــۀ 

عکــس برقــرار اســت.
یکــی از موضوعــات بســیار مهــم اثرگــذار بــر وفــاداری ملــی موضــوع نارضایتی هــای عمومــی 
و پیامدهــای آن اســت. »هیرشــمن« بــه دو شــیوۀ برخــورد بــا نارضایتــی از خدمــات ارائــه شــده 
ــروج«  ــردازد؛ »خ ــت می  پ ــی و دول ــزب سیاس ــواده و ح ــگاه و خان ــر بن ــازمان  هایی نظی ــط س توس
ــوض روی  ــوع و در ع ــازمان متب ــا س ــرد ب ــۀ ف ــع رابط ــت از قط ــارت اس ــروج عب ــراض«. خ و »اعت
آوردن بــه ســازمانی دیگــر، حــال آن کــه اعتــراض عبــارت اســت از مبــادرت بــه اصــلاح واحــد 
اثــر شــقاق میــان علــم  انــدرکاران. در  متبــوع بــه مــدد انتقــال صــدای نارضایتــی به دســت 
اقتصــاد و علــم سیاســت، گزینــۀ خــروج صرفــاً بــه حیطــۀ اولــی تعلــق داشــته و گزینــۀ اعتــراض 
ــد  ــان می  نگرن ــدۀ طغی ــه دی ــان ب ــراض را اقتصاددان ــن  رو اعت ــی؛ از ای ــۀ دوم ــه حیط ــط ب ــز فق نی
هــم خــروج  نشــان می  دهــد  امــا هیرشــمن  به چشــم خیانــت،  را علمــای سیاســت  و خــروج 
کار می  کننــد و  کــه در عــرض یک دیگــر  یــک مکانیســم هایی هســتند  اعتــراض هــر  و هــم 
از ایــن رهگــذر مفاهیــم اقتصــادی را بــه علمــای سیاســت نشــان می  دهــد و فایــدۀ مفاهیــم 
سیاســی را بــه اقتصاددانــان. اثــر کلاســیک هیرشــمن طــی ســه دهــۀ اخیــر چارچوبــی تئوریــک 
تحلیــل موضوعــات بــس متنوعــی چــون رقابــت و دموکراســی و ملی  گرایــی و احــزاب سیاســی 
کمیــت به دســت  و دولت  هــای ملــی و جنبش  هــای اجتماعــی و بســیج طبقاتــی و خــروج از حا

ــازمان اســت. ــا س ــورد ب ــومین برخ ــر او س ــاداری از نظ ــت. وف داده اس
در ایــن تئــوری پــس از خــروج و اعتــراض بــه منزلــۀ دو گزینــۀ متفــاوت در عکس  العمــل بــه 
نارضایــی، هیرشــمن بــه بســط نظریــۀ وفــاداری چــون عاملــی کــه ارتبــاط میــان ایــن دو گزینــه را 
تعییــن می  کنــد، می پــردازد. وفــاداری کــه در افــواه حکــم پذیرش بــی چون و چــرا و گاه نامعقول 
وضعیتــی داده شــده را دارد، نــزد هیرشــمن دارای مقامــی اســت به مراتــب پیچیده  تــر و غنی  تــر. 
به زعــم هیرشــمن، وفــاداری معمــولاً خــروج را متوقــف می  کنــد و اعتــراض را فعــال. به عبــارت 
دیگــر، وفــاداری بــا حفــظ امــکان خــروج بــه منزلــۀ آخریــن چــاره، درواقــع فضــا و موقعیتــی ایجــاد 
می  کنــد کــه اعتــراض در آن شــکل می  گیــرد. وفــاداری بدین معنــا انتخــاب معقــول کنش گرانــی 
اســت کــه تهدیــد بــه خــروج را همچــون عنصــری از اعتــراض بــه کار می  برنــد تــا بــه هــدف خــود 

کــه همانــا بهبــود خدمــات عرضــه شــده باشــد، دســت یابند.
کــه در آن هــا خــروج ممکــن نیســت،  بــه توصیــف موقعیت  هایــی می  پــردازد  هیرشــمن 
یعنــی شــرایطی کــه عرضه کننــدۀ خدمــات از وضعیــت انحصــاری برخــوردار اســت ونمی  تــوان 
در صــورت نارضایــی از خدمــات وی بــه یکــی دیگــر از عرضه کننــدگان رجــوع کــرد. در چنیــن 
ــراض تنهــا چــاره به نظــر می  رســد و  ــاری اســت و اعت ــه انتخابــی کــه اجب شــرایطی، وفــاداری ن
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دســت زدن بــه آن بــا ســهولت بیشــتری امکان پذیــر اســت. بــا این همــه، هیرشــمن در چنیــن 
کــردن یکــی بــرای  کــه حــالا دیگــر رهــا  شــرایطی نیــز خــروج را ناممکــن نمی  دانــد، خروجــی 
پیوســتن بــه دیگــری معنــا نمی  دهــد، بلکــه یــا به معنــای بی  تفاوتــی محــض خواهــد بــود یــا بــه 

ــمن، 1382: 10(. ــد )هیرش ــد انجامی ــران خواه ــل بازیگ ــر کام تغیی
شــناخت کامل  تــر شــرایط مســاعد بــرای هم زیســتی خــروج و اعتــراض بــا معرفــی وفــاداری 
حاصــل می  شــود. وجــود وفــاداری مســلماً از احتمــال خــروج می  کاهــد. دو عامــل اصلــی ســهولت 
ح داده می  شــود: 1(  رجــوع بــه اعتــراض هنگامی کــه خــروج میســر اســت بدین صــورت شــر
میــزان تمایــل اعضــا بــرای به دســت آوردن قطعیــت خــروج بــه بهــای نااطمینانی  هــای بهبــود 
در شــرایط رو بــه اُفــت گــروه، 2( ارزیابــی اعضــا از توانایــی خودشــان بــرای تأثیرگــذاری روی 

گــروه یــا ســازمان. 
عامــل اول، آشــکارا در ارتبــاط بــا آن دل بســتگی خاصــی بــه ســازمان یــا گــروه اســت کــه بــه 
وفــاداری موســوم می  شــود. بدین  ســان، حتــی بــا ارزیابــی مشــخصی از میــزان تأثیرگــذاری فــرد، 
احتمــال اعتــراض همســو بــا درجــۀ وفــاداری افزایــش می  یابــد. به  عــلاوه، ایــن دو عامــل بــه 
هیچ وجــه از هــم مســتقل نیســتند. عنصــری کــه بــه فــلان گــروه یا ســازمان بی  اندازه دل بســتگی 
دارد، اغلــب در جســتجوی راه  هایــی اســت کــه خــود را تأثیرگــذار کنــد، خاصــه وقتــی کــه ســازمان 
یــا گــروه بــه جهتــی حرکــت می  کنــد کــه بــه اعتقــاد او نادرســت اســت؛ برعکــس، عضــوی کــه در 
گــروه از قــدرت چشــمگیری برخــوردار اســت )یــا تصــور می  کنــد چنیــن قدرتــی دارد( و از ایــن  رو 
ــاورد، احتمــالاً دلبســتگی عمیقــی را نســبت  ــه راه بی ــد گــروه را ب خاطــر جمــع اســت کــه می  توان
بــه گروهــی کــه در آن قدرتــی دارد، آشــکار می  کنــد؛ بنابرایــن وفــاداری معمــولاً خــروج را متوقــف 
می  کنــد و اعتــراض را فعــال. درســت اســت کــه عضــو تکــی در مواجهــه بــا ناخشــنودی از جریــان 
امــور در ســازمان می  توانــد بی  آنکــه خــودش تأثیرگــذار باشــد وفــادار بمانــد، امــا بــدون ایــن امیــد 
خ خواهــد داد، نمی  توانــد وفــادار بمانــد )همــان:  کــه کســی کاری یــا چیــزی بــرای اصــلاح امــور ر

 .)98
کــه در محــدودۀ مشــخص می  توانــد  اهمیــت وفــاداری از دیــدگاه هیرشــمن ایــن اســت 
تمایــل اعضــا را بــرای این کــه دســت بــه خــروج بزننــد خنثــی کنــد. ایــن تمایــل گــروه یــا ســازمان 
را از کســانی بی  نصیــب می  ســازد کــه بیشــتر از همــه می  توانســتند ســازمان یــا گــروه را در ســتیز 
بــا نقایــص و معضلاتــش یــاری رســانند. تأثیرگذارتریــن اعضــا از ســر وفــاداری مــدت طولانی  تــری 
نســبت به وقــت معمــول پابرجــا خواهنــد مانــد، بــه ایــن امیــد یــا چشم  داشــت منطقــی کــه بهبــود 

یــا اصــلاح را از درون می  تــوان حاصــل کــرد.
ج از کشــور را به وســیلۀ تئــوری  به عنــوان مثــال، مهاجــرت متخصصــان و نخبــگان بــه خــار
هیرشــمن می  تــوان به خوبــی تبییــن نمــود. نخبــه  ای کــه احتمالــی بــرای اصــلاح کشــور در آینــده 



115 فاطمی نیا  و رضانژاد

تبیین جامعه شناختی وفاداری ملی در بین معلمان شهر تهران

قائــل نیســت و نیــز نقــش تأثیرگــذاری بــرای خــود در اصــلاح رونــد موجــود کشــور قائــل نیســت 
و عمــاً از اصــلاح ناامیــد اســت گزینــۀ خــروج از کشــور را انتخــاب می کنــد. امــا متخصصــی کــه 
کــم و کاســتی  های موجــود در کشــور، بــه اصــلاح وضعیــت کشــور در آینــده امیــدوار  باوجــود 
اســت و معتقــد اســت کــه او عضــوی از ایــن کشــور اســت و می  توانــد نقــش تأثیرگــذاری در بهبــود 
اوضــاع داشــته باشــد، بــه کشــور وفــادار مانــده و در کنــار تــلاش بــرای حــل مشــکلات موجــود، 
انتقــاد از کم  کاری  هــا و کج روی  هــا را فرامــوش نمی  کنــد. پــس می  تــوان نتیجــه گرفــت کــه امیــد 

بــه اصــلاح از درون یکــی از عوامــل مؤثــر بــر احســاس وفــاداری ملــی می  باشــد. 
برمبنــای مباحــث نظــری کــه در صفحــات پیشــین ارائــه شــد مــدل نظــری تحقیــق در قالــب 

نمــودار زیــر ارائــه شــده اســت: 

نمودار 1: مدل نظری تحقیق
Chart. 1: The theoretical model of the research

5. روش تحقیق
آمــاری،  جامعــۀ  می باشــد.  پیمایــش  نــوع  از  آن  روش  و  کاربــردی  نــوع  از  حاضــر  پژوهــش 
معلمــان مــدارس دولتــی شــهر تهــران را دربــر دارد؛ و طبــق ایــن پژوهــش، نــوع نمونه گیــری 
خوشــه ای اســت. ابتــدا شــهر تهــران بــه پنــج پهنــۀ شــمال، جنــوب، شــرق، غــرب و مرکــز تقســیم 
شــد؛ ســپس از بیــن هــر پهنــه، دو منطقــۀ آمــوزش پــرورش، ســپس ســه ناحیــه و درنهایــت چنــد 
مدرســه انتخــاب شــد کــه حجــم جامعــۀ آمــاری ایــن معلمــان در حــدود 1407 نفــر بــود. بــرای 
تعییــن حجــم نمونــه از جــدول »گرجســی« و »مــورگان« اســتفاده شــده و طبــق آن بــرای جامعــۀ 

آمــاری 1407 نفــری، تعــداد 304 نفــر به عنــوان نمونــه انتخــاب گردیــده اســت. 
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کرونبــاخ«  »آلفــای  از ضریــب  گویه  هــای پرســش  نامه،  کلــی  پایایــی  به منظــور ســنجش 
اســتفاده شــده اســت. در ابتــدا بعــد از آمــاده کــردن پرســش  نامه بــا اجــرای پیش آزمــون در بیــن 
35 نفــر از معلمــان و به دســت آوردن ضریــب آلفــا، گویه هــای نامناســبی کــه موجــب کاهــش 
گردیدنــد و درنهایــت پایایــی در حــد قابل قبــول  کرونبــاخ می  شــدند، حــذف  ضریــب آلفــای 
ارزیابــی شــد. آلفــای کرونبــاخ محاســبه شــده بــرای متغیرهــای تحقیــق به صــورت زیــر می  باشــد: 

جدول 2: جامعۀ آماری و حجم نمونه با روش طبقه ای متناسب
Tab. 2: Statistical population and sample size with proportional stratified method

کرونباخ جدول 3: نتایج آزمون آلفای 
Tab. 3: Cronbach’s alpha test results
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 آماری معلمان  ۀنمون معلمان  آماری ۀجامع مقطع
 زن مرد  زن مرد 

 72 37 334 172 ابتدایی
 52 45 241 210 متوسطه اول  ۀدور
 42 56 189 258 دوم متوسطه  ۀدور

 166 138 767 640 مجموع 
 304 1407 مجموع کل 

6. یافته های تحقیق 
- تحلیل های تک متغیره

یافته هــای متغیرهــای زمینــه ای نشــان می دهــد کــه 54.6% پاســخ گویان زن و 45.4% نیــز زن 
می باشــند. میانگیــن ســنی معلمــان شــهر تهــران در حــدود 39.48 ســال اســت. میانگیــن ســابقۀ 
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 آلفای کرونباخ  های حذف شده  گویه ها تعداد گویه متغیرهای اصلی تحقیق 
 0/ 87 2 15 وفاداری ملی 

 0/ 88 2 6 داری دین
 0/ 86 1 4 امید به اصلاح کشور 

 0/ 80 1 8 احساس ناامنی
 0/ 82 2 7 احساس محرومیت نسبی 

 0/ 86 3 7 آنومی اجتماعی
 0/ 92 2 14 سرمایه اجتماعی 
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کندگی جدول 4: توزیع متغیرهای تحقیق براساس شاخص های مرکزی و پرا
Tab. 4: Distribution of research variables based on central and dispersion indicators

کار آن هــا در حــدود 21 ســال، در حــدود 12.5% فــوق دیپلــم، 61.8% کارشناســی، 24.7% ارشــد و 
تنهــا 1% دارای مــدرک دکتــری هســتند. لازم بــه ذکــر اســت 35.9% در مقطــع ابتدایــی، 31.9% در 
مقطــع متوســطۀ اول و 32.2% در مقطــع متوســطۀ دوم در حــال تدریــس می باشــند؛ هم چنیــن 
15.1% مجــرد و 79.9% نیــز متأهــل و تنهــا 5% مجــرد بــر اثــر طــلاق یــا فــوت می باشــند. ایــن داده 

نشــان می دهــد نهــاد خانــواده بــه درمیــان قشــر معلــم از پایــداری مطلوبــی برخــوردار اســت. 
 جــدول زیــر نشــان می  دهــد کــه حداقــل مقــداری کــه یکــی از متغیرهــای تحقیــق می  توانــد 
کثــر مقــدار اختصاصــی توســط متغیرهــا عدد 5 می  باشــد. با  بــه ود اختصــاص دهــد عــدد 1 و حدا
توجــه بــه مقادیــر میانگیــن و میانــۀ ذکــر شــده در جــدول فــوق مشــخص می  گــردد کــه معلمــان 
شــهر تهــران از ســطح وفــاداری ملــی و دیــن داری بســیار خوبــی برخوردارنــد و هم چنیــن باتوجــه 
بــه مقــدار میانگیــن 3.05 میــزان امیــد بــه اصــلاح کشــور در معلمــان شــهر تهــران متوســط ارزیابی 
می  گــردد. انحــراف معیــار 1.071 بــرای متغیــر امیــد بــه اصــلاح کشــور نشــان می  دهــد کــه معلمــان 
کنده  تریــن پاســخ  ها  از بیــن تمامــی متغیرهــای تحقیــق، بــرای متغیــر امیــد بــه اصــلاح کشــور پرا
را داشــته  اند؛ هم چنیــن بــا توجــه بــه داده  هــای جــدول متوجــه می  شــویم کــه معلمــان تهــران 
ــا حــدی دچــار آنومــی و  تاحــدی احســاس محرومیــت و ناامنــی می  کننــد و معتقدنــد جامعــه ت

آشــفتگی می  باشــد.  
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 حداکثر  حداقل  انحراف استاندارد میانه  میانگین  متغیر 

 5 1 0.663 4.3 4.209 وفاداری ملی 
 5 1 0.65 4.83 4.507 داری دین 

 5 1 1.071 3.25 3.05 امید به اصلاح کشور 
 5 1 0.7 3.375 3.372 احساس ناامنی 

 5 1 0.772 3 3.03 احساس محرومیت 
 5 1 0.88 3.214 3.217 آنومی اجتماعی 

 5 1 0.70 3.167 3.142 اجتماعی سرمایه 

  
  

- تحلیل های دو متغیره
بــا توجــه بــه این کــه متغیــر وضعیــت تأهــل دارای ســطح ســنجش اســمی و متغیرهــای وابســته 
و مســتقل تحقیــق دارای ســطح ســنجش فاصلــه  ای می  باشــند، بــرای بررســی رابطــۀ بیــن 
وضعیــت تأهــل و متغیــر و وابســته تحقیــق از آزمــون T بــا نمونه  هــای مســتقل اســتفاده گردیــد 
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کــه وفــاداری ملــی و مؤلفه  هایــش بــا متغیــر وضعیــت تأهــل دارای رابطــۀ معنــادار بودنــد و 
ح ذیــل می  باشــد:  نتایــج آن به شــر

جدول 5: نتایج آزمون T با مقایسۀ میانگین  ابعاد وضعیت تأهل و متغیر وابستۀ تحقیق 
Tab. 5: The results of the T test comparing the mean dimensions, marital status and the 
dependent variable of the research
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 معناداری  Tمقدار  میانگین  هل أوضعیت ت متغیر 

 احساس تعلق 
 4.05 مجرد 

2.644- 0.009 
 4.36 هلأمت

 تعهد 
 3.86 مجرد 

2.632- 0.009 
 4.151 هلأمت

 وفاداری ملی 
 0.006 -2.785 3.951 مجرد 

 4.254 هل أمت

 
  

کــه بیــن متغیرهــای وضعیــت  بــا توجــه بــه مندرجــات جــدول فــوق مشــخص می  شــود 
تأهــل و احســاس تعلــق و تعهــد رابطــه برقــرار اســت و میانگیــن احســاس تعلــق و تعهــد در افــراد 
ــاوت    ــن تف ــه ای ــد ک ــان می  ده ــون T نش ــد. آزم ــرد می  باش ــراد مج ــن اف ــتر از میانگی ــل بیش متأه
ــی رابطــه  ــادار اســت. هم چنیــن بیــن متغیرهــای وضعیــت تأهــل و وفــاداری مل میانگیــن معن
برقــرار اســت و میانگیــن وفــاداری ملــی در افــراد متأهــل بیشــتر از میانگیــن وفــاداری ملــی در 

افــراد مجــرد می  باشــد. 

- تحلیل های چند متغیره
در خــلال تحلیــل رگرســیونی وفــاداری ملــی بــه ایــن نکتــه پی بــرده شــد کــه متغیــر امیــد بــه 
اصــلاح کشــور اثــرات ســرکوبگر )کاهنــدۀ( قدرتمنــدی بــرروی ســایر متغیرهــا دارد، به همیــن 
دلیــل تحلیــل رگرســیونی وفــاداری ملــی یک بــار بــا حضــور متغیــر امیــد بــه اصــلاح کشــور و بــار 
ــه اصــلاح کشــور محاســبه شــده اســت کــه نتایــج متفاوتــی  ــد ب ــر امی دیگــر بــدون حضــور متغی
بــه  امیــد  هنگامی کــه  می  شــود  دیــده   7 و   6 جــداول  در  همان طوری کــه  می  آیــد.  به دســت 
اصــلاح کشــور وارد متغیرهــای پیش بینــی می  شــود متغیرهــای ســرمایۀ اجتماعــی و احســاس 

ج می  شــوند. ناامنــی ارتبــاط غیــر معنــاداری دارد و به همیــن دلیــل از مــدل رگرســیونی خــار
بــا توجــه بــه جــدول 6، مشــخص می  شــود کــه 65.5% واریانــس وفــاداری ملــی در جامعــۀ 
آمــاری معلمــان شــهر تهــران توســط متغیرهــای دیــن داری، امیــد بــه اصــلاح کشــور و محرومیــت 
ــه  ــدش ب ــزان تقی ــخص و می ــادات ش ــان اعتق ــوان می ــع می  ت ــت؛ درواق ــده اس ــن ش ــبی تبیی نس
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  جدول 6: نتایج تحلیل رگرسیونی وفاداری ملی با حضور متغیر امید به اصلاح کشور
Tab. 6: The results of the regression analysis of national loyalty with the presence of the 
variable hope to reform the country

جدول 7: نتایج تحلیل رگرسیونی وفاداری ملی بدون حضور متغیر امید به اصلاح کشور
Tab. 7: The results of the regression analysis of national loyalty without the presence of the 
variable hope to reform the country
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   sig معناداری R2 ضریب تبیین sig معناداری T  آزمون Beta ضرایب متغیرهای پیش بینی 

 0.000 10.470 0.464 داری دین
 0.000 6.587 0.334 امید به اصلاح کشور  0.000 0.655

 0.001 -3.412 -0.164 نسبی محرومیت 

 
  

ع مبیــن اســلام، میــزان امیــدی کــه بــه اصــلاح کشــور و احســاس محرومیتــی کــه در جامعــه  شــر
حــس می  کنــد بــا احســاس وفــاداری ملــی او ارتبــاط برقــرار کــرد. ضریــب بتــا نیــز به ترتیــب میــزان 

تأثیرگــذاری هــر یــک از مؤلفه  هــا را بــرروی احســاس وفــاداری ملــی نشــان می  دهــد.
ضرایــب بتــا موجــود در جــدول نشــان می  دهــد کــه در جامعــۀ آمــاری معلمــان شــهر تهــران 
بــه ازای هــر واحــد افزایــش متغیــر دیــن داری، 0.464 واحــد افزایــش در احســاس وفــاداری ملــی، 
بــه ازای هــر واحــد افزایــش در متغیــر امیــد بــه اصــلاح کشــور، 0.334 واحــد افزایــش در احســاس 
وفــاداری ملــی و بــه ازای هــر واحــد افزایــش در متغیــر احســاس محرومیــت نســبی، 0.164 واحــد 
کاهــش در احســاس وفــاداری ملــی خواهیــم داشــت. ضمنــاً ســطح معنــاداری مــدل 0.000 و 

ایــده آل می  باشــد.
کــه تقریبــاً 62% واریانــس وفــاداری ملــی در  بــا توجــه بــه جــدول 7، مشــخص می  شــود 
جامعــۀ آمــاری معلمــان شــهر تهــران توســط متغیرهــای دیــن داری، محرومیــت نســبی، ســرمایۀ 
اجتماعــی و احســاس ناامنــی تبییــن شــده اســت. درواقــع می  تــوان میــان اعتقــادات شــخص و 
ع مبیــن اســلام، میــزان اعتمــادش بــه مــردم و نهادهــا، میزان مشــارکتش  میــزان تقیــدش بــه شــر
در جامعــه، میــزان ارتباطــات شــخص بــا دوســتان و آشــنایان و احســاس محرومیــت و ناامنــی 
کــه در جامعــه حــس می  کنــد، بــا احســاس وفــاداری ملــی او ارتبــاط برقــرار کــرد. ضریــب بتــا نیــز 
به ترتیــب میــزان تأثیرگــذاری هــر یــک از مؤلفه  هــا را بــر روی احســاس وفــاداری ملــی نشــان 

می  دهــد.
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   sig معناداری R2 ضریب تبیین sig معناداری T آزمون  Beta ضرایب  بینی متغیرهای پیش 
 0.000 10.774 0.502 داریدین

 0.006 - 2.799 - 0.170 محرومیت نسبی  0.000 0.618

 0.031 2.166 0.149 اجتماعی  ۀسرمای

 0.041 - 2.054 - 0.117 ناامنی احساس 
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ســــال 12، شــــــمارۀ 22، بــــــهار و تابســــــتان  1402 

ضرایــب بتــا موجــود در جــدول نشــان می  دهــد کــه در جامعــۀ آمــاری معلمان شــهر تهــران به 
ازای هــر واحــد افزایــش متغیــر دیــن داری، 0.502 واحــد افزایــش در احســاس وفــاداری ملــی، بــه 
ازای هــر واحــد افزایــش در متغیــر احســاس محرومیــت نســبی، 0.170 واحــد کاهــش در احســاس 
وفــاداری ملــی و بــه ازای هــر واحــد افزایــش در متغیــر ســرمایۀ اجتماعــی، 0.149 واحــد افزایــش 
در احســاس وفــاداری ملــی و درنهایــت بــه ازای هــر واحــد افزایــش متغیــر احســاس ناامنــی، 
0.117 واحدکاهــش در احســاس وفــاداری ملــی خواهیــم داشــت. ضمنــاً ســطح معنــاداری مــدل 

0.000 و ایــده آل می  باشــد.

7. نتایج تحلیل معادلات ساختاری 
خانــوادۀ  از  و  نیرومنــد  چندمتغیــری  تحلیــل  تکنیــک  یــک  ســاختاری  معادلــۀ  مدل یابــی 
بــه  کــه  اســت  عمومــی2«  خطــی  »مــدل  بســط  دقیق تــر  به بیــان  و  چندمتغیــری  رگرســیون 
گونــۀ هم زمــان مــورد  پژوهشــگر امــکان می دهــد مجموعــه ای از معــادلات رگرســیون را بــه 
هم بســتگی  عاملــی،  تحلیــل  روش  هــای  ســاختاری،  معادلــۀ  مدل یابــی  دهــد.  قــرار  آزمــون 
کانونــی و رگرســیون چندمتغیــری را بــا یک دیگــر ترکیــب می کنــد. در ایــن پژوهــش بــرای آزمــون 
و بــرازش مــدل نظــری تحقیــق از نــرم افــزار »راســمارت پــی ال اس«3 اســتفاده شــده اســت. 
شــایان ذکــر اســت کــه بــرای اصــلاح و بــرازش مــدل از ســه معیــار بــار عاملــی، ضریــب مســیر و 

ح مفصــل آن در ادامــه آمــده اســت. کــه شــر SRMR اســتفاده شــده 

- بار عاملی
قــدرت رابطــۀ بیــن عامــل )متغیــر پنهــان( و متغیــر قابــل مشــاهده به وســیلۀ بــار عاملــی نشــان 
گــر بــار عاملــی کمتــر از 0.4 باشــد  داده می شــود؛ بــار عاملــی مقــداری بیــن صفــر و یــک اســت. ا
گــر بــار عاملــی از 0.4 تــا 0.7  رابطــۀ ضعیــف درنظــر گرفته شــده و از آن صرف نظــر می شــود و ا
باشــد براســاس صلاح دیــد پژوهشــگر اصــلاح، حــذف یــا مانــدگار می  شــود. بــا حــذف معــرف 
ضعیــف از مــدل مســیر پژوهــش و بــا انجــام مجــدد دســتور الگوریتــم، خــروج جدیــد و مــدل 
اصلاحــی به دســت می  آیــد )غیاثونــد، 1397: 112 و 144(. بــا توجــه بــه بــار عاملــی متغیرهــای 
کــه  گفــت  مشــاهده ای بــر متغیرهــای مکنــون تحقیــق در نمــودار شــمارۀ 2 و 3، می تــوان 
کــه مقــدار بــار عاملــی  پرسشــنامۀ طراحــی شــده از اعتبارســاز مناســب برخــوردار بــوده اســت؛ چرا

آن بالاتــر از 0.4 می باشــد.  

- ضریب مسیر )ضریب بتا(
ضرایــب مســیر در یــک مــدل، همــان ضریــب بتــای رگرســیون یــا همــان تأثیــر اســتاندارد یــک 
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متغیــر بــر دیگــری اســت کــه بــر روی پیکا  ن  هــای مســیر هــر یــک از متغیرهــا به نمایــش درآمــده 
ــته  ــتقل و وابس ــر مس ــن دو متغی ــه بی ــت رابط ــدت و جه ــان دهندۀ ش ــیر نش ــب مس ــت. ضری اس
ــا صفــر شــود، نشــان دهندۀ  ــر ب گــر براب ــا 1+ اســت کــه ا اســت. ضریــب مســیر عــددی بیــن 1- ت
نبــود رابطــۀ خطــی بیــن دو متغیــر اســت. ضریــب مســیر هــر چــه بــه 1 نزدیــک شــود، یعنــی رابطــۀ 
مســتقیم بیــن دو متغیــر قوی تــر اســت و هرچــه بــه 1- نزدیــک شــود، یعنــی رابطــۀ معکــوس بین 
دو متغیــر قوی تــر اســت )همــان: 162(. حــال بــرای این کــه معنــاداری ضرایــب مســیر بررســی 
شــوند بــا اســتفاده از دســتور »بــوت اســتراپ«، آمــارۀ t و ســطح معنــاداری هــر ضریــب مســیر در 
ــد  ــم بای ــر بگیری ــان را 95% درنظ ــطح اطمین ــه س ــوند و چنان چ ــخص می  ش ــی مش ــب جدول قال

مقادیــر آزمــون t از 1.96 بیشــتر باشــد )همــان: 164(. 
بــرای اصــلاح و بــرازش مــدل بایــد آن رابطه  هایــی کــه دارای ســطح معنــاداری بــالای 95% و 
مقــدار، بــالای 1.96 می  باشــند، قابــل قبــول هســتند و ســایر رابطه  هــا کــه ایــن شــرایط را ندارنــد 
از مــدل حــذف می  شــوند. طبــق نتایــج جــدول فــوق بایــد مســیر ارتباطــی از متغیــر ســرمایۀ 
اجتماعــی بــه وفــاداری ملــی، از دیــن داری بــه وفــاداری ملــی، از احســاس ناامنــی بــه وفــاداری 

ملــی و آنومــی اجتماعــی بــه وفــاداری ملــی حــذف گــردد. 

SRMR خروجی برازش مدل از طریق معیار -
در بحــث از ارزیابــی کیفیــت مــدل، مقــدار SRMR )ریشــۀ دوم میانگیــن مربعــات باقی مانــدۀ 
اســتاندارد شــده( معیــاری اســت کــه توســط نرم  افــزار محاســبه می  شــود. درواقــع، برای ســنجش 
بیــن متغیرهــای  روابــط  نیــز وضعیــت  و  متغیــر  یــک  تناســب وضعیــت معرف  هــای  میــزان 
مختلــف از ایــن روش اســتفاده می  شــود. ایــن معیــار بیــن صفــر تــا یــک در نوســان اســت. نقطــۀ 
بــرش آن 0.08 درنظــر گرفتــه و مقــدار آن هرچــه کمتــر باشــد، تناســب مــدل مطلوب  تــر اســت. 
ــاخص  ــدار ش ــود و مق ــوردار نب ــی برخ ــرازش مطلوب ــد از ب ــل ش ــه وار تحلی ــری ک ــۀ نظ ــدل اولی م

فــوق در حــدود 0.1 بــود. 
پــس از پیرایــش مــدل براســاس پیشــنهادهای حذفــی ضرایــب مســیر در جــدول 8 و تحلیل 
عاملــی و رویکــرد نظــری تحقیــق، شــاخص فــوق بهبــود یافــت؛ بنابرایــن بــا توجــه بــه این کــه 
مقــدار ارزیابــی کیفیــت کل مســیر پژوهــش برابــر بــا 0.069 می  باشــد کــه کمتــر از 0.08 اســت پــس 

می  تــوان نتیجــه گرفــت کــه مــدل مســیر پژوهــش از کیفیــت لازم برخــوردار اســت.
کــه قوی تریــن متغیــر اثرگــذار بــر وفــاداری ملــی در  براســاس مــدل فــوق می تــوان گفــت 
کــه بــه ازای هــر  بیــن معلمــان شــهر تهــران متغیــر دیــن داری اســت. نتایــج نشــان می دهــد 
ــت. در  ــم داش ــش خواهی ــی افزای ــاداری مل ــزان 0.44 در وف ــه می ــن داری ب ــش در دی ــد افزای واح
کشــور اســت؛ ایــن متغیــر نه تنهــا دارای میــزان ضریــب  مرتبــۀ دوم متغیــر امیــد بــه اصــلاح 
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نمودار 2: خروجی مدل تحلیل مسیر بدون برازش
Chart 2: Path analysis model output without fitting

جدول 8: نتایج بررسی معناداری ضرایب مسیر
Tab. 8: The results of the significance test of path coefficients
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 ی سطح معنادار   t  مقدار آزمون ب یمقدار ضر  )مسیرها(  رهای متغ  ۀرابط
 0.22 1.227 0.074 ی مل یوفادار   ← یاجتماع یآنوم

 0.000 28.36 - 0.733 یاجتماع ۀیسرما ← ینسب تی محروم احساس

 0.002 3.131 - 0.179 یمل  یوفادار  ← ینسب تی محروم احساس

 0.000 5.749 0.315 ی اجتماع یآنوم ←یناامن احساس

 0.333 0.969 - 0.051 یمل یوفادار ←یناامن احساس

 0.000 5.402 0.347 ی مل یوفادار ←به اصلاح کشور  دی ام

 0.113 1.587 0.075 ی اجتماع یآنوم ← یدارنید

 0.000 8.152 0.425 ی مل یوفادار ← یدارنید

 0.000 9.282 - 0.544 ی اجتماع یآنوم  ← یاجتماع ۀیسرما

 0.56 0.583 0.033 ی مل یوفادار  ← یاجتماع ۀیسرما



123 فاطمی نیا  و رضانژاد

تبیین جامعه شناختی وفاداری ملی در بین معلمان شهر تهران

نمودار 3: خروجی مدل تحلیل پس از اصلاح و برازش 
Chart 3: The output of the analysis model after modification and fitting

مســیر در حــدود 0.36 اســت، بلکــه بــا حضــور خــود در معادلــۀ ســاختاری اثــر دیگــر متغیرهــا 
را خنثــی می کنــد. ســومین متغیــر اثرگــذار احســاس محرمیــت اســت؛ بنابــر نتایــج ایــن مــدل 
بــه ازای هــر واحــد افزایــش در احســاس محرومیــت نســبی به میــزان 0.18 در وفــاداری ملــی 
کاهــش خواهیــم داشــت. در ضمــن ایــن ســه متغیــر درمجمــوع 0.67% واریانــس وفــاداری ملــی 
را توضیــح می دهنــد و مابقــی ایــن واریانــس مربــوط بــه متغیرهایــی اســت کــه در ایــن پژوهــش 

مــورد مطالعــه قــرار نگرفته انــد. 

8. نتیجه گیری
پــر واضــح اســت کــه هرگونــه نظــام و جامعــه  ای از مــردم خــود وفــاداری را می  طلبــد و نظــام 
و  پــرورش  و  آمــوزش  نمی  باشــد.  مســتثنی  قاعــده  ایــن  از  نیــز  ایــران  اســلامی  جمهــوری 
کــودکان و نوجوانــان نقشــی بســیار  خانــواده در ایجــاد و افزایــش حــس وفــاداری ملــی در 
کشــور  کــه آینده  ســازان ایــن  کســانی  تعیین کننــده دارنــد. در این میــان معلمــان به عنــوان 
را تعلیــم و تربیــت می  دهنــد، رکــن اساســی در ایجــاد و پــرورش احســاس وفــاداری ملــی در 

هســتند. دانش  آمــوزان 
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یافته هــای ایــن تحقیــق نشــان می دهــد کــه میانگیــن وفــاداری ملــی معلمــان شــهر تهــران 
در حــدود 4.2 از مقیــاس 5 می باشــد؛ به عبارتــی دیگــر، معلمــان دارای وفــاداری ملــی قــوی 
یــک  نســبی  محرومیــت  احســاس  کــه  نشــان داد  پژوهــش  ایــن  نتایــج  هم چنیــن  هســتند. 
کــه  از عوامــل مؤثــر بــر احســاس وفــاداری ملــی در معلمــان می  باشــد و پیش تــر ذکــر گردیــد 
احســاس محرومیــت نســبی ریشــه در درک افــراد از میــزان عدالــت موجــود دارد. یــک از ابعــاد 
کثــر  عدالــت، عدالــت اقتصــادی اســت. در طــول انجــام ایــن پژوهــش مشــاهده گردیــد کــه ا
کارکنــان نهادهــای  معلمــان به میــزان حقــوق و مزایــای دریافتــی خــود در مقایســه بــا ســایر 
کافــی می  داننــد؛ آن هــا معتقدنــد کــه صنــف معلمــان در ایران نســبت  دولتــی معترضنــد و آن را نا
بــه ســایر کشــورها دارای حقــوق و مزایــای ناچیــزی اســت. حتــی برخــی از معلمــان معتقدنــد در 
ــا توجــه  میــزان حقــوق پرداختــی در درون صنــف خودشــان هــم عدالــت رعایــت نمی  گــردد. ب
بــه جمیــع مــوارد ذکــر شــده به نظــر می  رســد کــه می  تــوان بــا افزایــش حقــوق و مزایــای معلمــان 
معلمــان  عادلانــۀ  ســطح  بندی  و  رتبه  بنــدی  چــون  ح  هایــی  طر صحیــح  اجــرای  طریــق  از 
ــه  ای از ابهــام اســت(، یکپارچه  ســازی حقــوق و مزایــای تمامــی  کنــون اجــرای آن در هال )کــه ا
کارکنــان نهادهــای دولتــی براســاس معیارهــای عادلانــه، درنظــر گرفتــن ســختی  کار و اضافــۀ 
حقــوق مکفــی بــرای معلمــان مناطــق محــروم، معلمــان مــدارس اســتثنایی و معلمــان مــدارس 
ابتدایــی، احســاس محرومیــت نســبی معلمــان را کاهــش و در نتیجــه احســاس وفــاداری ملــی 

آن هــا را افزایــش داد. 
کــه یکــی از عوامــل مؤثــر بــر احســاس وفــاداری ملــی،  کــرد  نتایــج ایــن تحقیــق ثابــت 
گرچــه معلمــان قشــر دیــن داری هســتند و نتایــج ایــن تحقیــق نشــان داد  دیــن داری می  باشــد. ا
کــه میانگیــن دیــداری معلمــان در حــدود 4.5 از مقیــاس 5 می باشــد؛ وجــود رابطــۀ معنــادار 
بیــن ایــن دو پیشــنهاد درپــی دارد: اولاً در گزینــش معلمــان بایــد بــه مؤلفــۀ دیــن داری توجــه 
خاصــی صــورت گیــرد، چــرا کــه بــا جــذب افــراد دین دارتــر، معلمــان وفادارتــری خواهیــم داشــت 
و در نتیجــه دانش  آمــوزان وفــاداری هــم تربیــت خواهــد شــد. ثانیــاً بــا برگــذاری دوره  هــای 
ضمــن خدمــت و ایجــاد فضاهــای کاری مناســب بــرای معلمــان می  تــوان بســترهای لازم بــرای 

افزایــش احســاس وفــاداری ملــی آن هــا را فراهــم نمــود. 
کـــه داشـــتن امیـــد بـــه اصـــلاح امـــور رکـــن اساســـی در  کـــرد  هم چنیـــن نبایـــد فرامـــوش 
ایجـــاد وفـــاداری ملـــی اســـت. به نظـــر می رســـد مســـئولین وزارت آمـــوزش و پـــرورش از طریـــق 
ـــا بدنـــۀ آموزشـــی و مشـــارکت دادن آن هـــا در اداره و اصـــلاح رویه هـــای غلـــط  ارتبـــاط مســـتمر ب
می توانـــد بســـتری را بـــرای افزایـــش امیـــد و عمـــق بخشـــی بـــه افـــق رویکـــردی معلـــم فراهـــم 

آورد؛ انشـــالله.  
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کبــر، )1392(. »شــهروندی، هویــت  ا اســترکی،  و  بهــزاد؛ عبدالرحمانــی، رضــا؛  - دوران، 
افزایــش  در  شــهروندان  محلــه  ای  هویــت  نقــش  اجتماعــی-  امنیــت  احســاس  و  محل  هــا 
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