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 چکیده

 گیدنز ویابی ساختهدف از انجام این پژوهش، تدوین پرسشنامه مدارای اجتماعی بر مبنای نظریه 

 ابزار تحقیق پرسشنامهپایایی آن بوده است. روش این پژوهش، پیمایش و  و تعیین اعتبار وپذیری سنجش

نفری از  06و  06تعیین پایایی، دو نمونه منظور بهنفری و  895یک نمونه تعیین اعتبار از منظور بهاست. 

ق در این تحقیانتخاب شدند. نسبی  ایطبقهتصادفی  گیرینمونهروش ساله شهر اصفهان با  15-29جوانان 

سازه و برای تعیین پایایی  اعتبار محتوا، صوری و هایروشبرای تعیین اعتبار پرسشنامه مدارای اجتماعی، از 

سازه داد  نشان ی تحلیل عاملی اکتشافیهایافتهپرسشنامه، از دو روش سازگاری درونی و ثبات استفاده گردید. 

، انتظارات عاملیت از همسازی ساختار و عاملیتیابی، دارای سه بعد مدارای اجتماعی بر مبنای نظریه ساخت

 قبولی دارد.بارهای عاملی قابلهر کدام از ابعاد مدارای اجتماعی انتظارات ساختار از عاملیت است و  ساختار و

 06/6، پایایی تمام ابعاد مدارای اجتماعی با آلفای کرونباخ بالاتر از 55/6پایایی کل پرسشنامه با آلفای کرونباخ 

سشنامه تدوین شده مدارای اجتماعی دارای اعتبار بنابراین پر؛ نیز در حد مطلوب است 09/6و ضریب بازآزمایی 

مدارای اجتماعی مورد استفاده وضعیت سنجش منظور بهدر تحقیقات اجتماعی  تواندمیسازه و پایایی است و 

 قرار گیرد. 

 

 .یابی، نظریه ساختمدارای اجتماعیاعتبار، پایایی، پذیری، سنجش :هایدواژهکل

 

 

 

 



 ...پذیری مقیاس مدارای اجتماعی مبتنی برتدوین و سنجش                                                                              631

 

 لهأمسمقدمه و بیان . 6

گوناگونی  این امر که شودبیش از گذشته مشاهده می هاانسانتفاوت  کنونیدر دنیای 

را با خود به  هانگرشزندگی و  هایسبکها، طبقات، ها، نهادها، هویتاز گروه توجهیقابل

حیات زندگی اجتماعی و اصل اساسی  از ناپذیرجدایی بخشی تفاوت اگرچه همراه داشته است.

 قرار داده است، چرا که افراد، تأثیرها، پیوندهای اجتماعی را تحت اما این تفاوتانسانی است، 

ندارند. به  و تضادها هاتعارضمشابهی در زمینه حل  برخورد ،گوناگون هایفرهنگ و هاگروه

 نویدبخشو هم  کنندهنگرانهم  تواندمیزندگی در چنین فضایی  (2: 1351) تعبیر جهانبگلو

و هم  آمیز شودگیری پیوندهای انسانی و همزیستی صلحتواند منجر به شکلهم میکه  باشد

 را فراهم سازد. زاتنشامکان بروز رفتارهایی 

متفاوتی دارد. مدارا یکی  هایراه، هاگروهبین افراد و  هایتفاوتاداره تضادهای برخاسته از     

 روابط ،کندمی رشد پذیریولیتؤمس و . در صورت وجود مدارا، روحیه نقادیهاستراهاز این 

 برای جامعه و افراد شودمیو ارتباطی بهبود یافته و امکان گفتگو در جامعه فراهم  کلامی

 تواندمی. مدارا شوندمی اجتماعی آماده مشارکت و نوآوری گسترش و تازه کسب تجربیات

 ، روحیه جمعیدارمعنیروابط  گیریشکل واسطهبهاعتماد و امنیت در جامعه بوده و  بسترساز

 در جمعی کار از و گریز رویتک انزواطلبی، را تقویت نماید و در صورت فقدان آن، روحیه

 . شودمی تقویت جامعه

سلامتی تواند میآموختن و نهادینه کردن مدارا، و  وجود داردتنوع فرهنگی زیادی  ایران در    

ا مداره عدمقومی، مذهبی و نژادی نتیج هایخشونت، چرا که بسیاری از تضمین کندجامعه را 

 ویژهبهسنی مختلف،  هایگروهمدارا در جامعه بین افراد و  یا مدارای پایین است. همچنین

 . کشاندمیسالم  ایجامعهیکی از ارکان اصلی جامعه، ما را به سمت  عنوانبهجوانان 

 اندوچنداین توجه  کنونیبوده و در عصر  زیادی توجه متفکران موردفرهنگ مدارا از دیرباز     

 از سوی کسانی ویژهبه هاتفاوتمدارا به معنای به رسمیت شناختن و احترام به شده است. 

ه بتعاملات،  در فرایندآن . حضور دارندکه قدرت بیشتری در فضای تعاملات اجتماعی  است

از  ایدامنهمدارا  .(89: 2663، 1و کاستیگون کینمک) کندمیکمک بقا و تقویت همبستگی 

، باشندمیفاوت از ما که متاست خودداری و شکیبایی یا تحمل آشکار نسبت به پذیرش افرادی 

به نفع اجتماع است  تاًیماهو  کندمی تأکیدبر جنبه مثبت رفتارها و انتظارات اجتماعی 

                                                           
1. McKinnn & Castigione 



 631   2317بهار و تابستان  – 21شماره  -سال هفتم                   عاصر                           شناسی مهای جامعهدوفصلنامه پژوهش

 

برابری، احترام و پذیرش، همزیستی  ؛ و(2661 ،2، رابینسون و همکاران2661، 1)اوبردیک

، 0و داسش 296: 2612، 3)ویتنبرگ و برتراس سازدمی یرپذامکانو تفکرات را  هاارزشعقاید، 

غلبه کرده و تعصبات و دشمنی بین مردم  هاتفاوتبر  را دارد که قدرتاین  مدارا. (2662

بیان  گونهاینتوان عبارتی می به (.915: 2610، 8)ون دورنآمیز را برقرار سازد همزیستی صلح

کنند، حتی اگر باورها و رفتارهای منبعث باورهایشان رفتار  بر اساسمردم حق دارند کرد که 

در نگرش، گفتار،  افراد هایتفاوتپذیرش بودن  جومدارا هلازم و ، مورد قبول ما نباشداز آن

 است.  هاارزشرفتار و 

شود، بنابراین نوعی نگرش و الگوی کنش افراد، ظاهر می مدارا هم در رفتار و هم در کردار    

و نیز موضوعاتی است که مورد تأیید  هاآنها و عقاید و اعمال آمیز نسبت به افراد، گروهاحترام

بر نوعی  مبتنیبلکه  نیست، تفاوتیبیبه معنی مدارا بشیریه معتقد است  .و پسند فرد نیست

 (.58: 1309بشیریه، میل اولیه به مخالفت وجود ندارد ) یتفاوتبیدر  چرا کهخودداری است، 

مرتبط با مدارای سیاسی  عمدتاً ،دانیممیچه که امروزه از تحقیقات تجربی در مورد مدارا آن    

و فرایندهای اجتماعی  کندمیماهیت مدارا، شرایط اجتماعی که مدارا در آن بروز پیدا است؛ 

مرتبط با مدارای سیاسی قرار  یرمجموعهزدر  عمدتاً، شودمیکه منجر به مدارا یا عدم مدارا 

مقیاس مناسب  از طرف دیگر (.2612، 0نا؛ واندرنول و همکار2660، 0)گیبسونگرفته است 

؛ موندارک و 2668)گیبسون، موضوع مناقشات فراوانی بوده است  برای سنجش مدارا

( تحقیقی تجربی انجام دادند و نتایج مشخص 2660همکاران ) و 9رکویتنو .(2668، 5ساندرس

ل تمایز قائ اندارتباطدر  آنهای مختلفی که با هاگروهمختلف و  هایکنشکرد که افراد بین 

چه رابینسون اشاره . چناندهندمیاز خود نشان  آنهاو مدارای متفاوتی را نسبت به  شوندمی

در مورد اینکه با چه کسی، در مورد چه موضوعی و تحت چه شرایطی مدارا داشته  آنها کندمی

بنابراین مدارا ؛ (58: 2661همکاران،  رابینسون و) کنندمیانتخابی عمل  صورتبهباشند 

رایط بسته به ش یک مفهوم و سازه جهانی باشد و بایستی یک مفهوم چند سطحی و تواندمین

 (.912: 2610ون دورن، ) در نظر گرفته شود

                                                           
1. Oberdiek 

2. Robinson 

3. Witenburg & Burtrus 

4. Dusche 

5. van Doorn 

6. Gibson 

7. Vandernol  

8. Mondark &Sandders 

9. Verkuyten 
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که عوامل ساختاری در سطح کلان  دهدمینشان  المللیبینمطالعات تطبیقی همچنین     

ولی مطالعاتی  ،(2663 ،1؛ پفرلی و روشنایدر2612است )واندرنول،  اثرگذارنیز بر مدارای افراد 

ه بمدارا هر دو سطح خرد و کلان را در نظر بگیرند بسیار کم هستند.  نییتبکه در بررسی و 

ه نظریاتی ک نیز، مدارای اجتماعی در ایران شناختیجامعه، برای تبیین تاکنون رسدمینظر 

به همین کار برده نشده است. قرار دهند، به مدنظر هاتحلیلهر دو سطح خرد و کلان را در 

که هر دو سطح کلان و خرد را ای ترکیبی نظریه عنوانبه 2یابیدلیل با انتخاب نظریه ساخت

داند در پی طراحی مقیاس جدیدی از می ناپذیرجداییرا از یکدیگر  هاآنگیرد و در نظر می

در انتقاد به  وضعیت مدارای اجتماعی و شناسایی ابعاد احتمالی آن برآمدیم. این نظریه

نظریات خرد بر کنش اجتماعی و توجه به کنشگران  یدتأکهای خرد و کلان گذشته است. نظریه

در  3ولی گیدنزاست.  هاآنبودن  آورالزامنظریات کلان بر ساختارهای اجتماعی و  تأکیدو 

عاملیت راه را برای زیاد بر  تأکیدداند. نظریه خود ساختار و عاملیت را دو روی یک سکه می

 تأکیدو از طرفی شود می نظمیبیو موجب آنارشی و سازد خلاقانه هموار می صرفاًرفتارهای 

را  این دو سطح رکند. ولی اگافراطی بر ساختارها در کنش نیز راه را برای دیکتاتوری باز می

فزایش اتواند درک ما از مدارا، شرایط بروز و عوامل مؤثر بر آن یم ،در تعامل با یکدیگر ببینیم

ی و بررسی اعتبار و پایایپذیری سنجشهدف اصلی این پژوهش تدوین و یابد. در همین راستا، 

 مقیاس وضعیت مدارای اجتماعی بر مبنای این نظریه است.

 

 پیشینه پژوهش. 2

مختلف  هاینامهپایانو  هاپژوهشدر است که  جمله موضوعاتیبر آن از مؤثرو عوامل مدارا 

 ورتصبهابعاد آن  شناسایی مدارای اجتماعی و وضعیت سنجش اما؛ مورد توجه قرار گرفته است

ورت ص تاکنوندر تحقیقاتی که رایط جامعه ایران بررسی نشده است. مستقل و مبتنی بر ش

 راج زاده و همکارانمانند س (1900) 0یا مبتنی بر نظریه کینگ عمدتاًگرفته، سنجش مدارا 

زاده و (، حسین1391همکاران )(، ادیبی و 1359(، ترکارانی )1350) (، علیزاده1353)

پور و عسگری شارعمانند  ( بوده است1990) 8( و یا مبتنی بر نظریه وگت1393همکاران )

(، بهشتی 1391همکاران )(، گلابی و 1359(، مقتدایی )1355) پور و همکاران(، شارع1355)

                                                           
1. Pefflry & Rohrshneider 

2. Structuration 

3. Giddens 

4. King 

5. Vogt 
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( نیز در کار خود ترکیبی از نظریه 1392شریفی ) (.1392(، گلابی و رضایی )1392) و رستگار

 ش مدارای اجتماعی بکار برده است.کینگ و وگت را برای سنج

کینگ مدارا را بر حسب موضوع، به سه دسته مدارای هویتی، سیاسی و رفتاری تقسیم     

ه ب کرده است. مدارای هویتی شامل مدارا نسبت به ادیان دیگر )مدارای دینی(، مدارای نسبت

دیگر )مدارای قومیتی(  هایقومیتمدارا نسبت به  و های دیگر )مدارای ملیتی(افراد ملیت

شود. مدارای سیاسی شناسایی حق گردهمایی صاحبان عقاید مخالف و حق اعتراض برای می

رخی نسبت به ب گیریسختفرد نیستند و مدارای رفتاری عدم تأییداست که مورد  هاییگروه

بط جنسیتی، جرم ری است که از نظر فرد نادرست هستند و شامل الگوهای رواالگوهای رفتا

محققانی که این نظریه را برای سنجش (. 9-16: 1355پور و عسگری، شارع) شودمیو مجرمان 

تی بهش .اندسنجیده، مدارای اجتماعی را با ابعاد هویتی، سیاسی و رفتاری اندبردهکار همدارا ب

(، مدارا در برابر زنان را نیز به ابعاد مدارای اجتماعی مبتنی بر نظریه کینگ 1392رستگار )و 

 . اندافزوده

که در این معنا رفتار در مقابل نگرش  گیردمیوگت مدارا را یک گرایش رفتاری در نظر     

که با یکدیگر همپوشانی دارند: مدارای  کندمی. وی مدارا را به سه دسته تقسیم گیردمیقرار 

مختلف  هایحالتسیاسی، اخلاقی و اجتماعی. منظور او از مدارای اجتماعی، مدارا نسبت به 

که از هنگام تولد همراه افراد است، مثل رنگ پوست و  هاییویژگیانسان بودن است، چه 

ند مان کندمیشدن کسب که در طول زندگی از طریق فرایند اجتماعی هاییآنجنسیت و چه 

بنابراین ؛ (0-0 :1355، به نقل از عسگری و شارع پور 20: 2660زبان صحبت کردن )فلپس، 

ا را مدار عموماً، اندکردهآن دسته از تحقیقاتی که از نظریه وگت برای تبیین مدارا استفاده 

 . انددادهمشتمل بر سه بعد مدارای سیاسی، اخلاقی و اجتماعی مورد سنجش قرار 

به دنبال شناسایی عوامل مرتبط با مدارا  عمدتاًتحقیقات مرتبط با مدارا در خارج از کشور،     

  (.1999، 1)سولیوان و ترنسواز قبیل تمایلات شخصی یا انتظارات فردی در سطح خرد هستند 

ا مدارا، واقعی مرتبط ب هایکنشجای بررسی انجام شده، به تاکنونهمچنین اکثر تحقیقاتی که 

 . (2665، 2؛ ورکویتن و اسلوتر2660)ورکویتن،  اندبودهدنبال اصول انتزاعی مدارا بیشتر به

مدارا  هایشاخص ترینبرجستهدر تحقیق خود به بررسی  (2613) 3ویتنبرگ و برتروس    

پرداختند. ابعاد مدارا در این تحقیق شامل مدارای عقیدتی، مدارای گفتگو  هاتفاوتنسبت به 

                                                           
1. Sullivan & Transue 

2. Slooter 

3. Witenburg & Burtrus 
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با استفاده از تئوری حوزه اجتماعی  (2616همکارانش ) و 1گیلینگو مدارای عملی بود. 

ار قرشناختی و تئوری هویت اجتماعی، مدارای اجتماعی نسبت به مسلمانان را مورد بررسی 

 ند. داد

عنوان یک ، بهمدارای اجتماعیانجام شده است  تاکنونرسد در تحقیقاتی که به نظر می    

بر مبنای نظریه که صورتیاست که بر عامل بار شده است. در خصیصه و ویژگی دیده شده

یابی، گمان ما بر این است که مدارای اجتماعی یک وضعیت است که در یک بستر ساخت

بر آن.  مؤثراز فرایند مدارا است و نه از عوامل دهد و این بستر خود بخشی مناسب رخ می

 وضعیتی که محصول همسازی ساختار و عاملیت است. 

طور ذهنی عملکردهای اجتماعی بهکند بیان مینیز ( 361-362: 1359ریتزر ) چهچنان    

بلکه  شوند،خلق نمی ،توسط کنشگر یا شرایط اجتماعی ساختاری که کنشگر در آن قرار دارد

 شود.  توسط کنشگر خلق می زمانهم طوربه رعملکردها و ساختا

 گیدنز یابی ساختنظریه . 2-6

م و تبیین و فه وجود داشت که بتواند به تعریف اینظریهنیاز شدید به  1906در اواخر دهه 

(. دوره 10: 1350فهم کند )پارکر، و اوضاع و احوال موجود را قابل شرایط جاری کمک کرده

آغاز شده بود. واژه  1906دهه ، بعد از یک دهه آشفتگی نظری، در اوایل «یابیساخت»نظریه 

 1906به فرهنگ نظریه اجتماعی راه یافت و گیدنز در دهه  1906در نیمه دهه یابی ساخت

 (.20همان: ) را ارائه کرد این نظریه

بیش از همه به دلیل  شناسیجامعه کادمیک و برای اهلگیدنز در محافل علمی و آ    

واژه  .(Gill, 2009شود )های مدرن شناخته میجامعه به نگرانهنگاه کل و یابیساخت نظریه

زبان  از را گیدنز آن و در زبان انگلیسی معادل ندارد در اصل فرانسوی است ویابی ساخت

قابل مت هایکنش به تنظیم ساختار را خود این نظریه توجه فرانسوی به عاریت گرفته است.

 شرایط و سویک از هاانسان و جمعیفردی  هایو کنش هاگزینش اهداف، نیات، بین اعتقادات،

کنش و مسالۀ  .(Bryant, 1991: 22) سازدمیمعطوف از سوی دیگر عمل  ساختاری اندیشه و

گوناگونی به آن توجه کرده و بر یکی از این  پردازاننظریههایی است که ساختار یکی از چالش

 ،3سیستمی ، نظریه2هایی همانند ساختارگرایینظریه کهچنان. اندداشتهبیشتری  تأکیددو 

                                                           
1. Gieling  

2. Structuralism 

3. System Theory 
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بیشتر  3پدیدارشناسی و 2کیهرمنوتکرده و سنت  تأکیدختار بیشتر بر سا 1پساساختارگرایی

که در ی یابساختی نظریه بندیصورتگیدنز در  هایبلندپروازیاند. یکی از به کنش پرداخته

و  8کارکردگرایی امپراتوریاین است که به دو  پردازدمیبه آن  0کتاب ساختار جامعه

علوم اجتماعی نه  اصلی مطالعه ، حیطهساخت یابی ساختارگرایی پایان داده شود: در نظریه

فرد کنشگر و نه وجود هیچ شکلی از کلیت اجتماعی است، بلکه اعمال اجتماعی که در  تجربه

از نظر گیدنز،  (.120: 1350کسل،  ؛50: 1359زایی، )لک اندیافتهنظم  0و مکان 0طول زمان

و نظریه اجتماعی همان است که میان دو رویکرد به  شناسیجامعهاساسی در  بندیتقسیم

معتقد است که وی ساختار محور. رویکرد تحلیل اجتماعی وجود دارد: رویکرد عامل محور و 

ی تاریخی و تجرب-اجتماعی ترگسترده هایدیدگاهپنداشت جامعه شناسان از عاملیت و ساختار 

 علوم اجتماعی یا تحقیقی در ررسیب هر (.196: 1392آنان را شکل خواهد داد )سیدمن، 

 نظریه اساس .(Giddens, 1984: 219سازد ) مرتبط ساختار با عاملیت را کنش یا باید، تاریخ

 جامعیت نوع هر وجود نه و نمادین( متقابل کنش همچونفردی ) کنشگر بهتجر نه گیدنز

راستای  در که است اجتماعی عمالا بلکه ساختاری( کارکردگرایی نظریه اجتماعی )همچون

 (.061: 1300)ریتزر،  گیرندمیسامان  «زمان و مکان»

 نفی رایج یهایسازیقطب دو لفیقیت نظریات در .است لفیقیت یک نظریۀ این نظریه،    

 به طرف دو آن در که رسندمی ترکیبی طرحی به ،بندیقطب سوی هر دو نفی با و شوندمی

 شکل متفاوت طور به را مسائل که دهدمی اجازه بازاندیشیتفکر  به نکته این .اندرسیده سازش

 علیت این اصلی ویژگی .باشد داشته اعتقاد تعاملی علیت یک جانبه، به علیت جای به و دهد

 و شوندمی یکدیگر جایگزین مدام معلول، و علت کهطوریبه .است آن فرکانسی بودن تعاملی،

 از توانمی که شده گفته اساس، این بر .کنندمی ایجاد برگشت و صورت رفت به علیتی دو یک

 و دو عامل ساززمینه یک، عامل ابتدا آن چارچوب در که گفت سخن تأثیرگذاری متقابل نوعی

: 1359زایی، ؛ لک05-09 :1358 )علمداری، شودمی یک عامل تداوم ساززمینه عامل دو، سپس

52). 

                                                           
1. Post-Structuralism 

2. Hermeneutics 

3. Phenomenology 

4. The Constitution of Society 

5. Functionalism 

6. Time 

7. Space 
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ویگی سدو»مفهوم  گیدنزاست.  یابیساخت نظریهبین کنش و ساختار، رکن محوری  ابطهر    

. به این معنا که ساختارهای اجتماعی هم بردمیکار هب اشنظریهبرای بیان را « 1ساختار

وت و گیری هستند )الیای برای این شکلو هم واسطه گیرندعاملین انسانی شکل می وسیلهبه

هم کنش انسانی را  آنها، اما کنندمیایجاد  هاانسان(. در واقع ساختارها را 826: 1396ترنر، 

جامعه هستند  سازنده ،به زعم وی افراد(. 262: 1356)کیویستو،  سازندمیپذیر محدود و امکان

مفاهیمی متضاد تلقی  معمولاًچه کنش و ساختار  . گرکندمیاما جامعه نیز محدود و مقیدشان 

پور و را جدا از هم تحلیل کرد. )جلائی آنها توانمیو ن اندسکهدو روی  واقعاما در  شوندمی

 کنشگران استقلال و اراده نیز و سویک از ساختار میان وفاق اوهدف (. 303: 1355محمدی، 

)مارش و  است دیگر سوی از ساختار و کارگزار رابطه از دیالکتیکی فهمی طریق توسعه از

  .(191: 1392سیدمن، ؛ 3: 1305استوکر، 

 و هستند نیز آن وسیله و ابزار کهدرحالی، اندکنشگران کنش هساخت اجتماعی ساختارهای    

 متقابل کنش امکان برای دیگران به را او وابستگی ، اماداندمی نهایی هدف شخص را وی آنکه با

 ییردهندهتغ را انسان عمل وی. (162: 1350)پارکر،  داندمی کنش هدفمند( محرز) اجتماعی

 بر جهان تصرف و دخل قدرت دارای را آن و کندمی تصور اجتماعی روابط و خارججهان 

 قدرت باید است معتقد و زندمی به قدرت پیوند را کنش مفهوم ترتیب بدین ؛داندمی اجتماعی

 کار به جامعه ساختاری مختصات با تعامل بازتولید و تولید در عاملان که منبعی عنوانبه را

 (.Giddens, 1990: 313داشت ) نظر در ،بندندمی

بلکه  ،فقط محصول ساختارها نیستند آنها .دهندکنشگران اعمال اجتماعی را انجام می    
اعمال البته . باشندمیو نوعی آگاهی ضمنی در مورد کنش خود  2دارای قابلیت بازاندیشی

ساس . کنشگران برااندیافتهبلکه در راستای زمان و مکان نظم  ،ارادی نیستند کاملاً ،اجتماعی

نهادینه شده جوامع  هایویژگیکه این خواص ساختاری  کنندمیخواص ساختاری عمل 
ساختار هم میانجی و هم پیامد فرایند ساختاری شدن تولید و بازتولید از طرف دیگر هستند. 

کنشگران . باشدمی 3اعمال در راستای زمان و مکان است. این فرایند همان هرمنوتیک مضاعف
قل کلارک به ن) کنندمیرا بازتولید نیز  آنهااما  پذیرندمی تأثیردر عین حال که از ساختارها 

باز ایجاد  عملکردهایصورت در واقع، ساختار در نظام اجتماعی به(. 3-0: 1353، از مقدس

شده کنشگران در بستر زمان و مکان و نیز در خاطراتی که جهت رفتار آگاهانه انسانی 

                                                           
1. Duality of structure 

2. Reflexivity 

3. double hermeneutic 
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و منابع را، هم به سطح  . گیدنز ساختار به معنای قواعدشودمی، متجلی سازندمیمشخص  را
 کنندهتعیینو این تلفیق را بسیار  زندمیاجتماعی و هم به سطح خرد پیوند  هاینظامکلان 

کند که ساختار همیشه هم وادارنده و هم توانا کننده . او این نکته اساسی را مطرح میانگاردمی
 (.063: 1300ریتزر، ست )ا

« کردارهای اجتماعی»شناسی ای مناسب تحلیل در جامعهگیدنز معتقد است واحده    

(. 303 :1350، پورجلایی) های مجزاهای موجود کنش نه کنشیعنی جریان؛ هستند

 شهروندان و مسائل روزمره زندگی در ملموس کارکردهای و نتایج دارای گیدنز شناسیجامعه

 که داردمی عنوان بشر جدید برای اندازهایچشم با بخشرهایی هایتجربه را آن وی که است

 آوردمی فراهم را بشر آزادی و امکانات رساندمی مدد آن تنوع و فرهنگی ترعمیق درک به

 (. 90: 1355 توحید فام و امیری،)

ترها برقرار کند. بس ای پویا بین عاملیت و ساختارکند رابطهیابی تلاش مینظریه ساخت    
کنند و در فرایند بازاندیشانه عاملیت و ساختار های عاملیت ابراز میخودشان را از طریق کنش

ود. شاست که بستری برای وضعیت مدارا فراهم شده و رفتار مداراجویانه تولید و بازتولید می
ی است. آگاهی از منافع کند آگاهآنچه که این رابطۀ پویای بین عاملیت و ساختار را ایجاد می

به عبارت دیگر آگاهی از  ؛مدارا است بسترسازخود و دیگری که تعهد با خود به همراه دارد و 
 ازبسترسانتظارات ساختار از عاملیت و عاملیت از ساختار به همراه همسازی عاملیت و ساختار، 

ند، مدارای اجتماعی کنش مداراجویانه است. اگر عاملیت و ساختار با هم همسازی داشته باش
 که در رابطه بازاندیشانه بین بینیممی. مدارای اجتماعی را یک وضعیت رسدمیبه منصه ظهور 

 کند.عاملیت و ساختار در سیستم اجتماعی ظهور پیدا می

 

 پژوهش  شناسیروش. 3

 آن در واحد تحلیل و گرفته انجام پرسشنامه ابزار از استفاده با و پیمایش روش به پژوهش این

ساکن در مناطق  2سال 15-29 1شامل کلیه جوانان پژوهش این آماری جامعه است. بوده فرد

                                                           
 یرکردهااهداف و کا یبه اقتضاو  متفاوت یو اقتصاد یاسیس ،یاجتماع ریمتغ طیبسته به شرا ی از جوانیالمللنیب ینهادها فیتعار. 1

تنوع و تفاوت  نیهم ا ی. در سطح ملداندیسال را کودک م 15 ریحقوق کودک شخص ز ونیمثلاً کنوانس ؛است مختلف متفاوت

نژاد، کوبآهن؛ 1350و  1351)ذکایی،  اندگرفتهرا برای جوانی در نظر  15-29و تحقیقات متعددی دامنه سنی  است هیقابل توج

 (.1393؛ مهرجردی و همکاران، 1393؛ موحد و همکاران، 1391؛ زاهدی و لطفی، 1359ابی، ؛ ربانی و شه1355

 و 15 است و برای محاسبه تعداد افراد ساله 8 سنی هایگروه برای ایران مرکز آمار توسط شده منتشر آمار که است ذکر به . لازم2

 آوردیم. به دست طور نسبیبه را مقدار این ،ساله 18-19سنی  گروه افراد تعداد به توجه با ساله، 19
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 برای هر اکتشافی عاملی تحلیل در است ( معتقد2616) 1کلاینبودند.  اصفهان گانه شهر 18

با توجه به تدوین  .است دفاع قابل 266نمونه  حجم لازم است و حداقل نمونه 26 یا 16 متغیر

با توجه به احتمال  تعیین گردید که 826گویه برای سنجش مدارای اجتماعی، حجم نمونه  20

و ناتمام گذاشتن  سؤالاتیکدست به  هایپاسخ، هاپرسشنامه از برخی بودن مخدوش

 895 تعداد، این از که شد داده افزایش عدد 036 به شده ی توزیعهاپرسشنامه تعداد پاسخنامه،

ی سنی و هاگروهبه تفکیک جنس،  گیرینمونه را دارا بود. وتحلیلتجزیه امکان پرسشنامه

انجام شد. توزیع جمعیت بر حسب حجم  نسبی ایطبقهتصادفی منطقه محل سکونت به شیوه 

بازسازی شد و پس از تقسیم تعداد افراد در هر واحد جمعیتی به کل  ترکوچکنمونه در ابعاد 

آمده در تعداد نمونه ضرب شد تا به هر واحد تعداد مشخصی اختصاص  دستبهجمعیت، عدد 

 ن پاسخگویان توزیع شد.بر همین اساس بی هاپرسشنامهیابد و 

ل تحصیلات در جداو و وضعیت اشتغال و تأهلتوزیع پاسخگویان بر حسب جنس و وضعیت     

 نشان داده شده است.  2و  1

مرد و برای  26زن و  26نفره شامل  06برای تعیین پایایی به روش بازآزمایی یک نمونه     

مرد  36زن و  36نفری مستقل شامل  06پایایی سنجی به روش سازگاری درونی از یک نمونه 

د که در مطالعه پایایی مور اینمونهاستفاده شد. افرادی که در مطالعه اعتبار شرکت داشتند، از 

 مستقل بودند. کاملاًر گرفتند، بررسی قرا
 

 تأهلتوزیع پاسخگویان بر حسب جنسیت و وضعیت : 6جدول 

 تأهلوضعیت                    

 جنسیت
 متأهل مجرد

 زن
 فراوانی

 درصد

268 

3/30 

90 

0/18 

 مرد
 فراوانی

 درصد

213 

0/38 

50 

0/10 

 جمع
 فراوانی

 درصد

015 

9/09 

156 

1/36 

 

 

 

                                                           
1. Kline 
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 توزیع پاسخگویان بر حسب تحصیلات و وضعیت اشتغال :2جدول 

 

 تعریف مدارای اجتماعی . 3-6

در تحقیقات تجربی، یابی ساختدر کاربرد نظریه  شناختیروشبه علت فقدان رهنمودهای 

چالش اساسی ما نقطه شروع بود. به همین دلیل در ابتدا مقالاتی را بررسی کردیم که از نظریه 

کند ( بیان می1992که ویتینگتون ) طورهمانتجربی استفاده کرده بودند.  طوربهیابی ساخت

که مبتنی  حقیقاتیاما در ت ابی انجام شده باشد بسیار کم است؛یتحقیقاتی که با نظریه ساخت

بودن ساختار،  یدووجه یا 1یگیدوسوبر این نظریه انجام شده است سه مفهوم غالب وجود دارد. 

 هانآدوسویگی یعنی هم عناصری از ساختار در مکان.  -آگاهی پذیری کنشگران و روابط زمان

 .قدرت و کنش(( و هم عناصری از عاملیت )ارتباطات، 0و مشروعیت 3، سلطه2وجود دارد )دلالت

 ؛را بپذیریم هاستروالاز قواعد و  ایمجموعهگیدنز در مورد ساختارها که متشکل از  آنچهاگر 

تجربی و با تمرکز بر نظم رفتاری و  طوربه تواندمیبنابراین تعامل بین ساختار و عاملیت 

 قابل بررسی باشد. هاآنتغییرات 

گیدنز در این پژوهش، تلاش بر این بوده است که  یابیساختبا توجه به محوریت نظریه     

 تعریف و تبیین شود.  و عاملیت ساختار یهدوسوتعامل در ارتباط با رای اجتماعی مدا

که این یعنی برای؛ شودغالباً تصور بر این است که عاملیت فقط بر حسب مقاصد تعریف می    

دهد باید مدارا( محسوب شود، شخصی که آن را انجام می ینجاارفتار مشخصی، کنش )در 

 های هدفمندچنین نیتی داشته باشد. این دیدگاه تا حدی معقول است و برای برخی کنش

 ؛ها عاملیت با توصیف عمل یکی گرفته شده استمثل خودکشی کاربرد دارد. در این دیدگاه

دی نیست که افراد در انجام کارها دارند، اما بر طبق نظر گیدنز، عاملیت به معنی نیات و مقاص
                                                           
1. Duality of structure 

2. Signification 

3. Domination 

4. Legitimation 

 تحصیلات              

 وضعیت اشتغال

 ریز

 پلمید
 حوزوی دکتری یسانسلفوق لیسانس یپلمدفوق دیپلم

 شاغل
 فراوانی

 درصد

19 

2/3 

129 

0/21 

01 

9/0 

90 

0/18 

10 

0/2 

3 

8/6 

2 

3/6 

 غیرشاغل
 فراوانی

 درصد

38 

5/8 

120 

2/21 

00 

5/0 

05 

0/11 

13 

2/2 

3 

8/6 

2 

3/6 

 جمع
 فراوانی

 درصد

80 

9 

280 

5/02 

55 

0/10 

102 

1/20 

29 

5/0 

0 

1 

0 

0/6 
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برای انجام این کارهاست. به این معنی که فرد  آنهابلکه در درجه اول به معنی توانایی 

توانست طور دیگری رفتار کند و دقیقاً به همین دلیل است که عاملیت با قدرت تعریف می

 شود. می

رائه دهیم، بحث انطباق با ساختارها مطرح از مدارا ا کارکردگرایانهاگر بخواهیم تعریفی     

 ونههرگشود. پذیرش انفعالی و اطاعت صرف از ساختارها تعبیر به رفتار مداراجویانه شده و می

اخت اما از دیدگاه س؛ شودهمسازی به رفتار غیرمداراجویانه تعبیر میپذیرش و تبعیت و غیرعدم

. اساساً واژه انطباق و شودمیمدارا به هماهنگی و همسازی ساختار و عاملیت تعبیر  ،یابی

یابی به همسازی و شود، در نگاه نظریه ساختمدارا تعبیر می با نگاه کارکردیپذیرش که 

( از نظریه گیدنز، تشکیل کنش متقابل را 1392کند. بنا به تفسیر کسل )همزیستی تغییر می

ه فعلیت یافتن حقوق و به اجرا گذاشتن تعهدات درک کرد. چیزی که برای هر توان به مثابمی

توان حقوق و انتظارات عاملیت یک از طرفین تعامل، حق است برای دیگری اجبار است. نمی

را نادیده گرفت و همچنان انتظار داشت به تعهدات خود در قبال ساختارها پایبند بماند؛ 

 دن مدارای اجتماعی، نیاز به همسازی تعهدات و حقوق است. بنابراین برای به فعلیت درآم

جا آورده و به است که فرد بتواند تعهداتی را به« وضعیتی»مدارای اجتماعی به معنی     

حقوقی دست یابد. زمانی که انتظار بر این باشد اجبار یا تعهد خاصی بدون برآورده شدن 

لیت از پذیرش آن سر باز زده، در پی دستیابی حقوق طرف مقابل مورد پذیرش قرار گیرد، عام

د. شوبه حقوق خود و برآورده شدن انتظارات خواهد بود. در این شرایط است که نظم مختل می

یت کند. عاملهایی را ایجاد میچالش ،نادیده انگاشتن حقوق و انتظارات هر یک از طرفین تعامل

ای راه برو کند ای را انتخاب میمسیرهای خلاقانهدنبال منافع و مرتفع کردن نیازهای خود، به

تواند منجر به آنارشی شود. این عاملیت محوری میرفتارهای خلاقانه بدون چارچوب باز می

ود. ششود. از طرف دیگر ساختار محوری نیز موجب دیکتاتوری شده و جامعه دچار ایستایی می

گیری عاملیت و ساختار باشد و منجر به شکل ای که باید بیندر این صورت فرایند بازاندیشانه

کنشی شود که هم به نفع عاملیت و هم به نفع ساختار است و انتظارات هر دو را برآورده 

گیرد. وضعیت مدارای اجتماعی دو رو دارد: ساختار و عاملیت. هر چقدر کند، شکل نمیمی

 است و بستر بهتری برای کنشتر همسازی این دو رویه با هم بیشتر باشد، ساختاربندی قوی

  شود.مداراجویانه فراهم می

 ضمن آگاهی نسبت به منافعوضعیتی است که افراد  اجتماعیمدارای تعریف ما،  بنابراین    

زندگی متفاوتی بوده و در یک اجتماع  هایروشو  هادیدگاهدارای  ،خود و جامعه و انتظارات
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ای اجتماعی است که در فرایند بازاندیشانه سازهیستی و همسازی دارند. مدارا واحد همز

. در واقع در فرایند شودمیعاملیت با ساختار، در هر سیستم اجتماعی تولید و بازتولید 

 . خصیصه عاملیت پویایی وشودمیبازاندیشی بین عاملیت و ساختار، مدارا ساخت و برساخت 

است.  مدارا پویا و پایدار یم بگوییمتوانمی نی؛ بنابراکندمیخصیصه ساختار پایداری را ایجاد 

 واسطهبهمدارای اجتماعی درک و پذیرش نیازهای ساختار و عاملیت از یکدیگر است و 

هماهنگی به این معنا که نیازهای عاملیت و ساختار . آیدمیهماهنگی ساختار و عاملیت پدید 

ایی ترکیبی از توانو ، جنبه ساختاری و عاملیتی دارد اعیرا به رسمیت بشناسیم. مدارای اجتم

 به نفع جامعه( را با خود به همراه دارد. ) یعقلانبه نفع فرد( و توانایی خلاقانه )

 پرسشنامه 6اعتبار. 3-2

 2محتوا اعتبار. 3-2-6

 هایسؤال اگر دارد. بستگی آن دهندهیلتشک هایسؤال به گیریاندازه ابزار یک یمحتوا اعتبار

 باشند، داشته را آن گیریاندازه قصد محقق که باشد ایویژه هایمهارت و هاویژگیمعرف  ابزار،

پس از  محتوا، اعتباررای اطمینان از ب .(208: 1351 است )ببی، محتوا اعتبار دارای آزمون

 تلاشاجتماعی، مدارای  طور کامل و مشخص کردن ابعادمطالعه پیشینه نظری و تجربی به

، طی چندین مرحله متناسب با مفهوم آن بعد باشد.طراحی شود که  به صورتیها شد تا گویه

 قرارگیری های مناسب،واژه از استفاده ،فارسی زبان دستور رعایت معیارهای براساسها گویه

زمینه بازخوانی و مورد در این  نظرصاحببا اساتید متخصص و خود  مناسب جای در عبارات

  قرار گرفت.اصلاح 

 3صوری اعتبار. 3-2-2

 در است و استوار گیریاندازه وسیله اعتبار از پژوهشگر ذهنی ارزیابی بر صوری اعتبار مفهوم

 خواهدمی محقق که را یچیز آن واقعاً ،گیریاندازه وسیله آیاسروکار دارد که  سؤالبا این  عمل

دانشجویان  از نفر 16 با ابتدا صوری اعتبار تعیین برای(. 861: 1352)ازکیا، کند می گیریاندازه

 عبارات کلمات، مورد ابهام در و تناسب میزان دشواری، سطح با رابطه در ،شناسیجامعهدکتری 

 عبارت حذف کاهش ومنظور به بعد گام در ،موارد این از اصلاح پس .شد شورتم ابزار جملات و

 0نظرصاحب متخصص و افراد نظرات ازها، گویه از یک هر اهمیت تعیین و همچنین نامناسب

                                                           
1. Validity 

2. Content Validity 

3. Face Validity 

 در حوزه مدارا و روش تحقیق مشورت شد.  نظرصاحبی و شناسجامعه نامصاحب. در این مرحله با چند نفر از اساتید 0
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 بندیجمله و نگارش صحیح شیوه از اطمینانمنظور به .گردید استفاده ابزار طراحی زمینه در

 نظرات و بازخوانی بار چند تحقیق گروه توسط عبارات شنامه،پرس عبارات نوشتن برای منطقی

 شد.  اعمال ایشان

 1سازه اعتبار. 3-2-3

ظر نصفت موردکند که آزمون تا چه اندازه سازه نظری یا می تأکیداعتبار سازه بر این مطلب 

آزمون انطباق  درصددبا بررسی اعتبار سازه، محقق  .(205: 1356)شریفی،  گیردرا اندازه می

. روش نظری که برای نیل به این هدف در باشدمیبین سازه نظری و سازه تجربی تحقیق 

جهت  هاروش ترینمتداولتعریف شده، روش تحلیل عاملی است که یکی از  SPSS افزارنرم

(. 360: 1396پور و صفری شالی، )حبیب باشدمیتعیین میزان اعتبار سازه در ابزار سنجش 

یل . این روش برای تقلباشدمی ایفاصلهاز متغیرهای  ایرشتهتحلیل عامل روشی مناسب برای 

کوچک از متغیرهای اساسی که عامل خوانده  ایمجموعهبزرگ از متغیرها به  ایمجموعه

جهت بررسی اعتبار ابزار سنجش مدارای  (.283-280: 1351)دواس،  رودمیکار ، بهشودمی

 3اصلی هایمؤلفهشیوه تحلیل  و 2ابعاد آن، از رویکرد تحلیل عاملی اکتشافیتعیین اجتماعی و 

و  رود که پژوهشگر شواهد کافی قبلیکار میبه زمانیاکتشافی  عاملی حلیلت استفاده گردید.

 د.باش ها نداشتهزیربنایی داده هایعاملپیش تجربی برای تشکیل فرضیه درباره تعداد 

مقدار  ،8آزمون کرویت بارتلت (،0KMOای ))شاخص کفایت نمونه آنبرآوردهای مربوط به 

 ( به تفکیک در زیر ارائه شده است: 5عاملیو بارهای  0سنگریزه ، نمودار0ویژه
 

 ها معرف پذیریعاملبرآوردهای مربوط به : 3 جدول

 مقدار شاخص

KMO 50/6  

 آزمون کرویت بارتلت

3/0503 کای اسکوئر  

 200 درجه آزادی

666/6 سطح معناداری  

 

                                                           
1. Constructive Validity 

2. Exploratory factor analysis 

5. Principal Factor Analysis 

4. Kaise - Meyer – Olkin  

5. Bartlett’s Test Of Sphericity  

6. Eigenvalue  

7. Scree Plot 

8. Factor Loading  
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بیانگر این است  KMO( مقدار شاخص 1بر حسب مقادیر برآورد شده در جدول بالا:     

هایی است، به عبارت دیگر به یا عامل واریانس مشترک عامل تأثیرها تحت واریانس معرف

( مقدار 2 .1در نمونه مورد مطالعه همبستگی جهت اجرای تحلیل عاملی وجود دارد یاندازه کاف

این است که ماتریس  دهندهنشانآماره آزمون کرویت بارتلت و سطح معناداری این آزمون 

 ریپذعاملها معرف یگردعبارتبهنیست و  2ها یک ماتریس واحد و همانیهمبستگی بین معرف

 هستند. 
 

 مدارای اجتماعی هایعاملمقدار ویژه : برآورد 4جدول 

 شدهنییتع درصد واریانس مقدار ویژه عامل

 5/25 9/0 اول

 3/10 9/3 دوم

 2/0 0/1 سوم

 

های تجویزی استخراج شده در برآورد شده در جدول بالا بیانگر این است که عاملمقادیر     

کنند؛ به را تبیین میمدارای اجتماعی های مربوط به درصد از واریانس معرف 3/82 مجموع

و درصد  3/10معرف سیزده درصد، عامل دوم با  5/25معرف  ششعبارت دیگر عامل اول با 

  .کنندیمهای مدارای اجتماعی را تبیین درصد از واریانس معرف 2/0معرف عامل سوم با پنج 
 

 برآورد مقادیر بارهای عاملی ابعاد مدارای اجتماعی  :1جدول 

                                                           
کافی یا ناکافی بودن حجم نمونه نیست، بلکه معنای آن این است که آیا در نمونه  KMOای برای شاخص . منظور از کفایت نمونه1

 ها جهت اجرای تحلیل عاملی وجود دارد یا خیر؟ مورد مطالعه به اندازه کافی کوواریانس یا همبستگی بین معرف

 ( است. 6ی برابر با )قطر ریغ( و مقدار عناصر 1ابر با ). ماتریس واحد و همانی ماتریسی است که در آن، مقدار عناصر قطری بر2

 معرف

 هاعامل

6 2 3 

ت 
ملی

عا
ت 

ارا
تظ

ان
تار

اخ
 س

از
 

ار 
خت

سا
ی 

ساز
هم

ت
ملی

عا
و 

 

ار 
خت

سا
ت 

ارا
تظ

ان
ت

ملی
عا

از 
 

قاد انت هاآنتوانند با گروه اکثریت مخالفت یا از کار در جامعه ما افرادی که در اقلیت هستند می

 کنند.
00/6 - - 

 - - 09/6 شود. می در جامعه ما با افراد منتقد، سازش

 - - 00/6 شود. ی در امور مربوط به شهروندان، به نظر خود مردم اهمیت داده میریگمیتصمدر زمینه 

 - - 06/6  .ی فرد، جداستهاشیگراملاک و معیار استخدام در جامعه ما از اعتقادات و 

 - - 09/6  .ی متفاوت وجود داردهاشیگراو مجلات مختلفی با  هاروزنامهدر کشور ما 

از داشتن رابطه با افراد صاحب نفوذ  ترمهمدر جامعه ما برای کسب مدارج بالاتر، توانمندی فرد، 

 است. 
81/6 - - 
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 پلات( )اسکری سنگریزه :6نمودار 

 

 - 03/6 - ی دیگر وجود دارد.هانیدی است که امکان ارتباط با افرادی از اگونهبهدستورات دینی ما 

دهد پیروان ادیان دیگر، عقاید خود را بدون درگیری با دیگران، تبلیغ قواعد دینی ما اجازه می

 کنند. 
- 00/6 - 

 - 00/6 - .  رعایت کنیم آن راتوانیم ی میراحتبهاست و  نانهیبواقعقوانین و مقررات راهنمایی و رانندگی 

صورت شخصی به نندیبینممردم نیازی  وشوند و دقت اجرا می سرعتبهقوانین برخورد با جرم 

 حق خود را بگیرند.    
- 01/6 - 

ی است که تعارضات بین زن و مرد کاهش پیدا کرده اگونهبه هاخانوادهی جامعه برای زیربرنامه

 است.  
- 85/6 - 

های قومی مثل فارس، ترک، کرد آمده که تعارض و تضاد بین گروه به وجوددر جامعه ما شرایطی 

 و لر کاهش پیدا کرده است.  
- 02/6 - 

 - 09/6 - نظر و نقد در جامعه فراهم شده است.  های مناسبی برای اظهارزمینه

 - 09/6 - کنند.     ی کنار یکدیگر زندگی میراحتبهی متفاوت هادگاهیددر جامعه ما افراد با عقاید و 

را دریافت  هاارگانو  هاسازمانتوانند بدون تنش و اضطراب، خدمات مورد نیاز خود از مردم می

 نمایند. 
- 85/6 - 

اجرای قوانین و مقررات در جامعه به نحوی است که افراد نیازی به دادن رشوه و پیدا کردن پارتی 

 ندارند.        شانیهاخواستهبرای رسیدن به 
- 08/6 - 

بیاید، با مراجعه به قوانین و مقررات  به وجودبا ادارات مشکلی  رجوعارباباگر در زمینه ارتباط 

 توان آن را حل کرد.   ی میراحتبه
- 00/6 - 

 - 83/6 - رود.    جامعه ما به سمت کاهش نابرابری و عدالت پیش می

ی، قتل و ... در نظر گرفته شده، راه برای دپاشیاسمانند دزدی،  یجرائمیی که برای هامجازاتبا 

 انجام این جرایم بسته شده است.       
- 00/6 - 

 56/6 - - مختلف و متفاوت در جامعه همراه با محدودیت است.های انتشار دیدگاه

 08/6 - - تواند مدت زیادی دوام بیاورد.اگر قرار باشد جامعه نظرات مختلف مردم را تحمل کند، نمی

 08/6 - - شود.در جامعه ما قوانین برای همه یکسان اجرا می

 02/6 - - گاهی خشونت بهترین راه ممکن در برابر اختلاف عقاید است. 

 03/6 - - ی شخصی دارد.هاقهیسلقانون اهمیت بیشتری از 
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 ویژه یهاارزش و مقادیر شودمی مشاهده عوامل که در بالا دامنه شیب نمودار به توجه با    

مقدار ویژه هر عامل که به معنی  یگردعبارتبه ؛عامل استخراج شده استیک، سه  از بالاتر

 دار و مورداست در صورتی معنا عامل از کل واریانس تمامی متغیرهای تحقیقآن سهم نسبی 

ست با عامل نخ است یترؤقابلدر بالا نیز  چنانچهقبول است که برابر یا بالاتر از یک باشد و 

که به جهت این 0/1و عامل سوم با مقدار ویژه  9/3، عامل دوم با مقدار ویژه 9/0مقدار ویژه 

ان عوامل عنوقابلیت پذیرش بهکنند از واریانس کل مقیاس را تبیین می ییاعتناقابلسطح 

 اصلی را دارا هستند. 

 دارای مدارای اجتماعی پرسشنامه که دهدمی نشان عوامل تحلیل از آمدهدستبه نتایج    

 .است سازه اعتبار
 

 مدارای اجتماعی پرسشنامه از شده استخراج عوامل استاندارد انحراف و میانگین :1 جدول

 3عامل  2عامل  6عامل  عوامل

 31/3 22/3 10/3 میانگین

 03/6 01/6 08/6 انحراف معیار
 

میانگین و انحراف معیار سه عامل استخراج شده از پرسشنامه مدارای اجتماعی  0جدول     

و انتظارات ساختار از عاملیت را  همسازی ساختار و عاملیتیعنی انتظارات عاملیت از ساختار، 

و  31/3انتظارات ساختار از عاملیت )میانگین  عامل برای میزان بالاترین که در دهدمینشان 

میزان برای عامل انتظارات عاملیت از ساختار )میانگین  نیترنییپا( تا 03/6انحراف معیار 

 ( در نوسان است. 08/6و انحراف معیار  10/3

 -1امل شتحلیل عاملی اکتشافی  بر مبنایابعاد مدارای اجتماعی در این تحقیق  بنابراین    

انتظارات  -3انتظارات عاملیت از ساختار و  -2یابی(، همسازی ساختار و عاملیت )ساخت

 صورت مختصر تعریف شده است. شود که در زیر هر کدام از این ابعاد بهساختار از عاملیت می

هر کنش اجتماعی مستلزم ساختار است و هر ساختاری مستلزم  :همسازی ساختار و عاملیت

ناپذیر در فعالیت یا عملکرد در حال کنش اجتماعی است. عاملیت و ساختار به طرزی تفکیک

 هرگونه(. بازاندیشی ویژگی معرف 361: 1359شوند )ریتزر، تکوین انسانی در هم بافته می

ها با و همه انسان دیشی در تعامل روزانه هستندقابلیت بازان دارایعاملان کنش انسانی است. 

دنز، اند )گیپیوسته در تماس یشانعملکردهاعنوان عنصر جدانشدنی شان بههای کنشزمینه

(. کنشگر انسانی به هنگام بازاندیشی نه تنها خودآگاه است، بلکه در کنترل جریان 00: 1350

همسازی (. مراد از 362: 1359)ریتزر، و شرایط ساختاری نیز درگیر است  هافعالیتموجود 



 ...پذیری مقیاس مدارای اجتماعی مبتنی برتدوین و سنجش                                                                              612

 

های ای است که عاملیت و ساختار، هر کدام هویتساختار و عاملیت در این تحقیق، رابطه

توانند باشند. اگر انتظار داشته باشیم مدارای مستقل خود را دارند، ولی بدون هم نیز نمی

ه یکدیگر ساخت و ساز داشت، عاملیت و ساختار باید با وضعیت مطلوبی داشته باشداجتماعی 

 از مقیاس وضعیت مدارای اجتماعی است.گویه  13شامل باشند. این بعد از مدارا، 

ه توان بگیدنز معتقد است ساختار و عاملیت را میانتظارات ساختار و عاملیت از یکدیگر: 

(. 120: 1396شوند )ساعی، لحاظ تحلیلی تمیز داد، اما در زندگی اجتماعی در هم بافته می

ل دلیگونه پایداری ذاتی نیستند، بهساختارهای اجتماعی خارج از کنش انسانی دارای هیچ

 لاقانهخ ایشیوه به نیز عاملان دیگر، سوی اجتماعی هستند. از  یهکه این ساختارها برساختآن

تعیین کرده است، ساختارهای اجتماعی  هاآنی برا ساختار که هاییمحدودیت از خارج کنش، با

 کنند و برای تولیداساس وضعیت، کنش را تولید میکنشگران بر .کنندرا تعدیل و اصلاح می

هاست و کننده تعهدات برای آنایجادشوند. قواعدی که کنش به قواعد و منابع متوسل می

د واسطه کنش متقابل تولیآورد. این قواعد و منابع بهبه ارمغان می آنهامنابعی که حقوقی برای 

شدن شود. این با چیزی که در نظریات کارکردگرایانه تحت عنوان هماهنگو بازتولید می

 شود، متفاوت است. ها مطرح میکنشگران با ساخت

ای پویا بین عاملیت و ساختار برقرار کند. بسترها کند رابطهیابی تلاش مینظریه ساخت    

کنند و در فرایند بازاندیشانه عاملیت و ساختار های عاملیت ابراز میخودشان را از طریق کنش

ود. شاست که بستری برای وضعیت مدارا فراهم شده و رفتار مداراجویانه تولید و بازتولید می

کند آگاهی است. آگاهی از پویای بین عاملیت و ساختار را ایجاد میی هکه این رابط چهآن

اهی آگ یگردعبارتبه؛ منافع خود و دیگری که تعهد با خود به همراه دارد و بسترساز مدارا است

از انتظارات ساختار از عاملیت و عاملیت از ساختار به همراه همسازی عاملیت و ساختار، 

کنش مداراجویانه است. اگر عاملیت و ساختار با هم همسازی داشته باشند، مدارای  بسترساز

ساختار از  گویه و انتظارات 0انتظارات عاملیت از ساختار رسد. اجتماعی به منصه ظهور می

در قالب طیف لیکرت  شود کهمیرا شامل از مقیاس سنجش مدارای اجتماعی گویه  0عاملیت 

 مورد پرسش قرار گرفت. 

 پرسشنامه مدارای اجتماعیبررسی پایایی . 3-3

 ،ینیبشیپ قابلیت همسانی، ثبات، اعتماد، قابلیت با مترادف اوقات گاهی که پایایی اصطلاح

)ازکیا،  است گیریاندازه دفعات در هااندازه ثبات به معنی ،رودیم کاربه اعتبار و صحت یا دقت

 بازآزمایی و درونیسازگاری  شیوه دو از این تحقیق، ابزار در پایایی تعیین (. برای818: 1352
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 تصادفی صورت به که نجوانا از نفری 06 نمونه یک در ابزار درونی د. سازگاریگردی استفاده

 معرف کرونباخ یآلفا .گردید تعیین کرونباخ آلفای یریگاندازه از استفاده با شدند انتخاب

 بین کرونباخ آلفای میزان. سنجندیم را سازه یک که هاستتمیآ از گروهی تناسب میزان

 آزمون بررسی روش از نیز ابزار ثبات پایایی تعیین برایبود.  خواهد قبولقابل 56/6 تا 06/6

 استفاده با مرحله دو این در شده کسب نمرات و گردید استفاده هفته دو زمانی فاصله با مجدد

 روش نیترمناسب بازآزمایی روش .شدند مقایسه هم با یاخوشه درون همبستگی شاخص از

 (. 100: 1350سرمد، ) است گیریاندازه ابزار ثبات محاسبه برای

، پایایی تمام ابعاد مدارای اجتماعی با ضریب شودمیمشاهده  0که در جدول  طورهمان    

در حد مطلوبی قرار دارد. پایایی  06/6و ضریب بازآزمایی بالاتر از  06/6آلفای کرونباخ بالاتر از 

 مطلوب است.  09/6و ضریب بازآزمایی  55/6کل پرسشنامه نیز با آلفای کرونباخ 
 

 ای کرونباخ( و بازآزماییآلف) یدرون: ضرایب پایایی به دو روش همسازی 1جدول 

 ضریب آلفای کرونباخ ضریب بازآزمایی سؤالاتتعداد  مدارای اجتماعی یهامؤلفه

 50/6 05/6 13 همسازی

 00/6 03/6 0 انتظارات عاملیت از ساختار

 05/6 08/6 8 انتظارات ساختار از عاملیت

 55/6 09/6 20 کل پرسشنامه
 

جا جوانان( را مشخص در گروه مرجع )در اینیا هنجارها وضع نسبی و مرتبه فرد  هانرم    

ها و از سوی دیگر برای کلی و جایگاه فرد در مقیاس نمره از سویی، وضع هانرمکنند. می

 دهدمیاین امکان را  کنندهآزمونمختلف، اهمیت بسیار دارند. نرم به  هایآزمونمقایسه نتایج 

های خام سایر افراد تعیین کند )پاشا شریفی، ودنی را نسبت به توزیع نمرهت آزمکه موقعی

استاندارد  یهانمرهمعادل آن آمده است. میانه  یهانمرهنقاط درصدی و  5در جدول (. 1392

 هایکلشو تصویر آن به تفکیک در  هاستدادهتوزیع متقارن  دهندهنشانبرابر با صفر است که 

 zبه نمرات  هایآزمودندر زیر برای ارزیابی نمرات نمودار هیستوگرام آمده است.  صورتبه زیر

و  86با میانگین  Tبا میانگین صفر و انحراف استاندارد یک تبدیل شد و پس از آن نمرات 

 . ارائه شد 16انحراف استاندارد 
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 استاندارد پرسشنامه مدارای اجتماعی یهانمرهخام و  یهانمرهدرصدی،  یهارتبه :1 جدول

 T یهانمره Z یهانمره خام یهانمره نقاط درصدی

16 28 09/1- 33 

26 25 61/1- 5/39 

36 36 88/6- 0/00 

06 2/31 20/6- 2/00 

86 33 662/6 86 

06 0/33 29/6 9/82 

06 0/38 00/6 0/80 

56 1/30 68/1 8/06 

96 0/35 03/1 3/00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ی خامهانمرهتوزیع هیستوگرام  :3 نمودارقاط درصدی                      نهیستوگرام  :2 نمودار                
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 یریگجهینت

پرسشنامه مدارای اجتماعی در شهر اصفهان پذیری سنجشو  هدف از مطالعه حاضر، تدوین

برای سنجش مدارای اجتماعی در  تاکنون آنچهیابی گیدنز بود. بر مبنای نظریه ساخت

هنی( ذ صورتبه عمدتاًنگرش )یه، سویکفردی و  صورتبهتحقیقات مدنظر قرار گرفته است، 

ساختارهای کلان مورد سنجش قرار میزان تابعیت و تحمل افراد را نسبت به دیگران و و 

ونی سبت به گوناگمنفعلانه نگرش و طرز رفتار خود ن صورتبه. در این تحقیقات افراد دهدمی

یان ب ...مختلف اعم از دینی، سیاسی، اعتقادی، جنسیتی و  هایزمینهفردی را در  هایتفاوتو 

 مفهوم، این که یافتیمدر مفهوم این به مربوط نظری ادبیات مطالعه همچنین با .کردندیم

 فرهنگی، سیاسی، اخلاقی، قومی، دینی، مدارای نظیر مختلف یهانهیزماز  وسیعی یهگستر

متغیرهای  و گیردمی بر در را مجرمان و جرم برابر در مدارا حتی و نژادی ملیتی، جنسی،

سنجش تلاشی برای  مفهوم، این زیاد بسیار اهمیت رغمعلی است. اثرگذارمتعددی بر روی آن 

 مفهومی ابهام در فضایآن،  شاید یکی از دلایلکه  است صورت نگرفتهآن  شناختیجامعه

  باشد.  واژه این

ضمن ارائه تعریفی یابی، در این تحقیق تلاش شده است با استفاده از نظریه ساخت    

نجش برای س یسؤالات، یابیساختدر بستر  تعامل ساختار و عاملیتشده از مدارا و  یابیساخت

در یک بستر پویا  تعاملی که. نظر قرار دهدی طراحی گردد که این تعامل را مدمدارای اجتماع

 کننده آن بهبوده یا تضعیفکننددرک ما را از مدارا، شرایط بروز آن و عوامل تقویت تواندمی

 قرار گیرانتصمیم ، فرهنگی واجتماعی نلیفعا اختیار در را مهمی یریگاندازه ابزاربخشد و 

 دهد. 

محتوا، صوری و سازه انجام  ارزیابی مقیاس کاربسته در پژوهش با استفاده از انواع اعتبار    

ضمن مطالعه پیشینه نظری و تجربی و ابعاد مدارای  محتوا،اعتبار رای اطمینان از گرفت. ب

ها متناسب با مفهوم مدارا طراحی شدند. در مرحله بعد ابزار پژوهش از سوی اجتماعی، سنجه

 نظران و اساتید حوزه علوم اجتماعی مورد ارزیابی انتقادی قرار گرفت. برخی از صاحب

، انتظارات عاملیت از ساختار یابیساختنشان داد مدارای اجتماعی دارای سه بعد  هایافته    

از تحلیل عوامل نشان داد که پرسشنامه  آمدهدستبهنتایج و انتظارات ساختار از عاملیت است. 

پایایی تمام ابعاد مدارای اجتماعی با ضریب آلفای کرونباخ بالاتر از دارای اعتبار سازه است. 

در حد مطلوب قرار داشت. پایایی کل پرسشنامه نیز با  0/6و ضریب بازآزمایی بالاتر از  0/6

نفری  895نمرات خام گروه  مطلوب بود.در حد  09/6بازآزمایی و ضریب  55/6آلفای کرونباخ 
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تبدیل شد. میانه نمرات استاندارد برابر با صفر بود که  نیز و نمرات درصدی z اریمعبه نمره 

 . متقارن است هادادهتوزیع  دادیمنشان 

 ،نداوری شدهآگیدنز گردیابی ساخت نظریه های حاصل از مطالعه حاضر که براساسیافته    

نشان دادند میانگین و انحراف معیار سه عامل استخراج شده از پرسشنامه مدارای اجتماعی 

در و انتظارات ساختار از عاملیت(  همسازی ساختار و عاملیت)انتظارات عاملیت از ساختار، 

ک محصول دیالکتی این تحقیقدر وضعیت مدارای اجتماعی که گردد. حد متوسطی ارزیابی می

های عسگری و شارع پور های پژوهشیافتهبا  ،لیت در نظر گرفته شده استو عام ساختار

در زمینه مدارای ملیتی، قومیتی، ( 1359رفتاری؛ تراکارانی ) –( در باب مدارای اخلاقی 1355)

مدارای سیاسی، اخلاقی و در خصوص ( 1392جنسیتی، دینی و محلی؛ گلابی و رضایی )

بهشتی و رستگار  و مدارای اجتماعیدرباره ( 1391رفتاری، دینی و ملی؛ ادیبی و همکاران )

 ( نیز همخوانی دارد. 1391)

کان یابی از این امکه مقیاس ساخته شده با استفاده از رویکرد نظری ساختبا توجه به این     

این رویکرد  واقعیت اجتماعی را نظاره کند، رویهر دو  زمانهمطور برخوردار است که به

که زد ساتر از یک وضعیت یا فرایند دوسویه میان عاملیت و ساختار ارائه تواند درکی جامعمی

درک  مورد ارزیابی و سنجش قرار گیرد. ترقیدقطی آن مفهوم مدارای اجتماعی به نحوی 

تعاملات میان ساختار و عاملیت و در عین حال انتظاراتی که هر یک از دیگری برای ظهور و 

گذارد. با توجه به تر این مفهوم در اختیار ما میجامعبرای ارزیابی  یانهیزمبروز مدارا دارند 

یابی شده مدارای ، مقیاس ساختگفتهشیپ یشناختروشمبنای نظری و استانداردهای 

برای سنجش مدارای اجتماعی مورد استفاده  شناختیجامعهدر تحقیقات  تواندمیعی اجتما

 قرار گیرد. 
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 تهران: انتشارات پویا. ،بیستم قرن در فرهنگ یهاهینظر (.1309حسین ) بشیریه،

مدارای اجتماعی و ابعاد آن در بین  شناختیجامعهتبیین » .(1392بهشتی، سید صمد و رستگار، یاسر )

 .0-38 (:2)0 مسائل اجتماعی ایران،. «اقوام ایرانی

 ، تهران: رشد.سنجی و روان آزماییاصول روان .(1392پاشا شریفی، حسن )

 .تهران: نشر نی، ترجمه حسین قاضیان، یابیساخت .(1350جان )پارکر، 

مسائل اجتماعی  یشناسجامعه. «بررسی وضعیت مدارای اجتماعی در لرستان» .(1359ترکارانی، مجتبی )
 .133-180 (:3)1، ایران(تحقیقات علوم اجتماعی ایران )

تلفیق کنش و ساختار در اندیشه گیدنز، بوردیو » .(1355) و حسینیان امیری، مرضیه ، محمدفام دیتوح

 .09-160 :(3)0. پژوهشنامه علوم سیاسی. «جدید یشناسجامعهآن بر  تأثیرو هابرماس و 

: نشر تهران ، چاپ دوم،یشناسجامعه متأخرهای نظریه .(1355محمدی، جمال ) و پور، محمدرضاجلایی

 نی. 

 .، تهران: نشر مرکزتفاوت و تساهل .(1351) نیرامجهانبگلو، 

در تحقیقات پیمایشی )تحلیل  SPSS راهنمای جامع کاربرد .(1396پور، کرم و صفری شالی، رضا )حبیب
 .لویه. تهران: انتشارات (کمی یهاداده

ابعاد  شناختیجامعهبررسی » .(1393زاده، محسن )زاده، مسعود و زالیحسین؛ زالیزاده، علیحسین

مورد مطالعه: دانشجویان دانشگاه شهید چمران ) یتیشخص هایویژگیبر  تأکیدمدارای اجتماعی با 

 .109-100(: (06) یاپیپشماره )20، کاربردی شناسیجامعه. «اهواز(

 .ینشر نتهران:  .نایبی هوشنگ ترجمه اجتماعی، تحقیقات در پیمایش .(1351) ای، دی دواس،

. ترجمه شهناز مسمی کلاسیک آن یهاشهیرمعاصر و  شناسیجامعهمبانی نظریه  .(1359جورج )ریتزر، 

 .پرست. تهران: نشر ثالث

 انتشارات تهران: ثلاثی، محسن: مترجم .معاصر دوران در شناسیجامعه نظریه .(1300ریتزر، جورج )

 .علمی

 .تهران: نشر دانژه، زمان محور شناسجامعهآنتونی گیدنز،  .(1396ارسی، ایرج )ساعی 
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و انواع آن با  یدارنیدبررسی رابطه میزان » .(1353شریعتی، سارا و صابر، سیروس ) ؛زاده، حسینسراج

، مجله علوم اجتماعی دانشکده ادبیات و علوم انسانی دانشگاه فردوسی مشهد. «مدارای اجتماعی
102-169. 

 انتشارات تهران: ،رفتاری علوم در تحقیق یهاروش .(1350) الههحجازی،  و عباسبازرگان،  ؛زهره سرمد،

 .آگاه

 .نشر نی :ترجمه هادی جلیلی، تهران .شناسیکشاکش آراء در جامعه .(1392استیون )، سیدمن

شناسی مدارا و سنجش آن در میان دانشجویان گونه» .(1355پور، محمود و عسکری، علی )شارع

 (:5)2، فصلنامه تحقیقات فرهنگی. «وم اجتماعی دانشگاه تهران و علامه طباطباییلع یهادانشکده

30-1 . 

بررسی رابطه سرمایه اجتماعی با مدارا در » .(1355آزاد ارمکی، تقی و عسکری، علی ) ؛پور، محمودشارع

مجله  ،«بین دانشجویان دانشکده های علوم اجتماعی دانشگاه های تهران و علامه طباطبایی
 .00-95 (:1)16، ایران شناسیجامعه

بر آن در بین شهروندان ساکن  مؤثرسنجش مدارای اجتماعی و عوامل اجتماعی  .(1392شریفی، سمیرا )
 .ارشد. تهران: دانشگاه الزهرا. استاد راهنما: سید یعقوب موسویکارشناسی نامهانیپا تهران.

  : انتشارات سخن. تهران .های تحقیق در علوم رفتاریروش .(1356) حسن پاشاشریفی، 

 (.ییگرااثباتفرا  و ییگرااثباتسیاست ) در جدید یهاهینظر شناسیروش .(1358) ریجهانگ، علمداری

  .چاپ و انتشارات مؤسسه تهران، دانشگاه :تهران

-86مطالعه مدارای اجتماعی و رابطه آن با سرمایه فرهنگی در بین افراد  .(1355جواد )علیزاده، محمد
ارشد، همدان: دانشگاه بوعلی سینا. استاد راهنما: سلیمان کارشناسی نامهانیپا. ساله شهر همدان 18

 .سرشتپاک

 .حسن چاوشیان. تهران: انتشارات ققنوس :مترجم گیدنز. آنتونی آثار چکیده .(1392کسل، فیلیپ )

چاپ دوم. تهران:  ،ی منوچهر صبوریترجمه ،یشناسجامعهبنیادی در  یهاشهیاند .(1356کیویستو، پیتر )

 نشر نی. 

مشارکت اجتماعی بر مدارای اجتماعی در بین  تأثیربررسی » .(1392گلابی، فاطمه و رضایی، اکرم )

 .01-50 (:1)2 مطالعات و تحقیقات اجتماعی در ایران،. «دانشجویان

سلسله مقالات زبان، هویت و مدارای اجتماعی.  .(1391گلابی، فاطمه، حاجیلو، فتانه و امین پور، فرشته )
 .216-226نور شازند اراک اراک، دانشگاه پیام ، و راهکارها( هاچالش) یدوزبانگ همایش

  .تهران: نشر مرکز ،ترجمه محسن ثلاثی ،پیامدهای مدرنیت .(1350گیدنز، آنتونی )

سی سیا یهاافتیره .«یابیساخت پردازهینظری آنتونی گیدنز: مبانی اندیشه» .(1359) زایی، شریفلک
 08-90 :20 .یالمللنیبو 

-حاجی یرمحمدـام :ترجمـم سیاسی. ومـعل در ریهـنظ و روش .(1305) یرـج استوکر، دیوید و مارش،

 .راهبردی مطالعات پژوهشکده ن:تهرا یوسفی،

http://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/740291/%d8%a8%d8%b1%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%b1%d8%a7%d8%a8%d8%b7%d9%87-%d8%b3%d8%b1%d9%85%d8%a7%db%8c%d9%87-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d8%a8%d8%a7-%d9%85%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a7-%d8%af%d8%b1-%d8%a8%db%8c%d9%86-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4%d8%ac%d9%88%db%8c%d8%a7%d9%86-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4%da%a9%d8%af%d9%87-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4%da%af%d8%a7%d9%87-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%aa%d9%87%d8%b1%d8%a7%d9%86-%d9%88-%d8%b9%d9%84
http://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/740291/%d8%a8%d8%b1%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%b1%d8%a7%d8%a8%d8%b7%d9%87-%d8%b3%d8%b1%d9%85%d8%a7%db%8c%d9%87-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d8%a8%d8%a7-%d9%85%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a7-%d8%af%d8%b1-%d8%a8%db%8c%d9%86-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4%d8%ac%d9%88%db%8c%d8%a7%d9%86-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4%da%a9%d8%af%d9%87-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4%da%af%d8%a7%d9%87-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%aa%d9%87%d8%b1%d8%a7%d9%86-%d9%88-%d8%b9%d9%84
http://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/740291/%d8%a8%d8%b1%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%b1%d8%a7%d8%a8%d8%b7%d9%87-%d8%b3%d8%b1%d9%85%d8%a7%db%8c%d9%87-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d8%a8%d8%a7-%d9%85%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a7-%d8%af%d8%b1-%d8%a8%db%8c%d9%86-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4%d8%ac%d9%88%db%8c%d8%a7%d9%86-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4%da%a9%d8%af%d9%87-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4%da%af%d8%a7%d9%87-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%aa%d9%87%d8%b1%d8%a7%d9%86-%d9%88-%d8%b9%d9%84
http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/159/%d8%ac%d8%a7%d9%85%d8%b9%d9%87-%d8%b4%d9%86%d8%a7%d8%b3%db%8c-%d8%a7%db%8c%d8%b1%d8%a7%d9%86
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ی ساختاری شدن آنتونی گیدنز و مبانی نظریه» .(1353قدرتی، حسین ) و اصغریعلمقدس، 
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بر  مؤثر فرهنگی و اجتماعی و عوامل اجتماعی مدارای میزان سنجش و بررسی .(1359مقتدایی، فاطمه )
 .استاد راهنما: معصومه باقری ،اهواز: دانشگاه شهید چمران ،ارشدکارشناسی نامهانیپا، آن
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