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 یدهکچ

 با چهار داریدین است، ی شهروندانو حیا تجربه احساس شرمی با داردین هدف این مقاله شناخت رابطه

 احساس شرم با تجربهو  پژوهشمستقل  به عنوان متغیر «پیامدی و عاطفی اعتقادی، مناسکی،» شاخص

 حیای و شرم حس و «بیرونی شرم درونی وحیای  ،بازدارندگی» شاملفردی  حیای و شرم حس ،هایشاخص

پاسخ به این سؤال  ؛ ودنباشمتغیر وابسته تحقیق می« اعتبار اجتماعی دادنِ از دست ترسِ» شامل اجتماعی

ای وجود دارد ؟ اگر اثر و رابطهها تأثیر داردتجربه احساس شرم و حیای آن داری شهروندان بردین آیا است که:

سال به  11شهروندان  ،حاضر پژوهشجامعه آماری د بود؟ شناختی آن چگونه خواهتبیین اجتماعی و جامعه

و ان شناسجامعه با استفاده از نظریات و معین شد نفر، 333تعداد  نه آماری آن،نمو است و اصفهان شهر بالای

د، آماری گردینمونه  آوری آن بین افرادیع و جمعپرسشنامه و توز پردازان اقدام به طراحی و تدویندیگر نظریه

 ازحیا  و شرم تجربه حس تغیرم تأثیرپذیری جهت بررسی و spss افزارتحلیل اطلاعات نیز از نرموتجزیه برای

ز یک ا چنین هرهم داری ودینبین  دهدمینتایج تحقیق نشان  شد، استفادههمبستگی  رابطهاز  ،داریدین

برای  ،لذا پیشنهادِ اقدام جود دارد.ورابطه معناداری  شهروندان حیای و شرم حسمیزان  ابعاد چهارگانه آن با

 گردد.های آن، جهت ارتقای اخلاق اجتماعی میداری و مؤلفهتقویت دین

 

 .بیرونی شرم ،درونی حیا ،بازدارندگی شرم حس ،داریدینحیا،  ،شرم حس :هاکلیدواژه
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 مقدمه. 1

 و بـارزترین ی ازیککند که انسانی بروز میاخلاق اجتماعی در انواع مختلفی از احساسات 

. بـا حفـظ و توسـعه احساس در اعضای جامعه اسـتحیا  وشرم  سح ها،ترین آناجتماعی

جامعـه در مواقـع  عنوان اعضـایبه هااخلاق اجتماعی در جامعه، انسـان به مثابهحیا  وشـرم 

 خود صلاحِا و تمایل به گیرندبه خود خشم می نادرسـتی و ناشایستگی کردار و عملکرد خود،

 یا و یا سازمانیا گروه  ،فرد درتواند این موقعیت می در این احساس شود،ها پیدا میدر آن

به این  .احساسی بنیادی و اجتماعی در انسان استحیا  و شـرم .حتی ملت و جامعه باشـد

ا ی خود آن راجتماع و بارها در زندگی شناسندمی اس رااین احس لحاظ، همه بر این باورند،

 انند،تودر کردار و گفتار و رفتارِ خود می با کمترین تأمل و تمرکز یک از هر و اندتجربه کرده

 ییا تحصیل ،خانوادگی در زندگی راحیا  وشرم  احساس تجربه زهای گونـاگون و زیـادی انمونه

ختـه یدرآم شان،زندگی، چنان با و حیا شرم احساس که یاگونهبه، ذکر کنند محیط کاری یا و

 ی، احساساحساس این که ،رسنده این باور میر آن، بهای مکرّتجربه یلبه دل ،یکاست، که هر 

 .شناسندواسطه آن را میبی بدیهی است و

اند و در عرف حیا در یک معنا آورده شده گ لغات، معمولاً شرم وفرهن منابع اسلامی و در    

که ینا یلبه دلدر این پژوهش نیز  شوند وقی میمترادف تل جامعه ایران هم در کنار یکدیگر و

ق تحقی ک معنا گرفته شده وحیا به ی مثبت موردنظر است در فرایند تحقیق، شرم و شرمِ

 بررسیبه  شناختیمحقق، با دید جامعه لذا میدانی هم در همین راستا صورت گرفته است.

 یعنی اخلاق اجتماعی، رگذار درتأثی و مهمّ احساس اجتماعی مؤثر بر این مهم عواملیکی از 

 اصفهان شهر به بالای سال 11، شهروندان حیای و شرم احساس تجربه بر داریدینتأثیر 

باشد. در غیر مثبت می البته هر جا در این مقاله، شرم مطرح شده، منظور شرمِ پرداخته است.

 این صورت، توضیح داده شده است.

 

 مسئلهبیان  .2

شناسان جامعه روانشناسان وعلمای دین و ی جامعه موضوعی است که مطالعه احساسات اعضا

 نداهایی هرکدام به نوبه خود نگاشتهو تبیین هاشرح اند وبه آن پرداختهروانشناسان اجتماعی  و

کاربردی دسترسی پیدا راهبردی و پژوهش میدانی به موارد  و هاتوان با استفاده از آنکه می

 دنبال تبیین این مطلب است کهاین پژوهش به در مطالعه میدانیک در ی هممحقق  کرد و
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 ایچیست؟ اگر اثر و رابطهها آنو حیای  شرم احساس تجربه بر روندانشهداری دینتأثیر 

  آن چگونه خواهد بود؟ یشناختجامعهوجود دارد تبیین اجتماعی و 

 رأس حیا و شودمی مالاتک و هانیکی به انسان رسیدن موجب که است یباییز خوی حیا    

 ایمان اب تنگاتنگی رابطه و است جوانمردی و پاکی برای مطلوبی زمینه و هاستخوبی و مکارم

 .(حیا باب، 3ج  ،1331شهری،ریمحمدی) بود نخواهد هم حیا نباشد ایمان اگر کهطوریبه دارد

 خود به اخلاق اجتماعی در یاویژه جایگاه که باشدمی احساسات از اینمونه شرم احساس    

 روزنبرگ،) کندمی ظهور دیگران با ارتباط در و جامعه متن در طرفی از و دهدمی اختصاص

 و اجتماعی عملکردهای قدرتمند که است «بنیادی هیجان»یک  حس این عبارتی به .(1831

 دنیازمن و بوده کلان و گسترده یاربس اجتماعی اخلاق از بحث البته .دارد روانشناختی

 این به گنجد؛نمی ،مجال این که در است ایگسترده شناختیجامعه تعاریف و هاسازیمفهوم

 قرار توجه مورد اجتماعی اخلاق از توجهیقابل بخش عنوانبه شرم احساس تجربه مفهوم دلیل

احساسی اخلاقـی است و کارکردهای اجتماعی ضروری در سطح  احساس شرم، .است گرفته

 شودیمفرما شرایطی بر آن حکم در افراد جامعه، ا طرد یـا فقـدان ایـن احـساسجامعه دارد و ب

صلاح خویشتن و جامعه را متوقف تغییر و ا سـویام،خود انتقـادی و حرکـت بهع طوربه که

 ،تضعیف و یا تقویت و گیریشکلگیری و یا عدمشکل که درکند، بنابراین مطالعه عواملی می

این  هـدف، تأکید بر ،ین تحقیقا در و نمایداست، ضروری می مؤثراحساس اجتماعی این 

 است.دین  هنجارها و قوانین اجتماعی برآمده از بر اساس احساس

یم مستقصورت مستقیم و یا غیردنبال دستیابی به هدفی است که بهپژوهش حاضر به    

 ،ثبتشرم م احساس ربهتج داری بردینبررسی تأثیر  یعنی؛ کندجریان تحقیق را راهبری می

 در شهروندان اصفهانی. ،یا همان حیا

 پژوهش ضرورت و اهمیت. 2-1

به  و باشد ایگسترده تغییرات و تحولات نیبا تواندمی جامعه افراد در احساس شرم مثبت

به  نسبت آگاهی و ی اجتماعیحوزه در عمل با افراد .یابدمی ایویژه اهمیت دلیل همین

ارزیابی  به دست ن،ساانشجامعه شرایط یا و خود هایناراستی و هاشایستگینا و هامحدودیت

شرمی بی. شوندمی نائل تجربه احساس شرم به "خود" از منفی ارزیابی این با و زنندمی "خود"

شرم اهمیت پیدا  طریق تقویت حیا و راه مقابله با آن از عنوان یک معضل اجتماعی وبه نیز

و نقلی جایگاه مهمیّ دارد. عقلانی بودن شرم و  ینظر عقلحیا، از  م وشر یمسئله کند.می

ویژه دین اسلام از جایگاه رفیعی ادیان الهی به کس پوشیده نیست. شرم دراهمیت آن بر هیچ
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که برای نمونه چند مورد  برخوردار است و تعداد فراوانی روایت در این خصوص وجود دارد؛

 گردد. بیان می

 را آن کهاین مگر نشد همراه چیزیچه با شرمیبی»ص( فرمود: اسلام )الشأن عظیمپیامبر     

 ص امالی، مفید،) «آراست را آن کهاین مگر نگشت، همراه چیزیچه با حیا و گردانید زشت

 ت،اس داشتن شرم ما شریعت خوى و بود خوى آن بر باید که بُوَد خوئى شریعتى هر در (161

 .(361: 1333اعی، قض) آن خلق و خدا از

 (223 حکمت ،البلاغهنهج« )نبیند او عیب کس ،گزیند شرم پوشش هرکه،(: »ع)علی امام    

 و: »فرمایندمی و دانندمی حیا را کارگزاران انتخاب هایملاك ازجمله اشتر، مالک به نامه در و

 حیا» :همچنین .«دارند حیا و تجربه که کن انتخاب کارگزاری برای را کسانی مردم میان از

 حیا: »دیگر بیانی در (31: 1332 ابن شعبه حرانی،) «است نیکی و زیبایی هر به رسیدن وسیله

 .(6832 دیثح، 1382 ،تمیمی) «است نجابت نشانه حیا که کن پیشه

: از عبارتند مکارم که آن دانسته اخلاقی مکارم رأس در را حیا جایگاه( ع)صادق امام    

 رحم،هصل داری،امانت ها،خوبی کردنِ جبران مسکین، به بخشیدن مردم، با صداقت راستگویی،

 .(161 :1361 مفید،) حیا همه، رأس در و نوازیمیهمان یار، و همسایه با مهربانی و دوستی

عنوان براساس تجربیات موجود، به موقعیتی، زمان و در هرمثبت،  احساس شرم سازنده و    

در این  و ایفا کرده است یلیبدیبآحاد جامعه، نقش  رنده دربازدا و یخودکنترلیک عامل 

های اجتماعی به شکل شبکه و یجمعارتباطمقطع تاریخی که تأثیرپذیری افراد از وسایل 

 دنبال آن، دوری از اخلاق وباشد و بهمی توسعهدرحال پیچیده در جریان و بسیار گسترده و

 ،شودروز بیشتر مشاهده میموارد خلاف، روزبه وها گرایش به ناهنجاری صفات پسندیده و

 یابد.موارد مشابه، بیش از پیش، ضرورت می پرداختن به موضوع پژوهش و
 

 مبانی نظریپیشینه و . 3

 پیشینه پژوهش .3-1

ها، در ایران هیچ پژوهشی رابطه متغیر مورد نظر بررسیطبق  پیشینه داخلی پژوهش: .3-1-1

را بر حس شرم،یا حیای شهروندان، بررسی نکرده و یا در صورت بررسی )دینداری( در این تحقیق 

 دمور در کردن، در دسترس نیست. هرچند به متغیر شرم در ایران به صورت محدود توجه شده است و

 شود:ها اشاره می( به چند مورد آن1) ای است که در جدولهای موجود کتابخانهحیا هم پژوهش
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 پیشینه داخلی :1جدول 

ندگان نویس

 پژوهش( )سال

اهداف یا 

 سؤالات اصلی

روش مورد 

 استفاده
 هامهمترین یافته

 حسنی

(1381) 

بررسی 

شرمساری 

و  1بازپذیرکننده

 بزهکاری

 پیمایشی

واکنش والدین نسبت به رفتارهای انحرافی فرزندان و 

ها از انجام رفتارهای انحرافی، ضمن سازی آنشرمنده

های به پرورش ارزش پذیرش هویت و شخصیت فرزندان،

کند ها کمک میاخلاقی و تکوین وجدان یا فراخود در آن

ها، به هنگام ارتکاب شود که آنو از این طریق باعث می

رفتار انحرافی، احساس شرم یا انتظار شرم داشته باشند و 

 گیری کنند.به همین دلیل از بزهکاری کناره

 علوی

(1388) 

بررسی عمل در 

حوزه عمومی در 

رابطه با میزان 

تجربه احساس 

 شرم

 پیمایشی
میزان تجربه حس شرم، به عنوان اخلاق اجتماعی، بین 

 دانشجویان کم ارزیابی شده است.

 قاضی مرادی

(1331) 

در ستایش کتاب 

شرم، 

شناسی جامعه)

شرم در  حس

 (ایران

بررسی 

 ایکتابخانه

در تجربه  ،رنگ شرم سرخ است، رنگ خشم و عصیان

حاصل خشم به خود و در پی آن،  ،خیحس شرم، سر

تمایل به عصبان علیه خود است، خود چه در مقام یک 

فرد و چه در مقام یک گروه، یا سازمان، یا طبقه یا یک 

نماید این سرخی! آن ملت. از همین رو چه کمیاب می

هم برای ما ایرانیان که چه بسیار از نگریستن به خود و 

ر د شویم.ن چه اندك سرخ مینقد خود گریزانیم، و بنابرای

اند و عین حال، هر کس و همگان بر این باور بوده

و  شناسندشرم را می توانند باشند که کم و بیش حسمی

کنند. چنین باوری ناشی از گهگاه آن را تجربه کرده و می

 این است که شرم، حس بنیادین در انسان است.

 پسندیده

(1381) 

 هایغنچهکتاب 

نو  شرم )نگاهی

 (حیا به مفهوم

کتاب گزیده

پژوهشى »

درفرهنگ 

ازهمین «حیا

 نویسنده،

 ایکتابخانه

 رابطه با مقوله در کتابی است به صورت مبسوط و جزئی

-ماهیت حیا؛ قلمرو حیا؛ پدیده کمقبیل  شرم و حیا از

با استفاده از آیات قرآن و  حیایی.؛ پدیده بی رویی

 ائمه اطهار )ع( احادیث و روایات پیامبر اسلام)ص( و

خانی قاسم

(1388) 

وقتی »کتاب 

-شرم بیمار می

 «کند

 ایکتابخانه

چرا  در چهار بخش: مقدمه، شرم، ورشکستگی روحی، و

اً به درمان آن اشاره دارد البته این اینطور شد و نهایت

پردازد و به شرم مثبت کاذب می کتاب به شرم مسموم و

                                                           
1. Reintegrative shaming 

http://www.hadith.net/author/3246/%D8%B9%D8%A8%D8%A7%D8%B3-%D9%BE%D8%B3%D9%86%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D9%87
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-سوق که یک مقوله ارزشی و بازدارنده از خلاف و بزه و

 باشد کاری ندارد.دهنده به صفات مثبت، می

 فرد پوربانکی

(1381) 
 ایکتابخانه «حیاء»کتاب 

 ناسی مفهوم حیابه بازش گانه این کتاب،دوازده در فصول

آثار اعتقادی، اخلاقی، دنیوی و آن و جایگاه  و انواع حیاو 

 دیدار، گفتار،»در ، حیاهایجلوهو همچنین،  اخروی

وحیای منفی از « شنیدار، پندار، کردار، خوابیدن، پوشش

جهل، مشورت،  علم، اقرار به حیا در کسب»جمله: 

...« خیر وغلط، صدقه دادن، کار  خطابه، مخالفت با رسوم

پرداخته  آن ترك و عواقب حیا به عوامل ظهور و بروزو 

و در چهار فصل آخر، به حیا در حضور خدا و اولیاء  است،

 الهی، و در ارتباطات اجتماعی وخانوادگی اشاره دارد.

 رمضانی

(1381) 

حیا از » کتاب

قرآن و  منظر

 «حدیث

 ایکتابخانه
احادیث و  بر اساس آیات،سعی نموده حیا و شرم را 

 د.کنروایات تبیین 

 

های خارجی نیز، هیچ پژوهشی در رابطه های انجام شده در پژوهشبررسی پیشینه خارجی:. 3-1-2

 های روانی اجتماعیها، رابطه شرم با انواع آسیببا موضوع تحقیق به دست نیامد. اما بعضی از پژوهش

به  اند وا، شرم منفی یا مسموم را در نظر داشتههاند که متأسفانه قریب به اتفاق آنرا بررسی کرده

به چند مورد از (2اند که در جدول)توجه بودهباشد کمشرم مثبت و سازنده که هدف این پژوهش می

 شود:ها اشاره میآن
 

 های خارجیپژوهش :2جدول 

 نویسندگان

 پژوهش()سال

اهداف یا سؤالات 

 اصلی

روش 

مورد 

 استفاده

 مهمترین یافته ها

تانگنی وهمکاران 

(1881) 

بررسی رابطه شرم و 

گناه با خشم و 

پرخاشگری بین 

 دانشجویان

طی دو 

مطالعه 

 پیمایشی

نتایج نشان داد که استعداد شرم با انگیختگی خشم، 

قراری، گرایش به سرزنش دیگران برای بدبینی، تنفر، بی

رویدادهای منفی و ابراز غیرمستقیم خصومت، رابطه 

و استعداد گناه با برون سازی سرزنش و مستقیم داشت 

 خشم، خصومت و تنفر رابطه معکوس داشت.

روث بندیکت 

(1816) 

داوودی و گل»کتاب 

الگوهای  «شمشیر

یک  فرهنگ ژاپنی

اثر بنیادی در 

شناسی مردم

فرهنگی است که 

 یاکتابخانه

به عنوان یکی از مبانی این ” شرم“در این کتاب 

بینی معرفی شده است و طرح این مبحث جهان

آورده که ها فراهم دستاوردی مهم در شناخت فرهنگ

و ” محورشرم“های عبارت است از تمایز فرهنگ

های شرقی تا ، که ژاپنی و سایر فرهنگ”محورگناه“

د. نکته دیگر این شونمحور محسوب میزیادی شرم اندازه
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 لایه بینی چندجهان

ژاپنی را نسبت به 

زندگی و مردم ژاپن 

 دهد.نشان می

شناسی شناختی، های رواناست که مبتنی بر یافته

 به عنوان یک حس عاطفی پیچیده، اجتماعی،” شرم“

ارزیابی در تمایز با حس عاطفی گناه مبتنی بر قضاوت و 

 (2811)افراشی،  شود.معرفی می

 استفان مارك

(2811) 

شرم »کتاب 

 «احساسی تابو شده
 ایکتابخانه

اس شرمساری و منزلت انسان، از دید در مورد احس

جامعه شناسی نتیجه می گیرد، شرم، حس ارزشمندی 

 شود.)همان(است که کمتر به آن توجه می
 

 مبانی نظری. 3-2

انسان  کند و اگر زندگی اجتماعی ازصورت اجتماعی زندگی میاست که بهانسان موجودی 

ی علل و عوامل مختلفه ماعی بحیات اجتشود حال این سازی نمیگرفته شود موفق به خویشتن

شکل حادی به خود ، انحرافات ،یکوشود. در قرن بیستانحرافاتی می گرفتار ،زمان در گذر

نه سالیا 1836تا  1838های ملل در طی سال سازمان طبق گزارش که یاگونهبهته است، گرف

ش از میزان رشد که بی در سطح جهان افزوده شده جرائم درصد بر میزان 1طور متوسط به

 (.13: 1333، انی)محقق جمعیت است
 در مبسوط و جامع و عمیق صورتبه «حیا شرم و» موضوع شده، انجام هایبررسی طبق    

 هب ارزش یک عنوانبه اسلامی، مبانی در و نشده داده بها «اسلام مکتب» جزهب مکتبی، هیچ

 هایِکتاب در مجلسی مانند نی،دانشمندا و علما سخنان است. شده ویژه توجه آن،

 تعریفات، در جرجانیو  الفنون نفایس در آمبی و «بحارالانوار و الحیاتعین العقول،تمرآ»

 اخلاق و حجاب یهلمسأ» در مطهری العرب،لسان در منظورابن مفردات، در اصفهانی راغب

 در نآ مثبتِ نقش بر کیدأت و «حیاشرم و » به آنان مثبتِ نگرش از حاکی ،دیگران و «جنسی

 .است انسان زندگی

 و است داده قرار اجتماعی زندگی در را انسان تکامل است، اجتماع و قانون دین اسلام    

 گیزند آن و دهد قرار او اختیار در را هاریاضت والاترین کوشیده انزوا، و کشیدن ریاضت یجابه

 همه که است دینی اسلام که گفت نتوامی و است الهی قوانین و حدود رعایت و اجتماع در

 گروهی، عبادت یعنی اجتماع عبادت اسلام در. است اجتماعی رشد با هماهنگ هایشبرنامه

 کهاین عین در حج، عمل یا است فردی عبادت از برتر که جمعه و جماعت نمازهای مانند

 آن هایجنبه سایر بر آن گروهی و اجتماعی جنبه حال، عین در ولی است الهی عبادت

رفتاری  رفتاری عمدتاً تخلف عمدی از هنجارهای اجتماعی است. با مطالعه کجکج .چربدمی

 فتاری استر هایشیوه ،روی یا انحرافکج ...، آید ودست میبهتری از نظم اجتماعی به درك
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 رفالمعادائرههای اکثر اعضای یک گروه یا جامعه هماهنگ نیستند. در که با هنجارها یا ارزش

 پذیرفته شده یا انتظار است مغایر با معیارهای رفتاری ،روی یا انحراف، کجاجتماعی علوم

پذیری از انسان در فرآیند جامعه .(182: 1316 ،)ساروخانی ای خاصیا جامعه گروه یاجتماع

تدریج به کسب آموزد و به، شیوه راه رفتن و گفتن را میعیاجتما بلقاتم هایطریق کنش

ی آن آدمی پذیری کیفیتی است که در نتیجهپردازد. در واقع، جامعهای مختلف میهتجربه

د یابکند و آمادگی آن را می، شخصیتی کسب میردیگیمهای زندگی در جامعه را یاد شیوه

پذیری، نهادهای ه گردد. در میان کارگزاران جامعهعنوان عضو رسمی جامعه شناختتا به

های نخست زندگی ویژه در سالپذیری بهکه جامعه ای ساختاریهاجتماعی و دیگر وضعیت

ترین اکنون به مهم (.18: 1313 ،ستوده) ترین اهمیت هستنددهد دارای بیشها رخ میدر آن

 هاآناز  برای چارچوب نظری پژوهش های مطرح که در رابطه با تجربه احساس شرمنظریه

 .باشندتوان استفاده کرد، به شرح زیر میمی

 "خود پنداره"مفهوم ی ارزیابی بازتابی و نظریه. 3-2-1

کمتر موضوعی در حوزه ": دیگویم "جامعه و خود پنداره نوجوانان"روزنبرگ در مقدمه کتاب 

 هم برای "خود تصور از" یا "خود پنداره"که به مانند موضوع  شودیممطالعات انسانی یافت 

به نظر او، این ویژگی و  ،ارزشمند موضوع تحقیق، عنوانهم به جذاب باشد و بسیار پژوهشگر

 ار خود و گرفته قرار از خویش است خارج قادر که است انسانی موجود فردمنحصربهخصیصه 

 حظهل یک در تواندمی انسان تنها. کند ارزشیابی سرانجام و آن قضاوت درباره کرده و توصیف

قضاوت،  مورد موضوعِ باشد و هم قاضی مشاهده، هم موضوعِ باشد و هم گرهم مشاهده معین

 در چیز ترینمهم "خود" احتمالاً که ییازآنجا هم موضوع مورد ارزیابی و و م ارزیاب باشده

 کهنای و است کسی چه چیز یا چه به شبیه او که پرسش این است، انسانی فرد هر برای جهان

 روزنبرگ .(1: 1861 )رزنبرگ، کندمی مجذوب را عمیقاً فرد دارد، خود درباره احساسی چگونه

، "حاضر-خودپنداره" (1 :کندمی و ارائه گرفته نظر در متفاوتی تصاویر و هاجلوه "خود" برای

خود ممکن " (1 ،"المن ایده"(1 ،"خود پنداره تخیلی یا فانتزی" (3 ،"خود پنداره متعهد" (2

 .(213-211 )همان، "خود معرفی شده"(1 و "خود آرمانی"(6 ،"یا خود آینده

 یا زده حدس کهچنانآن را"خود" ما که  است اندیشه  این :"مفهوم خود"شناسیجامعه

 ولینا از یکی اندیشه همانا این و بینیمکنند، میمی مشاهده را ما دیگران کنیم کهمی فکر

کایی یعنی چارلز هورتن کولی است. شاید هیچ تمثیلی به اندازه آمری شناسانجامعه

گران دی چشم از را "خود" ما این ایده باشد که توانست روشنگرنمی "سانآیینه خود"تشبیه
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 کهنیا تصور نخست :است متکی  اولیه اصل سه به خود ایده :گویدمی کولی  .کنیم مشاهده

که دیگران درباره ظاهر ما چگونه تصور این دوم، ایم.دهش ظاهر چگونه دیگران چشم در ما

د آوریم مانندست میهاحساسی که از قضاوت دیگران درباره خودمان ب سوم، کنند وقضاوت می

یک تشبیه  "خود" یکولپس برای . احساس غرور و شادمانی و یا احساس شرم و پشیمانی

دهد نیست بلکه بیانگر احساسی است که ما را نشان می قاًیدقای که ادیبانه به مثابه آینه

 زا. شویممی درگیرش و دهدمی ما دست به ما خود بارهدیگران، در ارزیابی "تصور"واسطه به

که بل کنیم، خودمان تفسیر را درباره دیگران و ادراك که برداشت مجبوریم تنها نه ما رواین

شود هایشان که ایجاد میها و نگرشارزش بر اساس را هاآن های احتمالیپاسخ باید همچنین

حال باید پرسید نگاه کدام مردم  گوید،نبرگ میسپس روز (181 همان،) میکنرا نیز تفسیر 

آیا نگاه همه مردم به یک اندازه برای ما ارزش دارد یا نگاه  گذارد؟می ریتأثما  "مفهوم خود" بر

 کهجاییکه از آندیگر این شود.ای از آنها بیش از سایرین برای ما مهم و ارزشمند تلقی میعده

ثیر أها بیشتر توناگونی دارد، نگاه دیگران بر کدام جنبهمتفاوت و گ یهاجنبه "مفهوم خود"

ما  ثیر نگاه دیگران برأشود که تبه عبارت دیگر کدام عوامل انگیزشی باعث می ای گذارد؟می

 متفاوت باشد؟

ه گذارد کمی ثیرأت ما "خود مفهوم"تنها نگرش افرادی بر  دیگویمروزنبرگ  دیگران مهم:    

اما ؛ نامندیم "دیگران مهم" اصطلاحاًاین افراد را  ادی برخوردار باشند،یت زیاهم ما از برای

ی فرد شوندیمقسمت این است که چه عوامل یا چه چیزهایی باعث  نیدر اپرسش قابل طرح 

 هک کند و معتقد استروزنبرگ به دو معیار اشاره می اهمیت بالایی برخوردار باشد؟ زا برای ما

 "اعتبار" دوم فرد و "ارزش"شود: نخست این دو معیار شناخته می به با توجه افراد اهمیت

 .(183-8: )همان فرد

 هیرشی کنترل اجتماعی. 3-2-2

های کنترل اجتماعی فرض در نظریهکه:  داردخود بیان می پیوند اجتماعی موضوع درهیرشی 

ها یزهبیین این انگرا دارند و نیازی به ت یرفتارکجطور طبیعی انگیزه ارتکاب شده که همه به

چه نیاز به توضیح و تبیین دارد، همنوایی با هنجارهای اجتماعی است. هیرشی نیست بلکه آن

علت همنوایی افراد با هنجارهای اجتماعی را پیوند اجتماعی  ،نظر این رویکردترین صاحبمهم

همنوایی و ترین علت ها دانسته است. وی مدعی است که پیوند میان فرد و جامعه مهمآن

تاری رفعامل اصلی کنترل رفتارهای فرد است و ضعف این پیوند یا نبود آن موجب اصلی کج

هیرشی چهار جزء اصلی پیوند شخص با جامعه را که مانع  (.183: 1333 ان،ی)محقق است
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 نسبت به افراد و "خاطرتعلق"داشتنبیان کرده است. الف(  شود به شرح زیررفتاری میکج

افراد در جامعه وقت و انرژی خود را صرف دستیابی به اهداف و کسب ب(  .جامعه نهادها در

. آورندوقت کم می و کنندافراد خود را مشغول همنوایی می. ج( کنندمنزلت و حسن شهرت می

 )صدیق مقرراتافراد به اعتبار اخلاقی نظام هنجارهای اجتماعی و رعایت قوانین و  "اعتقاد"د( 

 (.12: 1333 ،سروستانی

نظر رویکرد کنترل اجتماعی، علت همنوایی افراد با هنجارهای ترین صاحبهیرشی مهم    

ها دانسته است. وی مدعی است که پیوند میان فرد و جامعه اجتماعی را پیوند اجتماعی آن

و ضعف این پیوند یا نبود آن  ترین علت همنوایی و عامل اصلی کنترل رفتارهای فرد استمهم

 کنترل نظریه هیرشی رابطه این در (.183: 1333)محققیان،  است یرفتارکج اصلیِموجب 

 فرد تعلق گسستگی از ناشی انحراف و کجروی نظریه، این براساس. کندمی مطرح را اجتماعی

 هیرشی نگاه از(. 131: 1338 ستوده،) آیدمی وجود به نظارت و کنترل اثر بر که است جامعه به

 طورکلیهب یا شده تضعیف جامعه با فرد پیوند که افتدمی اتفاق زمانی جاریناهن و رفتاریکج

 کندمی باور، خلاصه و درگیری تعهد، وابستگی، مفهوم چهار تحت را قیود این وی. برود نیاز ب

  (.128: 1331 ممتاز، ؛88: 1331 احمدی،)

 )خودکنترلی( های شخصینظریه کنترل .3-2-3

ها دارای یک نوع سیستم کنترل درونی هستند که مانع کند که انساندیوید ریزمن اشاره می

های مذهبی است که ترین این عوامل، پایبندیشود، یکی از مهمهای نامشروع میانجام کار

ر تثیر این سیستم درونی، قویأشود. ت، مانع انحرافات میاگر در یک جامعه وجود داشته باشد

د، کنهای نامشروع را در جامعه تسهیل میلذا عاملی که کاراز هر سیستم کنترل دیگر است 

(. بازدارنده 32: 1333پور، )رفیع های مذهبی و اخلاقی مبتنی بر مذهب استتضعیف پایبندی

شود. های درونی برای نظارت بر خود شخص ارجاع داده میهای درونی به توانایییا کنترل

های درونی است که زمینه را فراهم های تواناییلفهؤاز مپنداره و خود ادراکی انگاره، خودخود

عمل نمایند و در  مسئولانهدرك نموده و  مسئولعنوان فردی سازند تا فرد خودش را بهمی

 (.33: 1331)احمدی،  انحرافی نشودنتیجه مرتکب رفتار 

 اجتماعی کنترل خودکنترلی و رابطه احساس شرم با .3-2-8

 بوده و خود به معطوف که 1تأملی پذیرینقش احساسات :اندگونه دو، پذیرینقش احساسات

 که با 2تلقینی پذیرینقش احساسات و است؛ خودبینی و غرور خجلت، شرم، گناه، از متشکل

                                                           
1. Reflexive role-taking emotions 

2. Empathic role-taking emotions  
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حاصل  کند،می احساس دیگری چهآن احساس و دیگری موقعیت در خود ذهنی دادن قرار

به  چگونه شخص خود که است لهمسأ این یهملاحظ متضمن پذیرینقش احساسات .شودمی

 تلقینی، یهشد تجربه احساسات جز به و شودمی ارائه و عرضه یافته تعمیم دیگری یا دیگران

پذیری نقش احساسات .هستند احساسی هایخودانگاره عملاً لذا هستند؛ معطوف به خویشتن

رو، این از و بوده اخلاقی و دهنجارمن رفتار یهعمد و اصلی هایمحرك دو، هر تلقینی، و تأملی

نظر  نمادین گراییتعامل یه( نظری1321: 2888 )شات، هستند اجتماعی کنترل گر تسهیل

از  که ایرویه تحلیل در دارد، تأکید اجتماعی کنترل در آن اهمیت و پذیرینقش بر کهاین به

و  است سودمند و مفید کند،می تسهیل را اجتماعی کنترل پذیرینقش احساسات طریق آن

نیا )علیوردی خوردمی پیوند پذیرینقش احساسات با مرتبط متعدد هایتجربه به تحلیلی چنین

 شود که احساس شرم، با اندکی اغماض، مطابق با نظریه( نتیجه گرفته می8: 1382 و حسنی،

 اخلاقنهایتاً  اجتماعی و کنترل همچنین، تواند در خودکنترلی وگرایی نمادین، میتعامل

 اجتماعی نقش ایفا کند.

 . احساس شرم3-2-8

کنند. می ایفا روزمره زندگی در نقش مهمی عواطف و احساسات ؟شرم چیست؟ و چه اهمیتی دارد

 «سازدمی متصل یکدیگر به را ما که است ایچسبنده یا پیونددهنده عامل ترینمهم احساسات»

 را، احساسات این نوع کند.می بروز رفتار اخلاقی قواعد و اصول نقض سبب به احساسات برخی

 انتخاب و راهنمایی هدایت در شایانی نقش اخلاقی نامند. احساساتمی اخلاقی احساسات

 دو عنوانبه و گناه کند، شرممی ایفا اخلاقی رفتارهای با مرتبط اخلاقی و رفتاری احساسات

 ،2شرم ،1خجالت نظیر اخلاقی احساسات .است شده عنوان اخلاقی احساسات ترینمهم از مورد

 عاطفی پذیرش بازخورد و کنندمی عمل« عاطفی اخلاقی فشارسنج»عنوان به 1 گناه و  3 غرور

 به« حمله»متضمن  اخلاقی طریق، احساسات این به کنند.می منتقل ما به را اخلاقی و

 است. سینواپ رفتاری و عاطفی تعدیل یا تنظیم شروع ینقطه و بوده ،شخص یخودانگاره

 در که دارند اجتماعی در روابط ریشه و انداجتماعی ذاتاً« خودآگاه»اخلاقی  احساسات

کنند می داوری و ارزیابی یکدیگر را و خویشتن بلکه کنندمی تعامل افراد تنهاآن، نه چهارچوب

 یفتعر احساسات ترینغلیظ و ترینتلخ ترین،مهم از یکی عنوان به شرم (312: 2883 )تافی،

 است، شده درونی ناقض هنجارهای که را فعلی فرد که کندمی بروز موقعی شرم است. شده

                                                           
1. embarrassment 

2. shame 

3. pride 

4. guilt 
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 خودیخودبه عمل .است شکست خورده گروه هنجارهای با تطابق در کند احساس و دهد انجام

 حضور در فرد است. اهمیت رفتار، حائز فاعل شخص عنوانبه فرد درواقع بلکه ندارد اهمیتی

 که ورزیممی مبادرت رفتاری ما اغلب به انجام»که  است معروف کند.می شرم احساس دیگران

 رفتار قدرتمند نگهبان و ناظم یمثابه به شرم کنیم. انتظار جلوگیری شرم احساس از بتوانیم

 و هنجارها با مغایر رفتاری فرد شود کهمی پدیدار هنگامی گناه دیگر سوی از« کندمی عمل

 اخلاقی نادرست و مذموم مثابه فعل به را هنجارها نقض سپس و دهد انجام غالب هایارزش

 خاصی عمل به گناه زیرا احساس است؛ کمتر شرم با مقایسه در گناه، تلخی و درد .کند تلقی

 :2813 ،سونسوندارد ) دیگران ارتباط دید از خویشتن از فرد برداشت با شرم اما شود؛می مربوط

23.) 

با دو جنبه سازنده و مخرب  ییروینترین عواطف انسان است. شرم قوییکی از  حیا و شرم    

ی اکه باعث شده انسان به بق ترین نیروهاییجمله مهمدر طول تاریخ انسان، ازاست از طرفی 

انسان به هر رفتاری  ،موجب شده حیا و باشد. شرمشرم می خود در زمین ادامه دهد، نیروی

گران حد و مرز تعیین نماید، شرم روی دیگر افتخار است. تن ندهد و برای خویشتن خود و دی

شرم  حس کند.حرکت می خویشتن و سلامت فرد اگر شرم مسموم شود، در جهت مخالف

برخورد با نتایج عملکردمان است. هر چند ممکن است از قبل دانسته باشیم که چه رفتاری 

ها و ها، نادرستیی کاستینتیجه آور است. البته بیشتر پیامدهای نامطلوب رفتارمان درشرم

های خود ماست که ما پس از انجام یک عملکردی، خود، به وجود چنین ناتوانی و ضعف

های خود اطلاع یافتیم باعث نسبت به ویژگی کهینهمشویم و میی در خود مطلع یهاویژگی

های ت پیامدلیوتوانیم مسؤشود. در حس شرم ما نمییعنی حس شرم می ،خشم ما به خویشتن

 مارکس، )قاضی مرادی به نقل از شرم، نوعی خشم به خویشتن استمان را نپذیریم. عمل

1811 :133 .) 

یک نیروی درونی بازدارنده در فرد در جهت امتناع از تعدی و تجاوز به حریم « شرم»    

تایج ن دیگران است. این حس بیشتر نتیجه محاسبات عقلانی فرد در تصور خویش از پیامدها و

، ما را از دست زدن «شرم» اگر ورفتاری پذیرفته شده در جامعه است افعال مغایر با معیارهای 

اری، کند، شرمسبه رفتاری مغایر با معیارهای اخلاقی و قانونی پذیرفته شده، در جامعه منع می

از  هاییوعی جبران مافات، در گذر از مسیراقدامی است در راستای اظهار پشیمانی و به ن

شوند. های جامعه محسوب میکه به نوعی جزء خط قرمز ؤولیتیزندگی اجتماعی و حوزه مس

ها و هنجارهایی با مجموعه ارزش یشرفتار خوتحقق حس شرم، محصول سنجش و ارزیابی 
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های خوب و بدی اند. چنین نظام اخلاقی متشکل از مجموعه ارزشاست که فرد را احاطه کرده

گردد که در یک ارزیابی ایمان دارد. بنابراین شخص زمانی شرمسار می است که فرد به آنها

 ،مرادی)قاضیکند های اخلاقی، رفتار خود را مورد تأیید تلقی نمیای شاخصدرونی بر مبن

1331: 11 .) 

 ، حیا،: انفعالگونه آمدهاین شرممعنی دهخدا،  نامهلغت در :حیا و معنی لغوی شرم. 3-2-8-1

و آن حیرت و وحشتی است که در آدمی پیدا شود از  ، استحیاعیب، عار، خجلخجلت، آزرم، 

 کلماتی با فارسی زبان در که است عربی ایواژه حیا آگاه شدن دیگری بر عیب یا نقص او.

 خجالت و شرمساری مفهوم به لغت در« حیا» .است شده یاد آن از «آزرم» و «شرم» همچون

 .(381 :1ج  نهایه، اثیر، ابن) .دارد قرار شرمییب و «وقاحت» آن مقابل در که است
 

 ریف شرماتع: 3جدول 

یک نیروی درونی بازدارنده در فرد، در جهت امتناع از تعدی و تجاوز به « شرم»

ش تصوّر خوی حریم دیگران است. این حس بیشتر نتیجه محابات عقلانی فرد در

 پذیرفته شده در جامعه است. از پیامدها و نتایج افعال مغایر با معیارهای رفتاری

 (1382) بابااوغلی

 یهشرم از نوع عواطف پیچیده، خودسنجشی یا اجتماعی است که بـه شـیو

شود. کند؛ یعنی موجب دوری از برخی شرایط یا ا َعمال میاحتـرازی عمـل می

گیری شـرم بـه لحـاظ شناختی به آگاهی از قواعد اجتماعی مربوط است، شکل

 .مفهوم شرم به فرهنـگ وابسـته استبنابراین 

 (2811) افراشی

 (1363مجلسی ) .گرددمی زشت کارهای از خودداری موجب که است ایملکه حیا

 عیب آنچه از ترس جهت به که اثرپذیری و حال دگرگونى از است عبارت حیا،

 .گرددمی حاصل شود،می نکوهش و شمرده
 (1311) طریحی

 ارتکاب در آن( درماندگى) انفعال و نفس( شدن محصور) حصر از است عبارت حیا،

 مردم نکوهش و سرزنش از ترس جهت به عرفى، و عقلى و شرعى هاىحرام
 (1183) نراقی

 و (زشت کار) قبیح فعل از نفس انقباض موجب که است نفسانى اىملکه حیا،

 سرزنش از ترس جهتِ به کار این. گرددمی ادب خلافِ کار از آن( بیزاری) انزجار

 .گیردمی صورت

 (1183) مجلسی

 از جلوگیرى و قبیح فعل کردن ترك بر را انسان که است خصلتى حیا،

 .انگیزدیبرم دیگران حقّ در کردنکوتاهى
 (1118،نووی دمشقی)

 ندناپس امور انجام از خودداری موجب که است نفسانی انقباض و انفعال نوعی حیا

 .است دیگران سرزنش از ترس آن منشأ و گرددمی انسان در
 (1311) طوسی
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 یمقرآن کر در حیاشرم و . 3-2-8-2

 سه که گرفته قرار استفاده مورد مستقیم، طوربه چهار بار مجموع در قرآن، در حیاء واژه

 :است رفته کارهب ماضی فعل صورتبه مورد یک و مضارع فعل صورتهب مورد

 د،بزن آن از بالاتر یو حت پشه: مانند( کوچکی ظاهراً موجودات به) مثال کهیناز ا خداوند( الف

 مقدس هدفِ به وصول برای که داردمی اعلام و (26سوره بقره، آیه  ن،)قرآکند نمی شرم

 و مشروع هایراه انواع به شدن متوسل است، حق شدن آشکار و گمراهان هدایت همانا که

 مامت با خداوند و نداشته شگفتی گونههیچ تمثیل و مثال از جستن بهره ازجمله و معقول

 .ندارد حیایی و شرم پشه، همچون کوچک، موجوداتی به زدن مثال از عظمت و بزرگی

 ودش داده اجازه شما به مگر نشوید داخل پیامبر هایاتاق در، ایدآورده ایمان که یکسان ای( ب

 وردیدخ غذا وقتی و( نیایید موعد از قبل کهینا بر مشروط) جا برویدکه برای صرف غذا به آن

 ناراحت ار پیامبر ،عمل این که ننشینید صحبت و بحث به( غذا صرف از بعد) و شوید پراکنده

سوره  )قرآن، ندارد شرم حق( بیان)از  ندخداو اما نمایدمی حیا و شرم شما از او ولی ،کندمی

 .(13 احزاب، آیه

 تنهای با کهدرحالی آمد( موسی) او سراغ به (شعیب دختران) دختر دو آن از یکی ناگهان ( ...ج

 ار گوسفندان کردن سیراب مزد تا کندمی دعوت تو از پدرم: گفت و داشتیبرم گام حیاء

 .(21 یهآ )قرآن، سوره قصص، بپردازد تو به

 دینمَ سرزمین به ورود بدو در او ؛ کهاست( ع) یموس حضرت سرگذشت از بخشی آیه این    

 اریی به داشتند، را از چاه خود گوسفندان به دادن آب قصد که (ع)شعیب دخترانِ با برخورد و

 به دختران، کههنگامی .کرد سیراب را آنان گوسفندان مردان، ازدحام میان در و شتافت هاآن

 خانه به را موسی که خواست آنان از پدر گذاردند، میان در پدر، با را ماجرا و بازگشتند خانه

 موسی که شد محلی عازم منظور، بدین دختران از یکی. نماید پرداخت را او عمل مزدِ تا آورده

 .بود جاآن در

 ىو قصد دید،نمی را "پروردگار برهان" اگر نیز،( یوسف) او و کرد؛ او قصد )زلیخا( زن آن» د(

 «پروردگار برهان» تفسیر در( ع)العابدینزین امام (21 یهآ یوسف، سوره) «نمودمی

 او از یوسف. انداخت آن روى بر اىپارچه و رفت بُت سوىبه مصر عزیز زن: »فرمایدیم

 در .ببیند را ما بت، این کهاین از دارم شرم: داد پاسخ"کردى؟ را کار این چه براى": پرسید

 بیندمی نه و شنودمی نه که چیزى از کنىمی شرم تو آیا" :گفت وى به یوسف هنگام، این

 و آفریده را بشر که کسى از نکنم شرم من ولى نوشد؛می نه و خوردمی نه و دفهممی نه و
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 بُرهان اگر»: فرمایدمی که است خداوند سخن معناى این، "است؟ آموختهدانش را او

 .(11: ق1181صدوق، ) «بود ندیده را پروردگارش

 «مذموم حیای»حیا شرم و  ممنوعیت موارد. 3-2-8-3

 در ،اوّلاً بنابراین؛. است محترم ناظر محضر در زشت اعمال انجام از شرم ،حیا که شد گفته

 ،دیگران و فرد انسانی، و الهی حقیقت او، نمایندگان و ناظران و خداوند اسلامی، اخلاق متون

 ا،الرضالاخبار عیون ،صدوق) اندشده مطرح ورزید، حیا و شرم هاآن از باید که ناظرانی عنوانبه

 گاههیچ هانیکی انجام در شرمساری و است ناپسند و زشت امور حیا، قلمرو ،ثانیاً (11: 2ج 

 قلانیع آن در اعتدال رعایت و دارد انسان اخلاقی عالیه اهداف به بستگی حیا .نیست پسندیده

 .شود کشیده تفریط و افراط یمرحله به نباید یعنی است
 

 است ممنوع و باشندنمی ازمج هادر آن و شرم حیا که مصادیقی از برخی: 8جدول 

 و کردار گفتار، از حیا (1

 حق درخواست
 علم کسب از حیا (2

 درآمد از کسب حیا (3

 حلال

 به خدمت از حیا (1

 مهمان

 گذاشتن احترام از حیا (1

 دیگران به
 ندانستن به اقرار از حیا( 1 مشورت از حیا( 6

 رسم با مخالفت از حیا (3

 غلط

 صدقه و بخشش از حیا (8

 دادن
 کارخیر-انجام از یا( ح18

 به اشتغال از حیا (11

 معمولی کارهای

 با همنشینی از حیا (12

 مستضعفان

 حق از در دفاع یا( ح11 زیستیساده از حیا (13
 به خدمت در حیا (11

 خانواده

 به درخواست از یا( ح16

 و اولیایش خدا پیشگاه

 نگارنده توسط کافی( 2جلد و غررالحکم و  العقولالبلاغه و تحفنهج)روایات برگرفته از 
 



 داری بر تجربه احساس شرم و حیای شهروندانبررسی تأثیر دین                                                                         78

 

 
 

 شرم از بیان رسول خدا)ص( و حیا دستاوردهای :1شکل 

 از نگارنده مدل، (32العقول: تحف ،1332ابن شعبه،) :منبع

 

 دینداری. 3-2-7

 ریف لغوی دیناتع. 3-2-7-1

(. 613 :1311عمید، ) اعت، پاداش آمده استاط مذهب، ورع،فرهنگ عمید به معنای  دین در

: 1311)علیزاده،  تقدیس، شریعت نیز آورده شده است به معنای قید و بند، الزام، تعهد، تکریم،

13.) 

ز ا« حساب» اند؛ ازجمله به معنایمی برای دین معانی مختلفی آوردهاللغه اسلاعلماء فقه    

 ای است فارسی و درکلمه که «دیانت»ه معنای خالص و باز عربی « عادت»اصل آرامی عبری، 

 (.38: )همان جاهلی مستعمل بوده است یهدور زبان عرب

و  «کیش» رود:کار میلغت به معنای دین بهاما حکمت معتقد است که در زبان فارسی دو     

، نداقیق کردهفارسی دین تحی هشناسی که در ریشنویسد که علمای فن زباناو می« آیین»

 های فارسیبهدینان در کتاب یهدانند و کلمدین را لغتی از زبان فارسی قدیم می یهکلم

کمت، ح امیری به نقل از) کیش مزدیسنا دارد ین معنی آمده که اشاره به پیروانباستان به هم
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دین بیش از نود بار در قرآن و به معانی مختلفی چون جزاء و پاداش، اطاعت  یهواژ (.2: 1311

 (.23-28: 1333)خسروپناه،  ، ملت، تسلیم، اعتقادات آمده استبندگی، شریعت و قانونو 

 تعاریف اصطلاحی دین. 3-2-7-2

دین مظهر توجه انسان »علوم اجتماعی، دین را به این صورت تعریف کرده است:  المعارفدائره

ا، هتگی بداناحساس ساده وابس کمدست یا نیروهای فوق طبیعی و یا ،است به موجود الهی

 ل ازهمان به نق« )منظور بازیابی تبیینی از هستی خود در این جهان و معنایی برای بودنشبه

 (.631: 1316ساروخانی، 

عنوان جزء لاینفک هکند بر بعد غیرمادی بوس در تعریفی که از دین ارائه میفرهنگ لار    

اسی های اسکه یکی از ویژگی« داندمی یعهمابعدالطباعتقاد به »را  کند و دیندین تأکید می

با توجه  (.81: 1331نقل از سعیدی مدنی، امیری های ثابت و جهانی است )دین و از گرایش

 نگریم بنابراین، تعاریفی کهشناختی به دین میاز منظر جامعه که در پژوهش پیش روبه این

 .ی خواهند رساندبر هر دو وجه کارکردی و ذاتی دین تأکید دارند بهتر به ما یار

ود، ها نبپرداختن به آنبندی مطالب بیان شده و تعاریفی که در این مقاله فرصت در جمع    

شـود: دینداری عبارت اســت از داشـتن احسـاســات و    تعریف زیر برای دینداری پیشـنهاد می 

دار مثبت قلبی نسبت به یک دین و باورمندی به اصول اعتقادی آن همچنین گرایشـات ریشه 

گذاران دین و تلاش در جهت عمل بر جای آوردن مناسک دینی توصیه شده از طرف بنیانبه

 .های دینی در زندگی فردی و اجتماعیطبق آموزه

ــتفاده بندی کلییک جمع ظری این پژوهش ازارچوب ندر مجموع، چ ـ     از نظریات و  با اسـ

ــینه ــیلت و اخلاقاکلی برای طوردر این زمینه، به ،های تحقیقی موجودپیش فتار ر و رتقاء فض

احسـاس شرم   یهاز طریق تجرب کجروی و انحرافات، در شـهروندان،  و کاهش بزه و اجتماعی

ــلام و نظرات دینداری می ،هایتأثیر مؤلفه تحتحیا،  مثبت و توان، منطبق بر نظر دین اسـ

ــمندان قدیم و ــلامی اکثر قریب به اتفاقِ دانشـ ــر اسـ ها ذکرِ آن که به لحاظ کثرت از معاصـ

ــنده می  خودداری ــده در پاراگراف دومِ مبانی نظری بس ــامی ذکر ش همچنین، گردد. و به اس

کنترل  یهنظری در شخصی بین هایمجازات علایق با ایده مبانی ارزیابی بازتابی رُزنبرگ و این

که « خود کنترلی» کنترل شــخصــی   تطابق با کنش متقابل، و هیرشــی  اجتماعی و پیوند

 خود به اخلاق اجتماعی در ایویژه جایگاه و باشــدمی احســاســات از اینمونه رمشــ احســاس

ــاص با  و کندمی ظهور دیگران با ارتباط در و جامعه متن در طرفی از و دهـد می اختصـ

حال گیرد. قرار می یبرداربهرهمورد  .دارد کنترل اجتمـاعی ارتبـاط تنگاتنگی   کنترلی وخود
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 مطرح شده در این مقاله هایفرضیه و  بی تحقیق، مدل نظریبراساس چارچوب نظری و تجر

 است. استنباط قابل
 

 مدل مفهومی

 
 

 تحقیقشناسی روش. 3-3

با استفاده از روش  اسنادی و پیمایشی بوده است. ،در این پژوهش :روش تحقیق. 3-3-1

مطالعه شد  ها در حوزه متغیرهای پژوهشها، مجلات، سایتاسنادی کلیه منابع ازجمله کتاب

ریزی شد. از مطالعه اسنادی و چارچوب نظری تحقیق طرحاین مطالعات، مبانی  براساسو 

 دیمناستفاده شده است و با بهرهمتغیرهای تحقیق با  متناسب سازیهمچنین برای شاخص

 های تحقیقرضیهدر بخش دوم با استفاده از روش پیمایشی ف ها پرسشنامه طراحی شد.از آن

هروندان جامعه آماری ش و پرسشنامه انجام گرفتهاستفاده از با  هاآوری دادهدند. جمعآزمون ش

 باشد.می شهر اصفهانسال  11بالای 
 دهدیم نشان روایات و آیات در «حیا» مفهوم درباره : مطالعهتعریف مفهومی شرم. 3-3-2

 .است رانمایهگ و محترم آگاه، ناظری محضر در حضور درك حالت، این پیدایش منشأ که

شرم یک خودارزیابی کلی مرتبط با احساس درماندگی و نافعال، مربوط به خطا و اشتباه     

خویش منجر به « خود»خود است. ارزیابی منفی از « تمامیت»است، در تجربه شرم، تمرکز بر 

 .(: به نقل از انولی و پاسکوچی1811شود که فرد فکر کند من فرد بدی هستم )لویس، آن می

 الگوی از مطالعه این در دینداری عملیاتی تعریف برای: مستقلسازی متغیر شاخص. 3-3-3

 و گلاك الگوی در دینداری عملیاتی تعریف .است شده استفاده استارك و گلاك شده اصلاح

 برخی به توجه با که است پیامدها و دانش تجربه، مناسک، باورها، عدبُ پنج شامل استارك

 دینداری بعد پنج مجموعه از دانشی عدبُ، ایران در دینی رسمی هایآموزش ازجمله ملاحظات

 زاده سراج یمطالعه در استفاده مورد الگوهای از و است شده حذف استارك و گلاك الگوی در

 .(163-113 :1333 همکاران، و زادهسراج) است شده استفاده
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 : دینداری8جدول 

 مهای مرتبه دوشاخص شاخص متغیر مستقل

 دینداری

 اعتقاد به وجود خدا، پیامبر، روز قیامت و وحیانیت قرآن بعد اعتقادی

 بعد مناسکی
ی، خواندن قرآن، شرکت در عبادات جمعی چون دارروزهنماز خواندن، 

 دعا و نماز جماعت

 بعد عاطفی

دلیل پذیرش دین، احساس آرامش از احساس همدردی با دیگران به

های به خدا، احساس معنویت از ورود به مکان ارتباط با خدا و توکل

مقدس مثل حرم امامان، احساس لذت از پذیرش توبه توسط خداوند، 

 با اواحساس نزدیکی به خدا موقع عبادت 

 بعد پیامدی
کمک به محرومین، خوبی کردن در حق دیگران، احساس همدردی با 

 دیگران، رعایت حق و حقوق دیگران
 

 تجربه احساس شرم : متغیر وابستهسازی شاخص. 3-3-8

یکی از ابعاد آزمون عاطفه خودآگاه به اضافه  برای پژوهش حاضر، تعریف عملیاتی شرم، در

منطبق با حیا و از حاصل جمع نمرات مربوط به  صورت تلفیقی است وبه محقق ساختهآزمون 

 گردد.حیا محاسبه می مثبت و های مربوط به شرمِموقعیت
 

 به احساس شرم: تجر7جدول 

متغیر 

 وابسته
 های مرتبه دومشاخص شاخص

رم
 ش

س
سا

اح
 

احساس شرم 

 درونی

احترامیِ افراد به پدر و مادرشان، در دیگران، بی ناپسندناراحت شدن از کار 

انجام دادن یا ندادن کارها طوری عمل شود که توجه دیگران به فرد کم 

در انجام کارها برای فرد که حفظ آبرو نزد دیگران نشود، اعتقاد به این

 اهمیت دارد.

احساس شرم 

 بیرونی

تلاش در جهت جلوگیری از ظلم به دیگران، توجه به عرف در لباس 

پوشیدن، مهم بودن نگاه دیگران در انجام دادن یا ندادن کارها، صحبت 

 باعث سرافکندگی دیگران نشود. که یبه صورتکردن با دیگران 

احساس شرم 

 بازدارندگی

پسندند، کارهایی که از نظر شرع ودداری از انجام کارهایی که دیگران نمیخ

اند، تلاش در انجام کارهایی که به لحاظ دینی بر انجام آنها تأکید منع شده

شده است، در نظر گرفتن آبروی خود و خانواده قبل از انجام کاری یا 

 صحبتی

شرم از دست دادن 

 اعتبار اجتماعی

ه رفتار اشتباه اعضای خانواده باعث سرافکندگی شخص کاعتقاد به این

هایی بالا رفتن عملکرد انجمن لیبه دلشود، افزایش اعتبار اجتماعی فرد می

که فرد عضو آن است، از بین رفتن اعتبار اجتماعی گروهی که فرد عضو آن 

 اشتباهات فرد. لیبه دلاست 
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 گیریشیوه نمونه. 3-3-8

ای متناسب با حجم بر احتمالی سهمیهگیری غیرپژوهش، از نمونهف اصلی با توجه به هد

که طوریهحسب متغیرهای جنس، گروه سنی و منطقه محل زندگی استفاده شده است. ب

گانه اصفهان و بر مبنای حجم متناسبی از افراد بر حسب جنس، گروه سنی در مناطق پانزده

ترس نبودن اسم و آدرس پاسخگویان این در دس لیبه دلگیری انتخاب شدند. چارچوب نمونه

 333نمونه آماری طبق فرمول کوکران،  ؛ وترین شیوه ممکن بوده استگیری عملیشیوه نمونه

 ای متناسب با حجم بر اساس گروه سنیگیری که سهمیهبا توجه به شیوه نمونه ؛ کهنفر بودند

دست آمد و پژوهشگر آنها را ها اعشار به ی محل زندگی بود برخی از نسبتو جنس و منطقه

از لحاظ . نفر ارتقا یافت 333و بنابراین تعداد نمونه به  عدد صحیح نمود نیترکینزدتبدیل به 

از لحاظ روابط بین متغیرهای مستقل  و آیدربردی به حساب میابرد، جزء تحقیقات کمعیار کار

 .و وابسته از نوع مطالعات همبستگی است

 ر پرسشنامهروایی یا اعتبا. 3-3-7

از  یبردارشیفای است، پس از مطالعه و پرسشنامه دارای اعتبار نمونه کهنیابرای اطمینان از 

الات ؤال مرور و بازبینی شد و سؤها با رویکرد طرح سهای مختلف، فیشمقالات و کتاب

ابی یهای اعتبارالاتی قرار گرفت که از پرسشنامهؤالات در کنار سؤمختلفی مطرح شد و این س

ها بود. با مرور و بازبینی آن شدهیگردآور ،شده در ارتباط با موضوعات مطرح شده در تحقیق

د ها حذف و اصلاح شدنبرخی پرسش ،و سرانجام با مطالعه مقدماتیاستفاده از نظرات اساتید  و

 شرم بودند. احساس و تجربههای دینداری بیانگر شاخص ماندهیباقالات ؤکه سنحویبه

 قابلیت اعتماد پرسشنامه. 3-3-6

در این تحقیق برای سنجش قابلیت اعتماد ابعاد فرعی پرسشنامه براساس تکنیک هماهنگی 

قبول ها از ضریب قابلمؤلفهی همه. نباخ استفاده شده استوها از ضریب آلفای کردرونی گویه

 برخوردار بودند.

 های پژوهشفرضیه. 3-3-7

 رابطه وجود دارد. در شهروندان، ایو ححس شرم دینداری و  بین ه اصلی:فرضی

 های فرعیفرضیه

 ها رابطه وجود دارد. احساس شرم آن و تجربهبین بُعد اعتقادی دینداری شهروندان  اول(

 ها رابطه وجود دارد.احساس شرم آن و تجربهبین بُعد مناسکی دینداری شهروندان دوم( 

 ها رابطه وجود دارد.احساس شرم آن و تجربه بین بُعد پیامدی دینداری شهروندانسوم( 

 ها رابطه وجود دارد.احساس شرم آن و تجربهبین بُعد عاطفی دینداری شهروندان چهارم( 
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ن شهر اصفها به بالای سال 11تحقیق در بین شهروندان  محدوده مکانی این: حدود مطالعاتی

ن مطالعه در ده و قلمرو نظری ایباشد. البته محدومی 1386زمانی آن نیز سال  یهو محدود

 .اجتماعی است یهحوز

 پژوهش یهاافتهیتحلیل . 3-8

 توصیفی تحلیل. 3-8-1
 

 پاسخگویان بر حسب جنس :6 جدول

 درصد انباشتی درصد معتبر درصد فراوانی جنسیت

 

 1226 1226 1226 281 مرد

 18828 1121 1121 131 زن

  18828 18828 333 جمع

  

های بقیه گروه ( ودرصد 3/11با ) سال 28-21 ر سنی بیشترین فراوانی را گروه سنیظاز ن و    

 223از مجموع نمونه،  ؛ واز پاسخگویان را به خود اختصاص دادند درصد 13تا  1سنی، بین 

همسر در اثر فوت درصد بی 1/6 درصد( مجرد و 1/31) نفر 131درصد( متأهل و  1/11) نفر

از نظر تحصیلات، بیشترین فراوانی را دیپلم با اند. سر در اثر طلاق بودههمدرصد نیز بی 1/1و 

درصد  3/1درصد و کمترین را دکتری و بالاتر با  1/22درصد و سپس لیسانس با  3/21

 .اندداشته

 تحلیل استنباطی. 3-8-2

اند بنابراین برای ای سنجش شدهتجربه احساس شرم در سطح فاصله و های مستقلمتغیر

 از ضریب همبستگی پیرسون استفاده شده است. هاون فرضیهآزم

 رابطه وجود دارد. آنهای حیا وشرم  سحو میزان  بین دینداری شهروندان: اصلی فرضیه

درصد بین  11 دهد که همبستگی به مقدارها نشان میداده وتحلیلیهتجزنتایج حاصل از 

نمونه وجود دارد و چون سطح معناداری ها در جامعه دینداری افراد و تجربه احساس شرم آن

توان نتایج حاصل از معنادار است و می آمدهدستبهدرصد است بنابراین نتیجه  1تر از کم

توان های مذکور میاری تعمیم داد. با توجه به یافتهبه جامعه آم درصد 81 جامعه نمونه را با

 اس شرم وجود دارد.  نتیجه گرفت که همبستگی بین متغیر دینداری و تجربه احس
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 مستقل یرمتغ

 وابسته یرمتغ
 دینداری

 حیا وس شرم تجربه ح

 8211 ضریب پیرسون

 8218 ضریب تعیین

 8288 سطح معناداری

 333 حجم نمونه

 

 های فرعیفرضیه

 تجربه احساس شرم رابطه وجود دارد.عد اعتقادی دینداری افراد و بین بُ (اول

درصد در  38ضریب همبستگی بین بعد اعتقادی دینداری افراد و تجربه احساس شرم برابر با 

چون سطح معناداری برابر با صفر است پس این مقدار  است. آمدهدستبهجامعه نمونه 

وان با تعه نمونه را میاز جام آمدهدستبهبنابراین نتایج  ؛معنادار است آمدهدستبههمبستگی 

اطمینان به جامعه آماری تعمیم داد بنابراین فرضیه تحقیق مبنی بر وجود رابطه  درصد 81

 گردد. یید میأبین بعد اعتقادی دینداری و تجربه احساس شرم ت

 

 مستقل یرمتغ

 وابسته یرمتغ
 بعد اعتقادی دینداری

 تجربه احساس شرم

 8238 ضریب پیرسون

 8288 ضریب تعیین

 8288 سطح معناداری

 333 حجم نمونه

 

 بین بعد مناسکی دینداری و تجربه احساس شرم رابطه وجود دارد. (دوم

درصد در  36ضریب همبستگی بین بعد مناسکی دینداری افراد و تجربه احساس شرم برابر با 

قدار چون سطح معناداری برابر با صفر است پس این م. است آمدهدستبهجامعه نمونه 

وان با تاز جامعه نمونه را می آمدهدستبهمعنادار است بنابراین نتایج  آمدهدستبههمبستگی 

درصد اطمینان به جامعه آماری تعمیم داد و فرضیه تحقیق مبنی بر وجود رابطه بین بعد  81

 گردد.  یید میأمناسکی دینداری و تجربه احساس شرم ت
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 مستقل یرمتغ

 وابسته متغیر
 ناسکی دینداریبعد م

 تجربه احساس شرم

 8236 ضریب پیرسون

 8212 ضریب تعیین

 8288 سطح معناداری

 333 حجم نمونه
 

 بین بعد پیامدی دینداری در افراد و تجربه احساس شرم نزد آنها رابطه وجود دارد. (سوم

درصد در  18ضریب همبستگی بین بعد پیامدی دینداری افراد و تجربه احساس شرم برابر با 

چون سطح معناداری برابر با صفر است پس این مقدار . است آمدهدستبهجامعه نمونه 

وان با تاز جامعه نمونه را می آمدهدستبهبنابراین نتایج  ؛معنادار است آمدهدستبههمبستگی 

 درصد اطمینان به جامعه آماری تعمیم داد بنابراین، فرضیه تحقیق مبنی بر وجود رابطه 81

 گردد.یید میمدی دینداری و تجربه احساس شرم تأبین بعد پیا
 

 مستقل یرمتغ

 وابسته یرمتغ
 بعد پیامدی دینداری

 تجربه احساس شرم

 8218 ضریب پیرسون

 8216 ضریب تعیین

 8288 سطح معناداری

 333 حجم نمونه

 

 ابطه وجود دارد.عد عاطفی دینداری افراد و تجربه احساس شرم نزد آنها ربین بُ( چهارم

درصد در  18ضریب همبستگی بین بُعد عاطفی دینداری افراد و تجربه احساس شرم برابر با 

چون سطح معناداری برابر با صفر است پس این مقدار . است آمدهدستبهجامعه نمونه 

ن با واتاز جامعه نمونه را می آمدهدستبهبنابراین نتایج  ؛معنادار است آمدهدستبههمبستگی 

درصد اطمینان به جامعه آماری تعمیم داد بنابراین، فرضیه تحقیق مبنی بر وجود رابطه  81

 گردد.  یید میطفی دینداری و تجربه احساس شرم تأبین بعد عا
 

 مستقل یرمتغ

 وابسته یرمتغ
 بعد عاطفی دینداری

 تجربه احساس شرم

 8233 ضریب پیرسون

 8218 ضریب تعیین

 8288 سطح معناداری

 333 حجم نمونه
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  گیرینتیجهبحث و  .8

کمک کند تا جامعه، تواند ، مییو اخلاقاجتماعی  عنوان عاملی فردی وبه شرم، اهمیت حس

توجه به تاریخ  جامعه ایرانی، با حوزه دینداری در د.یاب فساد در اخلاق اجتماعی نجات از

 گی ایرانیان مؤثر بوده است.های زندآن، همواره در تمام جنبه یاجتماع سیاسی و

حیا در  وشرم  که حس بزهکاری در صورتی پایین خواهد آمدمطابق این تحقیق، نرخ     

وستان د های این تحقیق، واکنش والدین وبسته شود. طبق یافته به کارثری ؤجامعه، به نحو م

ها سازی آنو شرمندهها نسبت به رفتارهای انحرافی انسان ،طورکلی جامعه... به اطرافیان و و

های اخلاقی ها، به پرورش ارزشاز انجام رفتارهای انحرافی، ضمن پذیرش هویت و شخصیت آن

ها، به شود که آنکنند و از این طریق باعث میوجدان یا فراخود در آنها کمک می و تکوین

ز مین دلیل اباشند و به ه یا انتظار شرم داشته ،هنگام ارتکاب رفتار انحرافی، احساس شرم

 دنبال خواهد داشت.تقویت اخلاق اجتماعی را به و گیری کنندکناره انحرافی رفتار

ها و تشکیلات کنترل رسمی در جوامع امروزی که حاکمیت روابط هر چند وجود نهاد    

ناپذیر، ولی اتکاء صرف شود، امری است اجتنابهای آن محسوب میترین ویژگیز مهمرسمی ا

اعی، های اجتمها، بدون همنوایی آحاد جامعه با ارزششکیلاتی و عملیاتی این نهادترش تبه گس

 کاری از پیش نخواهد برد.

 یا و رفتار ناپسندواسطه طرد یا دفع ، فقط جامعه نیست که بهحیا و شرم در تحقق حس    

ا وقوف به بهست که  گروه یاکند، بلکه خود فرد پسندیده، نقش اصلی را ایفاء می قبول رفتار

چنین وضعیتی به داوری در رابطه با خویش پرداخته، به طرد یا قبول رفتار خویش اقدام 

 و کننده، برای رسیدن به حس شرمهای خود، هم تسهیلآحاد جامعه با واکنش وکند می

عنوان عاملی به هم و شوندسازمان می گروه و یا فرد یا افراد و درونی یا بیرونی، در حیای

یا گروه  خانواده و یا برای جلوگیری از خدشه به آبروی خود و ، ایفای نقش نموده وارندهبازد

 امکان دارد، ود نماینمثبت می امور یا اقدام به کارها و نموده وبزه اجتناب  از خلاف و ،خود

 ترس از خدشه به اعتماد اجتماعی موجب موارد ذکر شده گردد.

باشـد. در واقـع خشم شخص نسبت به خـود نیـز مـی پذیرییتمسئولحس شرم نشانه     

ولیت نتایج اعمال خود را پذیرفتـه است. از این ؤنسبت به خویش ناشی از آن است که فرد مس

ذیری پولیتؤمس .پذیری فرد نـسبت بـه خـود اسـتولیتؤجهت نقد خویشتن، منجر به مس

چند حس شرم، بیشتر، ناشی از  خود، کرداری اخلاقی است. از این لحاظ هرنیز به خودی

اما حـسی اسـت کـه انسان را با جامعه خویش در پیوند نگه  ؛درونی است یختگیخودانگ
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از طریق سنجش کردارها اراده تردید کردن نـسبت بـه خـود، حس شرم خواست و  دارد.می

  .و پیامد آنهاست

رای گفتگوی درونی عمل عنوان عاملی بحس، به ینو احس شرم، احترام به خود است     

 ؛کند و باعث تقویـت یکپـارچگی شخـصیت فـردی و گسترش حوزه عمل و تجربه اوسـتمی

ین ع ناظر به تأثیر آن در پیشگیری از رفتارهای ناشایـست و نامطلوب شدیدتری است که در و

که ن ایندنبال دارند. ضماجتماعی را نیز به طردکننده رسمی یا یهاپاسخحال ضمانت اجرا و 

خیرخواهانه نیز باشد که انسان از عدم  مطلوب و ای اقدامات خوب وتواند مشوّق انجام پارهمی

ا راه مقابله ب عنوان یک معضل اجتماعی وبه شرمی نیزو بینماید ها احساس شرم میانجام آن

 کند.شرم اهمیت پیدا می طریق تقویت حیا و آن از

 مناسکی و های اعتقادی وشاخص که رابطه دینداری و پژوهش های اینبا توجه به یافته    

یا  ری وهرچه دیندا شهروندان تأیید شد، حیای و شرمعاطفی آن با تجربه حس پیامدی و

تیجه ن در گذارد ومیبیشتر تأثیر  حیا و شرم در افزایش احساس د،وشتر هریک از ابعاد آن قوی

رعایت هنجارهای اجتماعی  مداری وقانون و کرد هداتحقق اخلاق اجتماعی بهینه کمک خوبه 

طور بایسته، اعضای جامعه، با تجربه احساس اگر به داد و خواهد را گسترشمداری و... اخلاق و

که نیروی خلّاق  دهندآستانه تحولی راستین قرار می جامعه را در شرم مأنوس شوند، خود و

لذا پیشنهاد  ها آزاد خواهد کرد.تباهی دها وفسا ها وماندگیجامعه را برای مبارزه با عقب

اعم از  ،تحقیقات بعدی راهکارهای تقویت دینداری شهروندان با همه ابعاد آن در گردد،می

ها نآ کردن یاتیعمل مورد بررسی قرار گرفته تا با اعتقادی و مناسکی و عاطفی و پیامدی،

جه نتی در تقویت شود و نهادینه و جامعه در حیا و حس شرممدنی و حکومتی، توسط موالیان 

اسلام  مبانی دین مبین تطبیق با علاوه برهای این تحقیق یافته اخلاق اجتماعی ارتقا یابد. ،آن

 نهگابهای دهگران دستاوردهای ازجمله، ،(السلاملیهمروایات معصومین )ع یدات احادیث وتأک و

-نظریه خلدون ونظریه اجتماعی ابن وآله و علیه اللهیصلاسلام  الشأنیمعظ یامبرپی بیان شده

برداشت شهروندان از  دانشمندان اسلامی، «بازدارندگی از انجام اعمال ناپسند»های متعدد 

معی نظریه پیوند ج با، هاستموریس رزنبرگ متأثر از ارزیابی بازتابی آن ریهنظخود، براساس 

 تواند منطبق باشد.مینظریه جمعی دورکیم  وهیرشی 
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